Obchodni podminky sluzby
Hlasova linka Premium

(dale jen ,Podminky*) .
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

Tyto Podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi 8. Ugastnik je povinen provést piihla$eni do sité do 60 dni od
poskytovani sluzby Hlasova linka Premium spoleénosti T-Mobile prevzeti Pfistupovych dokumenti. Neugini-li tak, je TMCZ
Czech Republic a.s. (dale jen ,TMCZ") svym zakaznikim (dale jen opravnén od Ugastnické smlouvy bez dalsiho odstoupit. O tomto
,Uastnikiim*), a to v rozsahu a za podminek uvedenych v téchto Ugastnika informuje telefonicky nebo e-mailem, podile toho, jaky
Podminkach. tdaj uvede Ugastnik v Ugastnické smlouvé.
Sluzba Hlasova linka Premium (dale jen ,Sluzba“) umozriuje 9. Zajemci o Sluzbu garantuje TMCZ odpovidajici troveri kvality
vyuzivat pevné hlasové sluzby zalozené na technologii IP telefonie pfipojeni pouze v misté, kde Zajemce pozaduje Sluzbu zfidit.
vetné dalSich sluZeb uvedenych v Pfiloze €. 1 téchto Podminek, Zjisti-li TMCZ, Ze v misté, kde Zajemce pozaduje zfizeni Sluzby,
s vyjimkou omezeni uvedenych dale v téchto podminkach. neni mozné Sluzbu poskytovat dle Zajemcem zvolenych
Podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach TMCZ na poiadaykﬁ, muze TMCZ odmitnout se Zéjemcem uzavfit
q t-mobil Podminkv & iich &ast mohou byt dal Ucastnickou smlouvu. O tomto TMCZ Z&jemce informuje
aarese www.=mobre.cz. Fodminky ¢l Jejich cast monou n ae telefonicky €i e-mailem, podle toho, jaky Udaj uvede Zajemce
komunikovany dalsimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty, . N
% L ; Lo v Objedndvce sluzeb.
atd. V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek uverejnéném na
internetu a znénim Podminek uvefejnéném jinym zplGsobem je 10. Predpokladem pro spravnou funkénost Sluzby je vyuziti vhodného
vzdy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych koncového zafizeni, které Sluzbu podporuje. Seznam vhodnych
internetovych strankach. koncovych zafizeni je uveden na strankach www.t-mobile.cz.
V otazkach neupravenych v Ugastnické smlouvé nebo v téchto Fuvr)kcnt')st Squp Y je piné zarucena jen pfi vyuziti koncového
A P . -~ zafizeni dodaného TMCZ.

Podminkéach se pfiméfené uZiji ustanoveni aktualnich
VSeobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. 11. Sluzba neumoziuje vyuzivat nékteré Zakladni sluzby podle
(dale jen ,VPST*), aktualni Cenik sluzeb a ustanoveni platného VSeobecnych VPST, a to konkrétné SMS a MMS a nékteré datové
pravniho Fadu Ceské republiky. VPST a Cenik sluzeb jsou taktéz sluzby. TMCZ neni z technickych divodu schopen zarugit 100%
zvefejnény na strance www.t-mobile.cz. funk&nost faxové sluzby. PrestoZze TMCZ doporucuije uZiti urcitych

- . o — technickych nastaveni, mohou kvdli softwarovym a sitovym
Za ucelem zrlzem,Sluzby uzavre Zajeme °s TMC% Ucaanlckou omezenim anebo z divodu pouzivané technologie at na strané
smiouvu dle plvatnych VPVS T P?kl,Jd se:.Ucavs Emk prt podp!sy - odesilatele Ci pfijemce nastat pfi faxové komunikaci komplikace.
smlouvy zavaze platit kazdy mésic ur€itou ¢astku, tzv. Minimalni
mésicni plnéni (dale jen ,MMP*), zisk& za zvyhodnénou cenu 12. Maximalni podet soub&znych hovor{i uskuteénénych Ugastnikem
nékteré z nabizenych koncovych zafizeni nebo jiné zvyhodnéni dle zévisi na kvalité a kapacité internetového pipojeni Ugastnika —
aktualni nabidky TMCZ. Pfi uzavieni Ugastnické smlouvy na dobu blizsi informace na www.t-mobile.cz.
24 méslcd, trva zavazek pinénl MMP 12 méslcd, které 2apocnou 13. Ugastnik se za Sluzbu zavazuje platit ceny podle platného Ceniku
béZet po uplynuti dvou (2) mésict od data aktivace. Podminky : luseb jep ypodiep
MMP jsou zvefejnény na strance www.t-mobile.cz. SIUZED.
Neprodlené po jejim uzavieni vyda TMCZ Ugastnikovi Pristupovou 14. Ué:astnlllzow e nﬁ zak[gde %Jce:jstnlckle stm llouvy aw:rvclem fyzicke
kartu s pfislusnym telefonnim &islem a dalSi Udaje pro pfihlaseni do a dresy d oncoveno Z]f r;(z N ml(? re§el'|n|s al'j’l © ) prll( cleno
sité (dale jen ,Pristupové dokumenty*), pfipadné je zasle na adresu odpovidajict geograficke tele onni ¢isfo. Castnik se cavazue
Ugastnika uvedenou v Ugastnické smlouvé. Ve Ihaté 7 dnd od sluzbu vyuzivat pouze na adrese instalace uvedenou v Ucastnicke
podpisu Utastnické smlouvy provede TMCZ aktivaci pFislu$ného smloyvg. v pripa de poruseni t eto’ pOYJnn(?St' TM cz negarantule’
telefonniho &isla, o &emz je Ugastnik informovan telefonicky ¢i e- pfeda”' spravnych{ Iokallz,acmch' UdaJLi Ucv.‘asltnjka ,do Inte’gr'ovaneho
mailem, podle toho, jaky udaj uvede Ugastnik v Utastnické 2ac hrannetjo systen]u (dale tak’e 125') e t|§nover'n volam'a'za
smlouvé. Sluzba zacne byt poskytovana a ¢tovana okamzikem prlpadr}ou Skodu zpasobenou timto porusenim piné odpovida
aktivace pfislusneho telefonniho Cisla a zapocne tak bézet i doba Ucastnik.
trvani Ucastnické smlouvy, a to bez ohledu na to, zda se UCastnik 15. Ugastnik se zavazuje uzivat Sluzbu vyhradné v souladu s témito

pfihlasi do sité ¢i nikoli. Na vyuctovani tykajicim se pfislusného
telefonniho Cisla mdZe byt Sluzba vyuctovana samostatné nebo
spole¢né s jinymi sluzbami elektronickych komunikaci.

Pfedpokladem vyuziti Sluzby je prevzeti zasilky, obsahuijici
Pristupové dokumenty. Prevzeti Pfistupovych dokumenti je mozné
rovnéz na Znackové prodejné TMCZ.

Podminkami, pfipadné v souladu s pisemnymi navody Ci
doporugenimi TMCZ. Zejména je Ugastnik povinen zdrzet se
jednani, které je zplisobilé negativné ovlivnit provoz Sluzby i jeji
&asti, pipadné kvalitu Sluzeb poskytovanych jinym Ugastnikim.
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16. Ugastnik je povinen nepfetrzité po celou dobu poskytovani Sluzeb
a na své naklady zajistit elektrické napajeni komunikaénich
zafizeni, prostfednictvim kterych je pro ného realizovan pfistup
ke Sluzbam, pfipadné i dalSich komunikacnich zafizeni nebo
koncovych zafizeni pouzivanych pro realizaci Sluzby a umisténych
v prostorach uzivanych Ugastnikem.

17. Ugastnik je povinen zajistit pro opravnéné zaméstnance
spole¢nosti TMCZ pfistup k zafizeni TMCZ umisténému v objektu,
kde jsou Sluzby instalovany, a to pro Géely Uastnikem
vyZzadaného servisniho zasahu, nebo, po pfedchozi dohodé s
Ucastnikem, pro uely preventivni Udrzby svého zafizeni.

18. TMCZ je opravnén Podminky kdykoli ménit a dopliovat. TMCZ
a Ugastnik se dohodli, ze Ugastnik Sluzby bude o véech zménach
Podminek informovan na internetovych strankach www.t-mobile.cz.
Zmény Podminek budou u¢inné od data uvedeného na vyse
uvedenych internetovych strankach.

19. TMCZ ma pravo tétovat Ugastnikovi naklady spojené se
zjiStovanim a odstrafiovanim zavady v pfipadé, ze zavada neni na
strané TMCZ nebo e zavadu zavinil Ugastnik, pfipadné Ze zavada
vlibec nenastala. Provede-li TMCZ na zakladé takového oznameni
servisni zasah na misté instalace, jedna se o tzv. ,neopravnény
servisni zasah" a Ghrada nakladd na neopravnény servisni zasah
bude Ugastnikovi vyUétovana.

20. Zavada zplisobena treti osobou, v jejimz diisledku Ugastnik
nedodrzel provozni podminky, napf. vypadek napajeni v koncovém
bodu Sluzby nebo v lokalité nepfimého pfistupu, je povaZzovana
za zavadu na strané Ugastnika.

21. Jakékoli neopravnéné propojovani, smérovani, umélé nebo
automatické generovani hovord, Umyslné snizovani kvality sité
automaticky generovanymi hovory, vyuzité primarné za ucelem
ziskavani jakéhokoliv finanéniho popf. jiného neopravnéného
prospéchu Ugastnika, popt. tfeti strany, je zneuZitim vyhod
poskytovanych v ramci Sluzby. Takové zneuZiti je povazovano
za zneuziti Nabizenych sluzeb ve smyslu VPST a TMCZ je
opravnén poskytovani Sluzby ukoncit nebo omezit a pozadovat
Uhradu smluvnich pokut vyplyvajicich z VPST.

22. Sluzba Hlasova linka Premium nahrazuje v plném rozsahu od
1.7.2011 sluzbu T-Mobile Virtualni ustiedna. Véem Ugastnikiim,
ktefi méli aktivovanou sluzbu T-Mobile Virtualni tstfedna, TMCZ
aktivuje sluzbu Hlasova linka Premium automaticky.

23. Tyto podminky nabyvaiji platnosti a ucinnosti dne 1. 7. 2011.

Priloha €. 1 Obchodnich podminek - dalsi sluzby

= Automatické oznameni - vice informaci na www. t-mobile.cz
= VoIné jednotky pro Hlasovou linku Premium - vice informaci na
www.t-mobile.cz
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