Obchodni podminky pro sluzbu Postm®@n
pres SMS, dlouhé SMS a MMS

(déle jen ,Podminky*)

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. Predmét Upravy

1.1. Tyto podminky zdvazné upravuji prava a povinnosti, za nichz
spoleénost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,TMCZ®), se sidlem
Tomitkova 2144/1, Praha 4, 149 00, IC 649 49 681, zapsana
do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3787, poskytuje sluzbu (dale jen "Podminky").

1.2. Sluzba nenf uréena k vyuziti za i¢elem podnikani nebo za G¢elem
souvisejicim s podnikatelskou ¢innosti UzZivatele.

2. Sluzba

2.1. Sluzba Postm®@n je sluzba provozovana TMCZ, kterd umoznuje
preneseni novych e-mailovych zprav doru¢enych na e-mailovy ucet
UZivatele (dale jen ,zprava“) formou SMS, dlouhé SMS nebo MMS
(dale jen ,pfenosové medium“) do mobilniho telefonu UZivatele.

2.2. Sluzba dale umoznuje zaslani odpovédi UZivatele na e-mailovou adresu
takto doruéené zpravy prostrednictvim SMS, dlouhé SMS nebo MMS
(dale souhrnné jen ,Sluzba“). Sluzba neumozriuje odesilani nové
vytvofenych zprav z mobilniho telefonu, ani predani pfijatych zprav
na jiné e-mailové Ucty.

2.3. Sluzbu Ize vyuzivat maximalné pro pét e-mailovych Gctl Uzivatele.
Zpréavy jsou na mobilni telefon prostfednictvim zvoleného pfenosového
média odesilany bez zbytetného odkladu po jejich dorucenti
na e-mailovy Ucet UZivatele. Pro jeden uZivatelsky Ucet Ize nastavit
pro vice prenosovych médii.

2.4, Uzivatel mlize mit v jednom okamziku aktivni vSechny tfi typy
pfrenosovych médii, Pokud je v textu vyslovné zminén typ pfenosového
média, Sluzbou se dale v textu rozumi typ Sluzby dle zvoleného
pfenosového média.

2.5. Technické pfedpoklady pro pouZivani jednotlivych prenosovych médit:

* Sluzbu Ize aktivovat ke vSem tarifim pfedplacenych sluzeb Twist
a ke véem tarifnim programim s mési¢nim vydctovanim.

= Sluzbu Ize provozovat pro e-mailové Ucty Uzivatele, které podporuji
protokol POP3 a IMAP4 a umoznuji vzdaleny pfistup pres tyto protokoly.

* Pro pijem pfenosovym médiem SMS a dlouhé SMS musi mit uZivatel
nastaven telefon pro ptijem SMS pro sit TMCZ. Pro pfijem
prenosovym médiem dlouhd SMS musi byt Uzivatel vybaven
telefonem podporujicim prijem SMS o délce vétsi nez 160 znak(.

* Pro pfijem pfenosovym médiem MMS musi byt UZivatel vybaven
telefonem podporujicim prijem MMS, nastavenym pro pouziti v siti
TMCZ. Uzivatel rovnéz musi mit aktivni sluzbu MMS.

2.6. Maximalni pocet znakd pouzity k pfenosu e-mailové zpravy uzivateli je
pro jednotlivé kanaly nasledujici: SMS 160, dlouhé SMS 478 a MMS
1000 znak. Do téchto limitl se zapocitavaji i informace ze zahlavi
e-mailové zpravy: pole Od a Predmét u kanalu dlouhé SMS a SMS
a pole Od, Komu a Pfedmét u kanalu MMS. Informace ze zahlavi jsou
pfenddeny v plné délce.

2.7. Prostfednictvim SMS a dlouhé SMS nelze prenést pfilohy zpravy.
MMS kanal umoziuje preposilani pfiloh do velikosti 300kB obrazovych
souborl GIF, JPEG, BMP a TIFF, video soubor(i 3GP H.263, 3GP MPEG
4, AVI, ASF, MPEG 4, textovych souborti MS WORD, PDF, HTML, TXT,
audio soubor( MIDI, IMY, AMR, MP3, WAV a komprimovanych
nekryptovanych soubortl ZIP, RAR. V pfipadé, Ze pfilohu nelze
preposlat, je v textu MMS zpravy umistén informacni text.

3. Ovladani Sluzby a funkénost Sluzby

3.1. Sluzbu Ize aktivovat a deaktivovat na t-zones.cz v sekci M(j T-Mobile
(web i WAP).

3.2. Aktivovanou Sluzbu Ize vyuZivat pouze v pfipadé, Ze bylo pro dané
mésicni obdobi vyuzivani Sluzby uhrazeno mésiéni predplatné. Poté
se platnost Sluzby obnovuje automaticky v mési¢nich intervalech
od okamziku aktivace.

3.3. Pokud Uzivatel pozada o deaktivaci Sluzby, je tato deaktivovana
po ukonceni aktualniho mésicniho cyklu. K deaktivaci sluzby je nutné
deaktivovat pfislusny kanal. Jestlize si UZivatel nepfeje az do okamziku
deaktivace Sluzby pfijimat zpravy, musi zaroven zrusit véechna
nastavena prenosova média.

3.4. Uzivatel si mize Sluzbu opét aktivovat i v ptipade, Ze si ji v pribéhu
aktualniho mési¢niho cyklu deaktivoval. Pivodni interval automatické
obnovy Sluzby (véetné jeji Uhrady) dle bodu 3.2 tak zlstava zachovan.

4. Cena Sluzby

4.1, Sluzba je zpoplatnéna mési¢nim predplatnym dle Ceniku sluzeb TMCZ
pro zvoleny typ prenosového média. V uhrazeném predplatném jsou
zohlednény vSechny zpravy pfenesené v daném mési¢nim intervalu
Sluzby prostrednictvim daného typu pfenosového média ze véech
zvolenych e-mailovych Uctd Uzivatele do jeho mobilniho telefonu.

V mési¢nim predplatném nejsou zapocteny odpovédi realizované

v ramci Sluzby UZivatelem dle bodu 2.2., tyto jsou UZivateli Uctovany
podle Ceniku sluzeb jako SMS (pfislusny pocet SMS pfi odpovédi
prostrednictvim dlouhé SMS) ¢i MMS dle jim uzivaného tarifu.
Cenik sluZeb je zvefejnén na internetovych strankach t-mobile.cz,
na t-zones.cz a ddle je dostupny na prodejnich mistech TMCZ.

4.2. Zpoplatnéni sluzby za¢ina okamzikem aktivace prvniho prenosového
média.

4.3. Ugtovani Sluzby tarifnim Uzivatelim: Uétovana Gastka za predplatné
Sluzby se zobrazuje standardné na Vyucétovani sluzeb a Podrobném
vypisu. V piipadg, Ze je Sluzba deaktivovana v priibéhu mésicniho
cyklu, nema UZivatel narok na vraceni pomérné ¢asti predplatného
za obdobi, kdy Sluzbu nevyuzival.




4.4, Ugtovani Sluzby Uzivateldm vyuzivajicim predplacenou sluzbu Twist:
Sluzba je uctovana formou odecteni predplatného z kreditu
na prislusné Twist SIM karté. Poté je kazdy mésic v den v daném
mésici, shodny s ¢iselnym ozna¢enim dne, kdy probéhla aktivace
sluzby (popf. neni-li takovy den v mésici, potom v posledni den
kalendarniho mésice), opét odecteno mésicni predplatné z kreditu
atim je Sluzba predplacena na nasledujici mésic. Pokud je v tento den
na Twist Uctu UZivatele kredit nizsi nez predplatné za Sluzbu, je UZivatel
0 této skute¢nosti informovan prostiednictvim SMS. V pfipadé, ze
si UZivatel v nasledujicich tfech dnech nedobije svij kredit, je Sluzba
deaktivovana. Deaktivovanou Sluzbu Ize znovu aktivovat postupem
dle bodu 3.2. V pripadé, Ze je Sluzba deaktivovana v pribéhu
mésicniho cyklu, nema Uzivatel narok na vraceni pomérné casti
predplatného za obdobi, kdy Sluzbu nevyuzival.

4.5.0de dne prechodu z predplacené sluzby Twist na néktery z tarifnich
program{ s mési¢nim vylctovanim je Gctovano predplatné v souladu
s Cenikem sluzeb TMCZ od okamziku nejblizsi automatické aktivace
Sluzby pro dalsi obdobi (bod 3.2.).

5. Zéavérecna ustanoveni

5.1. Siti T-Mobile se rozumi sit elektronickych komunikaci provozovana
spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.

5.2. TMCZ nemize zarucit, ze Sluzba bude neustale poskytovana
nepretrzité a zcela bezvadné. Mobilni telefon s pfislusnou SIM kartou
UZivatele Sluzby musi byt zapnut a registrovan v siti béhem celého
nastavovani a uzivani Sluzby. V ptipadé, ze béhem jakékoli Casti
dodavky nebo prenosu se pijemce nachazi mimo tzemi Ceské
republiky, zavisi Uspésnost dodavky a pfenosu mimo jiné na podstaté
jednotlivé sluzby, na roamingové smlouvé mezi TMCZ a mistnimi
operatory, jakoz i na pokryti sité. UZivatel bere objednanim Sluzby na
védomi, ze Sluzbu maze TMCZ poskytovat pouze na zakladé znalosti
uzivatelského jména a hesla k e-mailové schrance. Tyto idaje TMCZ
preda v zasifrované podobé technickému spravci sluzby, s ¢imz
Uzivatel objednanim Sluzby vyslovuje svij souhlas, a to pro celou dobu
vyuzivani sluzby. V pfipadé odvolani tohoto souhlasu Uzivatelem bere
tento na védomi, Ze Sluzba bude bez zbyte¢ného odkladu
deaktivovana.

5.3. Maximalni pocet zprav doru¢enych véemi kandly jednomu Uzivateli
Sluzby (telefonni &islo) je 400 zprav denné.

5.4. TMCZ neru¢i za vypadky Sluzby vzniklé v souvislosti s technickymi
Ci jinymi zavadami na serveru spravujicim e-mailovy Ucet Uzivatele.
TMCZ rovnéz nenese odpovednost za preruseni funkénosti Sluzby
v disledku neaktualnich uzivatelskych jmen a hesel nebo jinych
problémd na strané e-mailové schranky Uzivatele. UzZivatelska jména
a hesla k e-mailovym schrankdm je mozné aktualizovat na t-zones.cz,
v ¢asti Mdj T-Mobile.

5.5. UzZivatel je srozumén s tim, Ze zpravy, které spravce e-mailového Uctu

oznaci jako spam, nelze v ramci Sluzby dorucit. TMCZ neruci
za antispamovou a antivirovou ochranu sluzby.

5.6. Podminky jsou uvefejnény na internetovych strankdch TMCZ na adrese

www.t-mobile.cz/postman. Podminky ¢&i jejich ¢ast mohou byt dale
komunikovany dal$imi prostfedky, napt. tiskovou inzerci, plakéty, atd.
V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek uvefejnéném na internetu
a znénim Podminek uvefejnéném jinym zplsobem je vSak

vzdy rozhoduijici znéni uvefejnéné na shora uvedenych internetovych
strankach.

5.7. TMCZ je opravnén Podminky kdykoli ménit a doplfiovat. TMCZ

a UzZivatel se dohodli, Ze UZivatel Zvyhodnéni bude o v§ech zménach
Podminek informovan na internetovych strankach www.t-mobile.cz.
Zmény Podminek budou U¢inné od data uvedeného na vyse uvedenych
internetovych strankach.V otazkach neupravenych v téchto Podminkach
se pfimérené uziji ustanoveni aktudlnich VSeobecnych podminek TMCZ
a platného pravniho fadu Ceské republiky. Véeobecné podminky TMCZ
jsou zvetejnény na strance t-mobile.cz v ¢asti Pé¢e a podpora >
Soubory ke stazen.

5.8. TMCZ je opravnéna kdykoliv ukoncit ¢i pozastavit poskytovani Sluzby.

Informace o takovém Ukonu bude zvetejnéna ke dni U¢innosti takového
ukon&eni na internetovych strankach TMCZ.Podminky nabyvaji
platnosti a t¢innosti dne 12. 2. 2008.




