Podminky tarifu BAV SE a BAV SE s Mych5

(dale jen ,Podminky") 5
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681,
zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787 (déle jen ,Operator”)

1.

Pfedmét Obchodnich podminek

1.1. Tyto Podminky stanovi pravidla, za nichZ Operator poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci v Tarifu BAV SE a BAV SE s
Mych5 (dale jen ,tarif pro mladé").

1.2. V ot&zkéch neupravenych v téchto Podminkach se pfiméfené
pouZije ustanoveni VSeobecnych podminek spolecnosti T-Mobile
Czech Republic a.s., Podminek zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaja Gcastniki (dale
jen ,VPST*) a dal$ich podminek Ugastnikem vyuzivanych sluzeb
a nabidek Operatora, platného Ceniku sluzeb a ustanoveni
platného pravniho Fadu Ceské Republiky.

Podminky poskytovani tarifu pro mladé

2.1. Tarif pro mladé je ur€en pro uzivatele fyzické osoby ve véku
od 6 do 26 let.

2.2. Kazdy jednotlivy uzivatel mize mit pouze jeden z tarifi pro
mladé.

2.3. V pfipadé uzivatell tarifu pro mladé ve véku od 6 let do dosazeni
véku 18 let uzavira Ucastnickou smlouvu vzdy jejich zakonny
zastupce, a to svym jménem a na svij Ucet; zakonny zastupce
nezletilého uzivatele se tedy stava ucastnikem.

2.4. Zajemce o tarif pro mladé je povinen predloZit veskeré doklady
nutné pro svou identifikaci. Pokud U€astnickou smlouvu uzavira
zakonny zastupce, musi pfisluSnymi doklady (napf. ob&anskym
prikazem €i rodnym listem) osvédcit, ze je zdkonnym
zastupcem.

2.5. Ceny tarifu pro mladé, tedy BAV SE i BAV SE s Mych5 jsou
uvedeny v platném Ceniku sluzeb Operatora (dale jen: ,Cenik").

2.6. Volani a posilani SMS na telefonni cisla virtualnich
operatoru, ktera jsou provozovana v siti T-Mobile, a na
telefonni Cisla provozovana v siti T-Mobile pod jinou
obchodni znackou nez znackou T-Mobile (napi. MOBIL.CZ),
se nepovazuje za provoz do sité T-Mobile a je uctovan jako
hovory a SMS mimo sit' T-Mobile.

2.7.0d 1. 1. 2009 je vSem uzivatellim tarifu pro mladé vystavovano
zdarma Vyuctovani v elektronické formé. Zvoli-li uZivatel formu
tisténého vyuctovani, je povinen hradit za zasilani tisténého
vyuctovani cenu dle platného ceniku.

Trvani Ugastnické smlouvy s Tarifem pro mladé

3.1. Ugastnicka smlouva v Tarifu pro mladé se uzavira vzdy na
dobu urcitou 12 ¢i 24 mésic.

3.2. Po uplynuti sjednané doby trvani G€astnické smlouvy v
tarifu pro mladé se ucastnicka smlouva automaticky
prodluZuje o 1 rok.

3.3. Kautomatickému prodlouzeni u¢astnické smlouvy nedojde,
pokud ucastnik nejpozdéji 7 dni pfed uplynutim sjednané doby
trvani u€astnické smlouvy v tarifu pro mladé pozada Operétora
0:

ukonceni smlouvy k urcitému datu
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zménu smlouvy na dobu neurcitou sou¢asné se zménou
tarifu na néktery z aktualné nabizenych standardnich tarift

zamezeni automatického prodlouzeni smlouvy

3.4. Kdykoliv v pribéhu trvani jiz alespon jednou automaticky
prodlouZené U&astnické smlouvy Ize pozadat o jeji prodlouzeni o
24 mésicu s nékterym z aktualné nabizenych tarifd.

3.5. Jestlize nezletily uzivatel dosahne v pribéhu trvani
Ucastnické smlouvy s tarifem pro mladé 18 let, je zékonny
zéstupce povinen neprodlené prevést Gi¢astnickou smlouvu
na uZivatele. Pokud k pfevodu nedojde do dne vyprSeni
sjednané doby urcité po dosazeni véku 18 let, TMCZ smlouvu s
tarifem BAV SE ¢i BAV SE s Mych5 automaticky se stavajicim
tarifem prodlouZi o jeden rok.

3.6. Jakmile uZivatel dosahne v pribéhu trvani tcastnické smlouvy
s tarifem pro mladé véku 27 let a poprvé vyprsi sjednana doba
trvani Ucastnické smlouvy & pokud vyprsi sjednana doba trvani
Ucastnické smlouvy, u¢astnickd smlouva se automaticky méni na
smlouvu sjednanou na dobu neurcitou s tarifem S nami v sitich
bez z&vazku.

Zvlastni ustanoveni

4.1. Ugastnik s U(‘,astnickou smlouvou v tarifu pro mladé nema narok
na uzavieni Ucastnické smlouvy s nabidkou Happy Partner.

4.2. Utastnik s tarifem pro mladé nemize vyuzivat zvyhodnéni HIT.
Pokud na néktery z tarift pro mladé pfechazi z jiného tarifu,
v ramci kterého zvyhodnéni HIT vyuziva, bude mu toto
zvyhodnéni automaticky deaktivovano.

4.3. Pfevod ucastnické smlouvy s tarifem pro mladé je mozny pouze
tehdy, pokud jsou u nového Ugastnika spinény veskeré
predpoklady pro poskytovani tohoto tarifu podle téchto
podminek.

4.4. V pribéhu trvani G¢astnické smlouvy Ize provadét zménu tarifu,
a to takto:

V pfipadé Ucastnické smlouvy s tarifem pro mladé, uzaviené
(Ci prodlouzené) na dobu 12 mésicl nelze ménit tarif BAV
SE na standardni tarif, a to s vyjimkou prodlouzeni
Ugastnické smlouvy

V pfipadé Ucastnické smlouvy s tarifem pro mladé,
uzavfené (Ci prodlouzené) na dobu 24 mésict (s vyuZitim
nabidky dotovanych telefon(), Ize zménit tarif pro mladé na
jakykoliv standardni tarif.

4.5. Utastnik se smlouvou na dobu neurgitou ¢i se sluzbou Twist
mize pisemné pozadat o zménu své smlouvy na smlouvu na
dobu urgitou s tarifem pro mladé. Zadosti bude vyhovéno pouze
tehdy, jsou-li spinény veSkeré podminky pro aktivaci daného
tarifu pro mladé.

4.6. Tarif pro mladé neni urCen pro podnikatelské Ucely. Pokud
UcCastnickou smlouvu s tarifem pro mladé uzavira podnikatel,
souhlasi s tim, Ze na u€astnické smlouvé, vyuctovani sluzeb Ci
jinych pisemnostech nebudou uvadény informace vztahujici se
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k jeho podnikatelské &innosti, napfiklad IC, DIC & obchodni
firma.

4.7. Jelikoz kazdy uZivatel mize mit pouze jeden z tarifu pro mladé,
tedy bud' BAV SE, & BAV SE s Mych5 vyzaduje Operator pfi
uzavieni Ucastnické smlouvy s tarifem pro mladé rodné Cislo
uzivatele. Zpracovani rodného ¢isla je nutnym piedpokladem pro
posouzeni spinéni podminek pro uzavieni smlouvy v daném
tarifu pro mlade.

Garantovana doba aktivace sluzby, garantovana kvalita a garantovana
dostupnost sluzby pro mobilni hlas

5.1. Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje
ve Znackové prodejné i v prodejné obchodniho partnera
Operatora do 72 hodin od podpisu Ugastnické smlouvy,

v ostatnich pfipadech prodeje (napf. prostfednictvim eShopu,
Zakaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikani, apod.)
do 10 kalendafnich dnil. Operéator garantuje dobu aktivace pouze
tehdy, pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napt. vyzvedne si
zasilanou dobirku). V pfipadé pfeneseni telefonnich ¢isel ¢i
sluzby od jiného poskytovatele se Ihita prodluZuje o dobu, po
kterou pfeneseni trva.

5.2. Operétor se zavazuje poskytovat Ugastnikiim sluzbu v co
nejvy$si mozné kvalité. Dosahovana kvalita poskytované sluzby
zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Operatora ani ze strany Ugastnika, ale
i na faktorech, které Ucastnik miize pfimo ovlivnit. Mezi faktory
ovliviiujici kvalitu sluzby patfi:

UZivana technologie

Uroveri pokryti signalem (Uroveri venkovniho pokryti populace je
uvedena na orientatni mapé na www.t-mobile.cz)

Zafizeni, které Ugastnik pouziva

Viykon vysilage, prostfednictvim kterého Ugastnik sluzbu vyuziva
Pocasi

Vegetace

Umélé horizonty

RuSeni signalu budovami ve vystavbé

Zivelné pohromy

Charakter budovy, ve které Ugastnik sluzbu vyuziva

Nova vystavbha

Poloha koncového zafizeni

Frekvenéni pasmo

Cesta Sifeni signalu

Nahodna koncentrace uzivatel

5.3. Operator garantuje Ugastnikim v mist& na (izemi Ceské
republiky, které je aktualné pokryté, primérnou mésicni
Uspésnost sestaveni hovoru 98%.

Garantované doba aktivace sluzby a garantovana kvalita pro internet
v mobilu

6.1. Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje
ve Znackové prodejné ¢i v prodejné obchodniho partnera
Operatora do 72 hodin od podpisu U¢astnické smlouvy, v
ostatnich pfipadech prodeje (napf. prostfednictvim eShopu,
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Zakaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikani, apod.)
do 10 kalendarnich dn. Operator garantuje dobu aktivace pouze
tehdy, pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napf. vyzvedne si
zasilanou dobirku ihned). V pfipadé preneseni telefonnich Cisel
Ci sluzby od jiného poskytovatele se Ihdta prodiuzuje o dobu, po
kterou pfeneseni trva.

6.2. Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikiim sluzbu v co
nejvyssi mozné kvalité. Nejvyssi dosazitelna rychlost zavisi na
typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZzivana.

6.3. Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikiim sluzbu v co
nejvysSi mozné kvalité. Dosazitelna rychlost poskytované sluzby
vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Operatora ani ze strany Ugastnika, ale
i na faktorech, které maze Ugastnik pfimo ovlivnit. Mezi faktory
ovliviiujici kvalitu sluzby patfi zejména:

UZivana technologie

Urovefi pokryti signalem (Uroveri venkovniho pokryti populace je
uvedena na orientacni mapé na www.t-mobile.cz)

Zvoleny tarif &i sluzba (dosahované rychlosti, FUP je uveden v
Ceniku sluzeb & na www.t-mobile.cz)

Zafizeni, které Ugastnik k pfipojeni pouziva

Viykon vysilage, prostfednictvim kterého Ugastnik sluzbu vyuziva
Pocasi

Vegetace

Umélé horizonty

Ruseni budovami ve vystavbé

Zivelné pohromy

Charakter budovy, ve které Ugastnik sluzbu vyuziva

Nova vystavha

Poloha koncového zafizeni

Frekvenéni pasmo

Cesta Sifeni signalu

Nahodna koncentrace uzivatell

6.4. V pipadé uspésného pfipojeni Ugastnika poskytuje Operétor
Ucastnikdim vzhledem k vySe uvedenym neovlivnitelnym
faktorim minimalni garantovanou rychlost 16 kbit/s.

Zavére€na ustanoveni

Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit tyto
Podminky v celém rozsahu &i tarif pro mladé zrusit a prevést
Ucastniky na nejblizsi obdobny (charakteristicky a cenové) tarif.
Takové zmény budou Ugastnikovi oznameny zakonem stanovenym
zplsobem.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 15. 11. 2014.
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