Obchodni podminky pro
T-Mobile Twist Internet na cesty na mesic

(déle jen ,Obchodni podminky*) 5
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

|. Pfedmét podminek

1.

Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichz spole¢nost
T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,TMCZ") poskytuje
pfedplacené sluzby TWIST (déle jen ,pfedplacené Sluzby*)

ve specialnim tarifu Twist Internet na cesty na mésic.

1. Obecné podminky

2.

Tarif Twist Internet na cesty na mésic umoziiuje Ugastniktim
vyuZivat vzdy po dobu jednoho mésice (dale jen ,mésicni obdobi®),
a to i opakované, neomezeny pfistup na Internet a WAP
prostfednictvim 2G/3G sité T-Mobile CZ nebo pfipojeni k Internetu
prostfednictvim sluzby UMTS TDD (Internet 4G) s maximalni
rychlosti 3,6 Mbps/512 kbps s FUP kvotou 500MB (déle jen
,neomezeny pfistup“) za mési¢ni pausal, jehoz vyse je uvedena

v platném ceniku sluzeb.

TMCZ aplikuje v tarifu Twist Internet na cesty na mésic Fair User
Policy (dale jen ,FUP*) z diivodu snahy o zajisténi stejné kvality

a dostupnosti Sluzby pro véechny jeji uzivatele, resp. Ugastniky, a
to ve vySi 500MB pro kazdé mésicni obdobi, po jehoZ pfekroCeni je
neomezeny pfistup do konce mésicniho obdobi poskytovan

v rychlosti nepfesahujici 16 kbps. Ugastnik ma moznost kontrolovat
objem prenesenych dat v sekci Mdj T-Mobile na www.t-zones.cz,
kde je pravidelné aktualizovan stav jeho FUP. Nevycerpany FUP
se nepfenasi do dalSiho mésicniho obdobi. Ke znovupfidéleni FUP
limitu dochazi vzdy az po zaplaceni pfedplatného, tedy po
skuteéném dobiti v potfebné vysi. Ugastnik ma moznost dokoupit si
po snizeni rychlosti tzv. dodateny FUP a datové sluzby vyuZivat

v plné rychlosti. Objem dodateéného FUPu a jeho cena je uvedena
v platném Ceniku sluZeb. Dodate¢ny FUP Ize dokupovat
opakované, nevyCerpané jednotky vSak nepiechazeji do dalSiho
mésicniho obdobi.

V pofizovaci cené predplacené Sluzby je zahrnuta cena aktivace
pfedplacené SIM karty s tarifem Twist Internet na cesty na mésic,
cena neomezeného pfistupu na prvni mési¢ni obdobi a dale
pfedplaceny kredit na ostatni sluzby elektronickych komunikaci ve
vySi 10 K¢ (s DPH). Vy3e uvedenou predplacenou Sluzbu Ize
ziskat na jakékoliv znackové prodejné TMCZ, u smluvnich partner(
TMCZ a na e-shopu TMCZ na www.t-mobile.cz.

Pro vyuzivani pfedplacenych Sluzeb v tarifu Twist Internet na cesty
na mésic je nutno piedplacenou SIM kartu aktivovat uskuteCnénim
prvniho odchoziho hovoru z mobilniho telefonu. Pi aktivaci
predplacené SIM karty je Ugastnikovi automaticky aktivovana
sluzba 2G/3G a Internet 4G (umozZnujici pfistup na Internet a
WAP), k aktivaci této sluzby dojde nejpozdéji v prabéhu 12 hodin
od aktivace predplacené SIM karty. O provedeni aktivace sluzby
bude TMCZ Ugastnika informovat prostfednictvim kratké textové
zpravy (SMS).

IIl. Vyuzivani neomezeného pfistupu

6.

10.

Mésicni obdobi pro vyuzivani neomezeného pfistupu za€ind dnem
aktivace SIM karty dle ¢l. Il odst. 4 t&chto Obchodnich podminek.

Mésicni obdobi konCi dnem, ktery pfedchazi dni, jenz se Cislem
shoduje se dnem, v némz doSlo k aktivaci SIM karty &i zahajeni
mésicniho obdobi. Neni-li takovy den v kalendainim mésici, kongi
mésicni obdobi v den pfedchazejici poslednimu dni pfislusného
kalendafniho mésice.

Pfiklad 1: K aktivaci pfedplacené SIM karty doSlo dne 10. bfezna.
Neomezeny pfistup je mozno vyuZivat do 9. dubna.

Pfiklad 2: K aktivaci predplacené SIM karty doSlo 31. ledna.
Neomezeny pfistup je mozno vyuZivat do 27. Unora.

V pfipadé, ze aktivace predplacené SIM karty i prvni den
kteréhokoli mésicniho obdobi pfipadne na posledni den
kalendafniho mésice, bude kazdé nasledujici mésicni obdobi
pocinat vzdy poslednim dnem kalendafniho mésice, a to bez
vyjimky (pokud nedojde ke zméné mésicniho obdobi pro vyuzivani
neomezeného pfistupu v souladu s €l. Il bod 5 téchto Obchodnich
podminek).

Priklad: Aktivace SIM karty ¢i prvni den mési¢niho obdobi pfipadne
na 31. kvétna. Nasledujici mésicni obdobi budou zainat 30.
Cervna, dale 31. Gervence, 31. srpna, 30. zafi atd.

Den nésledujici po uplynuti mésicniho obdobi je provedena
kontrola vy3e kreditu u pfedplacené SIM karty. Pokud vy3e kreditu
u predplacené SIM karty bude v tento den dosahovat minimainé
vySe mésicniho pausalu, bude automaticky zahajeno dalSi mésicni
obdobi a pfislusna Castka odpovidajici vySi mésicniho pausalu
bude z kreditu pfedplacené SIM karty odectena.

Pfiklad: Mésicni obdobi pro vyuzivani neomezeného pfistupu
skon€i v souladu s €l. lIl. odst. 2 téchto Obchodnich podminek dne
9. dubna. Kredit pro neomezeny pfistup na dalsi mésic¢ni obdobi
bude z pfedplaceného kreditu odeéten dne 10. dubna a v tento den
také zacina bézet nové mésicni obdobi.

Pokud v den nasledujici po uplynuti mési¢niho obdobi nedosahuje
vySe kreditu u pfedplacené SIM karty minimainé vySe mési¢niho
pausalu, jsou sluzby GPRS/EDGE/3G a Internet 4G u pfedplacené
SIM karty automaticky zablokovany. Ostatni sluzby je mozné
vyuzivat i nadéle bez omezeni az do vySe pfedplaceného kreditu.
Jakmile vySe pfedplaceného kreditu dosahne vySe mésicniho
pausalu za neomezeny pfistup, bude tato ¢astka z kreditu
automaticky odectena a datova sluzba 2G/3G a Internet 4G
opétovné aktivovana. V takovém pfipadé bézi nové mésicni obdobi
(novy interval) od tohoto data znovuaktivace sluzby 2G/3G a
Internet 4G.
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1.

O blizicim se odectu kreditu ve vysi mésicniho pausalu za
neomezeny pfistup bude TMCZ U€astnika informovat
prostfednictvim SMS zaslané 5 dnd pfed planovanym odectem.

[V. Zvla$tni ustanoveni

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Neomezeny pfistup v tarifu Twist Internet na cesty na mésic je
zpoplatnén mésicnim pausalem, jehoz vySe je uvedena v platném
Ceniku sluzeb. Ceny ostatnich predplacenych sluzeb v tarifu Twist
Internet na cesty na mésic se fidi platnymi cenami Uvedenymi

v Ceniku sluzeb. Ceny sluzeb v tarifu Twist Internet na cesty na
meésic jsou hrazeny prostiednictvim pfedplaceného kreditu. V tarifu
Twist Internet na cesty na mésic nelze vyuZivat sluzbu T-Mobile
NEJ. Neomezeny pfistup nelze vyuzivat v roamingu. K tarifu nelze
aktivovat zvyhodnéni ur€ena pro Twist zakazniky, pouze roaming
sluzbu Internet v zahranici na den Ci baliCek Internet v zahrani¢i na
tyden

Tarif Twist Internet na cesty na mésic neni mozné zmeénit na jiny

z Twist tarifd dle aktualni nabidky TMCZ, pfechod na néktery

z tarifnich programd s mésiénim vydétovanim (s vyjimkou tarifu
Data&SMS) nabizenych TMCZ ¢&i pfechod na tarif Happy Partner je
mozny kdykoli. Na tarif Twist Internet na cesty na mésic nelze pfejit
ze 7adného stavajiciho tarifu TMCZ, tento tarif Ize ziskat pouze
zakoupenim piedplacené Sluzby obsahujici SIM kartu s tarifem
Twist Internet na cesty na mésic.

TMCZ si vyhrazuje pravo omezit Ugastnik(im uzivajicim
pfedplacenych Sluzeb v tarifu Twist Internet na cesty na mésic
moznost vyuZivat jiné specialni nabidky TMCZ uréené Ugastnikim
uzivajicim pfedplacenych Sluzeb Twist, jakoz i moznost ménit
nastaveni nékterych Sluzeb prostfednictvim automatického
hlasového systému (IVR).

V pfipadé ztraty ¢i kradeZe pfedplacené SIM karty neni mozna jeji
vyména/nahrada a Utastnik predplacené Sluzby ztraci narok

na poskytovani predplacenych Sluzeb v tarifu Twist Internet na
cesty na mésic.

Ugastnik pfedplacené Sluzby je opravnén umoznit tfetim osobam
uzivat za Uplatu pfedplacené Sluzby poskytované TMCZ, pfipadné
poskytovat své sluzby tfetim osobam s vyuzitim sité ¢i Sluzeb
TMCZ pouze na z&kladé predchoziho vyslovného pisemného
souhlasu TMCZ.

Vznikne-li diivodné podezfeni, ze Ugastnik predplacené Sluzby
uziva €i uzival sluzby poskytované TMCZ, napf. v rozporu s
ustanovenim €l. IV bod 5 téchto Obchodnich podminek, je TMCZ
opravnén omezit poskytovani pfedplacenych Sluzeb zamezenim
aktivniho pristupu k nim, a to i okamzité.

V. Zavéreéna ustanoveni
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Obchodni podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach
TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky i jejich €ast mohou
byt dale komunikovany dalSimi prostiedky, napf. tiskovou inzerci,
plakaty, atd. V pfipadé rozporu mezi znénim Obchodnich
podminek uvefejnéném na internetu a znénim Obchodnich
podminek uvefejnéném jinym zpdsobem je vzdy rozhodujici znéni
uvefejnéné na shora uvedenych internetovych strankach.

V otazkéach neupravenych v téchto Obchodnich podminkach se
pfiméfené uZiji ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek
spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s., Podminek pro zakladni
tarify Twist, platnym Cenikem sluzeb, Podminkami sluzby T-Mobile
Internet 4G (872/1900 MHz), které jsou vSechny zvefejnény

na strance www.t-mobile.cz a ustanoveni platného pravniho radu
Ceskeé republiky.

TMCZ mé pravo kdykoli aktualizovat a ménit Obchodni podminky,
za nichZ jsou poskytovany pfedplacené Sluzby v tarifu Twist
Internet na cesty na mésic. Zmény budou G¢inné ode dne jejich
zvefejnéni na internetovych strankach, nebude-li stanoven termin
pozdéjsi.

TMCZ ma pravo bez uvedeni divodu kdykoli ukongit poskytovani
sluzeb v tarifu Twist Internet na cesty na mésic. O ukonceni
poskytovani sluzeb v tarifu Twist Internet na cesty na mésic bude
TMCZ Ugastniky informovat nejméné 2 mésice pfedem na
internetovych strankach TMCZ, jakoz i prostfednictvim kratké
textové zpravy (SMS). V takovémto piipadé budou Ugastnikovi
sluzby v tarifu Twist Internet na cesty na mésic poskytovany

az do uplynuti mésicniho obdobi, za které Ucastnik uhradil mésicni
pausal pro vyuzivani neomezeného pfistupu ve smyslu téchto
Obchodnich podminek.

Ugastnicka smlouva predplacené Sluzby je uzavfena uhrazenim
ceny aktivace pfedplacené SIM karty ¢i jeji prvni splatky, bylo-li
vyslovné dohodnuto hrazeni ve splatkach, pfipadné prvnim
aktivnim vyuzitim Sluzeb prostfednictvim pfiloZzené pfedplacené
SIM karty i prostiednictvim Gctu v t-zones vztahujiciho se

k pfilozené pfedplacené SIM karté.

Tyto Obchodni podminky nabyvaiji platnosti a ucinnosti
dne 17.1.2011.
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