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1. O aplikaci AWEG3 Profil SMS

AWEG3 Profil SMS je aplikace, ktera nabizi stejné funkce jako aplikace BSMS. Je
to webova aplikace, takze neni nutnd 7zadna instalace. Lze ji pouzivat kdykoli a
kdekoli, z libovolného PC nebo notebooku napf. v internetové kavarné.

AWEG3 Profil SMS Ize pouzit jako rychly, pohodiny nastroj hromadné SMS
komunikace. V jednu chvili Ize G¢inné& oslovit stovky svych klientd, zdkaznikd,
obchodnich partnerl apod.

2. Zakladni predpoklady pro pouzivani AWEG3 Profil SMS

Uzivatel musi mit k dispozici PC s funkénim internetovym pripojenim. Dale musi mit
prostfednictvim obchodniho oddéleni T-Mobile Czech Republic a.s. zfizenu sluzbu
SMS Gate.

3. Spusténi aplikace AWEG3 Profil SMS

Uvodni strana vyzaduje PFihlasovaci jméno a Heslo. To je uZivateli pfidéleno pri
ztizeni sluzby SMS Gate. Stejné PFihlasovaci jméno a Heslo miZete pouzit i
v aplikaci BSMS.

cs|en

AWEGS3 Profil SMS

Prihlaseni
Prihlagovaci jména:

Heslo:

Prihlasit

Ovladani aplikace AWEG3 Profil SMS je intuitivni a jednoduché. Bez slozitého
navodu ho zvladne kazdy uzivatel.
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AWEG3 Profil SMS

Odeslatzpravu | Odeslatzpravy ze souboru | mé Frijaté SMS (0) | mé Dorugenky (0) | Mastaveni | Zména hesla
E73 ueet Odeslat zpravu
Ffihlagen jako: testMC
Jméno:
Prichozi SHS: 070 Odesilatel: @® neurgeno

Dorugenky: 0 O moje Eislo (+42023466098)

Moje Eizlo: +42023466098 PFijemce: Ize zadsat i vioe isel oddélenyjch &arkou

Propustnost: bez omezeni

Text zpravy:
Odhlasit R

MNapsano znakl: 0, zbiva znakd: 1530
[ odstranit diakritiku
[ zadam dorugenku

COdeslatzpravu

4. Zakladni funkce

Po ptihladeni do aplikace uzivatel mize vyuzit nasledujici moZnosti:

Odeslat SMS
Odeslat soubor
mé Prijaté SMS
mé Dorucenky
Nastaveni

NhWNEH

Na levé strané aplikace jsou neustale vidét zakladni Udaje o prihlaseném uzivateli.

4.1. Odeslat SMS

UZivatel v dialogovém okné zada ¢&islo pFijemce/ptijemcl a vepide text zpravy.
Pod textem zpravy se mu objevuji informace o SMS: Po&et znakd, Pocet SMS.

ODESILATEL

Pri odesilani zpravy uzivatel nejdrive zvoli, z jakého cisla bude SMS odeslana,
resp. je povolena nebo nepovolena identifikace uzivatele:

® neurceno
Odesilatel: O moje Cislo (+420XXXXXXXXX)



Volbou Neuréeno bude SMS odesldana z obecného CdCisla, na které nelze
odpovédét ani zavolat. SMS je levnéjsi, nez kdyz je odeslana s A-Cislem viz
druha volba Moje cislo.

Volbou Moje cislo bude SMS odeslana s Cislem uzivatele aplikace a prijemce
O v 7 v v Ve O v . v 7

muze na zpravu odpovedet pomoci SMS nebo muze i na Cislo uvedene v SMS

zavolat.

PRIJEMCE

Do této kolonky se zadd telefonni &islo pFijemce/ptijemcl zpravy. Pokud se
zadava vice telefonnich cisel, oddéli se ¢arkou.

TEXT ZPRAVY

Text zpravy je mozné napsat s diakritikou nebo bez ni. V pfipadé, ze je
zprdva del§i nez 160 znakd v 1 SMS, server automaticky zajisti
inteligentni rozdéleni textu do vice SMS a odstrani diakritiku. Max. délka
zpravy 1530 znakl (zprdva bude rozdé&lena do 10 SMS po 153 znacich)
plati pouze pro text bez diakritiky.

Pokud zprava obsahuje diakritiku, mdZe mit max. 70 znakd v 1 SMS a pak
je také automaticky rozdélena. Max. délka zpravy s diakritikou je 670
znak{ (zprava bude rozdélena do 10 SMS po 67znacich).

Pfi odesilani Premium SMS dostane uzivatel upozornéni v pripadé, ze
nema Premium SMS u svého uctu povoleny.

Pocet znakl a poéet SMS, do kterych bude zprava rozdélena, ukazuje pocitadlo
pod oknem Text zpravy.

K dispozici jsou dale 2 volitelné funkce:

M odstranit diakritiku

Volbou Odstranit diakritiku je mozné snizit pocet SMS, do kterych je zprava
rozdélena, protoze SMS bez diakritiky je del3i - max. 1530 znakd.

M Zadam doruéenku - tato volba od kazdé odeslané SMS vrati do aplikace
potvrzeni o doruceni.

Odeslané SMS se ukladaji ve stejnojmenné slozce Odeslané SMS a jsou z
aplikace kdykoliv dostupné, daji se tridit a jednotlivé nebo i hromadné smazat.



4.2. Odeslat soubor

Pro hromadné odeslani SMS, kdy je tfeba rozeslat stejny text/rlizné texty na
velké mnozstvi Cisel, Ize vyuzit predem pripraveny *.csv/*.txt soubor, jehoz
jednotlivé radky (zdznamy) maji nasledujici format:

cislo_prijemce; text_ zpravyl
cislo_prijemce; text_zpravy2
cislo_prijemce; text_zpravy3

K vytvoreni takového souboru Ize pozit MS Excel nebo jednoduchy textovy
editor. Také lze vyuzit existujici databazi telefonnich Cisel napr. z vlastniho
zadkaznického systému, pokud umoznuje export do *.csv/*.txt souboru.
Napovédu, jak ma vypadat zdrojovy soubor s daty nalezne uzivatel v pravé
¢asti obrazovky - bilé pole:

Odeslat zpravy ze souboru

Odeslani baliku zprav ze souboru

Odesilatel: @ neurteno

. Format souboru - piikiad:
O moje &islo (+42023466008)

720111222 Vazeny pane, dovolte miabych .

\iybrat soubor | |[Prochézet..

Mastavit Eas | Myni v| 720222333;Vazeny pane,dovolte miabych ...

[ adstranit diakritiku 720333444 Vazeny pane, dovolte miabych .

[l 23dam dorudenku +58601333555:Hi Jack send me your personal ...
Qdeslat +433008887 77 HiJane send me your personal ...

Mé soubory k odeslani

Zpravy Eas
Jméno Stav celkem / odeslani odesilatel s doruéenkou
odeslano

ODESILATEL

Pri odesilani zpravy ze souboru opét uzivatel nejdrive zvoli, z jakého cisla bude
SMS odeslana, resp. je povolena nebo nepovolena identifikace uzivatele:

® neurceno
Odesilatel: O moje Cislo (+420XXXXXXXXX)

Volbou Neurceno bude SMS odeslana z obecného Cdisla, na které nelze
odpovédét ani zavolat. SMS je levnéjsi, nez kdyz je odeslana s A-Cislem viz
druha volba Moje cislo.



Volbou Moje cislo bude SMS odeslana s Cislem uzivatele aplikace a prijemce
O v 4 v v e O v . v s

muze na zpravu odpovedet pomoci SMS nebo muze i na cCislo uvedené v SMS

zavolat.

VYBRAT SOUBOR
V této Casti obrazovky uzivatel definuje cestu ke zdrojovému souboru s daty.

NASTAVIT CAS
DalSi volbou je mozné naprogramovat nejvhodnéjsi ¢as k odeslani SMS ze
souboru. Pokud zlstane pfednastavend volba Nyni, budou SMS odeslany ihned.

I zde jsou k dispozici 2 volitelné funkce:

M odstranit diakritiku

Volbou Odstranit diakritiku je mozné snizit poCet SMS, do kterych je zprava
rozdélena, protoze SMS bez diakritiky je del3i - max. 1530 znakd.

M Zadam doruéenku - tato volba od kazdé odeslané SMS vrati do aplikace
potvrzeni o doruceni.

Pripravené davky s daty k odeslani jsou zobrazeny v seznamu — Mé soubory k
odeslani - v dolni ¢asti obrazovky.

Odeslané SMS se ukladaji ve stejnojmenné slozce Odeslané SMS a jsou z
aplikace kdykoliv dostupné, daji se tridit a jednotlivé nebo i hromadné smazat.

4.3. mé Pfijaté SMS

Do této slozky se ukladaji SMS prijaté do aplikace AWEG3 Profil SMS. Ve slozce
je u kazdé SMS vidét datum, hodina pfrijeti, Cislo odesilatele a text. Oznacené
SMS Ize jednoduse smazat.

mé Pfijaté SMS

Datum a c¢as Odesilatel Text

OO0 12.05.2010, 11:34:57 +s2c Odpoved

[ oznatitvdechny SMS. [smazat oznagené SMS




4.4. mé Dorucenky

Ke kazdé odesilané SMS pripadné pro kazdou SMS z odeslaného baliku hromadné
odesilanych SMS mizZe uZivatel v aplikaci nastavit poZzadavek na dorué¢enku. Zpét
do této slozky obdrzi informaci o tom, Ze odesland SMS byla/nebyla dorucena.
Oznacené dorucenky lze jednoduse smazat.

mé Dorucenky

Datum a éas Komu Vysledek
F 12. 05, 2010, 11:34:16 +420_ Doruéeno 12 05. 2010, 11:34
[ oznatit viechny doruéenky. [smazat oznacensé doruéenl{y]

4.5. Nastaveni

Ve slozce Nastaveni Ize zjistit zakladni informace o prihlaseném uzivateli, Ize
nastavit moznosti prijimani zprav, presmérovani zprav, dobu jejich platnosti.

Prijem zprav

Prijimat zpravy Ize bud na pocitacC resp. do aplikace AWEG3 Profil SMS nebo
na telefonni pristroj. Prijem zprav na telefon Ize pouze v pripadé, Ze je tato
sluzba zfizena a v systému nastavena. To zajisti obchodni oddéleni T-Mobile
Czech Republic a.s.

Platnost prichozich zprav

je standardné 3 dny (min. 3 hod. - max. 3 dny. Tato volba se uplatni, kdyz je
aplikace offline a neni nastaveno presmérovani. Prichozi SMS cCekaji na serveru
na doruceni do aplikace Vami nastavenou dobu napr. 3 dny.



Zakladni informace

Mazev skupiny
Prihlagovaci jméno

Jménao

Pfijem zprav

Moje gislo
Ma poditad

Platnost piichozich zprav

na telefonni piistroj s Eislem mého SMS Gétu

(420910308028)

Pfesméravani pfichozich SMS zprav

Ma e-mail
presmérovani na e-mail je zdarma

Ma telefonni éislo (pevné i maobilni)

Pfesmérovani pfichozich SMS zprav

plesmérovani na cislo je zpoplatnéno die ceniku

pozhamka: Pfesmérovani se nevztahuje na doruenky.

roctgroup

910308028

Jan Movak

+420910308026
®

@)

@ Zadné
O Podminéné (je-li aplikace v reZimu offline nebo

vypnuta)
O Trvalé presmérovani

|jan.n0'v'ak@seznam.cz |
& adresa je ovéiena

[Fz1721721 |

Presmeérovani prichozich SMS zprav
Ize provést 2 moznymi zpUsoby:

e Podminéné presmérovani
v rezimu offline nebo vypnutd) s moznosti nastavit presmérovani vsech

prichozich SMS na:

(pfesmérovani

funguje pouze je-li

a/ libovolnou e-mailovou adresu (zdarma)
b/ libovolné pevné nebo mobilni Cislo (zpoplatnéna sluzba)

o Trvalé presmérovani bez ohledu na stav SMS aplikace s moznosti nastavit
presmeérovani vSech prichozich SMS na:

a/ libovolnou e-mailovou adresu (zdarma)
b/ libovolné pevné nebo mobilni Cislo (zpoplatnéna sluzba)




5.

Pfi pfesmérovani se pfijaté SMS v aplikaci neukladaji, nebot jsou doruceny jinam
napf. do e-mailu. Pfesmérovani se nevztahuje na dorulenky. Nastaveni Ize
kdykoliv zménit.

Ovéreni e-mailové adresy pro presmérovani

ZpUsob nastaveni a zmény e-mailové adresy, kam maji byt pfichozi SMS
smérovany, chrani zadkaznika pfed zneuZitim jeho zprdv. Z tohoto ddvodu se
zadana e-mailova adresa ovéruje. Na zadanou adresu prijde systémovy mail, kde
uzivatel potvrdi v textu uvedeny odkaz. Tim dojde k ovéreni.

Denni limit

je maximdlni polet SMS, ktery muZe zakaznik odeslat ze svého U&tu b&hem
kalendarniho dne. Standardné je jako antifraud ochrana nastaven na 50
SMS/den. Toto nastaveni Ize zménit v posledni sekci v zaloZzce Nastaveni:

Odesilani zprav
Denni limit
Maximalni denni limit 5000

Pocet dnes odeslanych zprav 1

UloZit

4.6. Zmeéna hesla

V této slozce je mozné provést zménu hesla u pristupového Uctu uzivatele:

Zmeéna hesla

Mové heslo musi mit 6-13 znakd

Heslo [ |

Nové heslo [ |

Ovéfeni nového hesla [ |

UloZit

Zaver

Pfejeme Vam prijemnou praci s aplikaci AWEG3 SMS Profil a v pripadé jakychkoliv
potizi kontaktujte obchodni oddéleni T-Mobile Czech Republic a.s.
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