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Vize

Chceme byt prvni volbou pro zakazniky,
ktefi se rozhodnou vyuzit mobilni komunikacni sluzby.

Poslani

Jsme dynamicka a inovativni telekomunikacni spole¢nost, zamérena

na poskytovani kvalitnich sluzeb prostiednictvim nejmodernéjsich technologii,
se silnym kapitalovym zazemim, profesionalnim narodnim a mezinarodnim
know-how a s vyznamnymi strategickymi vazbami v zahranici. Budujeme svij
Uspéch na vstiicném a piatelském vztahu ke svym zakaznikdim, kterym
poskytujeme spolehlivé a kvalitni sluzby zaméfené predevsim na uspokojovani
stale rostoucich potieb uzivateli mobilnich komunikaci. Véfime v aktivni
spoluzodpovédnost a v seriézni profesionalni vztahy s nasimi zaméstnanci

a obchodnimi partnery.



B Technické parametry, podle kterych je sit GSM Paegas budovana, individualni

sluzby, poskytované nasim zakaznikdim, a metody, pouzivané v marketingu

a v externich komunikacnich strategiich — to vie napomiize dosazeni dvojiho cile
— spokojenosti zdkazniki a obecného uznani produktii spole¢nosti RadioMobil a.s.
jako produkti s nejvyssi moznou kvalitou.

B Rok 1998 se stal milnikem a pocatkem naseho postaveni v cele svétovych
technologickych inovatori v oblasti mobilnich komunikaci GSM.

Rok 1998 nas opét priblizil nasi vizi



PAEGAS

KVALITNEJST KOMUNIKA

Spole¢nost RadioMobil a.s. je provozovatelem digitdini sité GSM (Global System for Mobile Communication) 900 MHz
s nazvem Paegas. Byla zaloZena v roce 1996 jako spole¢ny podnik CESKYCH RADIOKOMUNIKACH a.s. (51 %) a vitéze
vybérového fizeni, mezindrodniho konzorcia CMobil B.V. (49 %). Sit GSM Paegas pokryva jiz 96 % Ceské populace a jejich sluzeb

vyuZivd 500 tisic uZivatelG (stav k 31. 5. 1999).

RadioMobil a.s. se dlsledné Fidi politikou kvality, kterd je zaloZena nejen na vysokych technickych parametrech a spektru
nadstandardnich sluzeb GSM Paegas, ale i na zplsobu fizeni spole¢nosti, vykonnosti i osobni angaZovanosti zaméstnanca.
Spole¢nost RadioMobil prochazi energickym a cilevédomym rozvojem. Po tfech letech existence se v hodnoceni ¢eskych firem
pravem fadi k nejlepsim. V oboru mobilnich radiokomunikaci dosahuje nékolika svétovych prvenstvi. V roce 1998 byl

RadioMobil a.s. dokonce ocenén jako nejlepsi operdtor sité GSM na svété v kategorii technickych inovadi.

Spolecnost se ke konci roku 1998 podilela na ceském trhu, jehoZ rozmér je v soucasné dobé odhadovan na cca 1,2 mil.
uzivatelQ, zhruba 40 %. Pocet uZivateld sluzeb GSM Paegas v3ak narlstd takovym tempem, Ze vyrazné predstihuje indexy
rozvoje Ceského i svétového trhu. Z hlediska technologické drovné je pozice spolecnosti na ceském trhu diky jeji inovativni
schopnosti a vkladanym prostfedkdm do technického rozvoje dominantni. Od poloviny roku 1997 ziskala spole¢nost

RadioMobil vedouci pozici na trhu v poctu aktivaci novych zékaznika.

Schopnost spole¢nosti RadioMobil nabizet $pickové svétova feeni mobilnich komunikaci v CR tzce souvisi se stalymi
investicemi do specialnich technologii a zafizeni. Rozhodujicim Cinitelem Uspéchu je moZnost vyuzivat vjznamnych finan¢nich

zdrojd, kterd prameni z jejiho zaclenéni ve skupiné silnych globalnich telekomunikacnich firem.



roku 1998

M Ocenéni

Nejlepsi GSM operator na svété
v roce 1998 v kategorii technologické inovace
tnor 1999, Cannes, GSM MoU

Sluzba roku 1998 v oblasti E-commerce
duben 1999, Praha, Prague Internet World

Prvni misto v Zebficku nejobdivovanéjsich
telekomunikaénich spoleénosti v CR
dnor 1999, Praha, CZECH TOP 100

Osmnacté misto v Zebficku
Nejlepsich sto spoleénosti v CR
listopad 1998, Praha, Ceskych 100 nejlepsich

Kristalovy disk pro sluzbu Paegas Internet Call
fijen 1998, Brno, Invex 1998

Produkt roku 1998
leden 1999, Praha, Softwarové noviny

NejlepsSi produkt v kategorii E-commerce
pro bankovni sluzby GSM Paegas

kvéten 1999, Londyn,
konference Global Mobile Commerce Forum

Spole¢nost RadioMobil ziskala na mezinarodni konferenci
operatorl GSM MoU ocenéni za Sirokou $kélu
datovych sluzeb s pfidanou hodnotou.

Na veletrhu zaméfeném na internet odbornici ocenili pfinos
spolecnosti RadioMobil v oblasti elektronického obchodovani.

RadioMobil si za kratkou dobu své existence

vybudoval velmi dobrou pozici.

V ZebFicku nejvétsich Ceskych spole¢nosti podle vyse obratu
RadioMobil prudce stoupa.

Paegas Internet Call ziskal celou Fadu ocenéni,
pficemz tim prvnim byl K¥istalovy disk.

| novinéfi prestizniho pocitacového magazinu hodnotili
sluzbu Paegas Internet Call pozitivné.

Odbornici spole¢nosti RadioMobil jsou vitanymi d¢astniky
prednich mezinarodnich konferenci, na kterych se urcuji
nové trendy a ocefuji nové sluzby.



VYVO) NEJDULEZITEJSICH EKONOMICKYCH UKAZATELU

Ukazatel 1996 1997 1998
Pocet zakaznikl 32 000 173 000 373 000
Pocet roamingovych partnerd 14 74 114
Pokryti populace v CR (v %) 35 87 96
Pocet prodejnich mist 1000 1453 2 000
Vynosy (v tis. K¢) 477 689 2981290 6 467 518
Cisty zisk (v tis. K¢) -839 242 -346 001 642 691
Stéla aktiva (v tis. K¢) 1996 666 6110 744 8812 288
Celkova aktiva (v tis. K¢) 6211013 7703 975 11012 697
Vlastni jméni (v tis. K¢) 4904 868 4 558 867 5021558

Pocet zaméstnancl 340 456 767
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UVODNI SLOVO

B RradioMobil a.s. 1998

Vazeni pratelé, damy a panové,

vstupem na Cesky telekomunikacni trh v roce 1996 nase spolecnost vytvofila potfebné konkurencni prostredi; dnes je jiz
mozné Fici, ze odvétvi mobilnich komunikaci v Ceské republice je na trovni srovnatelné se zemémi Evropského spolecenstvi.
Vyvoj trhu potvrdil spravnost nasich predpovédi a z nich odvozenych strategickych zamér(, které jsme brali v Gvahu pfi
planovani a vystavbé sité GSM Paegas. Od pocatku jsme nasi sit budovali s cilem splnit vsechny poZadavky, stanovené

v podminkéch , Povéfeni pro provozovani telekomunikacni sité GSM", tykajici se nejen rozsahu pokryti, ale predevsim
kvalitativnich parametri. Méli jsme moznost vyuZit odbornych znalosti a zkuSenosti nasich zahrani¢nich a domdcich akcionard
a diky jejich podpore nase sit vyuziva nejmodernéjsi technologie, zaloZzené na svétovych standardech Spickové kvality. Aktivni
podil nasi spole¢nosti na postupném rlstu rozsahu a drovné mobilnich komunikaci v Ceské republice za posledni tfi roky je
nesporny a je obecné uznavan.

V roce 1998 prodélaly vsechny oblasti nasi spolecnosti dynamicky vyvoj, byla aplikovana vyznamnad inovacni feSeni a investice
do 3pickovych technologif a zafizeni. Hlavnim podnétem pro vsechny tyto Cinnosti byla snaha zlepsit a rozsifit sluzby,
poskytované nasim zakaznikdm a dosahnout nejvyssi kvality a spolehlivosti nasi sité. Ocekdvanym vysledkem takovych snah
byl zajisté obchodni Uspéch. MGZeme s potésenim konstatovat, Ze tohoto cile jsme dosahli. Informace a ukazatele,
dokumentujici tento optimisticky zavér, jsou uvedeny v nasledujicich kapitolach Vyroni zpravy. Véfime, Ze jsou dostatecné
presvédcivé.

Treti kalendafni rok existence spolecnosti RadioMobil byl velmi Gspésny. V roce 1998 bylo pIné dosazeno vize kvalitni
komunikace a byly prekroceny plivodné planované parametry ve vsech kvalitativnich a financnich ohledech. Vynosy spole¢nosti
RadioMobil se v roce 1998 v porovnani s rokem 1997 zdvojnasobily a dosahly ¢astky 6,5 miliard K¢. Velmi malo operdtord
mZe vykédzat zisk po méné nez dvou letech provozu. Proto mGzZeme s hrdosti fici, Ze RadioMobil, spolecnost kterd poskytuje
sluzby sité GSM Paegas, mezi takové spolecnosti patfi. Vstoupili jsme na trh v roce 1996 a v roce 1998 jsme vykdzali provozni
hospodarsky vysledek ve vysi témér 1,2 miliardy K¢. Hospodaisky vysledek za Ucetni obdobi navic opustil oblast lofiskych
Cervenych ¢isel a doséhl kladné hodnoty 643 milionG K¢. Prvni Gcetni zisk predstavuje dobry signal a je v souladu s celkovym
obchodnim planem spolecnosti.

Na konci roku 1998 vyuZivalo sluZeb sité Paegas na 373 000 zakaznikd. Pro RadioMobil to v porovnéni s rokem 1997
znamenalo ndrdst poctu klientli 0 116 %. Tento vyrazny nardst je o to vice prekvapivy, Ze celosvétovy trh GSM dosahl

v pribéhu stejného obdobi pouze 70% rdstu.



Spolecnost obdrzela v priibéhu roku 1998 fadu cen, z nichZ nejvyznamnéjsi je titul ,Nejlepsiho GSM operdtora v kategorii

technickych inovaci”, ktery jsme obdrZeli na mezindrodnim kongresu operatord GSM v Cannes v konkurenci vice neZ tfi set
firem z celého svéta. Tato cena viak ma i dlleZity vliv na povést Ceské republiky v zahrani¢i, nebot dokladé vysoké
intelektudlni schopnosti, tvrdou praci a pozitivni pfistup lidi v této néro¢né oblasti mobilnich komunikaci.

Kvalita a technicka vyspélost nabizenych sluzeb, vysoka trover péce o zakazniky 24 hodin denné 7 dnl v tydnu, nejSirsi
nabidka dotovanych mobilnich telefoni v Ceské republice a nizké ceny sluzeb predstavuji hlavni vyhody znacky Paegas.
Kromé vsech ocenéni, kterd byla nasi spole¢nosti udélena doma i v zahranici, je nejdtlezitéjsim faktorem skute¢nost, Ze stéle
vice klientd se pfi vybéru svého mobilniho operdtora rozhoduje pro Paegas. Pro nase zaméstnance minuly fiskalni rok
znamenal rok pIny prace, ktery vsak prinesl konkrétni vysledky v rdstu poc¢tu zékaznik(, rozsifovani pokryti, lepsi kvality
signalu, predstaveni zcela novych atraktivnich sluZeb a rovnéz uvedeni modernich technologii do provozu. Ocefiujeme jejich
Usili a osobni angazovanost, jimiZ prokdzali svou oddanost spolecnosti RadioMobil.

Také podpora nasich akcionarl a obchodnich partnerd ma pro nés mimoradnou hodnotu, nebot bez ni by byl vyvoj mobilnich
telekomunikaci v Ceské republice nemyslitelny. A radi bychom podékovali i velkému poctu nasich zakaznik( za jejich divéru,
kterou se jim budeme snaZit splatit co nejsirsi nabidkou a vysokou kvalitou nasich sluzeb.

Vérime, Ze v roce 1999 budeme i nadéle ispésné pokracovat v planované strategii rozsifovani mobilnich telekomunikacnich

sluzeb sité GSM Paegas na drovni soucasnych svétovych standardd.

V Praze 31. kvétna 1999

A
Ing. Alex Bém Dr. Klaus Tebbe Z
predseda predstavenstva RadioMobil a.s. generalni feditel RadioMobil a.s.
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SLOZENI VYKONNYCH ORGANU SPOLECNOSTI

M Slozeni pfedstavenstva k 31. 12. 1998

Ing. Alex Bém Moritz Gerke Ing. Miroslav Cufin Hans P. Engel
predseda predstavenstva mistopfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva ¢len predstavenstva

M Slozeni dozorc¢i rady k 31. 12. 1998

Frank Stoffer Ing. Jan Kodr

pfedseda dozor¢i rady mistopfedseda dozordi rady
Ing. Jaroslav Cepelka Ing. Martin Klocperk
¢len dozor¢i rady ¢len dozor¢i rady

Ing. Jan Winzberger Antonius Zijlstra

¢len dozor¢i rady ¢len dozor¢i rady

B RradioMobil a.s. 1998



Michael Giinther Ing. Gustav Hraska, CSc.
¢len predstavenstva ¢len predstavenstva

M Vykonné vedeni

Dr. Klaus Tebbe
generalni feditel

Ing. Gustav Hraska, CSc.
financni feditel
a feditel lidskych zdrojt

Ing. Holger A. Giinther
technicky feditel

Dr. Klaus Tebbe
¢len pfedstavenstva

Ing. Robert Chvatal
marketingovy feditel

Ing. Paul Biiki
obchodni feditel

Dr. Ing. Piermaria Longo
feditel Useku sluZeb zékazniktm

RadioMobil a.s. 1998 [H



VIASTNICKA STRUKTURA

RadioMobil a.s. 1998

51 % CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s.

Spolec¢nost patfi mezi nejvétsi provozovatele telekomunikacnich sluzeb vcetné rozhlasového a televizniho vysilani na celém
tzemi Ceské republiky.

V roce 1998 CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s. navysily zakladni jméni formou globalni mezindrodni nabidky akcif. Cést statniho
podilu akcif byla formou mezinarodni emise konvertovana do globalnich depozitnich certifikatd GDR. Od ¢ervna 1998 jsou
GDR obchodovany na londynské burze a od fijna 1998 jsou nové i rozstépené akcie obchodovany na prazské burze.

CESKE RADIOKOMUNIKACE podporuji akciovou spole¢nost RadioMobil rozsahlou mikrovinnou siti pro propojeni prvki

sité GSM, zajistuji taktéz tymy odbornikl, poskytuji stanovisté pro vybudovani vysilact GSM a jejich profesiondlni znalosti

prispivaji ke konecnému Uspéchu GSM na Ceském trhu.

me ] % CEEE RADDEDRUMIEACE as.
e 455 Chiohil B.Y. zoho

O4% PV, as.

1% WP - Telekemunilain | memdte Prha, a.5.
1,75 % SKY — SpofReinl kapkd bvd spolkeos, a.s.
134 Tk - Telecom Ralla kaokik

B, 55 % T-kéobil Deutsche Tekbkom BMobile Gmeh



B 49 % CMobil B.V.

Konsorcium CMobil B.V. tvofi pét spolecnosti s timto zastoupenim:

84,55 % - T-Mobil

T-Mobil je 100% dcefinou spole¢nosti Deutsche Telekom AG, jedné z nejvétsich telekomunikacnich firem. Spole¢nost je jednim
telefond v domaci GSM siti T-D1 vzrostl v 1été 1999 na 7 miliond. T-Mobil ma podil ve firmach zahrani¢nich operator
mobilnich siti, které na konci roku 1998 poskytovaly sluzby 4,2 miliondm zakaznik(. Podporuje RadioMobil predevsim svymi

odbornymi zkusenostmi, finan¢nimi prostiedky a nékolika desitkami expertd z technické a obchodni oblasti.

12 % - Telecom Italia Mobile (TIM)

TIM je jednim z nejvétsich svétovych operatord v oblasti telekomunikacnich sluZeb. V soucasnosti poskytuje pouze v Itélii
telekomunikacni sluzby vice nez 15,5 milionu zakaznikd. O chod spole¢nosti se stara 8000 zaméstnancd. Spolecnost realizuje
svoje zahrani¢ni aktivity (véetné Ceské republiky) v fadé zemich Evropy, Latinské Ameriky a Asie. TIM vyslala do Ceské
republiky vysoce kvalifikovany a zkuseny tym odbornikd, zajistujicich podporu RadioMobilu pfedevsim ve vystavbé sité

a v oblasti sluzeb zdkaznikdm.

1,75 % - Spofiitelni kapitalova spolec¢nost, a.s. (SKS)
SKS je 100% pridruZenou spolecnosti Spofitelni investi¢ni spole¢nosti, a.s., kterd je ze 100 % dcefinou spole¢nosti Ceské

spofitelny, a.s.

1 % - TMP - Telekomunikaéni montaze Praha, a.s.
Pfinos TMP spociva predevsim v know-how, které spolecnost uplatfiuje v ndvrzich a instalacich telekomunikacnich systémi

v Ceské republice a podporuje tak rychlou expanzi sité GSM spole¢nosti RadioMobil a.s.
0,7 % - PVT, a.s.

PVT poskytuje spolecnosti RadioMobil fakturacni a logistické sluzby a zaroven také pfipojeni zakaznikd Paegas na internet

prostrednictvim sluzby Internet via Paegas. Pfes 200 prodejen PVT predstavuje vyznamny clanek distribucni sité sluzeb.

RadioMobil a.s. 1998
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ZPRAVA VEDENI O

Spoleénost RadioMobil v roce 1998

B Postaveni na trhu

Kfivka rozvoje mobilnich komunikaci v Ceské republice je podstatné strm&j3i neZ ve svété a prestoZe za posledni tfi roky
vzrostl poCet uZivateld na vice nez 1 milion, zdd se, Ze trh v této oblasti neni zdaleka nasycen.

Pocet uZivatell sluzeb GSM se ve svété zvysil ze 70,7 milionG na konci roku 1997 na pfiblizné 120 milionC v roce 1998, cozZ
predstavuje vzrist 0 70 %. Cely Cesky trh se roz3ifil 0 83 %. Sit GSM Paegas za stejné obdobi vice neZ zdvojndsobila pocet
uzivatell a vzrostla o 116 %.

Cesky trh mobilnich komunikaci GSM je ve svété povazovén za jeden z technologicky nejvyspélejsich. Spole¢nost RadioMobil
ma na dosaZené drovni vyznamny podil. Trikrat po sobé spinila veskeré kvantitativni a predevsim kvalitativni parametry
licencnich podminek. PFi vystavbé sité GSM Paegas bylo vyuZito technologii pfednich svétovych vyrobcl. Vybudovand a stéle
zdokonalovana sit svou kapacitou i progresivni technickou Urovni umoziiuje pruzné zavadéni novych telekomunikacnich sluzeb.
Sit GSM Paegas dnes pokryva pres 96 % Ceské populace. Investice spolecnosti pouze do budovani sitové infrastruktury
dosahly jiz téméF 10 miliard K¢. Koncem roku 1998 vyuZivalo sluzeb GSM Paegas 373 tisic zékaznikl. Spolecnost realizovala
do konce téhoZ roku roamingové smlouvy se 114 operdtory v 62 zemich.

nejprogresivnéjsi. V sifi nabidky sluzeb a produktl zakaznikdm doséhla vedouciho postaveni na ceském i mezindrodnim

telekomunikacnim trhu.

RadioMobil nabizi svym zakaznikim nejvétsi volnost pfi cestach do zahranici, nebot mobilni telefon Paegas je mozné se
stejnym telefonnim ¢islem pouzivat v desitkdch zemi ve vice neZ stovkach siti riiznych operatord. RadioMobil je zatim jediny
provozovatel sité mobilnich telefond v CR, jehoz zakaznici mohou pouzivat mobilni telefon GSM na viech obydlenych
kontinentech. V obchodech Paegas je ale navic mozné pofidit, anebo zap(jcit si pfistroj satelitni sité Inmarsat

a ziskat tak téméf stoprocentni pokryti. Stejného cile je mozné dosahnout pouzitim telefonu dalsiho satelitniho systému

nazvaného Iridium, s jehoZ provozovateli ma RadioMobil také uzavieny dohody o roamingovém propojeni.

RadioMobil a.s. 1998
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B Zaclenéni do mezinarodni sité

Digitalni sit GSM spole¢nosti RadioMobil je souc¢dsti mezindrodniho systému GSM druhé generace, ktery si mezi ostatnimi
standardy mobilnich komunikaci vydobyl pevné postaveni. Zaklady této Ceské sité, vytvorené jiz v roce 1996, byly naplanovany
a pfipravovdny za podpory vysoce spolehlivého softwarového programu Pegasos. Rozhodujicim faktorem rychlé realizace

a Uspésnosti celého projektu byl koordinovany zdjem vsech partner RadioMobilu ve skupiné globélnich telekomunikacnich
spolecnosti, které jednak umoznily RadioMobilu volny pfistup k potfebnému know-how a nejlepsi dostupné technologii,

jednak poskytly finan¢ni zdroje a také nezbytné odborniky pro pocatecni budovéni sité i spole¢nosti.

B Vyznamné udalosti ve vyvoji spolecnosti

1996 - ZAHAJENI PROVOZU

o akciové spole¢nost RadioMobil vznikla dne 25. 3. 1996, kdy CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s. a mezinarodni konsorcium
CMobil B.V. podepsaly smlouvu o spole¢ném podniku, zéroven bylo predéno ,Povéfeni” spolecnosti RadioMobil

e obchodni znacka Paegas, pod kterou RadioMobil a.s. prodéva své sluzby, byla vefejnosti pfedstavena 16. 8. 1996

e 30. 9. 1996 zahdjila spole¢nost RadioMobil komer¢ni provoz a prvni znackovy obchod v Londynské ulici v Praze oteviel

dvefe Ceské vefejnosti. Timto dnem byl ukoncen monopol v oblasti telekomunikacnich sluzeb a vytvofeno konkurencni prostredi.

® k31.12. 1996 spolecnost RadioMobil zaregistrovala vice nez 32 tisic zakaznik(



1997 - SPLNENIi KVALITATIVNICH

I KVANTITATIVNICH PODMINEK LICENCE

e RadioMobil a.s. spinil viechny licen¢ni podminky a Cesky telekomunika¢ni Gfad po posouzeni Zpravy o plnéni pozadavka,
uvedené v Povéreni ke zfizovani a provozovani vefejné mobilni komunikacni sité GSM, odsouhlasil a potvrdil jeji pInéni

e spolecnost RadioMobil byla ocenéna v prestizni soutézi ,CZECH TOP 100" a ziskala prvni pficku v Zebficku nejdynamicté;i
se rozvijejicich spole¢nosti v Ceské republice v roce 1997

e v anketé ,Ceskych 100 nejlepsich 1997" se spole¢nost RadioMobil umistila v prvni dvacitce. Mezi ceskymi
telekomunikacnimi spole¢nostmi v3ak ziskala nejlepsi umisténi.

® koncepce veletrZni prezentace spolecnosti RadioMobil a.s. ziskala nejvyssi ocenéni ,EXPO Image 97"

® 7za kreativni zpracovani reklamni kampané ziskala spole¢nost RadioMobil a.s. cenu ,Zlaty Stocek” a byla nominovéna

v nékolika kategoriich na ocenéni ,Louskdcek 97"

e RadioMobil a.s. se stal prvnim operdtorem na svété, ktery oteviel moznost browsingu po strdnkdch internetu pres displej
mobilniho telefonu prostiednictvim sluzby SuperSMS

® spolecnost RadioMobil jako prvni predstavila Ceské vefejnosti pfedplacené sluzby GSM s ndzvem Paegas TWIST

e jediné plné digitdIni pfipojeni k internetu nabidla spolecnost RadioMobil svym zakaznikdm v podobé sluzby Internet via Paegas

e RadioMobil a.s. ke konci roku registroval celkem 173 000 zakaznikd sluzby GSM Paegas a sluzby Paegas TWIST

1998 - PREVRATNE SLUZBY OD NEJLEPSIiHO

GSM OPERATORA NA SVETE

e RadioMobil a.s. ziskal na mezindrodnim kongresu operdtord GSM v Cannes v Unoru 1999 titul technicky nejlepsiho
operdtora GSM v kategorii technologické inovace

® 7ziskani syndikovaného dvéru ve vysi 250 milionG marek na dal$i budovani infrastruktury sité

e prezentace nabidky sluzeb Inmarsat ve spolupraci s mezindrodnimi partnery, primat v Ceské republice v nabidce spojeni
prostiednictvim satelitnich telefond

e zahdjeni provozu nové, prevratné sluzby Paegas Internet Call, umoZziuijici podstatné levnéjsi telefonni spojeni se zahrani¢im
e implementace nové sluzby klientdm — standard SIM Toolkit vyrazné zjednodusujici vyuZiti sluzeb s pfidanou hodnotou
a umoznujici realizaci GSM bankovnictvi

® (spé3na Ucast na Mezindrodnim veletrhu informacnich technologii Invex-Computer Brno — sluzba Paegas Internet Call
ziskala prestizni ocenéni Kfistalovy disk 1998

e piedstaveni novych sluZeb na Invexu — propojeni sité GSM Paegas s podnikovymi telekomunikacnimi sitémi pod nézvem
Privatni podnikova sit (PPS), Paegas Info Plus a rozsiteni Paegas Info Profil

o RadioMobil se zafadil do prvni dvacitky nejlepsich spole¢nosti v CR v soutézi ,Ceskych 100 nejlepsich”, jejiz byl také
generdInim partnerem

e RadioMobil ziskal ocenéni nejobdivovanéjsi telekomunika¢ni spole¢nosti v CR za rok 1998 v ramci vyhlasovéni

Zebficku ,CZECH TOP 100"

® ke konci roku 1998 registrovdno 373 000 zakaznikd
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Produkty spolecnosti

B Rozsah obchodnich aktivit

Spole¢nost RadioMobil a.s. buduje a provozuje vefejnou mobilni komunikacni sit standardu GSM 900 a poskytuje mobilni
telekomunikacni sluzby k ni pfislusejici. Digitalni sit GSM je provozovana pod ndzvem Paegas.

K dominantnim podilnikdm spole¢nosti RadioMobil patfi nejvyznamnéjsi telekomunikacni spolecnosti svéta, které staly u zrodu
standardu GSM a v soucasné dobé investuji obrovské prostfedky do stdlého vyvoje a zdokonalovani systému GSM, satelitnich
komunikaci, internetu a dalsich komunikacnich nastrojd prelomu tisicileti. Tato skutecnost je zasadni strategickou vyhodou
spole¢nosti RadioMobil a.s. v jejich podnikatelskych aktivitdch — zdrojem jeji inovativni sily a zérukou finan¢ni stability.
Veskeré sluzby GSM Paegas jsou zaloZeny na principu kvality, komplexnosti a cenové dostupnosti.

Kvalitu poskytovanych sluzeb sleduje Cesky telekomunikacni dfad. Sit GSM Paegas viak splfiuje mnohem tvrd3i podminky,
jejichZ dodrZovani poméaha kontrolovat pravidelné méfeni systémem Q-Voice, ktery k udrZeni vysokého standardu kvality
vyuzivé vétsina svétovych operétord GSM. Aktualni stav sité na celém dzemi Ceské republiky monitoruje dohledové a Fidici
stfedisko vybavené Spickovou technologii. Dohledové stiedisko garantuje vykonny, stabilni a velmi spolehlivy provoz.
Komplexnost sluzeb spocivd v Siroké Skéle produktl a v moZnosti jejich kombinace. Je moZné si vybrat od béZnych sluzeb aZ
po nadstandardni a specidlni sluzby, ur¢ené skutecné naro¢nym uzivatellm. Vedle standardni nabidky — zdznamové sluzby,
presmérovani hovord, blokovani hovort, identifikace volajiciho, konferen¢nich hovord nebo pfidrzeni a ¢ekdni na hovor,
umoznuje sit GSM Paegas fadu dalsich sluzeb — mimo jiné mezindrodni roaming, internetovou telefonii, sluzbu kratkych
textovych zprav nebo datové a faxové prenosy. Spole¢nost pruzné reaguje na trendy technologického rozvoje v této oblasti

a drzi krok s nejvyssi svétovou technickou drovni a kvalitou.

Pro ty, ktefi se nechtéji vazat smlouvou a platit mési¢ni pausaly, pfipravil RadioMobil predplacenou sluzbu Paegas Twist
— efektivni telekomunikacni sluzbu na Ceském trhu se vsemi vyhodami digitalniho standardu GSM. V jejim ramci Ize totiz
jak odesilat textové zpravy, tak i pouZivat sluzby Paegas Info, Paegas E-mail a Paegas SIM Toolkit. Paegas Twist navic nabiz
snadnou kontrolu nad provolanymi ¢astkami, nebot kredit se zobrazuje na displeji telefonu a zakaznik mize bezezbytku

provolat ¢astku, kterou si zaplatil.
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Cenovou politiku spole¢nosti vyjadruji tarifni programy, diferencované podle riznych cenovych kritérii, které umoziuji
uzivatelm jak z podnikatelské tak i soukromé klientely volbu rozsahu sluzeb podle svych moznosti. Skéla cenové nabidky byla
rozsitena o moderni komunikacni sluzbu pfedplacenych karet Paegas TWIST.

Prodejni sluzby zékaznikdm jsou zajistovany distribucni siti, jejiz zékladnou je témér 20 znackovych prodejen ve vsech
vyznamnych méstech Ceské republiky, kterou dopliiuje sit vice nez 2000 profesiondlnich prodejct a distribu¢nich partnerd.
Ukolem prodejci je nejen nabizet sluzby GSM Paegas, ale také poskytovat rady, konzultace i piimou pomoc zakaznikim, &
najit optimalni feseni mobilni komunikace podle jejich poZadavkd ¢i predstav. Obchodni, distribu¢ni a servisni infrastruktura
spolecnosti RadioMobil je zérukou kvality sluzeb, nabidky nejmodernéjsich modelt mobilnich telefont a jejich pFislusenstvi

a odborné podpory zakaznik(im. Je dopInéna nepretrZitym provozem strediska sluZeb zékaznikdm, které poskytuje okamZity

a kvalifikovany poradensky servis, technicka a obchodni data, informace o cendch a novych produktech spolecnosti.

M Portfolio sluzeb

INTERNET VIA PAEGAS

Prvni sluzba plné digitalniho napojeni na internet prostfednictvim mobilniho telefonu na Ceském trhu

PAEGAS E-MAIL (SUPER SMS)

Rozsiteni standardni nabidky prenosu kratkych textovych zprav (SMS) o posilani SMS na e-mailovou adresu a obraceng,
zasilani SMS z www stranek na mobilni telefon, zasilani SMS na pager Operator a také web browsing po strankach internetu.
PAEGAS EXPERT

Profesionalni zaznamovd a faxovd sluzba (moZnost vyuZiti mobilniho telefonu jako virtudlniho faxu)



PAEGAS TWIST

SluZba predplacenych karet bez pausald a mésicniho vyuctovani

PAEGAS INFO, PAEGAS INFO PLUS

Informacni sluzby zaloZené na pienosu kratkych textovych zprav SMS, diky nimZ Ize snadno ziskat napfiklad predpovéd pocasi,
zpravy CTK, ménové kurzy, kurzy akcii, data z komeréniho rejstfiku, ale i informace o autobusovém ¢ vlakovém spojeni, letovy
tad CSA, programy kin.

Rozsitené sluzby Paegas Info Plus umoZiiuji ziskavat zdjemcdim informace vZdy pfi jejich aktualizaci.

PAEGAS INFO PROFIL

Tato sluzba umoZiuje dostavat potiebné informace v pozadovany Cas, zfizeni, spravu a zruseni uZivatelovy e-mailové adresy,
prehled o vylctovani sluzeb GSM Paegas, prehled aktivovanych sluzeb.

PAEGAS SIM TOOLKIT

Technologie 21. stoleti — nejjednodussi pfistup k nabidce Paegas Info (po zvoleni menu si telefon sam zajisti vyslani dotazu

a doruceni pozadované informace) a Bankovnim sluzbam (rychlé a bezpecné interakce s klientskym systémem Expandia Banky).
PAEGAS INTERNET CALL

Sluzba umoziiuje pomoci internetu spojeni z izemi Ceské republiky do vybranych statli skupiny Evropa a skupiny Svét za
nejvyhodnéjsi minutové sazby po 24 hodin denné. RadioMobil je prvnim provozovatelem sité GSM na svété, ktery nabid|
zakaznikdm spojeni do zahranici pfes internet.

PAEGAS ROAMING

MozZnost komunikace ve vech zemich s vybudovanou siti GSM, v nichZ operatofi GSM podepsali dohodu s RadioMobil a.s.
(127 roamingovych partner(i v 66 zemich — v¢etné systém GSM 1800 a 1900 MHz — aktudlni stav ke kvétnu 1999).
SATELITNI KOMUNIKACE

Roamingové dohody spolecnosti RadioMobil v ramci celosvétového digitélniho systému satelitni komunikace poskytuji moZnost
vyuzit sluzeb Inmarsat a Iridium. Spolecnost jako jeden z prvnich operator(i na svété podepsala smlouvu s konsorciem ICO.
PRIVATNI PODNIKOVA SiT (PAEGAS PPS)

Integrovany telekomunika¢ni systém, zaloZeny na standardu virtudlni podnikové sité a rozvijejici vyhody firemnf pobockové
telefonni dstfedny a mobilni sité. UmoZiiuje nastavit volani pomoci zkracené volby, restrikci a pfistupova prava jednotlivym
uzivatellm, pfistup k dctu pres internet a Uspory na hovorné.

PAEGAS DIREKT

Piimé propojeni podnikové telefonni Ustfedny se siti GSM Paegas. Sluzbu Ize s vyhodou pro velké podniky kombinovat

s Paegas PPS s vyraznymi Usporami ndkladC na hovorné.

MOBILNIi KANCELAR

Aktivaci datovych a faxovych sluzeb Ize vyuZivat mobilni telefon ve spojeni s notebookem nebo palmtopem se softwarem pro

komunikaci pres internet, v pfipadé aktivované sluzby Paegas Roaming i do zahranici.
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B Ceny sluzeb - klicova vyhoda pro zakaznika
Soustava cen sluZeb je podfizena zasadé jejich efektivnosti pro zékaznika, cenové relace odpovidaji rozsahu ¢i kombinaci sluzeb.

Prodej sluzeb md dvé zakladni formy — zalohovou a predplacenou. (Sluzba Paegas TWIST dotvaFi nabidku s vlastnim cenikem.)

SLUZBY PAEGAS POSKYTOVANE ZDARMA
Presmérovani hovord, pridrzeni hovord, ¢ekani na spojeni, blokovani hovord, konferen¢ni hovory, identifikace volajiciho,

aktivace Zdznamové sluzby.

TARIFY PAEGAS

Tarify Aktiv + Nonstop, Manazer + Nonstop, Diamant + Nonstop, Jistota, Data & SMS se skladaji z poloZek mési¢niho pausalu,
minut zdarma a sazeb za pfistup na veskeré destinace a zaznamové sluzby. Tyto tarify jsou doplnény ceniky dalSich sluzeb
(Faxové sluzby, Paegas Expert a dalsi) a sluzeb dopliikovych (Pagerovy operdtor, Paegas Internet Call, Zelend linka apod.). Ceny
za hovorné se lisi v Casovych pasmech a podle mista volani. Za zcela bezkonkurencni ceny jsou nabizeny mezinarodni hovory
vyuZitim sluzby Paegas Internet Call a roamingu v Némecku se siti D1, Rakousku s max.mobil, v Itélii s TIM a Polsku s ERA.
Cenova skala spojend s propracovanym systémem platebnich a Gcetnich vyhod i jednordzovych bonusl nabizi znalému
zékaznikovi takové moZnosti, Ze je schopen pfi raciondlnim rozhodnuti, a pfitom bez vyrazného omezeni své potieby

komunikace dosdhnout podstatnych tspor.

B Portfolio mobilnich telefoni

Soucasti komplexni nabidky spolecnosti RadioMobil a.s. jsou mobilni telefony rdznych znacek, z nichZ nékteré vyrazné
dotuje. Za pfijatelnou cenu tak zdkaznik dostane technicky dokonaly pfistroj, ktery mu umozni vyuzit vSech prednosti
sluzeb GSM Paegas.

RadioMobil se stal hlavnim partnerem ankety , Mobil roku ‘98", kterou jiz druhym rokem vyhlasuje internetovy on-line titul

Mobil server. Vysledky ankety pfinesly potésujici zjisténi, Ze vitézné modely telefond spole¢nost jiZ ve své nabidce davno méla.

Sluzba Paegas Asistent pod Cislem 333 nahradi v mnoha ohledech sekretétku. Umozriuje totiz nejen ziskat telefonnf ¢islo

z databdzi sité Paegas, SPT Telecom a z katalogu firem Edit, ale zaroven nabizi dalsi nadstandardnf sluzby. Vyhledané ¢islo
zasle operdtorka formou SMS na mobilni telefon zakaznika, soucasné ho na pozadani mize s pozadovanym Ucastnikem spojit.
Zaroven je ale moZné objednat spojeni na jiny konkrétni Cas. Tém, ktefi potfebuji hovofit s nékolika Ucastniky najednou,
nabizi Paegas Asistent moznost konferen¢niho hovoru az s 24 ucastniky v CR ¢ zahranici. Stejné jako klasicky hovor, Ize

i konferenci naplanovat na urcitou hodinu.
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M Vztah k zakaznikiam

Spole¢nost RadioMobil nejen deklaruje, ale i v praxi prosazuje vstficny a pratelsky, profesiondlni a individualni pfistup

k zakaznikim.

Pocet uZivateld GSM Paegas se neustdle rozsifuje a v soucasné dobé (31. kvétna 1999) pfedstavuje vice jak 500 000 zakaznikl
prakticky z celého demografického spektra, socialnich vrstev, vékovych skupin, od jednotlivych dcastnikd az po vyznamné firmy.
Spole¢nost si vazi kazdého zékaznika a ¢ini vSe pro jeho spokojenost, a to jak rozsahem a nejvyssi kvalitou nabidky prostiedki

a technologie mobilni komunikace, tak i prodejnimi a poprodejnimi sluzbami i poskytovanymi informacemi.

STREDISKO SLUZEB ZAKAZNIKUM

Spole¢nosti se podafilo vybudovat rozséhly profesionalni tym, ktery je schopen poskytovat sluzby na Urovni srovnatelné se
standardy telekomunikacnich odvétvi zdpadni Evropy. Stfedisko sluZeb zdkazniklim je pfipraveno 24 hodin denné po 7 dni
v tydnu poskytovat operativné kvalifikovany poradensky servis. Je vybaveno modernim informacnim on-line systémem, ktery
zarucuje piimy pfistup k nejaktudlngjsim informacim o siti GSM, individudlnich zakaznickych Udajich a nabizenych sluzbach.

Stfedisko je dosaZitelné z mobilniho ¢i jiného telefonniho aparatu, prostfednictvim faxu, e-mailu i pisemné.

SPECIALNI SLUZBY PAEGAS PROFESSIONAL

Pro podnikovou klientelu, klicové zékazniky a majitele tarifniho programu Diamant je vytvofena specidlni integrovana nabidka
poprodejnich sluzeb, které poskytuji specidlné vyskoleni pracovnici. Zékaznici se mohou ve specifickych a naléhavych pfipadech
spojit hot-linkou s pfislusnym odbornikem, v pfipadé poskozeni svého mobilu ¢i SIM karty mohou ziskat zapdjcni apardt po
dobu opravy, a to s doru¢enim kdekoliv po Ceské republice, dale je pro né zajistovan pravidelny pfisun informaci formou

bulletinti nebo i osobni korespondence apod.

KONTAKT SE ZAKAZNIiKY

Jednou z komparativnich prednosti spolecnosti je jeji otevienost. Samozfejmosti jsou korektnost a aktudlné sdélované
informace, jejichZ prostfednictvim se RadioMobil snazi zpFistupnit vSechny své aktivity Siroké vefejnosti. Tento Ucel plni fizené
propagacni medialni kampané, pisemné materialy ve formé odborné dokumentace pro prodejce i laicky zpracovanych letaki
a brozur, pravidelné externi i interni zpravodaje, tiskové zpravy a konference. Zakaznici spole¢nosti RadioMobil jsou déle

informovani o novinkdch a zlepseni sluzeb prostfednictvim zakaznického ¢asopisu ¢i stranek internetu.



Zaméstnanci

B Rizeni lidskych zdroji

Klicem k velmi dobrym hospodaiskym vysledkim spolecnosti je UspéSné a cilené Fizeni zdrojd spolecnosti. Nejde pouze

o financni zdroje, ale predevsim lidské, kterym spole¢nost od svého vzniku vytvofila podminky pro rychly, profesiondini rozvoj.
0d pocatku je fizenf lidskych zdroji postaveno na koncepci efektivné fungujicich podnikovych procesd. Od roku 1998 se
postupné napliiuje dlouhodoba strategie tzv. integrovaného pfistupu k fizeni lidskych zdrojt, spocivajici v propojeni a sladéni
vsech aktivit fizeni lidskych zdrojd s cili spolecnosti. Krok po kroku je dale rozpracovavan motivacni systém odmérovani za
vynikajici vykonnost, zahrnujici i systém zaméstnaneckych vyhod a systém socidlni a zdravotni péce o zaméstnance.

Tento motivacni systém je hnaci silou pokracujiciho ristu a inovaci sluzeb GSM Paegas v systému efektivné fungujicich
podnikovych procest a kontrolnich mechanizmd. Hlavnim dkolem v oblasti fizenf lidskych zdrojd pro rok 1999 zlstava

pokracovat v Uspésném napliiovani vize — , Vynikajici vykonnost a motivace zaméstnanc(i”.

Investice

B Rozvoj sité GSM a inovativni feSeni

Mobilni komunikace jsou mimoradné investicné narocnym odvétvim. Za dobu své kratké historie spolecnost jiz investovala
témér 10 miliard korun a v pfistich nékolika letech nelze ocekdvat podstatné zpomaleni investi¢ni ¢innosti.

V roce 1998 prakticky vsechny investice byly sméfovany do rozvoje sité GSM, do podplrnych systém( a do vyvoje novych
sluZeb pro zékazniky sité Paegas. Spolecnost se zaméfovala na zvySovani kapacity sité a zvySovani pokryti uvniti budov,

zejména ve velkych méstech, kde je sit nejvice vyuzivana. Pozornost byla vénovéna také plosnému doplnéni pokryti nékterych

¢asti komunikaci a vyznamnych rekreacnich oblasti. Celkovd investice v roce 1998 dosdhla 3,3 miliard korun.
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Vztah k vefejnosti,

sponzorské a humanitarni aktivity

Spole¢nost RadioMobil a.s. patfi mezi nejvét3i a nejvyznamnéjsi sponzory v Ceské republice. Finan¢ni a materiaini podpora

se projevuje v fadé nekomercnich a vefejné prospésnych aktivit predevsim v oblasti sportu, vzdélavani, kultury a charity.

B Sport

Zfejmé nejvice je v soucasné dobé vnimdno spojeni obchodni znacky Paegas s oblasti sportu.

V z&F 1998 spole¢nost RadioMobil a.s. podepsala smlouvu s Ceskomoravskym fotbalovym svazem a stala se tak generdlnim
partnerem Ceské fotbalové reprezentace, kterd ma ve skvéle rozehrané kvalifikaci velkou nadéji postoupit do findlovych boja
na EURO 2000. Spolecnost navic vyhlasila soutéZ o nejproduktivnéjsiho hrace na hfisti v jednotlivych utkdnich. Na konci
kvalifikace je pfipravena cena pro nejlepsiho sportovniho redaktora.

0d roku 1996 do roku 1998 se spole¢nost stala oficidlnim partnerem Ceského tenisového svazu a jeji jméno nesl i prazsky
tenisovy turnaj muzd ATP Tour-Paegas Czech Open. Spolecnost byla rovnéZ dil¢im sponzorem turnajl Davis Cup, Fed Cup,
Prague Challenger a turnaje Zen Skoda Czech Open.

Na pocatku roku 1999 byla podepséna smlouva o generalnim partnerstvi s Ceskou basketbalovou federaci. Basketbal je
divacky atraktivnim a tradi¢né Uspésnym sportem. V roce 1998 se reprezentantdim v kvalifikacich dafilo a v dresech s logem
Paegas pak obé druZstva, muZi i Zeny, ispé3né reprezentovala Ceskou republiku ve finale Mistrovstvi Evropy 1999,
Spole¢nost uspofadala v roce 1998 i golfovy turaj pod nazvem Paegas Golf Tour, v némz se uplatnili hraci z fad osobnosti

i UplIni zacatecnici. Turnaj se vyznacoval vynikajici organizaci i atmosférou.



B Kultura a spolecenské akce

Spole¢nost podporuje Siroky okruh kulturnich a spolecenskych akci — od specificky uméleckych témat az po populdrni hudbu.
Jako jeden z hlavnich partneri se napf. podilela i na soutzi Miss CR 98, kterd ma vzdy diky medialni podpofe obrovsky ohlas.
Spole¢nost podpofila listopadovy festival pfednich némeckych scén v prazském Divadle na Vinohradech. Festival byl spojen

s fadou spolecenskych akci.

RadioMobil a.s. se stal partnerem rozsahlé vystavy proslulé americké fotografky Annie Leibovitz instalované ve VeletrZznim
paldci v Praze.

Logo Paegas TWIST provazelo podzimni hudebnfi turné skupiny Sexy Dancers. Skupina ziskala Cenu Akademie popularni
hudby 98 v kategorii , Objev roku”.

Spole¢nost RadioMobil je jednim z hlavnich partnerd 9. ro¢niku Mezindrodniho festivalu spisovateld v Praze, ktery navstivil

napfiklad Harold Pinter a fada dalSich. Zaroven je i mecenasem katalogu vystavy fotoportrétil spisovateld.

B Humanitarni a charitativni ¢innost

RadioMobil a.s. je nepochybné silna a Uspésna firma. Od pocatku svého podnikdni je si védoma vyznamu solidarity

s potfebnymi a v ramci rozmérného firemniho projektu pomoci poskytuje mnoha neziskovym nadacim, vefejnopravnim
institucim i nékterym statnim institucim finan¢ni prostfedky i mobilni telefony s pIné hrazenym provozem. Realizace projektu
spoluodpovédnosti se datuje od zahajeni sluzby Paegas, kdy byl do standardniho portfolia tarifnich skupin zafazen specidlni

program Jistota pro handicapované spoluobcany.
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Systém GSM

B Digitalni systém GSM svétovym standardem

DigitaIni systém GSM si od roku 1992, kdy byla postavena prvni sit, vydobyl predni pozici mezi svétovymi telekomunikacnimi
standardy. Podle Udajd asociace GSM MoU prekrocil pocet uZivateld sluZzeb GSM na svété na konci roku 1998 o celych 15
miliénd plivodni pfedpoklady. Pocet mobilnich telefondl nadéle neustale roste a v nékterych zemich (napf. Itélie, Skandinavie)
dokonce prekondva rozsiteni pevnych stanic. Je to dano nejen tim, Ze mobilni telefon nabizi volnost, ale i sluzbami, protoze
spolu s telefonem GSM uZivatel ziska celou fadu vyhod, které bézny pfistroj nema. Jde napfiklad o identifikaci volajiciho,
pfijem a odesilani kratkych textovych zprév a celou fadu sluZeb, které jsou zaloZeny pravé na SMS vcetné vyuZiti standardu
SIM Toolkit, pfesmérovéni hovorl a hlasovd schranka, pamét pro telefonni ¢isla na SIM karté a nékteré dalsi. Svou roli ale

hraje samozfejmé i cena, nebot dnes Ize sluzby GSM Paegas vyuZivat napfiklad jiZz za cenu jedné koruny denné.

B Staly dynamicky rist uzivatela

V blizké budoucnosti se da ocekavat jesté daleko vyssi penetrace, protoze mobilni telefon bude pro jeho nesporné vyhody

a pfi oCekavaném rlstu kvality a spolehlivosti sluzeb siti pouZivat témér kazdy. Plvodni odhad GSM MoU, Ze koncem roku
2001 bude pouzivat mobilni telefon 530 milion lidi a Ze na tomto poctu se systém GSM bude podilet zhruba polovinou, bude

nepochybné opét pfekondn a prognézovanych ddajd mize byt dosazeno jiz na zacatku roku 2001.

Vyznamni zdkaznici si zasluhuji zvlastni péci, proto pro né RadioMobil pfipravil celou fadu nadstandardnich sluzeb.

Nasi snahou je co nejrychleji pomoci zékaznikovi zodpovédét kazdou jeho otdzku tykajici se sluzeb sité GSM Paegas

¢i efektivné prispét k feseni jeho ndro¢né komunikace. Soucasti feseni Paegas Professional jsou napfiklad specialni produkty
urcené zejména velkym podniktm, které pfinaseji zcela nové formy vyuZiti mobilnich telefonl pfi soucasném diirazu na
efektivitu jejich provozu. Jde hlavné o sluzby Paegas Privatni podnikova sit, coZ je jakasi obdoba vnitrofiremni telekomunikacni

sité, avsak na mobilnich telefonech, a Paegas Direkt, nebo-li pfimé propojeni podnikové Ustfedny se siti GSM Paegas.
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B Tieti generace

Zatimco zména prvni generace mobilnich komunikaci (analogové sité) na druhou generaci, pfedstavovanou plné
digitalizovanymi sitémi znamenala kompletni vyménu celé infrastruktury, pfipravovana tfeti generace by méla vzniknout
postupnym vyvojem stdvajicich systém{. Dramaticky rozvoj technologii vSak vede k tomu, Ze nékteré sluzby, které mél pfinést
aZ novy standard, nabizeji operatofi jiZ dnes, a tak se casto hovofi o tzv. ,dvouapilté" generaci siti mobilni komunikace.
Jestlize prvni generace mobilnich siti slouZila pfedevsim pro hlasovou komunikaci, druhd generace pfinesla vyrazné rozsiteni

o plné digitdIni pfenos dat, zasilani kratkych textovych zprdv a postupné fadu sluzeb s pfidanou hodnotou. Nelze nejmenovat
Paegas Internet Call, ktery je jen predzvésti budouci konvergence prenosovych standard i v ramci posledni mile, kdyZ dalkové
spoje uz dnes bézné prendseji prakticky jakakoliv data at jde o hlasovou nebo datovou komunikaci. Treti generace by méla byt
rovnocenna sluzbam, které je schopna poskytovat pevnd telekomunikacni sit zejména v oblasti pfenosu dat. PoZzadavky na
prenos velkych datovych soubord, vyvolané pfichodem multimédii, jsou hlavnim stimulem vyvoje tfeti generace

telekomunikacnich siti GSM.

B Mobilni telefon komplexnim komunikaénim nastrojem

Zatimco dnes je mobilni telefon pfes viechny své vyhody stale chapan predevsim jako dopliiujici komunikacni néstroj, v blizké
budoucnosti bude hlavni a pro vétsinu lidi patrné i jediny. Nepljde ale zdaleka o telefon tak, jak jej dnes chapeme. Pljde

o0 osobni komunika¢ni rozhrani. Diky nému bude jeho majitel nejen moci kdykoliv a kdekoliv telefonovat, ale zaroven bude
moci pracovat napfiklad s elektronickou postou stejnym zpGsobem, jakym ji vyuziva v kanceldfi, kde je pocitac v rdmci
podnikové sité pfipojen do globalnich siti. Problémem nebude ani prenos velkého objemu dat, takze nic nebude branit
realizaci mobilni videotelefonie. Vyvoj technologif zaroveri pfinese zcela nové typy pfistrojd, které budou pfizpsobeny pro
snadné vyuziti vsech nejnovéjsich technologif. Prakticky to znamena, Ze mobilni telefon bude terminalem, s jehoZ pomoci bude

mit majitel piistup k dattm (privatnim, firemnim a samozfejmé i vefejnym) prakticky kdekoliv a kdykoliv.



B Uspésné zvolena strategie pfedniho inovatora

Spole¢nost RadioMobil si jiz v dobé svého vzniku formulovala strategicky podnikatelsky cil — byt dynamickou a inovativni
spolecnosti a podporila jej i jasnou vizi — byt prvni volbou pro zékazniky, ktefi se rozhodnou vyuzit mobilni telekomunikacni
sluzby. V roce 1997 zahajila program budovéni vyznamné pozice inovatora a prikopnika nejnovéjsich trendd a feseni mobilni
komunikace nejen v dimenzich Ceského trhu, ale i v mezindrodnim méfitku a v roce 1998 na této cesté vyrazné pokrocila.
PresvédCivé to dokazuji nové technologie a sluzby. Technologii SIM Toolkit a mobilnim bankovnictvim se spolecnost zapsala do
historie GSM, stejné jako predstavenim a zavedenim sluzby Paegas Internet Call. Firemni specialisté neustale sleduji svétovy
vyvoj, jsou v plném kontaktu s odborniky z celého svéta a sami aktivné pfispivaji k rozvoji technologif a sluZzeb GSM Paegas.
Do praxe jsou zavadény technologické postupy, které pomohou pfi vyvoji novych sluzeb (napf. technologie inteligentnf sité,
GPRS, WAP apod.). Vsechny rozvojové procesy jsou planovany a implementovdny s jasnou motivaci — nabidnout zakaznik{m

GSM Paegas jesté kvalitnéjsi, snadnéjsi a Uspornéjsi pfistup ke sluzbdm mobilnich komunikaci.
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HODNOCENI I FINANCNI SITUACE

B Uspésny rok 1998

Po finan¢ni strance byl rok 1998 pro spolecnost velmi pfiznivy. Piesto, Ze jde o teprve tfeti rok jeji existence, spole¢nost
vytvofila Gcetni zisk 643 mil. korun. O tento vysledek se zaslouZil zejména narst trzeb spole¢nosti RadioMobil na vice neZ
dvojnasobek oproti pfedchozimu roku. Priblizné pét miliard korun z celkovych vynost tvofily trzby z poskytovéani
telekomunikacnich sluzeb zakaznikiim sité Paegas, zejména z hovorného, mésicnich pausélnich poplatkl a z propojovacich
poplatkl za pfichozi hovory. Zbytek pfijmd pak tvofily vynosy souvisejici s pfipojenim novych zékaznik(, tedy jednorazovy
aktivacni poplatek a trzby z prodeje telefonnich pfistrojt.

Diky vyraznému zlepseni procesu administrace a aktivace investi¢niho majetku byla spolecnost schopna urychlit zahdjeni
odepisovani investi¢niho majetku. S pfihlédnutim k aktivni investi¢ni Cinnosti spole¢nosti RadioMobil se tak odpisy fadi mezi
nejrychleji rostouci ndkladové polozky, a tento trend bude pokracovat i v budoucnu.

Na konci roku 1998 byl sménny kurz Ceské koruny nerealisticky vysoky. Za Ucelem zohlednéni této skutecnosti a zredlnéni
finan¢ni pozice se spolecnost rozhodla vytvofit obecnou rezervu ve vysi 140 mil. korun na oCekavané kurzové ztraty, spojené
s pasivy spolecnosti denominovanymi v DEM.

Investi¢ni ¢innost spole¢nosti v roce 1998 byla financovana ¢astecné z vlastnich zdrojd, ziskanych poskytovanim
telekomunikacnich sluzeb, a ¢astecné cerpanim syndikovaného tvéru v celkové vysi 250 mil. DEM, ktery byl uzavien v Cervnu
1998. Ke konci roku bylo z tohoto Gvéru vycerpano priblizné 160 mil. DEM. Vzhledem k vysokému vlastnimu jméni spolecnosti
RadioMobil zGstava jeji finan¢ni pozice velmi silna i pfes Cerpani zapdijcnich zdrojd, které bude pokracovat i v roce 1999.
Rok 1998 byl prvnim rokem Ucetniho zisku a trend vyvoje vykonnostnich ukazatell spolecnosti je jednoznacné pozitivni.

| presto, Ze spolecnost je v raném stadiu vyvoje, zacind dosahovat srovnatelnych vykonnostnich standardl vyspélych

telekomunikacnich operatord.

Prostfednictvim sluzby Paegas Info Profil si mohou zakaznici pres internet snadno nastavit svoji e-mailovou adresu na mobilni
telefon, konkrétni informacni kanaly sluzby Paegas Info nebo Paegas Info Plus a zéroveri zkontrolovat prehled jednotlivych
vyUctovani. Vyhodny je i SMS planovag, jenZ umoziuje zadat data schizek, dlleZitych termin{ ¢i vyroci. V urceny den

a hodinu o nich pfijde uzivateli na mobilni telefon textova zprava. PFistup ke sluzbé Paegas Info Profil je chranén heslem,
které zdkaznik ziska pfi prihlasovéani ke sluzbé na webovych strankach www.paegas.cz a které dostane ve formé kratké

textové zpravy.
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i VEDENI SPOLECNOSTI O KONFORMITE S ROKEM 2000
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RadioMobil a.s. povaZuje bezproblémovy prechod na rok 2000 za jednu ze zakladnich soucasti provozovani obchodu

a poskytovani sluZeb, a proto se na nejvyssich Grovnich nasi spolecnosti vénujeme zajisténi toho, abychom i naddle
pokracovali v poskytovéni vysoké kvality sluzeb vsem zékaznikiim, a to pfed, béhem i po datu 2000. Zalezi ndm na zajmech
nasich obchodnich partner(i a zakaznikd a je nasim nejvyssim cilem, abychom ovéfili, Ze vSechny nase systémy a zafizeni
budou k 30. zafi 1999 v Uplné konformité s rokem 2000.

Za tim Ucelem jsme pfipravili ,Program — rok 2000":

B Konformitu s rokem 2000 definujeme v tom vyznamu, Ze provoz ani funk¢nost nebudou daty pfed, béhem ani po roce

2000 ovlivnény.

B Abychom zajistili, Ze nase cile tykajici se konformity s rokem 2000 budou ve viech oblastech dosazeny zéroveii a vcas,
jmenovali jsme manaZera projektu ,Program - rok 2000" a zastupce ze v3ech UtvarC spolecnosti, které maji k této zalezitosti

néjaky vztah.

B Vypracovali jsme plan, ktery zahrnuje jak rozpoCet na tento projekt, tak i soucinnost nasich zaméstnancd.

B Pro pfipad, Ze nas oslovi nasi zékaznici, dodavatelé nebo dalsi partnefi, jsme pfipravili vlastni, vySe uvedené prohlaseni

o konformité s rokem 2000.

BV soucasné dobé pracujeme na tom, abychom ovéfili, Ze provozni systémy a dodand technické zafizeni budou s rokem
2000 konformni. V poloviné roku 1999 zahajime testovani pfislusného systému tykajiciho se nasich zakaznikl a funkénosti
GSM. Pfipadné zmény, pokud budou nutné, budou vyhradné interni povahy, neovlivni poskytovani sluzeb a pro zakazniky

nebudou postfehnutelné.

B Také dzce spolupracujeme s nasimi smluvnimi partnery, abychom ovéfili, Ze jejich vyrobky, které pouzivdme, jsou s rokem
2000 konformni, a za ucelem zajisténi pIné konformity se stanovenymi standardy budeme poZadovat provedeni zmén, pokud

zjistime, Ze konformita s rokem 2000 nenf zajisténa.
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