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Uvodni slovo predsedy predstavenstva

Vazené damy, vazeni panové,

nastal ¢as hodnoceni vysledkd, kterych jsme dosahli v uplynulém
roce. S radosti konstatuji, ze se spole¢nost T-Mobile mize pochlubit
opravdu UspéSnym obdobim. Dovolte mi, abych se kratce zastavil
u nejvyznamnéjsich skutecnosti.

Lonsky rok byl prilomovy hned v nékolika smérech. Zména nazvu
spole¢nosti na T-Mobile Czech Republic a.s. znamenala symbolické
zavr$eni procesu, jimz jsme se plné zadlenili do mezinarodni
skupiny T-Mobile. Tato integrace nam skyta vedle silné globalni
znacky, moznosti sdileni znalosti a zkuSenosti také silné finanéni
zazemi. Nasim zakaznik(m pfinasi predevsim velké portfolio sluzeb
funguijicich jednotné ve véech zemich a maximalni komfort pfi volani
v zahranici.
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Vysledky za lofisky rok jasné ukazuji, Ze nase snaha nabizet
zékaznik(m stéle lepsi sluzby a komplexni péci je odménovana
Uspéchem. Svédci o tom predevs$im vyvoj zadkaznické zakladny.
Celkové se nam za toto obdobi podafilo ziskat pres 400 tisic novych
klientl a prekrocili jsme hranici 3,9 milionu uzivateld. To jasné
potvrzuje spravnost cesty, kterou jsme se vydali k ziskani vedouciho
postaveni mezi mobilnimi operatory na ¢eském trhu. Vynikajici
vysledky vykazala naSe spolecnost i ve finan¢nich ukazatelich, kdy
jsme ve véech dilezitych oblastech zaznamenali oproti roku 2002
dvojciferny narst.



Zména nazvu spole¢nosti na T-Mobile Czech Republic a.s.
znamenala symbolické zavrseni procesu,
jimz jsme se plné zaclenili do mezinarodni skupiny T-Mobile.

Pro trh mobilnich komunikaci byl v minulych letech ptiznaény velky
rozmach. V sougasné dobé, kdy v Ceské republice ma mobilni
telefon téméf devadesat pét lidi ze sta a konkurencni boj se zostfuje,
se nelze spoléhat na pouhé zvy$ovani zakaznické zakladny. Cim dal
didlezitéjsi je snaha udrzet si prizen zakaznik(l stavajicich a nabizet
sluzby s vysokou hodnotou. Nase spole¢nost si pro nastavajici
obdobi vyty&ila ambiciézni cil stat se jedni¢kou na domacim trhu.
Jsem presvédéen, ze zejména diky mezinarodnimu zazemt,
konceptu ,jednotné spolecnosti“ napfic celou skupinou T-Mobile
a pracovnimu nasazeni vSech zaméstnanct mame pro jeho splnéni
veskeré predpoklady.

Na jafe tohoto roku ,ozila“ nova administrativni budova v Praze
- Roztylech. Prestéhovanim do tohoto objektu ziskava T-Mobile
dlstojné a reprezentativni sidlo. Rad bych celé spolecnosti
- nejenom v jejich novych prostorach - popfal mnoho Uspéchd.

Michael Giinther
predseda predstavenstva T-Mobile Czech Republic a.s.
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Sedmileté ohlédnuti

1996

Vznik spoleénosti RadioMobil a zahajeni provozu sité mobilnich
komunikaci GSM Paegas. Ke konci roku prekrocil po¢et novych
majiteld mobilniho telefonu Paegas 30 tisic.

1997

Z prestizni soutéze CZECH TOP 100 si RadioMobil odnesl prvni
misto jako nejdynamictéji se rozvijejici spole¢nost v daném roce.
Nové sluzby, pfipojeni k internetu a viibec prvni predplacené karty
u nas vyuzivalo koncem roku jiz 173 tisic zakaznik(.

1998

RadioMobil predstavil mnoho prevratnych novinek (Paegas Internet
Call, Paegas Info, sluzby zaloZzené na technologii SIM Toolkit)
a v soutézi Ceskych 100 nejlepdich se umistil jako prvni v anketé
nejobdivovangjsich telekomunika&nich firem v Ceské republice.
Paegas jako prvni tuzemsky operator predstavil GSM Banking.
Sluzeb sité Paegas vyuzivalo jiz 373 tisic zakaznikd, tedy o celych
115 % vice nez v roce 1997.
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1999

Na mezinarodnim kongresu operatori GSM v Cannes ziskala
spole¢nost RadioMobil titul nejlep$iho svétového operatora GSM
v kategorii technické inovace. Jako jedna z prvnich siti na svété
umoznila sit Paegas uZivateldm predplacenych karet Twist odesilat
a pfijimat kratké textové zpravy. V tomto roce zahdjilo v nové
postavené budové v Lounech provoz dalsi call centrum, které
koncem roku poskytovalo sluzby jiz 875 tisicim zakaznikd.

2000

V tomto roce zacal RadioMobil vyuzivat vysilace i v pasmu 1800 MHz,
a sit Paegas se tak stala dualni. Paegas jako prvni na svété
- spolu s némeckou siti D1 operatora T-Mobil - poskytl majiteliim
predplacenych karet Twist moznost vyuzivat sluzeb GSM pfi
pfimém, plnohodnotném roamingu v zahrani¢nich sitich. Spojenim
sluzeb internetu a moznosti mobilniho telefonu vznikl novy
komplexni portal Paegas Click. Pocet uzivateld sité Paegas se ke
konci roku pfiblizil hranici 1 865 000.



2001

V srpnu byl spustén provoz vysokorychlostnich datovych prenos
GPRS. Vyuziti této sluzby bylo postupné rozsiteno i do 14 zemi.
RadioMobil se zaméfil vice na firemni klientelu a predstavil novou
znacku Paegas Professional. Pfinos RadioMobilu k rozvoji
mobilniho trhu byl hned dvakrat ocenén na veletrhu INVEX 2001:
sluzba Paegas Navigator ziskala titul The Best of Invex a ocenéni
Kristalovy disk si spole¢nost odnesla za sluzbu ClickBox. V dubnu
presel majoritni balik akcii do drzeni konsorcia CMobil B.V. Koncem
roku spoleénost RadioMobil zvitézila v aukci o udéleni licence na
provozovani technologie sité treti generace UMTS. Jejich sluzeb
vyuzivalo 2,85 milionu zakaznik(.

2002

Rok promény identity spole¢nosti. V dubnu zacdal proces zmény
zavedené znacky Paegas ve znacku novou - T-Mobile. Rozsahly
rebranding byl Uspé$né zavréen 2. &ervence. Clenstvi v mezinarodni
skupiné pfineslo spolecnosti i zakaznik(m celou fadu vyhod.
V ¢ervnu bylo slavnostné otevieno Regionalni centrum T-Mobile
v Hradci Krélové. Ve stejném mésici byl polozen zakladni kdmen
nové budovy T-Mobile v Praze - Roztylech s kapacitou az tisic devét
set pracovnich mist. Béhem katastrofalnich povodni, které postihly
CR v srpnu, obstala sit T-Mobile bez vétsich problémd. Spoleénost
sama nabidla pomoc postizenym a vénovala nemalé prostfedky na
povodnova konta. K Uspéchlm v roce 2002 Ize jisté zafadit
bezproblémovy pribéh zatijového precislovani telefonnich siti
v CR. Na vybornou T-Mobile obstal také béhem udélosti roku
- listopadového summitu NATO v Praze. Pocet zakaznikd prekrocil
hranici 3,5 milionu.
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Rok 2003 pIné v barvach T-Mobile

Znacka T-Mobile byla pfijata velmi pozitivné. Jiz na zacatku roku,
tedy Sest mésicll po jejim zavedeni, predGila znalost nové znacky
svou predchddkyni. Spoleénost Cekal jesté jeden, posledni krok
v procesu zaclenéni do globalni skupiny. Prvniho kvétna dochéazi ke
zméné nazvu spolecnosti na T-Mobile Czech Republic a.s.
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Rok 2003 byl ve znameni nehlasovych sluzeb. Bylo mozné naplrovat
vizi, kterd spociva ve zpfistupnéni mobilnich multimedidlnich
aplikaci Sirokému okruhu zakaznikd. Zakladnim kamenem se stava
portal t-zones s novym, rozsifenym a poutavym obsahem. Nové
sluzby zaloZzené na zasilani zprav a prinasejici informace a zabavu
ve stale vétsi mite vyuzivaji format MMS. Jejich snadnou obsluhu
podporuji nové telefony, vybavené specialni klavesou pro piimy
pfistup do t-zones. Nastup téchto pfistrojl, uréenych exkluzivné pro
zakazniky T-Mobile, otevira novou dimenzi v mobilnich komunikacich.
Produktem roku 2003, ocenénym odbornou porotou, se stava
T-Mobile MDA II, kombinujici mobilni telefon s kapesnim pocitacem
v jednom pfistroji.



Co do poétu novych zakaznikd nechal T-Mobile své konkurenty za sebou jiz druhym rokem.
K 31. prosinci prekrodil pocet uzivatel( sité T-Mobile hranici 3,9 milionu.

Ve druhé poloviné roku pfijima T-Mobile novou strategii mezinarodni
skupiny oznaGovanou jako One Company. Tato koncepce jednotné
spolecnosti provazi mimo jiné ,sladéni“ vSech narodnich operatord
v ramci skupiny a zaméfuje se na jediny cil - stat se mezinarodnim
lidrem v oblasti mobilnich komunika&nich sluzeb. Globalni mise
T-Mobile zni: ,Budeme nejuznavangjsSim poskytovatelem sluzeb,
jehoz snahou je pfinaSet kazdému skute¢nou volnost pohybu.*

,No. 1 - Our Future.” Timto sloganem odstartoval T-Mobile na podzim,
v souladu s koncepci jednotné spolecnosti, aktivity s jasnym cilem
stat se jedni¢kou na ¢eském trhu. Specialni tarif pro studenty,
ojedinéla nabidka pro cizince, moznost volani v ramci Privatn{
podnikové sité zdarma a dalsi sluzby byly usity na miru jednotlivym
skupinam zakaznikd a spustily skute¢nou ,tarifovou epidemii®.
Ta o necelé dva mésice pozdéji zautoCila také v oblasti dat a pfinesla
nejvyhodnéjsi mobilni pfipojeni k internetu.

Kampan zastieSena nazvem Tarifova epidemie spolu s Uspésnou
vanoéni nabidkou rozsifily zdkaznickou zakladnu o nejvice novych
klientl mezi domacimi operéatory. Co do poctu novych zakaznik(
nechal T-Mobile své konkurenty za sebou jiz druhym rokem.
K 31. prosinci prekrocil pocet uzivateld sité T-Mobile hranici
3,9 milionu.
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Vybrané Sluzby v roce 2003

Také v predchozim roce uvedl T-Mobile na trh fadu inovativnich
a technologicky vyspélych sluzeb a pokracoval v rozvoji téch
stavajicich. Nezadrzitelny vzestup nehlasovych sluzeb, jenZ provazel
celé uplynulé obdobi, notné obohatil nabidku produktd a sluzeb
uréenych pro vSechny skupiny zakaznikd - tarifni, twistové a firemni.
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Zabava a volny ¢as

Wapovy portdl t-zones nabizi rychly zdroj aktudlnich informaci
a zabavy. Ceéti fanoudci dvou nejsledovangjsich sportil - fotbalu
a hokeje - se diky t-sports dockali primych prenosd, zajimavosti ve
formé komentatl a rozhovor( ¢i vysledkovych listin. Idealnim
privodcem na cestach se stal t-guide. Najde nejsnazsi dopravni
spojeni, poradi, kam za zabavou, sportem &i turistikou, vyhleda
|ékafskou pomoc, aniz by uzivatel musel zadavat misto, kde
se nachazi.



Platforma Java dala prostor i vyuce angli¢tiny.

Staci mit chut do studia a po ruce mobil se specialni aplikaci.

Multimedialni zpravy byly zpoc¢atku vysadou téch, kdo vlastnili MMS
telefon, ale i oni byli omezeni jeho kapacitou. Diky Media Albu jiz
neni ani jedno prekazkou. Kazdy si mlze zaloZit své vlastni album
MMS zprav, v némz Ize multimedialni zpravy odesilat, pfijimat,
ukladat i jinak spravovat. Kazdy si mlze vytvaret originalni prani
sloZena z obrazk(, videa, melodii a textu, at uz k tomu vyuZije motivy
z vetejné dostupné galerie, ¢i svoje vlastni.

Telefon si zada originalitu. Novinka Screen Styles dokaze zménit
jeho tvar v jednotném stylu. Menu telefonu, pozadi i zvonéni spolu
s pristupem k dal$im tematicky ladénym funkcim tak mohou odrazet
zajmy uzivatele nebo tfeba momentalni rozpolozeni. Navodit
plazovou atmosféru nebo napfiklad obléci mobil do fotbalového
motivu neni se Screen Styles problém.

Java hram se od samého zacatku dostalo velkého ohlasu. Vybér
tituld jiz ¢ita desitky her prinasejicich akci, dobrodruzstvi i prekvapeni.
Zaroven roste i poCet telefon(, které Javu podporuji. Vznika sluzba
HiScore, a milovnici Java her si tak mohou navzajem porovnavat
svoje vysledky a soutézit o ceny. Platforma Java dala prostor i vyuce
anglictiny. Sta¢i mit chut do studia a po ruce mobil se specialni
Java aplikaci. Jednotlivé, na sebe navazujici lekce pomohou rozsifit
slovni zasobu, nabidnou fraze z tematického okruhu a procviéi
gramatické jevy.
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SMS zpravy Ize jiz stejné snadno posilat i na pevnou linku.
Pfitom neni potieba si pamatovat zadna specialni klicova slova.

...a dalSi praktické

Komunikaci s hlasovou schrankou zpfijemni volajicimu Uvitaci
pozdravy. Tato sluzba zakaznikovi umoziuje vybrat si specialni
pozdrav a uloZit si jej do své hlasové schranky. Zvoleny pozdrav je
potom prehran volajicimu, ktery je presmérovan do hlasové schranky
v pfipadé, ze zakaznik nepftijme hovor. Paleta, z niz Ize pozdravy
vybirat, je velmi pestra - od humornych az po zcela seriézni.

Jsou zéakaznici, ktefi nemaji aktivovanou hlasovou schranku ani
MobileBox. | ti vSak mohou mit pfehled o zmeskanych hovorech
v dobé, kdy méli vypnuty telefon. Sluzba Registr zmeskanych hovor(
jim formou SMS dorudi informace o volajicich, ktefi se je pokousel
zastihnout - vedle telefonniho Cisla obdrZi i datum a &as volani.
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Rozsiteni oblibeného informaéniho kanalu T-Mobile Info pfinesla
sluzba MMS Info. Zpravy o ekonomickém &i politickém déni,
informace ze sportu a kultury uzivatel dostava ve formé MMS, kde je
text doplnén i obrazovym doprovodem, napfiklad fotografii.

Donedavna doména mobill - SMS zpravy - Ize jiz stejné snadno
posilat i na pevnou linku. Pfitom neni potfeba si pamatovat zadna
specidlni klicovéa slova. Staci SMS napsat a odeslat na dané ¢islo.
Pevny telefon bud zpravu pfijme jako text, nebo je uzivateli doru¢ena
v hlasové podobé.



Efektivni pfistup do firemni sité nebo na internet Ci praci s aplikacemi Office odkudkoliv
zajiStuje Mobile Office Optimizer. Je-li zakaznik na cestach, mdze vyfizovat e-maily,
planovat schlizky ¢i stahovat soubory stejné jako ze své kancelare.

Mobilni internet

nabidku na trhu pro vyuzivani datovych prenosl prostrednictvim
technologie GPRS. Na vybér tak maji vSichni firemni, tarifni i twistovi
zakaznici, poéinaje Uplnymi zacate¢niky az po velmi narocné
uzivatele. V kombinaci se sluzbami GPRSpeed a GPRSpeed Plus
a kddovacimi schématy CS3 a CS4, které jsou na ¢eském trhu
ojedinélé, Ize navic na pfipojeni vyrazné usetfit.

V poloviné roku zahgjil T-Mobile pilotni provoz sluzby T-Mobile
HotSpot. Viysokorychlostni a zarover pohodiny pfistup k internetu je
zalozen na bezdratovém pfipojeni, a tak vSe, co zakaznik potiebuije,
je PDA ¢i notebook s technologii WLAN. Idedlni feSeni napfiklad pro
situace, kdy zakaznik ¢eka na letisti nebo se pfipravuje na jednani
v hotelu.

Firemni klientela

Kazda firma si v ramci svého intranetu ¢i internetu mdze zfidit vlastni
branu, ktera umozni odesilani a ptijem SMS zprav. Privatni SMS
branu Ize nejen ,obléci* do firemnich barev, ale i jinak pfizplsobit
predstavam a pozadavk(m klienta na komunikaci s uzivateli.
Propojeni s dalSimi firemnimi aplikacemi je samoziejmosti.

Efektivni pFistup do firemni sité nebo na internet &i praci s aplikacemi
Office odkudkoliv zajistuje Mobile Office Optimizer. Je-li zakaznik na
cestach, mlze vytizovat e-maily, planovat schiizky ¢i stahovat
soubory stejné jako ze své kancelare. Diky optimalizaci a komprimaci
|ze ve srovnani's béznym prenosem dat vyrazné snizit naklady.

Klientlm ,v pohybu® umoznuje T-Mobile Communication Centre
jesté jednodussi pripojeni k datovym sluzbam GPRS. Specidlni
software umi kontrolovat rychlost prenosu, ale také snadno odesilat
textové zpravy. Ziskat jej Ize jednoduse - je standardni soucéasti
balicku se specialni datovou kartou T-Mobile.
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Ve sluzbach verejnosti

Nase obchodni cile budou vzdy v souladu s odpovédnosti vici
spoleénosti, v niz zijeme. Podpora charitativnich a neziskovych
projektd neodmyslitelné patii k plisobeni T-Mobile v Ceské
republice. Stabilni postaveni a finanéni zazemi nam také dovoluje
podilet se na celé §ifi vyznamnych spolecenskych, kulturnich
a sportovnich udalosti.

Pomahame potiebnym

V lofiském roce se stal T-Mobile ,sympatickym partnerem®
dlouhodobého projektu na pomoc tézce zrakoveé postizenym pod
nazvem Svétluska. Vytézek sbirky byl uréen zejména na pomoc
nevidomym détem, multihandicapovanym a zrakové postizenym
lidem, ktefi se dostali do krizové Zivotni situace. Svého druhu
vyjimeénou akci predstavoval Pocita¢ za napad. Tato soutéz pro
ucitele na téma vyuziti mobilniho telefonu pfi vyuce pfinesla spoustu
vynikajicich napadd, a tak mohl vzniknout unikatni a prakticky
sbornik metodik.

18 Viyrocni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s.

Rozvoj kultury nam neni Ihostejny

Nezanedbatelné misto na seznamu sponzorskych aktivit zaujimaji
kulturni akce. Na konci ¢ervence se Letenska plan proménila
v nejvyhledavangjsi misto vSech rockovych fanousk( z celé Evropy
a T-Mobile byl pfi tom: stal se oficialnim sponzorem evropského
turné Fourty Licks legendarni skupiny Rolling Stones. Stejné jako
v minulych letech také v loriském roce se financni podpore tésily
i dalsi prestizni udalosti, jakymi jsou Prazsky divadelni festival
némeckého jazyka Ci Prazsky festival spisovateld. Tradici se stala
i oblibena volba kralovny krasy - soutéz Miss CR se v roce 2003
konala ve spojeni s T-Mobile jiz ponékolikaté.



Podpora charitativnich a neziskovych projektd neodmyslitelné patfi k plisobeni T-Mobile
v Ceské republice. Stabilni postaveni a financni zazemi nam také dovoluje podilet se na celé Sifi
vyznamnych spoleCenskych, kulturnich a sportovnich udalosti.

Sportem k vytrvalosti i vitézstvi

Velkou pozornost vénuje spole¢nost rovnéz podpofre profesionalniho
a amatérského sportu. T-Mobile je dlouholetym partnerem Uspésné
fotbalové reprezentace a vrcholem tohoto spojeni v letoSnim roce
bude bezesporu mistrovstvi Evropy v Portugalsku UEFA EURO 2004.
Jiz podruhé se stal T-Mobile jednim z hlavnich partner( nejvétsi
béZzecké udalosti roku - Prazského mezinarodniho maratonu.
Tradi¢né pak probéhl pod zastitou nasi spole¢nosti dalsi roénik
serialu golfovych turnajd T-Mobile Golf Tour.

Odpovédnost k regionu

Diky Regionalnimu centru, otevienému v poloviné roku 2002
v Hradci Kralové, patfi T-Mobile k vyznamnym zaméstnavatel(im
v kraji. O tom, Ze se chce stat souc¢asti mistniho Zivota a podilet se na
jeho rozvoji, svéd¢i rozmanité aktivity. Za véechny jmenujme podporu
soukromé specidlni Skoly Daneta pro déti s kombinovanymi vadami,
partnerstvi ve sportovni akci pro Sirokou vetejnost Mésto na kolech ¢i
jednu z nejvétsich kulturnich udéalosti Jazz Goes To Town. Své misto
v mimoprazském plsobeni zaujimaji i lokalni aktivity v Lounech.
Také zde T-Mobile vystupuje jako jeden z nejvétsich zaméstnavatel(l
a pevné vazby k tomuto regionu doklada napiiklad podporou
Vrchlického divadla.
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Za Uspéchem stoji zamestnanci

Zaméstnanci jsou jednim z kliovych faktor(i pro dosazeni firemnich
cild. Spolecnost T-Mobile proto umoznuje kazdému zaméstnanci
rozvinout sv(j talent a schopnosti. PIné je podporuje v dosahovani
vynikajicich vykond, vysokého standardu kvality a spokojenosti
zakaznik(. PeCuje o vytvoreni takové podnikové kultury, ve které
jsou lidé s vlastni iniciativou, dobrym Usudkem a odhodlanim tim
nejvetsim prinosem.

20 vyrogni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s.

P¥i tizeni lidskych zdroji klade spole¢nost T-Mobile velky dliraz na
neustalé vzdélavani svych zaméstnancl. Propracovany systém
otevira Sirokou $kalu moznosti rozvoje zamérenych na technické i
manazerské dovednosti, nabizi kurzy prace se softwarovymi
produkty, vyuku cizich jazyk( a desitky dal$ich tréninkovych
a rozvojovych programd. Efektivni fizeni lidskych zdroji se odrazi
i v Sirokém vybéru zaméstnaneckych vyhod, které jsou stimulaci pro
kazdého ze zaméstnancl a zaroven nezanedbatelnou motivaci pro
zajemce o zaméstnani v nasi spole¢nosti.



PeCujeme o vytvoreni takové podnikové kultury, ve které jsou lidé s vlastni iniciativou,
dobrym usudkem a odhodlanim tim nejvétsSim prinosem.

Poctem zaméstnancid se T-Mobile fadi mezi predni zaméstnavatele
v Ceské republice, a to nejen v Praze, ale i v jinych lokalitach.
V regionalnich centrech v Lounech a v Hradci Kralové jiz naslo
uplatnéni nékolik set lidi. O tom, co obnasi prace u T-Mobile, se
mohou presvédcit navstévnici dnll otevienych dvefi, které se zde
pravidelngé poradaji. T-Mobile se jako vyhledavany zaméstnavatel
prezentuje i na veletrzich pracovnich pfilezitosti a tzv. T-Mobile Day.

V uplynulych letech navazal T-Mobile UspéSnou spolupréaci
s vysokymi Skolami technického sméru. Toto partnerstvi se ukazalo
jako oboustranné velmi pfinosné a v lonském roce bylo déle
prohlubovéano. Kromé spoluprace pfi vydavani skript na prazském
CVUT je na brnénském VUT jiz &tvrtym rokem v provozu GSM
laboratot. Letos na jafe budou otevieny dali dvé laboratofe na
CVUT v Praze a VSB v Ostravé. Studenti tak ziskavaji neocenitelny
kontakt s praxi a s nejvyspélej§imi technologiemi a pro spole¢nost je
tato spoluprace mimo jiné zarukou potencialnich zaméstnanc(
s vysoce odbornymi znalostmi. T-Mobile si v kazdém ohledu plné
uvédomuije, Ze lidské zdroje jsou to nejcennéjsi, co ma.
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Vrcholovy management

Roland Mahler Otakar Kral Jifi Dvorjan¢ansky
generalni feditel vykonny feditel vykonny feditel
Finanéni dsek Usek marketingu
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Heinz Schmid
vykonny feditel
Technologicky Usek

Miroslav Rakowski
vykonny feditel
Obchodni tsek

Michal Urvalek Martin Klocperk Tomas Razicka

vykonny feditel vykonny feditel zastupujici vykonny feditel

Usek lidskych zdrojc Usek telekomunika&nich Usek sluzeb zakaznikam
vztah( a strategie
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T-Mobile na cesté Stat se jedniCkou

V uplynulém roce odstartoval T-Mobile vyznamny béh. Pfetrhnout
cilovou pasku jako prvni znamena pro T-Mobile zaujmout vedouci
postaveni mezi mobilnimi operatory na ¢eském trhu. O prvnich
Uspésnych krocich i o tom, co nés pfi napliovani této vize jesté
¢eka, jsme si povidali s generalnim feditelem Rolandem Mahlerem.

Pane Mahlere, kdybyste se mél kratce ohlédnout za uplynulym
rokem, jak byste jej charakterizoval?

V prvé fadé mam radost, Ze jiz podruhé za sebou se nam loni
podafilo ziskat nejvice novych zakaznik(. Tési to o to vice, Ze cely
lofisky rok byl rokem vyostfeni konkurence na mobilnim trhu.
Zékaznicka zakladna jiz nerostla takovou mérou jako v uplynulych
letech. Inspirovat zdkaznika, aby si vybral T-Mobile jako svého
operatora, a vzbudit v ném zajem i o nase sluzby, pro nas proto bylo
velkou vyzvou.

Co podle vas zakazniky nejvice motivovalo v jejich rozhodnuti?
Zcela urcité k jejich volbé prispéla skutecnost, ze jsme jako prvni
zacali na trhu systematicky nabizet produkty cilené na jednotlivé
specifické skupiny lidi. Diky tomu se ndam opétovné podafilo dostat
se do role inovatora, ktery pfinasi zakaznikdm vzdy néco nového.
NaSe strategie se opira o presvédceni, Zze v jednoduchosti
a prehlednosti je sila, a zékaznici tento pfistup ocenili.

Mohl byste uvést konkrétni priklady?

Myslim, Zze skuteénou vichtici na mobilnim trhu zvedla nase
podzimni Tarifova epidemie. Vyte¢né si v ni vedly tarify Rock’n’Roll
a Student. Pozitivni vysledky pfineslo i tarifni zvyhodnéni Vikend+
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a Tarif 20+20. Nabidky zvyhodnénych volani nam pomohly nejenom
ziskat nové zakazniky, ale i udrzet si vétSinu stavajicich. Kdyz k tomu
prictu Uspéch v prechodu zakaznikl s predplacenymi kartami na
pausalni tarify, mohu s radosti konstatovat, Zze vysledky splnily nase
ocekavani, a nékteré dokonce jednoznacéné prekvapily. O Uspéch se
postarala rovnéz vanocni kampan. Stejné jako v uplynulych letech
jsme vsadili na osvéd¢enou formu - nabidli jsme jedineéné
produkty spoleéné s atraktivnim darkem.

Takova dlvéra zakaznik( zavazuje, stejné jako skutec¢nost, ze se
chceme stat jedni¢kou na domacim trhu.

Ano, No. 1 - Our Future je nas$ dlouhodoby strategicky program,
ktery ma dva jasné cile: do dvou let chceme poskytovat sluzby
nejvice zakaznikim na ¢eském trhu mobilnich komunikaci a do ¢tyr
let predstihnout konkurenci ve vysi pfijmd a zisku. Mdme mnoho
divod, pro¢ jsme tento program odstartovali. Je pfirozenou ambici
mnohych jednotlived vyhravat a byt nejlepsim. Také pro nas jako
stabiln{ ,dvojku® na trhu je to pfirozeny cil. Rovnéz z pohledu
zékaznika je jedno jisté: i on chce byt s ,jedni¢kou”. Hlavnim
ddvodem je véak nase snaha stat se pro vSechny uZivatele tim
nejlepsim a nejspolehlivéj$im operatorem, at uz z pohledu atraktivity
znacky, tak i kvality produkt, sluzeb a péce o zakaznika.

Je-li fe¢ o znaéce - znacka T-Mobile ma splnovat tfi zakladni
atributy: spolehlivost, jednoduchost a inspiraci. Co si pod nimi lze
predstavit?

Tato kliova slova by méla byt jasné Citelna z kazdého naseho
projevu VUCi zakaznikdm. To, Ze napfiklad reklamni kamparn bude



V budoucnu preziji na svétovém trhu pouze silni globalni operatofi.
A my se mlzeme opfit o prislusnost k silné globalni znacce.
V tomto ohledu mame tedy vynikajici startovni pozici.

nato¢ena v duchu jednoduchosti a inspirace, kterou T-Mobile
pfindsi do telekomunikaénich sluzeb, je sice malym, ale tim
nejviditelngjsim projevem. Spolehlivost a snaha zjednodusit
zakaznikovi rozhodovani ¢i feseni problém( by mély byt zjevné jak
pii jednani s asistentem ve Znackové prodejng, tak pfi rozhovoru
s operatorem Infolinky.

Vratme se jesté ke zminénému cili, ktery je bezesporu ambiciozni.
Co by mélo napomoci k jeho dosazeni?

Jednd se samoziejmé o kombinaci celé fady véci. Vychazime
z predpokladu, ze v budoucnu pfeziji na svétovém trhu pouze silni
globalni operatofi. A my se mizeme opfit o prislusnost k silné
globalni znac¢ce. V tomto ohledu mame tedy vynikajici startovni
pozici. Vychazime z konceptu ,jednotné spolecnosti“, coz je
iniciativa, kterou pfijala cela skupina T-Mobile International.
Znamena mimo jiné vySsi stupen spolupréace a sladéni organizace
a znacky, strategickych cil(l a také sjednoceni firemni kultury vSech
narodnich operator(i v ramci skupiny. DilleZita je rovnéz synergie
veskerych procest, dokonald komunikace a efektivni sdileni
nakladd. Je vSak logické, ze se nas progam nenaplni sam od sebe,
ale Ze je celofiremni zéleZitosti, ktera se dotyka nas vSech. Jediné
tehdy, kdyz si jej kazdy z nas vezme za svij, se nase firma stane
jedni¢kou a symbolem spolehlivosti, jednoduchosti a inspirace.
Dékujeme za rozhovor.
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Spokojenost zakaznike je nasi hnaci silou




Jsme PrVNi v poétu novych zakaznikd







Nase budoucnost je Vit€zstvi







Zprava nezavislych auditor

Zprava nezavislych auditorl akcionafiim spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Provedli jsme audit pfilozené rozvahy spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. k 31. prosinci 2003, souvisejiciho vykazu zisku a ztraty,
prehledu o penéznich tocich a pfilohy za rok 2003 uvedenych ve vyrocni zpravé na strandch 34-61 (déle ,ucetni zavérka“). Za sestaveni ucetni
zavérky a za vedeni U¢etnictvi odpovida predstavenstvo spolecnosti. Nasi tlohou je vydat na zakladé auditu vyrok k této Ucetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a auditorskymi smérnicemi Komory auditor(i Ceské republiky. Tyto normy pozadui,
aby byl audit napldnovan a proveden tak, aby auditor ziskal pfiméfenou jistotu, Ze UCetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti. Audit
zahrnuje vybérovym zplsobem provedena ovéreni priikaznosti ¢astek a informaci uvedenych v Ucetni zavérce. Audit rovnéz zahrnuje
posouzeni pouzitych ucetnich postupl a vyznamnych odhadd u¢inénych vedenim spolecnosti a zhodnoceni celkové prezentace Ucetni
zavérky. Jsme presvédceni, Ze provedeny audit poskytuje pfiméfeny podklad pro vydani vyroku.

Podle naseho nazoru pfiloZzena Gcetni zavérka podava ve vech vyznamnych ohledech vérny a poctivy obraz aktiv, zavazk( a vlastniho
kapitalu spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. k 31. prosinci 2003, vysledku jejiho hospodareni a jejich penéznich tokd za rok 2003
v souladu se zakonem o Ucetnictvi a ostatnimi piislusnymi predpisy Ceské republiky.

Ovérili jsme soulad Ucetnich informaci, uvedenych na stranach 8-25 a 74-76 této vyroéni zpravy, které nejsou soucasti Ucetni zavérky

k 31. prosinci 2003, s ovéfovanou uUcetni zavérkou spolecnosti. Podle naseho nédzoru jsou tyto informace ve vSech vyznamnych ohledech
v souladu s touto Ucetni zavérkou.
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Dale jsme provedli provérku pfilozené Zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami za rok 2003 (,Zprava“), uvedené na stranach 62-73 této
vyroéni zpravy. Za Uplnost a spravnost Zpravy odpovida predstavenstvo spole¢nosti. Nasi odpovédnosti je ovéfit spravnost tidajli uvedenych
ve Zpravé. Nasi provérku jsme provedli v souladu s auditorskymi smérnicemi Komory auditorti Ceské republiky, vztahujicimi se k provérkam
zprav o vztazich mezi propojenymi osobami. Tyto smérnice pozaduji, aby byla provérka napldnovana a provedena tak, abychom ziskali
stfedni Uroven jistoty, Ze Zpréva neobsahuje vyznamné nespravnosti. Pfi provérce jsme nezaznamenali zddné skute¢nosti, které by nas vedly
k domnénce, Ze pfilozena Zprava nebyla ve vSech vyznamnych ohledech fadné pripravena.

16. tnora 2004

/06 4, /

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupeny
Thomas Linder Ing. Pavel Kulhavy
partner auditor, osvédceni ¢. 1538

PRICEAATERHOUSE( COPERS

RricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2
ICO: 40765521, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 3637
av seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditor(i Ceské republiky pod osvédc¢enim ¢islo 021.
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Uletn{ zavérka za rok 2003

ROZVAHA - AKTIVA 2003 2002 2001
Brutto Korekce Netto Netto Netto

tis. K& tis. K& tis. K& tis. K& tis. K&

B. Dlouhodoby majetek 44 167972 -15 054 169 29113803 31161588 30347748
B. | Dlouhodoby nehmotny majetek 8455762 -2 945534 5510228 5576 478 5511597
B. I. 1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 248476 -171 467 77009 20350 42382
2. Software 3016279 -2 245359 770920 866 521 764 265

3. Ocenitelna prava 740 654 -486 698 253956 267 827 287622

4. Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 4449820 -42010 4407810 4388037 4414314

5. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 533 0 533 33743 3014

B. Il Dlouhodoby hmotny majetek 35712210 -12108 635 23603575 25585110 24836 151
B. Il. 1. Pozemky 44 425 0 44 425 42934 42580
2. Stavby 1086 189 -386 862 699 327 873190 531584

3. Samostatné movité véci a soubory movitych véci 31687 687 -11 659 022 20028 665 20910163 15909418

4 Jiny dlouhodoby hmotny majetek 412 0 412 0 0

5. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 2873792 62 751 2811041 3704 883 7983 402

6. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 19705 0 19705 53940 369 167

C. Obézna aktiva 9025 841 -1651 286 7374 555 5875361 5729688
C. | Zasoby 707 000 -112903 594 097 810072 1250217
C. I. 1. Materidl 440914 -101 811 339103 428530 610086
2. Zbozi 266 086 -11.092 254994 381542 640131

C. Il Dlouhodobé pohledavky 9198 0 9198 7591 5730
C. Il. 1. Pohledavky z obchodnich vztaht 9198 0 9198 7591 5730
C. I Kratkodobé pohledavky 5174119 -1538 383 3635736 3871406 3310860
C. lll. 1. Pohledavky z obchodnich vztahd 4147903 -1538383 2609520 2908 789 2397021
2. Pohledavky za Gcastniky sdruzeni 16270 0 16270 30926 18 594

3. Stat - dafové pohledavky 453 262 0 453 262 453 065 423453

4. Dohadné Ucty aktivni 548 523 0 548523 426 098 470123

5. Jiné pohledavky 8161 0 8161 52528 1669

C. IV. Kratkodoby finanéni majetek 3135524 0 3135524 1186 292 1162 881
C. IV. 1. Penize 16 022 0 16 022 41363 13095
2. Utty v bankach 138 362 0 138 362 1144929 145786

3. Krétkodobé cenné papiry a podily 2981140 0 2981140 0 1004 000

D. I Casové rozliseni 118 956 0 118 956 154912 1365 751
D. I. 1. Néklady pfitich obdobi 118 956 0 118 956 154912 1364 380
AKTIVA CELKEM 53312769 -16 705 455 36607 314 37191861 37443187
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ROZVAHA - PASIVA 2003 2002 2001
Netto Netto Netto

tis. K& tis. K& tis. K&

A. Vlastni kapital 17 623 936 12970737 10726 832
A L Zakladni kapital 520 000 520000 520000
A I 1. Zékladnikapitdl 520000 520000 520000
Al Kapitalové fondy 5352 941 5058 451 5344110
A. Il 1. Emisniéazio 5344110 5344110 5344110
2. Ostatni kapitalové fondy 8162 0 0

3. Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazki 669 -285 659 0

A. Il Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 104 000 104 000 104 000
A. lll. 1. Zakonny rezervni fond/Nedélitelny fond 104 000 104 000 104 000
A IV. Vysledek hospodafeni minulych let 7288 286 4758722 2753530
A. IV. 1. Nerozdéleny zisk minulych let 7288 286 4758722 2753530
A V. Vysledek hospodareni bézného Gc¢etniho obdobi 4358709 2529564 2005192
B. Cizi zdroje 17 746 457 22941869 24 571877
B. I Rezervy 1898 895 547 546 1905 498
B. I. 1. Rezervy podle zvlastnich predpist 2540 0 0
2. Rezerva nadan z ptijm0 1159487 0 0

3. Ostatni rezervy 736 868 547 546 1905 498

B. I Dlouhodobé zavazky 2320465 11698 844 11715923
B. Il. 1. Zéavazky z obchodnich vztah 10081 0 0
2. Zavazky k akcionariim 0 2123077 1823077

3. Dlouhodobé piijaté zalohy 181 043 0 0

4. Vydané dluhopisy 0 5000000 5000 000

5. Dlouhodobé sménky k Uhradé 0 15447 713077

6. Jiné zavazky 0 2289100 2574900

7. OdloZeny danovy zavazek 2129341 2271220 1604 869

B. Il Kratkodobé zavazky 13490631 6817 841 5795132
B. lll. 1. Zéavazky z obchodnich vztah 1496 932 718262 1119451
2. Zavazky k akcionaflim 1823077 0 0

3. Zéavazky k Ucastnikiim sdruzeni 15358 10032 3399

4, Zévazky k zaméstnanctim 54298 0 57172

5. Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 37998 0 27473

6. Stat - dariové zavazky a dotace 15823 2120 48 354

7. Vydané dluhopisy 5000000 0 0

8. Dohadné ucty pasivni 2343042 2920877 1925572

9. Jiné zdvazky 2704103 3166 550 2613711

B. IV. Bankovni Gvéry a vypomoci 36 466 3877638 5155324
B. IV. 1. Bankovni ivéry dlouhodobé 0 0 5103 344
2. Kratkodobé bankovni Gvéry 36 466 3877638 51980

C. I Casové rozliseni 1236 921 1279255 2144478
C. I. 1. Vydaje pfistich obdobi 69 966 79496 80929
2. Vlynosy pristich obdobi 1166 955 1199759 2063 549

PASIVA CELKEM 36607 314 37191 861 37443187

Vlyrocni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s. 35



VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Rok kongici 31. prosince

2003 2002 2001
tis. K& tis. K& tis. K&
I Trzby za zbozi 930830 903 658 871261
A. Néklady vynalozené na prodané zbozi 2054684 2242 626 3906227
+ Obchodni marze -1123 854 -1 338 968 -3 034 966
Il Vykony 23772997 20735672 20276 369
I 1. Trzby za prodej vlastnich vyrobkd a sluzeb 23292235 20664 663 20211170
2. Aktivace 480 762 71009 65199
B. Vlykonova spotteba 9615424 8400 866 8252411
B. 1. Spotieba materialu a energie 514909 537785 477309
2. Sluzby 9100515 7863081 7775102
+ Ptidana hodnota 13033719 10995 838 8988 992
C. Osobni naklady 1611320 1403628 1119563
C. 1 Mzdové naklady 1131469 999 697 805 860
2. Odmény ¢lendim organ( spole¢nosti a druZstva 1821 1714 3072
3. Néklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 418595 360 561 277000
4, Socialni néklady 59435 41656 33631
D. Dané a poplatky 220652 192 063 245204
E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 4887205 4 565 499 2972803
I, Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 50203 20300 12917
. 1. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 38959 19526 11717
2. Trzby z prodeje materidlu 11244 774 1200
F. Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu 260610 149319 248 538
F.oo1. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 92 045 13727 6044
2. Prodany material 168 565 135592 242 494
G. Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti a komplexnich néklad{ pfistich obdobi 273213 726 949 511268
V. Ostatni provozni vynosy 965 570 948 882 832248
H. Ostatni provozni naklady 641227 335411 204 865
* Provozni vysledek hospodareni 6 155 265 4592151 4531916
VI, Trzby z prodeje cennych papird a podilli 38130000 14 305000 17914 460
J. Prodané cenné papiry a podily 38130000 14 305000 17914310
VIl Viynosy z kratkodobého finanéniho majetku 14479 10323 23513
IX. Vlynosy z precenéni cennych papirC a derivat( 51396 0 0
L. Naklady z pfecenéni cennych papirl a derivatd 351701 0 0
M. Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finanéni oblasti 0 1673508 934158
X. \lynosové Uroky 53688 76 694 78329
N. Nakladové uroky 514163 636127 561 904
XI. Ostatni finan¢ni vynosy 96 064 1018367 189172
0. Ostatni finanéni naklady 128 029 3272087 544 728
* Finanéni vysledek hospodareni -7178 266 -1129 322 -1749 626
Q Darl z pFijm0 za béznou ¢innost 1018290 1080 469 758157
Q 1. - splatna 1160169 0 87800
2. - odlozena -141 879 1080 469 670357
> Vysledek hospodareni za béZznou ¢innost 4358709 2382 360 2024133
Xl Mimoradné vynosy 0 217915 50673
R. Mimoradné naklady 0 4918 69614
S. Danl z ptijmG z mimofadné &innosti 0 65793 0
S. 1. - splatna 0 479911 0
2. - odlozena 0 414118 0
* Mimoftéadny vysledek hospodareni 0 147 204 -18 941
ek Vysledek hospodareni za Gcetni obdobi 4358 709 2529 564 2005192
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PREHLED O PENEZNICH TOCICH 2003 2002 2001
tis. K¢ tis. K& tis. K&
Penézni toky z provozni innosti
Utetni zisk z b&Zné &innosti pied zdanénim 5376999 3462 829 2782291
Al Upravy o nepenézni operace: 5647145 4920441 6555307
Al Odpisy stalych aktiv 4887 205 4647014 3023731
A1.2 Zména stavu opravnych polozek 260 858 -280 207 3053823
A13 Ztrata (+) / zisk () z prodeje stalych aktiv 53086 5799 -5822
Al1.4 Vlyctované nakladové a vynosové troky a obdobné polozky 445996 559 433 483 575
A~ Cist)’/ penézni tok z provozni ¢innosti pred zdanénim,
zménami ob&znych prostiedk( a mimotradnymi polozkami 11024 144 8383270 9337598
A2 Zmény stavu nepenéznich slozek pracovniho kapitalu: 740190 1839726 2057 382
A21 Zména stavu pohledavek a pfechodnych uctl aktiv 32853 535825 -493 400
A2.2 Zména stavu kratkodobych zavazk( a prechodnych Gétd pasiv 474936 1083 158 2408 487
A23 Zména stavu zdsob 232 401 220743 142 295
A** Cisty penézni tok z provozni ginnosti pfed zdanénim a mimofadnymi polozkami 11764 334 10 222 996 11394 980
A3 Uroky vyplacené 478 549 636127 561904
Ad Uroky pfijaté 68167 76 694 78479
A5 Zaplacena dan z pfijmi za béznou ¢innost (-) / preplatek dané (+) 76917 -298 481 -146 300
A.6 Mimoradné pfijmy a vydaje a uhrazend splatna dan z pfijmu z mimotadné €innosti 0 -262 035 10147
A X Cisty penézni tok z provozni &innosti 11430 869 9103 047 10 775 402
PenéZni toky z investi¢ni innosti
B.1 Vlydaje spojené s nabytim stalych aktiv -2 823495 -5294 934 -11178 043
B.2 P¥ijmy z prodeje stalych aktiv 38959 19 526 11716
B *** Cisty penézni tok z investi¢ni ginnosti -2 784 536 5275408 -11 166 327
Penézni toky z finanéni €innosti
C.1 Zména stavu dlouhodobych a kratkodobych zavazk{ 6701 806 -3752248 1220574
C.2 Zmeéna stavu vlastniho kapitalu 0 0 120000
C.2.1 Zvyseni penéznich prostiedk z titulu zvy$eni zakladniho kapitalu 0 0 120000
C*** Cisté penézni toky z finanéni &innosti 6701806 -3752248 1340574
Cisté zvy$eni penéznich prosttedkii a penéznich ekvivalentd 1944 527 75391 949 649
Stav penéznich prostfedki a penéznich ekvivalentil na pocatku roku 1186292 1110901 161252
Stav penéznich prosttedki a penéznich ekvivalentd na konci roku 3130819 1186292 1110901
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Priloha k ugetni zavérce za rok 2003

Nazev spole¢nosti: T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Londynska 730, Praha 2, 120 00

Pravni forma: akciova spole¢nost

IC: 64949681

Zapis v obchodnim rejstfiku: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 3787

1. OBECNE UDAJE
1.1.  Zalozeni a charakteristika spole¢nosti
Spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,spole¢nost”), se sidlem Londynska 730, Praha 2, byla zaloZzena dne 15. Unora 1996 jako

akciova spoleénost plisobici v Ceské republice.

Spolegnost provozuje vetejnou mobilni telekomunikacni sit podle normy GSM a poskytuje mobilni telekomunikaéni sluzby v rozsahu a podle
podminek uvedenych v Povéfeni vydaném Ministerstvem hospodaistvi Ceské republiky dne 25. brezna 1996 pod &. j. 7660/96-611.

Zména nazvu spoleénosti z RadioMobil a.s. na T-Mobile Czech Republic a.s. byla zapsana do obchodniho rejstfiku dne 1. kvétna 2003.

1.2.  Vlastnicka struktura spole¢nosti
Vlastnicka struktura spole¢nosti byla k 31. prosinci 2003 nasledujici:

Akcionar Pocet akcii Splaceny zakladni kapital
tis. ks tis. K¢ %
CMobil B.V. 316 316000 60,77
CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s. 204 204 000 39,23
Celkem 520 520 000 100,00

Vlastnicka struktura spolecnosti se fidi ustanovenimi akcionarské smlouvy ze dne 3. prosince 2002, ktera nahradila akcionarskou smlouvu
ze dne 19. fijna 2000 ve znéni dodatku ze dne 22. ¢ervence 2002. Kone¢nou matefskou spolecnosti majoritniho akcionare CMobil B.V. je
Deutsche Telekom AG (,DTAG"), kterd ovlada CMobil B.V. prostfednictvim spole¢nosti T-Mobile International AG (, TMO®).

V roce 2003 nedoslo k zadnym zménam ve vlastnické struktufe spole¢nosti.
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1.3.  Licence a ochranné znamky

Spoleénosti byla na zakladé smlouvy uzaviené 14. prosince 2001 s Ceskym telekomunikaénim diadem (,CTU“) udélena licence ke zfizovani
a provozovani vetejné mobilni telekomunikaéni sité ve standardu UMTS. Zaroven, podle ustanoveni zakona ¢.151/2000 Sb.,
o telekomunikacich a o zméné dalsich zakond, CTU vydal spole&nosti nové licence ke zfizovani a provozovani vefejné mobilni
telekomunikaéni sité ve standardu GSM v&etné pridéleni kmitoCtového spektra o Sitce 2 x 10 MHz z pasma GSM 1800 MHz a k poskytovani
verejné telefonni sluzby prostfednictvim verejné telekomunikacni sité.

VSechny tfi licence byly vydany rozhodnutimi ve spravnim fizeni na dobu 20 let. Rozhodnuti tykajici se licence UMTS nenabylo k 31. prosinci 2003
pravni moci, jelikoZ soudni fizeni tykajici se nékterych podminek licence nebylo k 31. prosinci 2003 ukonéeno.

Dne 5. prosince 2003 byl podepsan dodatek ke smlouvé uzaviené v prosinci 2001 s CTU. Obé strany se dohodly na pfedéasném splaceni
zavazku (viz bod Jiné zavazky) vyménou za odloZeni terminu zahajeni poskytovani sluzeb sité UMTS na Uzemi hlavniho mésta Prahy o jeden
rok na 1. leden 2006.

Hodnotici zprava o plnéni pozadavkil rozvoje a jakosti mobilni sité T-Mobile, predkladana podle Povéteni z roku 1996, po dohodé s CTU za
rok 2003 jiz nebude predkladana.

V rejstitku vedeném Uradem priimyslového vlastnictvi CR je spoleénost zapsana jako majitel jedenadvaceti registrovanych ochrannych
znamek, navrhy na zapis dalich Sesti ochrannych znamek do rejstfiku ochrannych znamek ma spole¢nost fadné podany.

Na zakladé sublicenéni smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti a TMO je spoleénost opravnéna uzivat rovnéz ptislusné ochranné znamky
zaregistrované v Ceské republice spole¢nosti DTAG.

1.4.  Statutarni a dozoréi organy
Personalni obsazeni predstavenstva k 31. prosinci 2003 bylo nasledujici:

Michael Glnther Predseda predstavenstva
Mark Robert Donegan Mistoptedseda predstavenstva
Timotheus Hottges Clen predstavenstva

Roland Mahler Clen predstavenstva

Dominic Robert Redfern Clen predstavenstva

Timothy James Lang Taylor Clen predstavenstva

Thomas Georg Winkler Clen predstavenstva

Clen predstavenstva Fridbert Gerlach rezignoval dne 17. tinora 2003 na svoji funkci. Predstavenstvo spole&nosti odstoupeni fadné
projednalo a schvalilo.

Valna hromada konana 31. bfezna 2003 zvolila pana Timothea Héttgese novym ¢lenem predstavenstva, a to s G¢innosti od 1. dubna 2003.
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Personalni obsazeni dozoréi rady k 31. prosinci 2003 bylo nasledujici:

Frank Stoffer Predseda dozoréi rady
Kai Breuer Clen dozoréi rady
Véclav Hladik Clen dozoré rady
Katetina Suvarinova Clen dozoré rady
Tomas Tomiczek Clen dozoréi rady
Antonius Joseph Zijlstra Clen dozoré rady

Ve slozeni dozorci rady nedoslo v pribéhu roku 2003 k zadnym zménam. Zmény ve sloZeni predstavenstva a dozor¢i rady uskute¢néné
v prébéhu roku 2002 a 2003 jesté nebyly k 31. prosinci 2003 zapsany do obchodniho rejstiiku.

2. UCETNi METODY A OBECNE UCETNi ZASADY

2.1.  Zasady ucetnictvi
Uetnictvi spole¢nosti je vedeno a tato tcetni zavérka byla pfipravena v souladu se Zakonem o Ggetnictvi ¢&. 563/1991 Sb., ve znéni
pozdéjsich zmén a doplnka.

Shrnuti vSech zmén Ucetnich postupll vyplyvajicich z provadéci vyhlasky k zakonu o Gcetnictvi s Uéinnosti od 1. ledna 2003:

Rozvaha

Dohadné polozky aktivni, resp. pasivni jsou v Ucetni zavérce k 31. prosinci 2003 vykazéany v polozkach dlouhodobych a kratkodobych
pohledavek, resp. zavazkd. Srovnatelné tdaje k 31. prosinci 2002 a 2001 byly preklasifikovany z kategorie prechodnych Uctl aktiv, resp.
pasiv do stejné kategorie.

Vykaz zisku a ztraty
Rezervy a opravné polozky se s ucinnosti od 1. ledna 2003 zuctuji ve prospéch nakladd, nikoli ve prospéch vynosd, jak tomu bylo v minulych
Ucetnich obdobich.

Ve vykazu zisku a ztraty za rok 2003 se v souladu s touto zménou zplsobu Uétovani zménil i zplsob vykazovani, kdy tvorba a Gerpani rezerv,
resp. opravnych polozek je vykazovana v jednom fadku jako zména stavu rezerv, resp. opravnych poloZek. Srovnatelné udaje za rok 2002
a 2001 byly vykazany konzistentné.

2.2.  Zpisoby ocenéni

2.2.1. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je ocenén pofizovacimi cenami. Pofizovaci cena zahrnuje cenu potizeni, prepravni naklady, clo,
naklady na montéz a dalsi souvisejici naklady véetné prislusnych pimych internich nakladd. Uroky a ostatni finanéni naklady vynalozené
v souvislosti s pofizenim dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku jsou do okamziku aktivace zahrnovany do pofizovaci ceny.
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Nehmotny majetek pfedstavuje nasledujici polozky:

I Licence GSM predstavuiji pravo k poskytovani telekomunikaénich sluzeb na tizemi Ceské republiky a k provozovani telekomunikaéniho
zatizeni v systému GSM, ocenéné ve wsi ceny pofizeni zaplacené Ministerstvu hospodaistvi Ceské republiky. Tyto licence byly
aktivovany a jsou odepisovany linearné po dobu pfedpokladané Zivotnosti. Pfedpokladana Zivotnost téchto licenci je 20 let.

Il. Licence UMTS, kterou spole¢nost ziskala v prosinci 2001, predstavuje pravo provozovat vefejné mobilni telekomunikaéni sité na
tzemi Ceské republiky v systému UMTS. K 31. prosinci 2003 nebyla licence UMTS aktivovana a systém se nachézi v procesu pipravy
na komeréni spusténi. Po zahajeni provozu se licence bude odepisovat po dobu jeji Zivotnosti.

M. Naklady na software jsou odpisovany po dobu ogekavané vyuzitelnosti, tzn. tfi roky. Tyto naklady zahrnuiji licenéni poplatky za uZivani
softwaru a naklady na poradenské sluzby spojené s implementaci softwaru. Naklady na poradenské sluzby, které vznikaji po zafazenf
piislusného softwarového systému do uzivani, jsou Uctovany do nakladd v okamziku vzniku.

IV. Vlydaje na vyvoj jsou aktivovany jako nehmotny majetek v pfipadé, kdy se u téchto vydaji ocekava v budoucnosti ekonomicka
navratnost. Vyvoj predstavuiji predevsim studie mikrovinného spojeni v ramci sitt GSM dodané externim dodavatelem. Naklady na
vyvoj jsou odepisovany linearné po dobu oekdvané vyuzitelnosti, tzn. &tyfi roky.

Naklady na opravy a udrzbu dlouhodobého hmotného majetku se Gctuiji pfimo do nakladd.

Technické zhodnoceni dlouhodobého hmotného majetku presahujici 40 000 K¢ za rok je aktivovano. Jestlize technické zhodnoceni tuto
¢astku neprevysi, je Uctovano pfimo do nakladd.

S Gcinnosti od 1. ledna 2003 se spolecnost rozhodla snizit hranici ocenéni pro klasifikaci dlouhodobého majetku. Disledkem snizeni hranice

k 1. lednu 2003 pro klasifikaci majetku je pfeuctovani polozek ze zasob do dlouhodobého majetku v hodnoté 58 130 tis. KE.

Spolec¢nost v roce 2003 zménila zplsob Gctovani o pohybech polozek mezi majetkem a skladem, kdy v pfipadé pohybu z majetku do skladu
je udtovano o vyfazeni majetku a aktivaci zasob. V roce 2002 byly tyto pohyby zachyceny rozvahové. Negativni dopad na hospodarsky
vysledek roku 2003 z titulu vyfazeni majetku prevadéného na sklad je 444 412 tis. K& (zahrnuty v fadku Odpisy dlouhodobého nehmotného
a hmotného majetku), pozitivni dopad z titulu aktivace zasob je 460 283 tis. K& (zahrnuty v fadku Aktivace).

2.2.2. Finanéniinvestice
Spole¢nost od 1. ledna 2002 rozdéluje cenné papiry a podily do nasledujicich dvou kategorii: realizovatelné cenné papiry a cenné papiry

drzené do splatnosti.

Cenné papiry se pfi pofizeni ocenuiji pofizovaci cenou (tj. véetné napt. poplatk( a provizi makléflim nebo burzam). Soucasti pofizovaci ceny
nejsou Uroky z Gvéru na pofizeni cenného papiru a naklady spojené s jeho drzbou.
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2.2.3. Zasoby

Nakupované zasoby jsou ocefiovany v pofizovacich cenéach. Pofizovaci cena zahrnuje zejména cenu pofizeni a ostatni naklady spojené
s dodanim z&sob na misto uskladnéni. Tyto naklady zahrnuji zejména clo, skladovaci poplatky pfi dopravé a dopravné za dodani na misto
skladovani.

Zasoby jsou ocenény metodou vazeného aritmetického priméru.

Technické dily demontované ze zakladnovych stanic se skladuiji v investi¢nich skladech spolecnosti a jsou ocenovany zistatkovou cenou
dilu v okamziku jejich demontaze.

Mobilni telefonni pfistroje jsou zauctovany v pofizovaci cené, ackoliv prodejni cena mize byt snizena s cilem ziskani novych zékaznik
a narlstu budoucich vynosu. Vedeni spolecnosti predpoklada, ze budouci diskontovany zisk z kazdého pfistroje prevysi ztratu z prodeje
telefonu.

2.3.  Odpisovy plan
Spole¢nost odepisuje hmotny a nehmotny majetek rovnomérné na zakladé ro¢nich sazeb dle odborného odhadu doby Zivotnosti.
Odepisovani zagina v mésici, kdy byl majetek zafazen do pouzivan.

K 1. lednu 2003 spole¢nost prehodnotila doby Zivotnosti poloZek dlouhodobého majetku tak, aby zajistila soulad se skupinovymi Géetnimi
politikami v ramci skupiny TMO. Revidované G¢etni doby Zivotnosti pro hlavni skupiny majetku jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Kategorie majetku Doba Zivotnosti (v letech)
Vyzkum a vyvoj 4
Software 3
Ocenitelna prava - licence 20
Budovy a stavby 20
Stroje a zafizeni: Véze, stozary 10

Technologicka zatizeni sité GSM 8

Viypocetni technika 3
Kancelarska technika 5
Dopravni prostiedky 6

K 1. lednu 2003 se spole¢nost rozhodla nevytvaret nadale soubory movitych véci se spole¢nym technicko-ekonomickym uréenim a vSechny
nové polozky majetku evidovat samostatné. Stavajici soubory zlstaly zachovany.

Pro Ucetni odpisy je pouzivana metoda linearniho odepisovani.

Pro dafiové odpisy je pouzivana metoda linearniho odepisovani s vyjimkou zafizeni sité GSM, které je pro dafiové Ucely odepisovano
zrychlenou metodou po dobu &tyf let.
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2.4.  Zpusob stanoveni opravnych polozek k majetku a rezerv
2.4.1. Opravné polozky

Opravné polozky k dlouhodobému hmotnému a nehmotnému majetku
V pfipadé, Ze zlstatkova hodnota aktiva presahuje jeho odhadovanou zpétné ziskatelnou hodnotu, je na takové aktivum vytvorena
opravna polozka.

Opravna polozka k pohledavkam

Spolecnost v pribéhu roku 2003 vytvotila na zakladé vnitini smérnice opravnou polozku k pohledavkam. Tato opravna polozka byla
vytvofena na zakladé vékové struktury pohledavek a na zakladé informaci tykajicich se platebni moralky zakaznik(i a obchodnich zastupcu.
Opravna poloZka je vytvorena procentni ¢astkou z celkovych pohledavek v rozsahu od 5 % do 100 %. Zalohy zaplacené zakazniky na
zacatku smluvniho obdobi se zapocitavaji s pohledavkami po Ihiité splatnosti.

Opravna polozka k zdsobam
Opravné polozky k zasobam jsou vytvareny na zakladé inventarizacnich vysledkd procentni ¢astkou z pfislusného typu zasob se
zohlednénim moznosti, Ze dana poloZka zasob nebude pouZita nebo bude prodana za cenu nizsi, nezZ je potizovaci cena.

Mobiln{ telefonni pfistroje jsou ocefovany pofizovaci cenou, nebot vedeni predpoklada, Ze diskontované budouci pfijmy z kazdého pfistroje
prevysi ztratu z ptipadného prodeje telefonu za nizsi nez pofizovaci cenu.

2.4.2. Rezervy
Spole¢nost tvofi rezervy, pokud ma soucasny zavazek, je pravdépodobné, Ze bude na vyporadani tohoto zavazku tfeba vynaloZit vlastni
zdroje a existuje spolehlivy odhad vy$e zavazku.

Rezerva vytvorena v souvislosti se ztratami z titulu pfepoctu forwardovych smluv byla v souladu s pfechodnymi ustanovenimi postupd
Uctovani rozpusténa k 1. lednu 2002 ve prospéch financnich vynos(. Forwardové kontrakty byly pfecenény na realnou hodnotu a od

1.ledna 2002 jsou vykazovany v rozvaze jako zavazky &i pohledavky.

V souvislosti s vérnostnim programem pro zédkazniky spoleénost vytvari rezervu na pravdépodobné budouci vydaje vzhledem
k predpokladanému ¢erpani vyhod vérnostniho programu, a to pro ziskané, ale nevyéerpané vérnostni body ke konci roku.
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2.5.  Zachycenivynosu
Viynosy obsahuiji ¢astky za hovorné, mési¢ni pausalni platby, platby za aktivaci a hovory uskute¢fiované ze zahrani¢i a v zahranici (roaming)
a dalsi souvisejici sluzby, jako napf. prodej telefonnich pfistrojd a prislusenstvi zakaznik(im. Vynosy nezahrmuiji pfedplacené hovorné a DPH.

V ptipadech, kdy spole¢nost prodava mobilni telefony za snizenou cenu, tyto ztraty jsou zauctovany v okamziku, kdy jsou telefony
prodany zakaznikdm.

Mésicni pausalni platby, platby za roaming a prodej mobilnich telefond jsou zatctovany jako vynosy v okamziku vzniku (tj. poskytnuti vyrobku
nebo uskutecnéni sluzeb).

Aktivacni platby u pfedplacenych karet jsou ¢asové rozliSovany az do prvniho pouziti karty zakaznikem. V okamziku prvniho pouziti karty
zékaznikem je aktivacni platba zaluc¢tovana jako vynos. Prodané provolané minuty na predplacenych kartach jsou ¢asové rozliseny
a zauctovany na zakladé vyuzitych minut hovorného.

Aktivacni platby u tarifnich zakaznik(l jsou zauctovany v okamziku, kdy je zakaznik technicky aktivovan v ramci sité. Vynosy z provolanych
minut u zakaznikd, ktefi plati zpétné, se UCtuji na zakladé zpracovanych minut hovorného a jsou zaucétovany, kdyz je zauctovano hovorné
a poskytnuty sluzby.

Platby za propojeni jsou zatc¢tovany do vynos( na zakladé vyfakturovanych castek. V pfipadé, kdy nema spolecnost uzavienou platnou
smlouvu, nebyly sepsany cenové dohody, jsou vynosy zauctovany na zakladé odhadu vedeni spole€nosti. Jakékoli nezbytné opravy jsou
zauctovany v obdobi vyrovnani. Viz bod 3.12. Zavazky a podminéné zavazky nezachycené v ucetnictvi.

Viynosové Uroky jsou ¢asové rozlisené v zavislosti na nesplacené jistiné a aplikované urokové sazbé.

2.6.  Prepocty cizich mén

Transakce v cizich ménach provadéné béhem roku jsou prepoéteny kurzem Ceské narodni banky platnym ke dni vzniku Ggetniho ptipadu.
Aktiva a pasiva v cizi méné se k datu Ugetni zavérky prepoéitavaji na Seské koruny v kurzu vwyhlaseném Ceskou narodni bankou a platném
k datu ucetni zavérky. Od 1. ledna 2002 jsou vSechny kurzové zisky a ztraty z pfepoctu aktiv a pasiv Uctovany do vykazu zisku a ztraty.

2.7.  Odlozena dan

OdloZena dan je vypoctena na zakladé rozdilu mezi Ucetni a danovou zlistatkovou hodnotou majetku a zavazkd s pouzitim danové sazby
platné pro Gcetni obdobi, béhem néjz se ocekava danovy dopad. Odlozena dan z prijmd Uctovana do vykazu zisku a ztraty je stanovena jako
zména cCisté odlozené danové pohledavky nebo Cistého odlozeného darnového zavazku souvisejiciho s dani z pijm( béhem roku.
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2.8.  Zajistovani ménovych a urokovych rizik
Pro ucely fizeni ménovych rizik spojenych s odbératelsko-dodavatelskymi vztahy v cizich ménach pouziva spoleénost forwardové smlouvy
a opcni kontrakty. K 31. prosinci 2003 a k 31. prosinci 2002 se tyto derivaty pfecefovaly na redlnou hodnotu, ktera byla zachycena v rozvaze
jako zavazek ¢i pohledavka. Do 31. prosince 2001 v€etné se v souvislosti s ménovymi forwardy G¢tovalo o nerealizovanych ziscich a ztratach
zplsobem popsanym vy$e v bodé 2.4.2. Rezervy.

Na zajisténi ménovych rizik spojenych s cizoménovym syndikovanym uUvérem, ktery byl v &ervnu 2003 splacen, spole¢nost pouzivala
forwardové smlouvy a od roku 2002 aplikovala v souladu s kritérii danymi postupy Uétovani tzv. zajistovaci Ucetnictvi. Spole€nost dle
pozadavk(l Ucetni legislativy pravidelné mérila a dokumentovala efektivitu tohoto zajisténi.

U zajiStovaného cizoménového syndikovaného uvéru, kde zajistovaci forwardové smlouvy byly vypofadany a ukonéeny dle uzaviené smlouvy
v ¢ervnu 2003, spole¢nost Gctovala o veskerych zménach realnych hodnot zajistovacich derivatl na vrub naklad( a ve prospéch vynosu.

Na zajisténi ménovych rizik spojenych s odbératelsko-dodavatelskymi vztahy spole€nost zajiStovaci U€etnictvi neaplikuje a takové
instrtumenty spolecnost vykazuje jako derivaty k obchodovani. O precenéni téchto derivatli na redlnou hodnotu se Uctuje souvztazné s Gctem
Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazkd ve vlastnim kapitalu. Realizované zisky a ztraty jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty na
Uctech vynosU a nakladd.

Pti realizaci forwardovych smluv a opci se precenéni zrusi stornovanim, realizované zisky ¢i ztraty se zauctuji do vynosd, resp. nakladd.

K zajisténi &asti svych Urokovych rizik vyplyvajicich z véril pouziva spoleénost trokové swapy. Urokové swapy jsou spolenosti vykazovany
v redlné hodnoté a je o nich Uétovano v souladu s Ucetni legislativou jako o derivatech k obchodovani.

2.9.  Prehled o penéznich tocich
Prehled o penéZnich tocich spole¢nosti je pfipraven s pouzitim nepfimé metody. Kratkodobé Ulozky, depozita a kontokorentni Uéty jsou
povazovany za penézni ekvivalenty.

2.10. Nasledné udalosti
Dopad udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem podpisu Ucetni zaverky, je zachycen v Ucetnich vykazech v pfipadé, Ze tyto

udalosti prokézaly okolnosti, které k rozvahovému dni jiz existovaly.

V pfipadé, Ze mezi rozvahovym dnem a dnem podpisu Ucetni zavérky doslo k vyznamnym udalostem zohledriujicim skute¢nosti, které nastaly
po rozvahovém dni, jsou disledky téchto udalosti popsany v piiloze Ucetni zavérky, ale nejsou zalictovany v Ucetnich vykazech.
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3. DOPLNUJICi UDAJE K ROZVAZE A VYKAZU ZISKU A ZTRATY

3.1.  Dlouhodoby majetek
3.1.1. Dlouhodoby nehmotny majetek

Pofizovaci cena Vyzkum Software Ocenitelna Nedokongeny Poskytnuté Celkem
(v tis. K&) a vyvoj prava nehmotny zalohy*
majetek™

1.1.2001 137 235 1285672 709879 213490 15628 2361904
PtirGstky 6268 534 256 11200 4200824 -12614 4739934
Ubytky 0 -1276 0 0 0 -1276
31.12.2001 143 503 1818 652 721079 4414314 3014 7100 562
PtirGstky 25543 781984 8791 0 30729 847047
Ubytky -3098 -5898 0 26277 0 -35273
31.12.2002 165 948 2594738 729870 4388 037 33743 7912 336
PtirGstky 82528 440183 10784 61783 0 595278
Ubytky 0 -18 642 0 0 33210 51852
31.12.2003 248 476 3016279 740 654 4449820 533 8455762

* PrirGstky a presuny mezi nedokoncenym dlouhodobym nehmotnym majetkem a zalohami na pofizeni dlouhodobého nehmotného majetku jsou uvadény jako Cisté prirlistky.

Opravky/opravné polozky Vyzkum Software Ocenitelna Nedokonéeny Poskytnuté Celkem
(vtis. KE) a vyvoj prava nehmotny zalohy

majetek
1.1.2001 62 983 631824 398 583 0 0 1093 390
PirGstky oprévek 38138 422 563 34874 0 0 495575
31.12.2001 101121 1054 387 433 457 0 0 1588 965
Priristky opravek 46112 678 445 28 586 0 0 753143
Ubytky opravek 1635 4615 0 0 0 -6250
31.12.2002 145598 1728217 462 043 0 0 2335858
Priristky opravek 25869 535784 24 655 0 0 586 308
Ubytky opravek 0 -18 642 0 0 0 18642
Opravné polozky 0 0 0 42010 0 42010
31.12.2003 171 467 2245359 486 698 42010 0 2945534
Utetni zbstatkova hodnota Vyzkum Software Ocenitelna Nedokoncéeny Poskytnuté Celkem
(v tis. K&) a vyvoj prava nehmotny zalohy

majetek
31.12.2001 42382 764 265 287 622 4414314 3014 5511597
31.12.2002 20350 866 521 267 827 4388 037 33743 5576 478
31.12.2003 77009 770 920 253956 4407810 533 5510228

V poloZzce nedokonceného dlouhodobého nehmotného majetku predstavuji nejvyznamnéjsi Cast licence na poskytovani sluzeb v systému
UMTS, které spole¢nost ziskala v aukci konané v prosinci 2001. Vzhledem k tomu, ze spole¢nost predlozila nejvy$si nabidku, ziskala v rdmci
dohodnuté ceny rovnéz dvé nova pasma v ramci GSM 1800 MHz. Samotné licence UMTS byla ocenéna na 3 535 mil. K¢ (nabidka
konkurenéniho Ucastnika aukce) a dvé nova pasma GSM 1800 MHz byla ocenéna na 326 mil. K&. Kapitalizovany drok ¢inil k 31. prosinci 2003

¢astku 251 309 tis. KE (k 31. prosinci 2002: 225 646 tis. K&).
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3.1.2. Dlouhodoby hmotny majetek

Pofizovaci cena Budovy, Stroje Dopravni Inventat Nedokonceny Poskytnuté Celkem
(v tis. K¢) stavby a zafizeni prostiedky hmotny zalohy

a pozemky majetek* na DHM*
1.1.2001 732206 12 198 394 32562 16 755 7124094 406 940 20510951
PfirGistky 32676 9519902 1876 4470 859 308 37773 10380 459
Ubytky -5 736 -1052 941 -6 442 616 0 0 -1065 735
31.12.2001 759 146 20665 355 27 996 20609 7983 402 369 167 28 825675
PfirGistky 478395 9330579 842 398 0 0 9810214
Ubytky -11661 -891 828 5074 -3955 4118519 315227 -5 346 264
31.12.2002 1225880 29104 106 23764 17 052 3864 883 53940 34289 625
Reklasifikace 0 4205 8036 -12241 0 0 0
Prirlstky 35493 3289758 6 036 0 0 0 3331287
Ubytky -130 759 -144 642 -7975 0 -991 091 -34 235 -1908 702
31.12.2003 1130614 31653427 29861 4811 2873792 19705 35712210

* Prir(istky a presuny mezi nedokonc¢enym dlouhodobym hmotnym majetkem a zalohami na pofizeni dlouhodobého hmotného majetku jsou uvadény jako Cisté pirlstky.

Opravky/opravné polozky Budovy, Stroje Dopravni Inventar Nedokonceny Poskytnuté Celkem
(v tis. K&) stavby a zafizeni prostredky hmotny zalohy

a pozemky majetek na DHM
1.1.2001 132 036 2548 667 16 560 5408 0 0 2702671
Prirdstky 53 862 2575363 7921 3584 0 0 2640730
Ubytky 916 -346 203 -6 346 -395 0 0 -353 860
31.12.2001 184 982 4777 827 18135 8597 0 0 4989 541
Prirdstky 73797 3701718 6914 3111 0 0 3785540
Ubytky -3 756 273460 5074 -3009 0 0 -285299
Opravna polozka k majetku 54 733 0 0 0 160 000 0 214733
31.12.2002 309 756 8206 085 19975 8699 160 000 0 8704515
Reklasifikace 0 2423 3665 6088 0 0 0
PrirGstky 75603 3768625 4844 140 0 0 3849212
Ubytky 64 748 -344 827 -4 519 0 0 0 -414 094
Opravna polozka k majetku 66 251 0 0 0 -97 249 0 -30998
31.12.2003 386 862 11632 306 23965 2751 62 751 0 12108 635
Utetni zastatkova hodnota Budovy, Stroje Dopravni Inventar Nedokonceny Poskytnuté Celkem
(v tis. K&) stavby a zafizeni prostredky hmotny zalohy

a pozemky majetek na DHM
31.12.2001 574164 15 887 545 9861 12012 7983 402 369 167 24836 151
31.12.2002 916 124 20898 021 3789 8353 3704883 53 940 25585110
31.12.2003 743752 20021 121 5896 2060 2811041 19705 23603 575

PrirGstky ve skupiné strojd a zafizeni se tykaji zejména rozvoje sité GSM.

Ubytky predstavuji predevéim demontované vybaveni sité pouzité znovu na jinych mistech nebo prefazené mezi zasoby do okamziku
opétovného pouziti v dalSich Gcetnich obdobich.

Cést majetku zachyceného na fadku Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek se tyké zakladnovych stanic sité GSM.
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Spole¢nost v souladu s ¢eskymi predpisy zafazovala dlouhodoby majetek do uZivani az po spinéni véech zakonnych a technickych pozadavk.

Pokud by se majetek odepisoval v souladu s jeho ekonomickou Zivotnosti, dopad na kumulované opravky by ptedstavoval k 31. prosinci 2003

nardst 0 426 014 tis. K¢ (k 31. prosinci 2002: 567 592 tis. K¢, k 31. prosinci 2001: 921 727 tis. K¢).

3.1.3. Finanéni pronajem

Seznam budoucich plateb souvisejicich s uzavienymi smlouvami o finanénimu pronajmu je k 31. prosinci 2003, 2002 a 2001 nasledujict:

Pocet Splatnost
uzavienych do 1 roku 1-2 roky 2 avice let Celkem
smluv (v tis. K&) (v tis. K&) (v tis. K&) (v tis. K&)

31. prosince 2003 457 84 591 30153 16687 131431
31. prosince 2002 517 70780 45819 14 805 131404
31. prosince 2001 495 71030 42 338 12976 126 344
V roce 2003 bylo zaplaceno v souvislosti s finan¢nim pronajmem 82 791 tis. K& (2002: 87 944 tis. K¢, 2001: 73 602 tis. K&).
3.2.  Zasoby
(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Telefonni pristroje a prislusenstvi urcené k prodeji 266 086 401948 646 441
Technické zasoby 405726 568 005 813983
Ostatni zasoby 35188 43593 87 655
Mezisoucet 707 000 1013546 1548079
Opravna polozka -112 903 203474 -297 862
Celkem Zasoby 594 097 810072 1250217
Zménu opravné polozky k zastaralym zasobam a k zasobam s pomalou obratkou Ize analyzovat nasledovné:
(vtis. K&) 2003 2002 2001
Pocétecni zlstatek k 1. lednu 203474 297 862 197 609
Tvorba opravné polozky 0 0 100 253
Zruseni/rozpusténi opravné polozky 90571 94 388 0
Koneény zistatek k 31. prosinci 112903 203474 297 862

48 Viyrocni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s.



3.3.  Pohledavky
3.3.1. Kratkodobé pohledavky

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Pohleddavky z obchodnich vztahi

- ve splatnosti nebo po splatnosti do 180 dnli 1599 526 1757601 2111099
- po splatnosti vice nez 180 dn 2365797 2384 568 1217453
- zaplacené zalohy 182 580 144 093 154 894
Celkem Pohledavky z obchodnich vztahi 4147903 4286 262 3483 446
Opravna polozka k pohledavkam -1 538383 -1377473 -1 086 425
Mezisoucet 2609 520 2908 789 2397021
Stéat - dariové pohledavky 453 262 453 065 423 453
Dohadné uéty aktivni 548 523 426 098 470123
Ostatni pohledavky 24 431 83 454 20263
Celkem Kratkodobé pohledavky 3635736 3871406 3310860

Pohledavky po splatnosti dosahly k 31. prosinci 2003 celkové vyse 2 735 758 tis. K¢ (k 31. prosinci 2002: 2 688 827 tis. K&, k 31. prosinci 2001:
2 206 188 tis. K&).

Pohledéavky z obchodniho styku se tykaji zejména pohleddvek za uZzivateli sité GSM, pohledavek za ostatnimi poskytovateli telekomunikacénich
sluzeb, pohledavek za partnery elektronického dobijeni Twist karet a pohledavek za obchodnimi zastupci.

Pohledavky po splatnosti se tykaji predevsim neuhrazenych propojovacich poplatkd.
Dohadné Ucty aktivni zahrnuji zejména poskytnuté, k datu ucetni zavérky nevyuctované sluzby sité GSM zakaznikdm spolecnosti,
nevyuctované propojovaci poplatky ostatnim poskytovatelim telekomunikacnich sluzeb a nevytétovanou propojovaci kapacitu poskytnutou

ostatnim poskytovatellim telekomunikacnich sluzeb, nevyfakturovanou pred koncem roku.

Zmény opravné polozky k pochybnym pohledavkam Ize analyzovat takto:

(v tis. K&) 2003 2002 2001
Pocétecni zistatek k 1. lednu 1377473 1086 425 727135
Tvorba opravné polozky 336 434 502 154 459194
Zruseni/rozpusténi opravné polozky -175524 211106 -99 904
Konecny zistatek k 31. prosinci 1538 383 1377473 1086 425

3.3.2. Dlouhodobé pohledavky
Dlouhodobé pohledavky zahrnuji zejména zalohy na najemné.
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3.4.  Kratkodoby finanéni majetek
Kratkodoby finanéni majetek a debetni saldo béZného Uctu Uhrnné tvoti penézni prosttedky a penézni ekvivalenty a |ze je analyzovat takto:

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Pokladni hotovost, penize na cesté a Ucty v bankach 154 384 1186292 158 881
Kratkodobé cenné papiry 2981140 0 1004 000
Celkem Kratkodoby financni majetek 3135524 1186 292 1162 881
Debetni saldo bézného G¢tu zahrnuté v béznych bankovnich tvérech -4 705 0 -51 980
Celkem Penézni prostfedky a penézni ekvivalenty 3130819 1186292 1110901

3.5.  Casové rozliseni

3.5.1. Naklady pfistich obdobi

Naklady pfistich obdobi v roce 2003 zahrnuji predev$im naklady na aranzérské poplatky a Groky z emitovanych dluhopisd a néklady na
pronajem kancelafskych prostor a objektl pro umisténi GSM technologii placené predem. Tyto naklady jsou Uctovany do néakladd na
zakladé vécné a Casové souvislosti s danym ucetnim obdobim. Jejich celkova vyée k 31. prosinci 2003 ¢inila 118 956 tis. K& (k 31. prosinci 2002:
154 912 tis. K&, k 31. prosinci 2001: 173 364 tis. K¢&).

Polozka rozvahy Néaklady pfistich obdobi zahrnovala k 31. prosinci 2001 nerealizované kurzové rozdily aktivni, které jsou od roku 2002
Uctovany do nakladd a vynosd.

3.6.  Vlastni kapital
Pohyby vlastniho kapitalu spole¢nosti:

(v tis. K&) Zéakladni Emisni Rozdily Zakonny Ostatni Nerozdéleny  Hospodarisky Celkem

kapital azio z precenéni rezervni kapitalové  zisk minulych vysledek ve

majetku fond fondy let  schvalovacim

a zavazkl fizeni
1.1.2001 400 000 5344110 0 80000 0 667 701 2109829 8601640
Zvyseni zakladniho kapitélu 120000 0 0 0 0 0 0 120000
Pouziti HV minulého obdobi 0 0 0 24000 0 2085829 2109 829 0
HV bézného roku 0 0 0 0 0 0 2005192 2005192
31.12.2001 520000 5344110 0 104 000 0 2753530 2005192 10 726 832
Pouziti HV minulého obdobi 0 0 0 0 0 2005192 2005192 0
Precenéni finan¢nich instrumentti 0 0 -285 659 0 0 0 0 -285 659
HV bézného roku 0 0 0 0 0 0 2529564 2529 564
31.12.2002 520000 5344110 -285 659 104 000 0 4758722 2529 564 12970737
Pouziti HV minulého obdobi 0 0 0 0 0 2529564 2529 564 0
Precenéni finanénich instrumentl 0 0 286328 0 0 0 0 286328
Darovany majetek 0 0 0 0 8162 0 0 8162
HV bézného roku 0 0 0 0 0 0 4358709 4358709
31.12.2003 520000 5344110 669 104 000 8162 7288 286 4358709 17 623 936
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3.6.1. Zakladni kapital a kapitalové fondy
Akcie spole¢nosti maji nominalni hodnotu 1 000 K&, jsou zaknihované, na jméno a vetejné neobchodovatelné.

Emisni aZio ve vy&i 5 344 110 tis. K& bylo splaceno dle Smlouvy o zaloZeni spoletného podniku mezi spoleénosti CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s.
a spole¢nosti CMobil B.V. ze dne 25. btezna 1996 a Smlouvy mezi Ministerstvem hospodatstvi CR, CMobil B.V. a spole&nosti
CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s. ze dne 25. brezna 1996. Sougast! emisniho &Zia je ocenitelné pravo k poskytovani telekomunika&nich sluzeb.

Zakonny rezervni fond spole¢nosti predstavuje zdroj, ktery spole¢nost musi tvofit v souladu s platnymi pravnimi predpisy. PouZiti zakonného
rezervniho fondu je omezeno zakonem a stanovami spolecnosti a jeho prostfedky nesméji byt uvolnény pro distribuci akcionarim.

3.6.2. Dividendy
Od vzniku spole¢nosti nebyly vyplaceny zadné dividendy.

3.7.  Rezervy
(v tis. KE) Rezerva Rezervy Rezervy Celkem
na splatnou na kurzové - ostatni*
dan ztraty

1.1.2001 0 739 350 180 265 919615
Tvorba rezerv 0 1210000 231990 1441990
Cerpéni rezerv 0 275842 -180 265 -456 107
31.12. 2001 0 1673508 231990 1905 498
Tvorba rezerv 0 0 547 546 547 546
Zruseni/Cerpani rezerv 0 -1673508 -231 990 -1 905 498
31.12.2002 0 0 547 546 547 546
Tvorba rezerv 1159 487 0 739408 1898 895
Zruseni/Cerpani rezerv 0 0 -547 546 -547 546
31.12.2003 1159 487 0 739 408 1898 895

* Rezervy - ostatni zahrnuiji i rezervu podle zvlastnich predpisd na opravu a tudrzbu.

Spole¢nost vytvofila k 31. prosinci 2003 rezervu ve vysi 407 849 tis. K& na pravdépodobné budouci naklady spojené s Eerpanim vérnostniho
programu (k 31. prosinci 2002: 321 414 tis. K&, k 31. prosinci 2001: 231 900 tis. K&).

3.8.  Zavazky
3.8.1. Dlouhodobé zavazky

Vlybrané zavazky spole¢nost hradila dlouhodobymi vlastnimi sménkami.

Jiné dlouhodobé zavazky k 31. prosinci 2002 a k 31. prosinci 2001 predstavovaly zejména zavazek viigi CTU z titulu nakupu licence UMTS.
K 31. prosinci 2003 je tento zavazek klasifikovan jako kratkodoby, viz bod Jiné zavazky.

Dluhopisy splatné v roce 2004 a k 31. prosinci 2002 a k 31. prosinci 2001 uvadéné jako dlouhodobé zavazky jsou k 31. prosinci 2003
klasifikované jako kratkodobé zavazky, viz bod Vydané dluhopisy.
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3.8.2. Kratkodobé zavazky

Zavazky z obchodnich vztahd

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Zavazky z obchodnich vztaht

- tuzemské zavazky 1272010 259 196 895607
- zahrani¢ni zavazky 58829 36188 16 552
Mezisoucet 1330839 295 384 912159
Zalohy na aktivaci a pausalni poplatky 166 093 278 764 205945
Ostatni zavazky 0 144114 1347
Celkem Zavazky z obchodnich vztahi 1496 932 718262 1119451

Zavazky po splatnosti neptesahly k 31. prosinci 2003 ¢astku 21 mil. K&.
V ostatnich zavazcich k 31. prosinci 2002 a 2001 jsou zahrnuty zejména kratkodobé sménky z obchodnich vztah( k thradé.

Z povéfeni spolecnosti byly Credit Lyonnais Bank Praha, a.s., vystaveny na jeji vrub bankovni garance ve prospéch pronajimateld komerc¢nich
prostor a nemovitosti a dale Komeréni bankou, a.s., ve prospéch pronajimatele nové administrativni budovy spoleénosti, spoleénosti Roztyly
Centrum a.s., v celkové ¢astce 146 444 tis. K&.

Zavazky z titulu dovoznich cel jsou k 31. prosinci 2003 ruc¢eny bankovnimi zarukami v celkové vysi 54 370 tis. K¢ (k 31. prosinci 2002:
42 370 tis. K¢, k 31. prosinci 2001: 12 000 tis. K¢).

Dohadné éty pasivni
Dohadné ucty pasivni obsahuji zejména hodnotu zboZi a sluzeb, které byly v i€etnim obdobi dodany, ale nebyly k datu uéetni zavérky
vyfakturovany. Nejvyznamnéjsi polozku tvofi dohadna polozka na naklady na propojeni do siti ostatnich operéatord.

Vydané dluhopisy

Dne 8. listopadu 1999 spolecnost vydala dluhopisy na domacim trhu s Grokovym vynosem 8,2 % p.a. (standard 30E/360), splatné
8. listopadu 2004, v celkové jmenovité hodnoté 3 000 000 tis. K¢ k datu emise s moznosti vydavat dals$i zastupitelné dluhopisy béhem
18 mésict po datu emise az do souhrnné jmenovité hodnoty 5 000 000 tis. K&. Dluhopisy byly emitovany v zaknihované podobé ve formé na
dorucitele a jsou vefejné obchodovatelné. Jmenovita hodnota kazdého dluhopisu je 1 000 tis. KE. Emisni kurz vSech dluhopisti vydanych
k datu emise ¢inil 99,85 % jejich jmenovité hodnoty.

Dne 30. dubna 2001 spole¢nost vydala dalsi zastupitelné dluhopisy v celkové jmenovité hodnoté 2 000 000 tis. K&, splatné 8. listopadu 2004,
¢imz dosahla souhrnné jmenovité hodnoty 5 000 000 tis. K¢. Dluhopisy byly rovnéz emitovany v zaknihované podobé ve formé na doruditele
a jsou verejné obchodovatelné. Jmenovita hodnota kazdého dluhopisu je 1 000 tis. K¢. Emisni kurz véech dodatecné vydanych dluhopis(
¢inil 106,42 % jejich jmenovité hodnoty.

Hlavnimi spolumanazery obou emisi byly nasledujici banky, které je zaroven upsaly: ABN AMRO Bank N.V., Commerzbank Capital Markets
(Eastern Europe) a.s. a Ceska spofitelna, a.s.
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Vydané cenné papiry
A Druh:
Forma:
Podoba:
Pocet kus(:
Jmenovita hodnota:
Celkovy objem emise:
ISIN:
Vroce 2001 a 2002 byly dluhopisy
obchodovany na vefejnych trzich:

B. Druh:
Forma:
Podoba:
Pocet kusd:
Jmenovita hodnota:
Celkovy objem emise:
ISIN:
Vroce 2001 a 2002 byly dluhopisy
obchodovany na vefejnych trzich:

Rozdil mezi emisni a nominalni hodnotou dluhopist je ¢asové rozliSen ve vykazu zisku a ztraty jako finanéni naklad nebo vynos.

Dluhopis RadioMobil 8.20/04 - I. transe
na dorucitele

zaknihovana

3000ks

1000 000 K¢

3000 000 000 K&

CZ0003501140

Burza cennych papirdi Praha, a.s. (Volny trh)

Dluhopis RadioMobil 8.20/04 - II. transe
na dorucitele

zaknihovana

2000 ks

1000 000 K&

2 000 000 000 K¢

CZ0003501140

Burza cennych papird Praha, a.s. (Volny trh)

Dluhopisy v celkovém objemu 5 000 000 tis. K& jsou k 31. prosinci 2003 klasifikovany jako kratkodobé.

Jiné zavazky

Jiné kratkodobé zavazky mély k 31. prosinci 2003 a ve srovnatelnych obdobich nasledujici zdstatky:

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Kréatkodobé sménky 112110 994 690 2316403
Splatka zavazku z titulu koupé UMTS licence 2574900 286 100 286 100
Urokové swapy 0 18905 0
Forwardové ménové kontrakty 50 1849972 0
Ostatni kratkodobé zavazky 17043 16 883 11208
Celkem Jiné zavazky 2704103 3166 550 2613711

Spole&nost ma zavazek viii CTU z titulu nakupu licence UMTS. Plivodni zavazek ve vysi 2 861 000 tis. K& byl plivodné splatny v deseti

ro¢nich splatkach, pocinaje rokem vydani licence.

V dodatku ke smlouvé o udéleni licence (viz bod 1.3. Licence a ochranné zndmky) byla sjednana zména splatkového kalendare licenéniho
poplatku, kdy zbyvajici dluzna ¢astka 2 574 900 tis. K¢ bude splacena ve dvou stejné velkych splatkach v dubnu a srpnu 2004.

Cely zlstatek zavazku k 31. prosinci 2003 je klasifikovan jako kratkodoby, zatimco k 31. prosinci 2002 byla v kratkodobych zavazcich
vykazovana pouze ¢astka splatna v nasledujicim roce. Zbyvajici splatky splatné v letech 2004 az 2011 byly k 31. prosinci 2002 klasifikovany

jako dlouhodoby zavazek.
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3.9.  Bankovni Gvéry a vypomoci
Spole¢nost méla k 31. prosinci 2003 nasledujici Uvéry:

Popis Gvéru Splatnost Celkovy limit ZUstatek ZUstatek Zstatek Zstatek
k31.12.2003 k 31.12.2002 k 31.12.2002 k 31.12.2001
(v tis. DEM) (v tis. K&) (v tis. DEM) (v tis. K&) (v tis. K&)

Dlouhodoby syndikovany Gvér Cerven 2003 250000
Transe A 0 100 000 1615682 2126393
Transe B 0 140000 2261956 2976951
Eskontni Gvér 31761 0 0 0
Kontokorentni Gvér 4705 0 0 51980
Celkem 36 466 240000 3877638 5155324

Syndikovany uvér byl poskytnut 17 bankami. Spole¢nymi aranzéry syndikatu byly nasledujici banky: ABN AMRO Bank N.V., Bayerische
Landesbank Girozentrale, Commerzbank Aktiengesellschaft, Credit Lyonnais Group, Deutsche Bank AG a Midland Bank plc. Uvér byl k datu

17. &ervna 2003 fadné splacen.

Urokova sazba trange A byla pohybliva a vazana na 6timésicni EURIBOR.
Ke dni splaceni ivéru, pro aktudlni irokovou periodu, ¢inila 3,3 % (k 31. prosinci 2002: 2,88 %, k 31. prosinci 2001: 3,256 % p.a.).

Urokova sazba trande B byla pohybliva a vazana na 3mési¢ni EURIBOR.
Ke dni splaceni Uvéru, pro aktudlni trokovou periodu, ¢inila 3,081% (k 31. prosinci 2002: 3,09 %, k 31. prosinci 2001: 3,284 %).

Celkovy limit kontokorentniho uvéru poskytnutého Credit Lyonnais Bank Praha, ¢erpaného k 31. prosinci 2003 ve vysi 4 705 tis. K&, je 3 mil. EUR.
Spole¢nost méa dale k dispozici kontokorentni Gvérovou linku poskytnutou Komeréni bankou a.s. s celkovym limitem 100 mil. K&, ze které

v8ak nebyly k 31. prosinci 2003 Cerpany Zzadné prostredky.

Uvéry spole¢nosti jsou zajistény vaéi finanénim riziktim v ramci dohodnuté zajistovaci strategie.

Uvéry nejsou zajistény zastavnim pravem k majetku spoleénosti.
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3.10. Financni instrumenty
Zajisténi trokovych a ménovych rizik spole¢nosti je provadéno v souladu se zajistovaci strategii spole¢nosti, schvalené predstavenstvem.

Urokové swapy

V oblasti fizeni trokového rizika spole€nost uzaviela v roce 1998 Ctyfi pétileté swapové Urokové smlouvy v celkové vysi 100 000 tis. DEM za
Ucelem zajisténi Casti svého urokového rizika vyplyvajiciho ze syndikovaného Uvérového ramce v hodnoté 250 000 tis. DEM. Dva Urokové
swapy, kazdy v hodnoté 25 000 tis. DEM, byly 30. prosince 2002 vyporadany. Pohybliva sazba 6M DEM LIBOR byla swapem efektivné
zménéna na sazbu pevnou ve vysi 4,22 % p.a. Zbylé dvé smlouvy byly vyporadany v roce 2003.

V roce 2000 byly uzavieny dva Urokové swapy v celkové vysi 400 000 tis. K& za ucelem zmény pevné urokové sazby u ¢asti vydanych
dluhopisl na 6timési¢ni sazbu plovouci. Pevna sazba 8,20 % (30E/360) tak byla zménéna na sazbu 6M PRIBOR + 0,52 % p.a. Tyto
transakce byly plvodné splatné spolu s dluhopisy v roce 2004, v zafi 2003 byly vSak predcasné vyporadany.

Spole¢nost uzaviela v roce 2001 dva urokové swapy v celkové vysi 60 000 tis. DEM za Ucelem zajisténi dalsi ¢asti svého urokového rizika
vyplyvajiciho ze syndikovaného Uvérového ramce v hodnoté 250 000 tis. DEM; k 31. prosinci 2002 spole¢nost vyéerpala 240 000 tis. DEM.
Pohybliva sazba 3M EURIBOR + 0,425 % byla swapem zménéna na sazbu pevnou ve wysi 5,01 % p.a. Tyto swapy byly vypotadany v roce 2003.

V roce 2002 byly uzavieny dva Urokové swapy v celkové vysi 40 903 tis. EUR (80 000 tis. DEM) s cilem dokonit zajisténi trokového rizika
u celé vyse cerpaného syndikovaného uvéru. U téchto swapd byla pohybliva sazba 3M EURIBOR + 0,425 % zménéna na sazbu pevnou ve vysi
4,10 %. Spolu s dfive uzavienymi swapovymi kontrakty tak byla Urokova sazba u ¢erpaného syndikovaného uvéru ve vysi 240 000 tis. DEM
zafixovana ve vysi 4,73 % p.a. Tyto swapy byly vyporadany v roce 2003.

K 31. prosinci 2003 spole¢nost nema Zadné oteviené Urokové swapy. K 31. prosinci 2002 byly Grokové swapy s pozitivni realnou hodnotou
39 843 tis. K& vykazany v Ostatnich pohledavkach (viz bod 3.3.1. Kratkodobé pohledavky), urokové swapy s negativni realnou hodnotou
18 905 tis. K& byly vykazany v Jinych zavazcich.

Forwardové smlouvy

V oblasti fizeni ménového rizika méla spole€nost ke konci roku 2003 oteviené ménové forwardové smlouvy v celkové nominalni hodnoté
1 013 tis. EUR; k 31. prosinci 2002: 155 237 tis. EUR/303 616 tis. DEM, k 31. prosinci 2001: 281 211 tis. EUR/550 000 tis. DEM. Tyto
transakce jsou zaméreny na fizeni ménovych rizik v souvislosti se splacenim financnich zavazkd spolecnosti vyplyvajicich z obchodniho styku
a denominovanych v EUR (DEM). V roce 2003 byly vyporadany kontrakty v celkové nomindlni hodnoté 155 237 tis. EUR/303 616 tis. DEM,;
vroce 2002: 134 586 tis. EUR/263 227 tis. DEM.

Precenéni ménovych forwardovych operaci na realnou hodnotu k 31. prosinci 2003, 2002 a 2001:

Forwardové operace (mil. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Oteviené forwardové kurzové smlouvy zajistujici tver;

Zaporna redlna hodnota 0 -1532 -1407
Oteviené forwardové kurzové smlouvy zajistujici ostatni cizoménové zavazky;

Kladna realna hodnota 0,720 12 0
Zéporna redlna hodnota -0,051 -318 -1724
Celkova realna hodnota forwardovych smluv 0,669 -1838 3131
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3.11.  Casové rozliseni
3.11.1. Vydaje ptistich obdobi
Spolec¢nost ¢asové rozliSuje predevsim vydaje spojené s vyplatou kupdn dluhopisd, Uroky z Gvérd a troky z akcionarské pljcky.

3.11.2. Vynosy pfistich obdobi
Viynosy pfistich obdobi tvofi zejména ¢asové rozliseni hovorného a aktivacniho poplatku u predplacenych sluzeb Twist.

3.12.  Zavazky a podminéné zavazky nezachycené v ucetnictvi

Paralelné s postupem piislugnych spravnich fizeni CTU probihaif jednani o vyrovnani propojovacich poplatki za vzajemné poskytnuté sluzby
v roce 2001 se spole&nosti CESKY TELECOM, a.s.. Vysledky téchto jednani mohou mit vliv na propojovaci vynosy a naklady roku 2001
a budou Uctovany v obdobi, kdy bude vydano finalni rozhodnuti.

Finanéni Gfad pokracoval v roce 2003 v kontrole dané z pfidané hodnoty za roky 1997 az 2001, ktera nebyla k 31. prosinci 2003 nebo k datu
podpisu Gcetni zavérky ukoncena. Na zakladé priibéznych informaci obdrzenych z finanéniho Gfadu existuje riziko dodate¢ného vymeéru
dané na prodejich predplacenych telefonnich sad. Vzhledem k neexistenci jasného stanoviska finanéniho Ufadu, které by umoznilo
spolehlivy odhad vySe potencialniho zavazku, a vzhledem k nepravdépodobnosti vyznamného kone¢ného dopadu na Ucetni zavérku
spolec€nosti z titulu domérku dané, spole¢nost netvofi v ietni zavérce rezervu na potencialni zavazky vyplyvajici z této kontroly.

Spolecnost si k 31. prosinci 2003 neni védoma zadnych vyznamnych soudnich spord, které by mohly vyzadovat zahmuti v Uéetnich vykazech
spole¢nosti a v pfiloze k Ucetnim vykazdim, kromé téch, na které spolecnost vytvari rezervy.

K 31. prosinci 2003 spole¢nost uzavrela smlouvy s hlavnimi dodavateli za 411 133 tis. K& v oblasti technologii (k 31. prosinci 2002: 154 107 tis. K&).
V prosinci 2003 byla dokon&ena vystavba nové administrativni budovy spoleénosti v lokalité Praha - Roztyly. Kolaudaéni rozhodnuti nabylo
k 31. prosinci 2003 pravni moci. Smluvni zavazky spole¢nosti vici pronajimateli, spole¢nosti Roztyly Centrum a.s., predstavuji najemné ve

vy$i 240 mil. K& ro¢né po dobu dvaceti let a poplatky za sluzby souvisejici s pronajmem.

Budouci zavazky ze splatek operativnich pronajm( mikrovinnych spojd, ostatnich budov, kancelarskych prostor a GSM zékladnovych stanic
jsou nasleduijict:

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Do 1 roku 789194 934 817 369475
Nad 1 rok 2058 937 2990 227 1083 389
Celkem 2848131 3925044 1452 864

Nasleduijici zavazek vznikl na zakladé Povéreni ke zfizovani a provozovani vefejné mobilni telekomunikaéni sité podle normy GSM a k poskytovani
mobilnich telekomunika&nich sluzeb, které pisluseif této siti, udéleného Ministerstvem préimyslu a obchodu CR dne 25. brezna 1996:

V souvislosti s bezpetnosti statu je provozovatel telekomunikaéni ¢innosti na Uzemi, pro néz byl vyhlasen krizovy stav, povinen plnit Ukoly
vyplyvajici z pravnich predpisl schvéalenych k zabezpecovani obrany a bezpecnosti statu a hospodarskych opatteni pro krizové stavy. Tyto
Ukoly musi plnit pfednostné pro potieby organd statni spravy a samospravy, ozbrojenych sil a zachrannych sbor &i pravnickych a fyzickych
osob, urcenych zvlastnim predpisem, plnicich tkoly v oblasti obrany a bezpec¢nosti statu. Tato povinnost zlistala v pribéhu roku 2003
nezménéna.
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3.13.  Vynosy a naklady z provozni ¢innosti
3.13.1. Provozni vynosy podle hlavnich ¢innosti

Provozni vynosy podle ¢innosti (v tis. K&) 2003 2002 2001
Prodej mobilnich telefon(i a pfislusenstvi 930830 903 658 871261
Poskytovani sluzeb sité GSM 23292235 20664 663 20211170
Celkem 24223 065 21568 321 21082431
3.13.2. Provozni vynosy a naklady

(v tis. K&) 2003 2002 2001
Provozni vynosy z bézné Cinnosti 24 223 065 21568 321 21082431
Ostatni vynosy 1928 067 1499128 1222535
Viynosy celkem 26151132 23067 449 22304 966
Naklady vynalozené na prodané zbozi 2054 684 2242626 3906 227
Spotieba materialu a energif 514909 537 785 477 309
Sluzby 9100515 7863081 7775102
Osobni naklady 1611320 1403628 1119563
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 4887205 4565 499 2972803
Ostatni provozni néklady 1827234 1862679 1522 046
Provozni naklady celkem 19995 867 18 475 298 17 773 050
Provozni hospodaisky vysledek 6 155 265 4592151 4531916
Sluzby zahrnuji zejména pronajmy linek, propojovaci naklady, marketingové sluzby a najemné.

3.14. Vynosy a naklady z finanéni ¢innosti

(v tis. K&) 2003 2002 2001
Vynosy z finan¢nich operaci a troky 38198 167 14392017 18016 302
Finan¢ni vynosy - ostatni 147 460 2691875 395710
Néklady z finanénich operaci a nakladové Uroky -38 644 163 -14941 127 -18476214
Finanéni néklady - ostatni -479730 -3272087 -1 685 424
Ztrata z finan¢ni innosti -778 266 -1129 322 -1 749 626
3.15.  Mimoradné vynosy a naklady

(v tis. K&) 2003 2002 2001
Mimoradné vynosy 0 217915 50673
Mimoradné naklady 0 4918 ©69614
Odlozeny danovy vynos z mimoradné ¢innosti 0 414118 0
Splatny danovy naklad z mimoradné ¢innosti 0 479911 0
Mimotadny zisk/(ztrata) 0 147204 -18 941

V roce 2003 spolecnost zvysila hranici pro klasifikaci oprav nakladd a vynosd minulych let do mimoradnych néklad(i a vynosti.
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3.16. Transakce a zUstatky viici spfiznénym osobam

Nasledujici transakce se tykaji akcionar( a jejich spfiznénych spolecnosti:

(v tis. KE) 2003 2002 2001
CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s.:

Nakoupené sluzby (pronajaté okruhy a jiné) 425768 370704 507 872
Prodané sluzby (GSM) 8296 8617 10579
Skupina DTAG:

Roaming, propojeni a ostatni souvisejici nakoupené sluzby 383670 336 036 208 717
Ostatni nakoupené sluzby 320240 8271 0
Roaming a ostatni prodané sluzby 485971 383073 193 279
Rebranding - prefakturace 107 569 365909 0
Nakoupené sluzby a zboZi celkem 1129678 715011 716 589
Prodané sluzby a zbozi celkem 601 836 757 599 203 858
Kratkodobé pohledavky obsahuiji nasledujici pohledavky ve skupiné:

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s.:

Sluzby GSM a ostatni 3255 695 18430
Skupina DTAG:

Rebranding 12 358 0 0
Nevyfakturované pohledavky z titulu rebrandingu 23769 42155 0
Roaming a ostatni prodané sluzby 101 823 64 262 29772
Mezisoucet Skupina DTAG 137 950 106 417 29772
Celkem pohledavky ve skupiné 141205 107 112 48202

Rebranding predstavuje ¢astku, kterd jesté nebyla uhrazena pred koncem roku kone¢nou matefskou spole¢nosti DTAG v souvislosti s vydaji

spojenymi se zménou ndzvu sité z ,Paegas” na , T-Mobile*.

Zavazky z obchodni ¢innosti popsané v bodé Zavazky z obchodnich vztahll zahrnuji k 31. prosinci 2003 nasledujici zavazky ve skupiné:

(v tis. K&) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s.

Naklady na pronajaté spoje, ndgjemné 47 368 0 2468
Skupina DTAG:

Roaming a ostatni nakupované sluzby 286 463 9074 5022
Celkem zavazky ve skupiné 333831 9074 7490
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Spole¢nost méla k 31. prosinci 2003 nasledujici Uvéry ve skupiné:

Poskytovatel Gvéru, Splatnost Celkovy limit Zustatek Zstatek Zstatek

druh Gvéru k31.12.2003 k31.12.2002 k31.12.2001
(tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢)

CMobil B.V.:

Akcionérsky podfizeny kratkodoby Gvér 20.2.2004 1823077 1823077 0 0

Celkem avéry ve skupiné (kratkodobé) 1823077 0 0

CMobil B.V.:

Akcionatsky podfizeny dlouhodoby tvér 20.5.2008 1823077 0 1823077 1823077

Deutsche Telekom International Finance BV

Podfizeny dlouhodoby Gvér* 31.12.2004 1176923 0 300000 0

Dlouhodoby tvér 31.12.2011 3823077 0 0 0

Celkem avéry ve skupiné (dlouhodobé) 0 2123077 1823077

* Uvér bylo mozno Gerpat pouze do 31. prosince 2002.

Spole&nost predpoklada, Ze se souhlasem poskytovatele Gvéru v roce 2004 predéasné splati akcionafsky podizeny Gvér. Uvér je v zavérce
sestavené k 31. prosinci 2003 klasifikovan jako kratkodoby.

3.17. Dané
3.17.1. Splatna dan z pfijmd pravnickych osob
Spole¢nost ocekava, ze vysledky tykajici se splatné dané z pfijm{ v bézném roce budou nasledujici:

(v tis. K&) 2003 2002 2001
Ugetni vysledky pred zdanénim 5376999 3675826 2763349
Danové neuznatelné vydaje 1049212 1471021 2537601
Darové neuznatelné vynosy -469 127 2435113 -837 961
Rozdil mezi G¢etnimi a dafovymi odpisy -1 867 286 -2 342 347 -3686 416
Danovy zéklad pfed odpocty 4089798 369 387 776 573
Uznatelné dary -7102 0 -4 300
10% investi¢ni odpodet -342 416 -369 387 -490 412
Upraveny zaklad dané 3740280 0 281861
Splatna dan 1159 487 0 87377

V roce 2003 byla zat¢tovana Castka 682 tis. K&, ktera predstavuje dodate¢nou Upravu splatné dané za rok 2001 jako Dan z pfijm( za béZnou
¢innost - splatna. Celkovy danovy naklad splatné dané z pfijm( za rok 2003 véetné opravy minulych let ¢ini 1 160 169 tis. K¢.
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3.17.2. OdloZena dan

Odlozena dan 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001
Rozdil mezi dafiovou a tcetni zstatkovou cenou dlouhodobého majetku -10 036 750 -8461702 -7801908
Rozdil mezi dariovou a Ucetni hodnotou zasob 112903 203475 297 862
Rozdil mezi darovou a G¢etni hodnotou pohledavek 342119 351714 421553
Rezerva na kurzové ztraty 0 0 1673508
Ostatni rezervy 704 668 479999 231990
Ostatni prechodné rozdily 0 100 000 0
Prechodné rozdily celkem -8 877 060 -71326514 -5 176 995
Odlozeny danovy zavazek 2129341 2271220 1604 869

Sazba dané z pfijmd pro rok 2001, 2002 a 2003 byla 31%. V prosinci 2003 byly schvéaleny zmény sazby dané z pfijmu pravnickych osob
v letech 2004, 2005 a 2006. Sazby dané jsou nasledujici:

Obdobi Sazba dané
2004 28%
2005 26 %
2006 24 %

Odlozena dan k 31. prosinci 2003 byla vypoc¢tena pomoci vySe uvedenych sazeb, které byly uplatnény na jednotlivé rozdily v souladu
s o¢ekavanou realizaci odlozenych darovych aktiv a pasiv.

V souvislosti se zménou sazby dané Ize odlozeny danovy vynos roku 2003 analyzovat nasledovné:

(tis. K&)
Efekt zmény sazby dané z piijm{ pravnickych osob 511811
Efekt zmény docasnych rozdilli mezi danovymi a Ucetnimi zlistatkovymi hodnotami aktiv a pasiv -369 932
Odlozeny danovy vynos celkem 141879
4. ZAMESTNANCI A RIDiCi PRACOVNICI
Viyvoj osobnich nakladd (Udaje v tis. K¢, pokud neni uvedeno jinak):
Celkem Z toho fidici pracovnici

2003 2002 2001 2003 2002 2001
Prlimérny pocet zaméstnanct 2524 2522 2276 54 46 38
Mzdové naklady 1131469 999 697 805 860 122300 94 584 92 851
Odmeény ¢lentim statutarnich organi 1821 1714 3072
Socialni a zdravotni pojisténi 418595 360 561 277000 43175 31833 28278
Ostatni osobni naklady 59435 41656 33631
Celkem osobni naklady 1611320 1403 628 1119563

60 Vyroéni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s.



PInéni poskytnuté statutarnim organtim nebo jejich ¢lendim a ¢lendim dozorcich organd v roce 2003:

(v tis. KE) PFijmy celkem  PenéZité pfijmy Naturalni pfijmy
Predstavenstvo 1166 1166 0
Dozor¢irada 655 655 0

PInéni poskytnuté statutarnim organtim nebo jejich ¢lendm a ¢lendim dozorcich organd v roce 2002:

(v tis. K¢) Pfijmy celkem  Penézité pfijmy Naturalni pfijmy
Predstavenstvo 1090 1090 0
Dozor¢irada 624 624 0

PInéni poskytnuté statutarnim organdm nebo jejich ¢lenlim a ¢lendm dozordich organd v roce 2001:

(v tis. K&) Ptijmy celkem  Penézité pfijmy Naturalni pfijmy
Pfedstavenstvo 2349 2151 198
Dozor¢irada 723 723 0

Pocet zaméstnancll vychazi z primérného prepocteného stavu pracovnikil za cely rok. Pod pojmem ,fidici pracovnici® se rozumi vykonni
feditelé a feditelé spole¢nosti.

Spole¢nost od roku 2002 poskytuje zaméstnancim prispévek na penzijni pfipojisténi, v roce 2003 dosahl vyse 24 413 tis. K (v roce 2002:
10 090 tis. K&).

Spolecnost v roce 2003 neposkytla zadné pljcky ¢lenlim statutarnich organ(. Spolecnost poskytuje ¢lendim vedeni automobily ke sluzebnim
i osobnim Uceldm. Celkova hodnota vozidel, které vedeni spole¢nosti pouZzivalo k 31. prosinci 2003, je 48 623 tis. K¢ (k 31. prosinci 2002:

40 541 tis. K&, k 31. prosinci 2001: 22 028 tis. K¢).

V majetku ¢lend predstavenstva, dozorci rady ani zaméstnancl nejsou zadné akcie spolecnosti.

5. UDALOSTI PO DATU UCETNI ZAVERKY
Po datu sestaveni financnich vykazd nedoslo k zadnym udalostem, které by mély vyznamny dopad na finan¢ni vykazy k 31. prosinci 2003.

Tato Ucetni zavérka byla schvalena predstavenstvem spole¢nosti 16. tinora 2004.
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/prava o vztazich mezi propojenymi osobami

V souladu s ustanovenim § 66a odst. 9 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, predstavenstvo spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.,
se sidlem Londynska 730, IC 64949681, ktera je zapsana do obchodniho rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 (dale jen
,TMCZ*), zpracovalo za Ucetni obdobi roku 2003 (dale jen ,u¢etni obdobi*) zpravu o vztazich mezi ovladajici a ovladanou osobou
a o vztazich mezi ovladanou osobou a ostatnimi osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou.

TMCZ byla béhem tcetniho obdobi soucasti koncernu spoleénosti Deutsche Telekom AG, se sidlem Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn
(dale jen ,DTAG").

Ovladajici osobou TMCZ byla v t¢etnim obdobi spole¢nost CMobil B.V. (podil 60,77 %). Ovladajici osobou spole¢nosti CMobil B.V. byla
spole¢nost T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH (podil 92,14 %). Ovladajici osobou této spole¢nosti byla spole¢nost T-Mobile International
AG & Co.KG (podil 100 %), jejimZ jedinym spole¢nikem byla spole¢nost T-Mobile International Holding GmbH. Tuto spole¢nost v U¢etnim
obdobi ovlddala DTAG (podil 100 %). Nejvyraznéjsi vliv na fizeni a provozovani TMCZ v Ucetnim obdobi vykonavala spole¢nost T-Mobile
International AG & Co.KG, se sidlem Landgrabenweg 151, 53227 Bonn.

TMCZ v uéetnim obdobi neovladala zadny podnikatelsky ani jiny subjekt.

1. Prehled propojenych osob
Prehled obsahuje osoby ovladané DTAG, se kterymi méla TMCZ v Ucetnim obdobi obchodni vztahy, jakoZ i nékteré osoby, které jsou ve
struktute koncernovych podnikd nad ¢i pod témito osobami.

DTAG
100,00% T-Mobile International Holding GmbH

100,00 % T-Mobile International AG & Co.KG, Bonn (Némecko)
100,00 % T-Mobile Deutschland GmbH, Bonn (Némecko)

100,00 % Zweite DFMG Deutsche Funkturm Vermdgens GmbH & Co.KG, Miinster (Némecko)

16,67 % DFMG Deutsche Funkturm GmbH, Miinster (Némecko)

22,50 % PTC Polska Telefonia Cyfrowa Sp. Z 0.0., VarSava (Polsko)

20,00 % 1CO Europe B.V. (i.L.), Haag (Nizozemsko)

100,00 9% T-Mobile Traffic GmbH, Bonn (Némecko)

50,00 % DDG Gesellschaft fiir Verkehrsdaten GmbH, Diisseldorf (Némecko)

100,00 % MediaOne International B.V., Amsterodam (Nizozemsko)

22,50 % PTC Polska Telefonia Cyfrowa Sp. Z 0.0., Varsava (Polsko)
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100,00 % T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH (Némecko

92,14 9% CMobil B.V., Amsterodam (N|zozemsko
60,77 % T-Mobile Czech Republic a.s., Praha ( R

100,00 % T-Mobile Austria GmbH, Viden (Rakousko
100,00 % Niedermeyer GmbH, Viden (Rakousko

100,00 % T-Mobile International GmbH, Viden (Rakousko

100,00 % T-Mobile Billing und Service GmbH, Viden (Rakousko

100,00 % T-Mobile Global Holding GmbH (Némecko

100,00 % T-Mobile Holdings Ltd., Londyn Velka Britanie

100,00 % T-Mobile No. 1 Ltd., Borehamwood Velka Britanie

50,00 % T-Mobile (UK) Ltd., Borehamwood Velka Britanie

100,00 % T-Mobile No. 2 Ltd., Borehamwood Velka Britanie

100,00 % T-Mobile No. 4 Ltd., Borehamwood Velka Britanie

100,00 % T-Mobile No. 5 Ltd., Borehamwood Velka Britanie

50,00 % T-Mobile (UK) Ltd., Borehamwood Velka Britanie

100,00 % T-Mobile Ltd., Hertfordshire Velka Britanie

100,00 % T-Mobile (UK) Ltd., Hertfordshire Velka Britanie

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

100,00 % One20ne Ltd., Slough Velka Britanie

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

100,00 % T-Mobile USA, Inc., Bellevue (USA)

100,00 % Powertel, Inc., Bellevue (USA)

100,00 % T-Mobile Netherlands Holding B.V., Haag (Nizozemsko)

100,00 % T-Mobile Netherlands B.V., Haag (Nizozemsko)

50,00 % RANN B.V., Rijswijk (Nizozemsko)

100,00 % T-Mobile Klantenservice B.V., Haag (Nizozemsko)

100,00 % T-Mobile Worldwide Holding GmbH, Bonn (Némecko)

100,00 % Holdco Sp. Z 0.0., Var$ava (Polsko)

100,00 % Polpager Sp. Z 0.0., Varsava (Polsko)

4,00% PTC Polska Telefonia Cyfrowa Sp. Z 0.0., VarSava (Polsko)

25,159% MTS Mobile TeleSystems OJSC, Moskva (Rusko)

83,667 % Ukrainian-German-Dutch-Danish Joint Venture Ukrainian Mobile Communications (UMC J.V.) (Ukrajina)

100,00 % T-Mobile International UK Ltd., Londyn (Velka Britanie)

100,00 % T-Motion plc (Velkd Britanie)

99,00 % T-Mobile Venture Fund GmbH&Co. KG (Némecko)

100,00 % MagyarCom Holding GmbH (Némecko)
59,213 % Matav Magyar Tavkozlesi Rt (Madarsko)
89,512 % Stonebridge Communication A.D. (Makedonie)

51,00 % Makedonski Telekominikacii A.D. (Makedonie)

100,00 % Mobimak A.D. (Makedonie)

100,00 % Westel Mobil Tavkozlesi Rt (Madarsko)

51,00 % Slovak Telecom, a.s. (Slovensko)
51,00 % EuroTel Bratislava a.s. (Slovensko)
51,00 % HT Hrvatske Telekomunikacije d.d. (Chorvatsko)
100,00 % T-Systems International GmbH (Némecko)
100,00% T-Systems CDS GmbH (Nemecko)
100,00 % T-Systems Czech s.r.o. (CR)
51,00 % T-Systems PragoNet, a.s. (CR)
100,00 % Detecon International GmbH (Némecko)

Osoby uvedené v prehledu budou déle oznacovany jako ,propojené osoby“.
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2. Smlouvy, které byly s propojenymi osobami uzavieny v iéetnim obdobi

T-Mobile International AG & Co.KG

Amendment to the License Certificate No. 010091-201-00 (to the Sublicense Agreement No. 010091-000-00)
Cooperation Agreement (Inbound)

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ
Sluzby v oblasti strategického planovani a vyvoje novych produkt( 54 940 tis.

Service Arrangement - Strategy & Portfolio Management (Inbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - Management IT Aplications (Inbound) - dil¢i smlouva Rédmcové sml. ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - ERP & Corporate Systems (Inbound) - dil¢i smlouva Ramcové smlouvy ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - Management IT Operations (Inbound) - diléi smlouva Ramcové sml. €. 010562-000-00

Service Arrangement - End User Marketing (Inbound - Projects) - dil¢i smlouva Ramcové smlouvy ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - System Engineering (Inbound - Projects) - dil¢i smlouva Ramcové smlouvy ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - System Engineering (Inbound) - dil¢i smlouva Rdmcové smlouvy &. 010562-000-00

Service Arrangement - Network Deployment & Operations Management (Inbound) - dil¢i smlouva Rémcové smlouvy ¢. 010562-000-00

Service Arrangement - Network Deployment & Operations Management (Inbound - Projects) - dil¢i smlouva Rdmcové smlouvy ¢. 010562-000-00
Framework Cooperation Agreement (Outbound direct charging)

PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni prijaté TMCZ

154 622 tis. Sluzby v oblasti definovani strategie a architektury novych sluzeb, project management

Service Arrangement - ERP & Corporate Systems (Outbound - direct charging) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010563-000-00
Framework Cooperation and Service Agreement (Outbound/Allocation)

Service Arrangement - Global Products (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové smlouvy ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Payment (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - IT Department (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Marketing Department (Outbound) - dil¢i smlouva Rdmcové smlouvy ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Network Technology Office (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - IT Strategy & Portfolio Management (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Process Alignment & Quality Management (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Management IT Applications (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Rémcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Management IT Operations (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Marketing coordination (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Marketing coordination (Outbound - Projects allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Product Management (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové smlouvy ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - End User Marketing (Outbound - allocation) - diléi smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - End User Marketing (Outbound - Projects - allocation) - dil¢i smlouva Rémcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Wholesale Marketing (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Wholesale Marketing (Outbound - Projects - allocation) - diléi smlouva Ramcové sml. &. 010564-000-00
Service Arrangement - European Terminal Management (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Systems Engineering (Outbound - allocation) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
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Service Arrangement - Systems Engineering (Outbound - Projects) - dil¢i smlouva Rdmcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Network Deployment and Operations Management (Outbound - Projects) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Network Deployment and Operations Management (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Technology and Development (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00
Service Arrangement - Supplier Management (Outbound) - dil¢i smlouva Rdmcové sml. ¢. 010564-000-00

Service Arrangement - Network Budgeting Performance (Outbound) - dil¢i smlouva Ramcové sml. ¢. 010564-000-00

Sublicence of TIBCO Software Licence Agreement.
Smlouva o poskytnuti zaruky ze strany TMO pro Siemens AG
Suretyship Agreement

T-zones Agreement
PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni pfijaté TMCZ
16 203 tis. Prava tykajici se vyuzivani internetového portalu t-zones

T-Mobile Deutschland GmbH
Amendment No. 1 to the Contract for the Provision of Managerial Services No. 001366-000-00 (97/72/8/4602)

PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni pfijaté TMCZ

Uhrada nakladd, které vznikly zaméstnanctim T-Mobile Deutschland 5712 tis.
v souvislosti s ¢innosti dle smlouvy (TMCZ nahradil naklady tretim osobam)

Modification of the Interconnection Agreement - dodatek ¢. 2 smlouvy o propojeni ¢. 001776-000-00 (novy cenik)
Transfer Agreement (dodavka softwaru)

Loan Agreement - akcionarska pijcka od DTAG

Agreement for the Delivery of the Authentication Key Agreement Algorithm SAM

Smlouva o Pegabase Software Maintenance

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni pfijaté TMCZ

4 375 tis. Udrzba softwaru

Smlouva o poskytnuti SIM karet

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ

2 tis. SIM karty

Smlouva o zajisténi trainingu

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni prijaté TMCZ

862 tis. training

PTC Polska Telefonia Cyfrowa Sp. Z 0.0.
Framework Service and Consultancy Agreement
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T-Mobile International UK Ltd.

Dodatek ¢. 1 ke smlouvé Content Reseller Agreement ¢. 001406-000-00 - Transfer of and Interim Hosting of Java Midlets on RadioMobil National Download Platform
Dodatek ¢. 2 ke Smlouvé ¢. 001406-000-00 (Content Reseller Agreement) - Engagement Form - Disney Content
Dodatek ¢. 3 - Engagement Form - Sony Content to the Content Reseller Agreement No. 001406-000-00
Dodatek ¢. 4 - Engagement Form - Entertainment Mobile Content

Dodatek ¢. 5 - Engagement Form - Video Downloads

Dodatek ¢. 6 - Engagement Form - MTV Content to the Content Reseller Agreement No. 001406-000-00
Dodatek ¢. 7 ke smlouvé Content Resseler Agreement ¢. 001406-000-00 - Universal Content.

Engagement Form

Dodatek ¢. 9 - Engagement Form - Arky Types

Dodatek ¢. 10 - Engagement Form - Trigenix Screen Style

Engagement Form - Gameloft - dodatek ¢. 11 ke Content Reseller Agreement ¢. 001406-000-00

Engagement Form - Mforma Europe - dodatek ¢. 12 ke Content Reseller Agreement ¢. 001406-000-00

Dodatek ¢. 13 - Engagement Form - Cinema Electric Content

MCS Services Agreement

Framework Contract of Sale

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ
Odprodej servisnich karet SAU 1211 tis.

Slovak Telecom a.s.
Smlouva o zpfistupnéni protokolu E.115

EuroTel Bratislava a.s.
Licen¢ni smlouva - licence k softwaru T-Mobile GPRS software

PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni ptijaté TMCZ

T-Mobile GPRS software 200 tis.

Smlouva o zajisténi vstupenek

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni prijaté TMCZ

vstupenky 197 tis.

Smlouva o prodeji MDA

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ

MDA 46 tis.

T-Systems International GmbH
Non-Disclosure Agreement

T-Systems Czech s.r.o.

Smlouva o spolupréaci pfi zpracovani nabidky a zprostfedkovéni poskytovani sluzeb klicovym zakaznikdm
Non-Disclosure Agreement - projekt “Due Dilligence and Consolidation of T-Mobile CZ”

Smlouva o spoluprdci pfi vyuziti sité T-Mobile pro poskytovani sluzeb
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T-Systems PragoNet, a.s.

Smlouva o poskytovani telekomunikaéni sluzby T-Mobile SMS Connect

Podnajemni smlouva (mistnost B903a v Koospolu)

Smilouva o poskytovani sluzby Global Intranet GPRS Roaming eXchange (GRX)

Agreement on Signalling for International Roaming (SPR Service)

Dodatek ¢. 1 ke Smlouvé o propojeni telekomunikacnich siti ¢. 2001/80000/8/6947 - doplnéni Sluzby T-Mobile Asistent a Sluzby bezplatného volani

Smlouva o poskytovani synchroniza¢niho signalu

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

Zfizeni linky pro poskytovani synchroniza¢niho signalu,
poskytovani synchroniza¢niho signalu

18 tis.

Dodatek ¢. 1 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb pfenosu dat a telekomunika¢niho spojeni ¢. 2000/35000/8/9311

Smlouva o IP World Wide Transit

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

296 tis.

IP Transit

Smlouva o opravach telekomunikacénich zafizeni

PInéni poskytnuté TMCZ

PInni pfijaté TMCZ

Opravy

29tis.

Smlouva o prodeji mobilnich telefon(, Twist karet a pfislugenstvi

PInéni poskytnuté TMCZ

PlInéni ptijaté TMCZ

Telefony, Twist karty, pfisluenstvi

208 tis.

Smlouva o zélozni internetové konektivité

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

157 tis.

Zalozni internetova konektivita

Smlouva o IP Internet Access-GRX

PInéni poskytnuté TMCZ

PInni pfijaté TMCZ

1760 tis.

IP Internet Acces

Smlouva o pronajmu okruht pro ISP

PInéni poskytnuté TMCZ

PlInéni ptijaté TMCZ

551 tis.

Okruhy pro ISP

Smlouva o prondjmu okruhd

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

3988 tis.

Okruhy

Detecon International GmbH
Smlouva o poskytnuti auditorskych sluzeb

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

512tis.

Auditorské sluzby
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3. Smluvni vztahy s propojenymi osobami trvajici v i¢etnim obdobi, na jejichZ zakladé bylo poskytnuto pInéni

DTAG

Agreement for Computerised International Directory Information Access

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

316 tis.

Informace o telefonnich ¢islech

Mezinarodni telekomunikacni sluzby

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pHijaté TMCZ

37 660 tis.

Mezinarodni telekomunikacni sluzby

Zajisténi tel. konference

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pHijaté TMCZ

26 tis.

Tel. konference

T-Mobile International AG & Co.KG
Sublicence Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pHijaté TMCZ

14421 tis.

Prava k ochranné zndmce

Nahrada nakladli souvisejicich s rebrandingem

107 569 tis.

Zajisténi meetingu

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pHijaté TMCZ

Meeting

176 tis.

Zajisténi sluzebni cesty

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pHijaté TMCZ

Sluzebni cesta

52tis.

Framework Maintenance Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

3919tis.

Udrzba softwaru

68  \yroéni zprava 2003 T-Mobile Czech Republic a.s.



T-Mobile Deutschland GmbH
Management Service Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ

33 568 tis. Manazerské sluzby

Service Agreement - Uprava softwaru OTA platformy pro potieby Spole¢nosti, Operation&Maintenance

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni prijaté TMCZ

849 tis. Uprava softwaru OTA platformy

Interconnection Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni pfijaté TMCZ
13 579 tis. Sluzby souvisejici s propojenim
Sluzby souvisejici s propojenim 32 575 tis.

Domicile Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni prijaté TMCZ

Dorucovaci adresa pro T-Mobile Deutschland GmbH 72 tis.

International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ Plnéni pfijaté TMCZ
57 545 tis. Roamingové sluzby
Roamingové sluzby 176 201 tis.

PTC Polska Telefonia Cyfrowa Sp. Z 0.0.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni ptijaté TMCZ
13 166 tis. Roamingové sluzby
Roamingové sluzby 25 257 tis.

T-Mobile Austria GmbH
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ PInéni prijaté TMCZ
37272 tis. Roamingové sluzby
Roamingové sluzby 33 004 tis.
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T-Mobile International UK Ltd.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pfijaté TMCZ

8 656 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

16 883 tis.

Zajisténi sluzebni cesty

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni ptijaté TMCZ

Sluzebni cesta

62 tis.

T-Mobile USA, Inc.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni ptijaté TMCZ

7 433 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

17 371 tis.

T-Mobile Netherlands Holding B.V.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni prijaté TMCZ CZK

5708 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

7952 tis.

MTS Mobile TeleSystems 0JSC
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

7200 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

14 375 tis.

Westel Mobile Tavkozlesi Rt
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni ptijaté TMCZ

7 816 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

23 445 tis.

EuroTel Bratislava a.s.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pfijaté TMCZ

52 078 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

20 804 tis.
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HT Hrvatske Telekomunikacije d.d.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInni pfijaté TMCZ

25 947 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

5831 tis.

T-Systems International GmbH
Zajisténi propojeni intranetu

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

3956 tis.

Propojeni intranetu

T-Systems CDS GmbH

Agreement on the use of a licence under the Microsoft Enterprise Agreement (MS EA) of DTAG

PInéni poskytnuté TMCZ

PlInéni ptijaté TMCZ

20 128 tis.

Uzivaci pravo k softwaru

T-Systems Czech s.r.o.

Smlouva o zfizeni a poskytovani sluzby T-Mobile Direct (Contract for the Establishment and Provision of the T-Mobile Direct Service)

T-Systems PragoNet, a.s.
Rémcova smlouva o propojent siti

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

1490 tis.

Umisténi SDH multiplexoru a pronajem

Smlouva o poskytovani mezinarodnich telekomunikaénich sluzeb

PInéni poskytnuté TMCZ

PInni pfijaté TMCZ

105 589 tis.

Sluzby souvisejici s propojenim

SluZby souvisejici s propojenim

44 972 tis.

Dodatek ¢. 1 ke Smlouvé o poskytovani prenosu dat a telekomunikacniho spojeni - pronajem Ctyf optickych okruhti

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

2 167 tis.

Pronajem Ctyr optickych okruhd

Smlouva o poskytovani sluzeb pfenosu dat a telekomunikaéniho spojeni, uzaviena dne 1. 10. 2000

PInéni poskytnuté TMCZ

PInni pfijaté TMCZ

5309 tis.

Ptenos dat

Smlouva o poskytovani sluzeb prenosu dat a telekomunika¢niho spojeni, uzaviena dne 3. 1. 2001

PInéni poskytnuté TMCZ

PlInéni ptijaté TMCZ

526 tis.

Ptenos dat

Smlouva o poskytovani sluzeb prenosu dat a telekomunikacniho spojeni, uzaviena dne 20. 12. 2000

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni pfijaté TMCZ

6 352 tis.

Pfenos dat
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Ukrainian-German-Dutch-Danish Joint Venture Ukrainian Mobile Communications

International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

PInéni pfijaté TMCZ

3611 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

4135 tis.

Detecon International GmbH
Contract - Delivery of Consulting Services Quality Management for GPRS

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

1 135tis.

Poradenské sluzby

Mobimak A.D.
International GSM Roaming Agreement

PInéni poskytnuté TMCZ

Plnéni ptijaté TMCZ

410 tis.

Roamingové sluzby

Roamingové sluzby

242 tis.

CMobil B.V.
Loan Facility (Akcionafsky podfizeny dlouhodoby tvér) ziskany v roce 2001

Na zakladé této smlouvy TMCZ zaplatila v roce 2003 troky ve vysi: 73 282 tis. CZK
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4. Jiné pravni tkony v zajmu nebo na popud propojenych osob

V roce 2003 zménila TMCZ obchodni firmu. Dne 1. 5. 2003 byla do obchodniho rejstfiku namisto obchodni firmy RadioMobil a.s. zapsana
obchodni firma T-Mobile Czech Republic a.s. Zména obchodni firmy je v souladu se zajmem TMCZ maximalné tézit z vyhod, které poskytuje
globalni znacka T-Mobile.

5. Ostatni opatteni v zajmu nebo na popud propojenych osob
V Uéetnim obdobi TMCZ nepfijala Zadna opatieni v zajmu nebo na popud propojenych osob.

6. Posouzeni priméfenosti pInéni a protiplnéni ze smluv s propojenymi osobami, jinych pravnich Gkond a ostatnich opatreni
uskute¢nénych v zajmu nebo na popud propojenych osob

V Ucetnim obdobi byla na zédkladé smluv s propojenymi osobami poskytovana pInéni a protipInéni na urovni podminek obvyklych

v obchodnim styku a za ceny obvyklé, které odpovidaly poskytnutému plnéni. PInéni a protiplnéni byla vzdy poskytovana v souladu

s pravnimi pfedpisy na ochranu hospodarské soutéZze a neméla charakter dohod, které by mohly vést k naruseni hospodaiské soutéze ve

smyslu zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze.

V U€etnim obdobi nevznikla TMCZ v souvislosti se vztahy s propojenymi osobami Zzadna ujma.

7. Zavérecné prohlaseni
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/prava o0 podnikatelské Cinnosti a stavu majetku

Zprava o podnikatelské ¢innosti spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. a o stavu jejiho majetku za u¢etni obdobi roku 2003
(dle ust. § 192 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik v pIném znéni)

Spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. byla zaloZzena v roce 1996 (tehdy nesla nazev RadioMobil a.s.) a v témzZe roce zacala nabizet sluzby
mobilni komunikace pod ndzvem Paegas. Roku 2002 doslo ke zméné znacky a poté i nazvu spoleénosti. T-Mobile provozuje vefejnou

vyuzivalo jeho sluzeb vice nez 3,9 milionu zakaznikd.

T-Mobile nabizi komplexni sluzby uréené opravdu véem - béznym uzivatelm, ktefi vyuzivaji telefon vyhradné jako komunikaéni prostredek,
zékaznik{m, pro néz je telefon zdrojem informaci a zabavy, i firemnim klientdm s nadstandardnimi naroky. T-Mobile flexibilné reaguje na
trendy technologického rozvoje v této oblasti a vyznamné drzi krok s celosvétovou technickou urovni a kvalitou. Predni pozici spoleénosti
v oblasti inovaci potvrzuje fada domacich i mezinarodnich ocenéni.

V soucasné dobé je T-Mobile jedinym doméacim operatorem, ktery je ¢lenem globalni telekomunikaéni skupiny ~T-Mobile International.
Ta je jednou ze Gtyf strategickych divizi koncernu Deutsche Telekom AG a loni v fijnu ziskala prestizni ocenéni World Communication Awards
2003 jako nejlepsi globalni mobilni operator. Vlastniky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. jsou konsorcium CMobil B.V.
(T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH., TIM International N.V., PVT, a.s.) s 60,77 % akcii a CESKE RADIOKOMUNIKACE a.s., které vlastni 39,23 %.

Vlastnické struktura (platna k 31. 12. 2003)

GESKE RADIOKOMUNIKACE a.s. 39,23 % 60,77 % (Tzl:\nﬂo:: B(.;.b N
-Mobile Global Holding Nr. m

TIM International N.V.
PVT, as.
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Sit T-Mobile dnes pokryvé pres 99 % ceské populace a 99,98 % silnic tFidy E na tizemi Ceské republiky. Zakaznici spole¢nosti T-Mobile také
mohou pouzivat svilj mobilni telefon v sitich vice nez 300 operator(l z téméf 130 zemi celého svéta. Od svého zalozZeni klade spole¢nost
diiraz na kvalitu nabizenych sluzeb. Diky znacnym investicim do budovani sité a inovativnich feSeni urcuje smér vyvoje mobilnich komunikaci
v Ceské republice. Za uplynuly rok T-Mobile investoval celkové 2,7 miliardy korun.

Produkty znatky T-Mobile jsou zakaznikdim k dispozici v témét padesati Znatkovych prodejnach ve véech vétsich méstech Ceské republiky.
Distribu¢ni sit dale tvofi vice neZ dva tisice dealerskych prodejnich mist. P&Ci srovnatelnou se Znackovymi prodejnami nabizeji prodejni
mista, kterd zacala vznikat v lofiském roce pod hlavickou Partnerskych prodejen. V sou¢asné dobé je Uspésné otevieno devatenact
takovychto prodejen a letos se jejich pocet rozroste ptiblizné na dvojnasobek. Prostfednictvim prodejni sité jsou nabizeny pouze nejnovéjsi
modely mobilnich telefon(, véetné znackového pfislusenstvi. V T-Mobile prodejnach i u smluvnich partnerl zakaznici navic ziskaji
nejpresnéjsi informace a odborné poradenstvi.

Péci o zakaznika fadi spole¢nost T-Mobile ke svym nejvy$§im prioritam. Jeji zakaznicky orientovana filozofie se opird o pfistup, ze kazdy
zakaznik je pro T-Mobile stejné dileZity. Vedle prodejni sité, ktera je zakladem pro dobré fungovani vztahu mezi zakaznikem a spole¢nosti, je
zarukou nejvyssi kvality poskytovanych sluzeb systém péce o zakazniky. T-Mobile za dobu své existence vybudoval tfi zdkaznicka centra
- v Praze, Lounech a nejnovéji, v roce 2002, také v Hradci Kréalové. Jejich zaméstnanci se vzdy snazi porozumét potfebam klienta a v co
nejkrat$im ¢ase reagovat na jeho poZadavky k jeho maximalni spokojenosti.

Komplexni péce, flexibilita a individualni pfistup se odrazej i v koncepci Datovych center, jejichz provoz T-Mobile loni jako prvni zahdijil
v Praze a Ostravé. Zajemcdm nejenom z fad firemni klientely umoZiuiji tyto prezentacni mistnosti dikladné se seznamit s datovymi sluzbami,
vyzkouset si je v praxi a poradit se 0 nejvhodnéjsim feseni pro svoje podnikani.

Oboustranné pfinosnou spolupraci potvrdil v uplynulém obdobi Partnersky program. V jeho ramci dava T-Mobile k dispozici spole¢nostem
a podnikatel(im fadu svych technologicky vyspélych produktd, na jejichz zakladé vyvijeji vlastni produkty a sluzby. O uzite¢nosti a Uspésnosti

této koncepce sveédci jiz na dvé desitky ojedinélych feseni, ktera partnefi nabizeji koncovym zakaznikdm.

Dalsi ddlezité informace o podnikatelské ¢innosti spolec¢nosti T-Mobile a o stavu jejiho majetku jsou uvedeny v Gcetni zavérce, a to na stranach
34-61 vyroéni zpravy.
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Cestné prohlaseni

Predstavenstvo spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Londynska 730, IC 64949681, zapsané do obchodniho rejstiiku
u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787, timto Sestné prohladuje, Ze veskeré Udaje uvedené ve vyro¢ni zpravé za rok 2003 (véetné
Udajd uvedenych ve Zpravé predstavenstva o podnikatelské ¢innosti a stavu majetku spolecnosti za Ucetni obdobi roku 2003, Zpravé
o vztazich mezi propojenymi osobami za rok 2003 a v &etni zavérce) jsou pravdivé a plné. Zadné podstatné skutetnosti, které by mohly
ovlivnit pfesné a spravné posouzeni spolecnosti a cennych papirl vydanych spolecnosti, nejsou opomenuty ¢i zkresleny.

V Praze dne 16. Unora 2004

A A A CNEY

Michael Glnther Roland Mahler
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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