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1 PRIHLASENIi DO PORTALU MOJE FIRMA

1.1 Vytvoreni pfihlasovacich udajl

= Na strdnce www.t-mobile.cz/moje-firma zadate své Cislo sluzby do pole Jednorazovy vstup. Tento
zpUsob pfihlaseni vyuzijete i v pfipadé, Ze jsme vam vytvofili docasné uzivatelské jméno.

wa r w r rd n L !
Prihlaseni do portalu Moje firma
Pfihlasit se miZete pomoci uZivatelského jména a hesla nebo jednorazové. Jak se piihlasit?

Prectéte si podminky pouziti portalu Moje firma

Jméno a heslo Jednorazovy vstup

‘ ‘ ‘ 603123456

Zapomenuté heslo/zablokovany ucet? m

= Natelefonneboe-mailvam posleme jednorazovy ovérovaci kod (dale jen OTP). Tento kéd nikdy
nikomu nesdélujte.

Prihlaseni do portalu Moje firma

Pfihlasit se méste pomoci ufivatelského jména a hesla nebo jednorazové. Jak se prihlasit?

Piedtéte si podminky pouZiti portalu Moje firma

Pomoci SMS

Na vé3 telefon jsme zaslali heslo pro jednorazovy vstup
Pokud vam nebude dorudeno do nékolika minut, ujistéte
se, fe méte zapnutj mobilni telefon s aktivni SIM kartou, a

poté to zkuste znovu.

Poslat ovéfovaci kéd znovu

Neobdrzeli jste jednorazové heslo?

Zpét na pihlaseni

Pfihlaseni do portalu moje firma VytvoFeni prihlagovacich udajd



http://www.t-mobile.cz/moje-firma

= Na dalsi strance si vytvofite uZivatelské jméno a heslo do portalu. Po vytvorenilidajd nezlstanete
z bezpecnostnich dlvodu pfihlasen. Je tedy nutné se prihlasit.

Vytvoreni prihlasovacich udaji

Sklada se z 5 aZ 35 znakd
Bez diakritiky a mezer
Neni pouze z Cisel
Vase bezpetnost je nasi prioritou

Abychom predesli internetovym podvodlim vyzadujeme nyni
pfihlaseni pomoci jména a hesla.

Zadejte 8 az 25 znakl
Alespon 1 cislice
Alesponi 1 pismenc nebo specialni znak (bez

diakritiky a mezer)

= Pokud mate vytvoreny login, umozZnime vam nastavit nové heslo do portdlu. Po vytvoreni hesla
nezlstanete z bezpecnostnich divodu pfihlasen. Je tedy nutné se prihlasit.

Vytvoreni prihlasovacich udaju

Vase bezpecnost je nasi pricritou

Zadejte 8 az 25 znakd Abychom predesli internetovym podved(im vyzadujeme nyni
prihlaseni pomoci jména a hesla.

Alespon 1 islice
Alespon 1 pismeno nebo specialni znak (bez

diakritiky a mezer)

Ptihlaseni do portélu moje firma Vytvoreni pfihlasovacich udajt




1.2 Jak probiha pfihlaseni pomoci 2faktorového ovéreni

s

= Doporucujeme prihlasenina strance www.moje-firma.t-mobile.cz. Zde muzZete zvolit pfihlaseni
pomoci uzivatelského jména a hesla anebo pomoci sluzby (jednorazovy vstup)

Prihlaseni do portalu Moje firma

Piihlasit se méiZete pomoci uZivatelského jména a hesla nebo jednorézové, Jak se pihlsit?

Piedtéte si podminky pouZiti portalu Moje firma

Jmeéno a heslo Jednorazovy vstup

Poslat heslo
Zapomenuté heslo/zablokovany iéet? m

= Pfihlaseni pfes jméno a heslo > v dalSim kroku pozadujeme jednorazovy ovérovaci kéd

Vitejte v Moje firma

Overovaci kod jsme odeslali na 60°****20, prosim, opiste ho.

Dvoufazové ovéfeni

—~—  Abychom predesli internetovym podvod(im, vyzadujeme nyni k
\@ prihlaseni do portalu i ovéieni identity pomoci kadu v SMS

Poslat ovéfovaci kéd znovu nebo e-mailu.
Meobdrzeli jste ovéiovaci kad? W
Zpét na prihlaseni
= Pfihlaseni pomoci sluzby (jednorazovy vstup) > v dalSim kroku poZadujeme heslo pro portal

Moje firma. Pokud své heslo neznate, kliknete na odkaz Zapomenuté heslo/zablokovany ucet.
Pokud uzZivatelské jméno a heslo nemate vytvorené, nabidneme jejich vytvoreni, viz popis vyse.

Vitejte v Moje firma

Uzivatelské jméno

weekk g

us
Vase bezpeénost je nasi prioritou

Abychom predesli internetovym podvadim, vyZadujeme nyni
prihlageni pomoci jména a hesla.
Zapomenute heslo/zablokovany ucet

Zpét na prihlaseni

Ptihlaseni do portélu moje firma Jak probiha prihlaseni pomoci 2faktorového ovéreni



http://www.moje-firma.t-mobile.cz/
https://www.t-mobile.cz/zapomenute-heslo

1.3 Pfihlaseni na strance www.t-mobile.cz

s

= Na této strance zvolite zplUsob pfihlaseni.

https//www.t-mobile.cz/osobni LRy X G & O =
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Vyberte jednu z moznosti, jak se pfihlasit:

BTl o

Jak se prihlasit

= Jednorazové pfihlaseni pomoci Cisla sluzby — v dalSim kroku poZadujeme Jednorazovy kéd a
zaroven heslo do portalu. Pokud toto heslo neznate anebo ho nemate nastavené (neexistuje),
kliknete na odkaz Neznate heslo? Tento odkaz vas posle na stranku www.moje-firma.t-mobile.cz
a tam projdete celé prihlaseni znovu (viz popis vyse).

4
Dvoufaktorové
v 4 rs
prinlaseni
Na va3 telefon jsme zaslali jednorazovy
kid. Pokud vam nebude dorugen do
nékolika minut, ujistéte se, Ze mate

zapnuty mebilni telefon s aktivni SIM
kartou T-Mobile, a poté to zkuste znowu.

Jednorazovy kod

Vade uzivatelské heslo (nikoliv heslo pro
komunikaci)

TN
Neznate heslo? Kliknéte
sem.

Pfihlaseni do portélu moje firma PFihld3eni na strance www.t-mobile.cz



http://www.t-mobile.cz/
http://www.moje-firma.t-mobile.cz/

= Pfihlaseni pres jméno a heslo > v dalSim kroku poZzadujeme znovu zadani uZiv. jména

Dvoufaktorové prihlaseni

Va8e bezpetnost je nadi prioritou.
Abychom predesli internetovym podvoddm, pokracujte zadanim uzivatelského
jména.

Zadejte Vade uzivatelské jméno
[ omm |
=  AvdalSim kroku jednorazovy kéd a heslo do portalu

Dvoufaktorové
prihlaseni

Na vas telefon jsme zaslali jednorazovy
kéd. Pokud Vam nebude doruéen do
nékolika minut, ujistéte se, ze mate
zapnuty mobilni telefon s aktivni SIM
kartou T-Mobile, a po té o zkuste znovu.

Jednorazovy kod

Vase heslo

Neznéte heslo? Kliknéte
sem.

1.4 Zapomenuté heslo

= Pokud sinepamatujete své pfihlasovaci heslo, mUzete si ho znovu natavit na https://www.t-
mobile.cz/zapomenute-heslo
= Zadejte své uZivatelské jméno nebo telefonni Cislo/¢islo sluzby.

Zapomenuté heslo

Své heslo si obnovte snadno pomoci formulare nize. Nasledné vam zasleme heslo pro obnovu a budete mit moZnost
nastavit se heslo nové.

Obnoveni hesla ve 3 krocich

Identifikace uctu
Zadejte své uivatelské jméno nebo
telefonni Sislo.
Zvolte si zpitsob, jakym vas méiZeme ovaFit
azadsjte spravnou adpovid.
Pfijde vam jednorazové autoriza&ni heslo,
Pokragovat kierym se miiZete prihlasit.

Prihlaseni do portalu moje firma Zapomenuté heslo



https://www.t-mobile.cz/zapomenute-heslo
https://www.t-mobile.cz/zapomenute-heslo

=V dalSim kroku zadejte své administratorské heslo, PUK nebo kontrolni otazku

Zapomenuté heslo

Své heslo si obnovte snadno pomeci formulafe nize. Nasledné vam zasleme heslo pro obnovu a budete mit moznost
nastavit se heslo nove.

Obnoveni hesla ve 3 krocich

Identifikace Gétu
Zadejte své uZivatelské jméno nebo

telefonni &islo.

Zuolte si zpiisob, jakjm vés mifeme ovéfit
a zadejte spravnou odpovéd.

Vyberte si jednu z monost, jak si vés ovéfime.

Zpiisob ovéieni Pijde vam jednorazové autorizani heslo,

kterjm se méiZste piihlasit
Heslo pro kemunikaci v

Heslo pro kemunikaci

= Qpiste heslo z SMS zpravy a zadejte si nové prihlaSovaci heslo.

Prihlaseni do portalu moje firma Zapomenuté heslo




2 NASTAVENI SLUZEB

2.1 Blokovani a odblokovani ztrata/kradez

= Vyhledejte telefonni ¢islo, které chcete zablokovat.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle &isla, aliasu nebo fakturacni skupiny

©® B 4l

Hromadné zmény Nové &islo Preved cisla Reporty

Néktera vase vyuétovani nejsou uhrazena. Aktualizovane ke dni 03. Viechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.
anor 2022.

= Prokliknéte se na,Blokace ztrata/kradez”.
732

Volani Zpravy Data Roaming

Neomezend data Thjva 52268
4 4 bﬂiﬂ, 268 4
Volniv ER sMSvER Souhrn datovjeh baliski Tarif 8 Pro Firmu bez zévazku
Vytiétovani uhrazeno, dékujeme Aktudlni atrata K&
pro 74
Piejit na vyiitovani Online wypis slufeb Detail dtraty

X Suspendace 2 Vyména SIM () Blokace ztrdta / kradez

Nastaveni sluzeb Blokovani a odblokovani ztrata/kradez




= Potvrdte objednavku.

Sluzby > Detail slutby > Blokace e

Blokace ztrata / kradez

Sluzba

Blokace ztrata / kradeZ s

< Zpét

= Objedndvka je dokoncena.

732

Volani Zpravy

Zménit tarif Detai

Vyuétovani uhrazeno, dékujeme
]

Pisiit na vyd&tovini

Akce

Aktivace

603
Shrnuti objednavky
Data Roaming
Balicky Detai Nastavit sluzbu
Aktualni atrata 995,00 K&
Online vypis sluieb Detail dtraty

Cenabez DPH  Cena s DPH

0,00 K& 0,00 K&

Poturdit objednavku

Vadi objedndvky jsme dspding
piiali ke zpracovini

Zobrazit objednivky

o

minut

= U blokované SIM karty mUzete vidét informacni hlasku. Pro zruseni blokace klidnéte na tlacéitko

,Odblokovat”.

732

o lugbu 34dost 28kaznika. Dl jeztrita / ndel

Vyuétovani uhrazeno, dékujeme
|

Prejit na vyiidtovini

Nastaveni sluzeb

Aktualni trata

Online vipis sluisb

995,00 K& bez OF

Detail deraty

Blokovani a odblokovani ztrata/krade?




=  Potvrdte objednavku. Za odblokovani nic neplatite.

Sluzby > Detail slusby » Blokace ztrdta / kradez
Blokace ztrata / kradez
603
Shrnuti objednavky
Sluzba Akce Cenabez DPH Cenas DPH
Blokace ztrata / kradeZ Deaktivace 0,00 Ke 0,00 K&
< Zpét
Shutby
Vadi objednavku jsme dspéiné
603 o piijali ke zpracovini
Zobrazit objednavky
Sluibu jsme zablokovali na Zadost zikaznika. Divod blokace je ztrita / kridei Odblokevat X
Objednavka je zpracovéna
automaticky a zpravidla j
dokongime bihem nakolika
- . . minut
Volani Zpravy Data Roaming

yvazace

Noldni v CR sMsvER Tarif § Pro Firmu bez zivazku Tarif § Pro Firmu bez zivazku

Nastaveni sluzeb Blokovani a odblokovani ztrata/krade?




2.2 PUKkod

= Vyhledejte telefonni islo, pro které hledate PUK kod.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturacni skupiny

Q. 603849300¢

)

Hromadné zmény

Stav vyuctovani

Ptehled vyictovani

B

Prevod Zisla

&

Nové Eislo

Stav objednavek

il

Reporty

Prehled objednavek

Néktera vase vyuétovani nejsou

unor 2022.

swioy

Volani Zpravy
’ Neomezens volsni \ ’ Neomezené zprivy \
Voléni &8 ssvEn

Zménit tarif Detail

ke dni 03.

V3echny vase webové objednavky jsou vyfizeny.

o

732

Data

’ Neomezen aata \

Tarit § Pro Fimmu

Vyuétovéni uhrazeno, dékujeme

Pejit na vyGEtovini

2 VyménaSiM

Nastaveni sluzby % Suspendace

Zakladni Gdaje

@ Axtivni

Aktudlni Gtrata

Online vjpis stufzn

() Blokace ztrita  kridei

= Na detailu ¢isla v sekci ,,Zakladni udaje “ kliknéte u polozky PUK kédy na tlacitko ,Zobrazit“.

Roaming

[ ]

Sluiba je vypnut

Nastavit sluibu

995,00 KE bez DPH

Detail itraty

Tarit 5 Pro Firmu (4]

Na dobu uritou

r2

SIM karta eSIMElecti.....
"

ZaZédato ki

Nastaveni sluzeb PUK kéd




= Pro zobrazeni PUK kddu je potfeba zadat heslo pro komunikaci.

PUK kédy

732

;%]

Ovéfeni uZivatels
Ovéreni uZivatele

Heslo pro komunikac | - |

Pokratovat

¢ Ipét

= K dispozicije PUK1iPUK2
PUK kody

732

O—0

Ovéfeni uZivatele Zobrazeni PUK

Zobrazeni PUK

e D ©
vee

Pfejit na Detail sluiby

¢ Ipét

Nastaveni sluzeb PUK kéd




2.3 Aktivace azména datovych balicku

s vr

= Zadejte telefonniCislo, u kterého chcete aktivovat nebo zménit balicky dat. Potvrdte telefonni
¢islo tlacitkem , Hledat”.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle éisla, aliasu nebo fakturacni skupiny

© O il

Hromadne zmény Nove ¢islo Prevod cisla Reporty

Néktera vase vyuétovani nejsou uhrazena. Aktualizovano ke dni 03. Viechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.
aner 2022.

= U zobrazeného prehledu dat vyberte bali¢ek klinutim na tlacitko ,Balicky” ve widgetu Data.

Sluzby

731

Volani Zpravy Data Roaming

Neomezené volani Neomezené zprévy Zhyvé 5MB

Volanfv R sM3vER Travel & Surf nastdlo 26na2 - 5 ME

Nastaveni sluzeb Aktivace a zména datovych balic¢kd




= Rozbalite nabidku ,,Opakované navysenidat”a u pozadovaného balicku potvrdite tlacitkem
»Aktivovat”.

Sprava datovych bali¢ku

Dostupné datové balicky

Jednorazové navyseni datv CR a EU ~
Opakované navyseni dat @
L 1
Meobilni internet 1,5 GB . Aktivovat
o K&
- K
Meobilni internet 3 GB . Aktivovat
i K &
. K
Mobilni internet 10 GB .
—_— K
wlniiiiepleb K&
Meobilni internet 30 GB . Aktivovat
L ___ (]
L L
Mobilni internet 150 MB . Aktivovat
G
K
Meobilni internet 400 MB Aktivovat
L (]
Jednorazové navyseni kartou ~

= Pokud na daném telefonnim Cisle jiZ datovy balicek Mobilniinternet aktivni mate a chcete ho
zménit, staci aktivovat novy datovy balicek. Aktivaci nového balicku se zaroven deaktivuje
pGvodni balicek. Balicek mizeme ve spravé bali¢kd i zrusit.

Sprava datovych balicku

Dostupné datové balicky

Jednorazové navyseni datv CR aEU ~
Opakované navyseni dat ~
ikl K&
Mobilni internet 1,5 GB N Aktivovat
[ 1
A K
Mobilni internet 3 GB . Aktivovat
- K

w——;
© Wobilni internet 10 GB .
a——
i K
Mobilni internet 30 GB e—_—:

o K .
Mebilni internet 150 MB —_— Aktivovat
Mobilni i 400 MB e KE Akti it

obilni internet K ivoval

Nastaveni sluzeb Aktivace a zména datovych balickua




= Zkontrolujte objedndvku a potvrdte ji.

Sluiby » Detail sluzby » Data > Spravadatovich balikd » Aktivace balicku

Aktivace balicku

732

Shrnuti objednavky

Sluzba Akce Cenabez DPH Cenas DPH

Mobilni internet 10 GB ~ Aktivace ol ©  a—

‘ Potvrdit objednaviu '

= Podokonéeniobjedndvky se dostanete zpét na prehled telefonniho Cislo.

Sluzby > Deta
Vadi objednévku jsme Gspéing
7 32 o piijali ke zpracovani
Zobrazit objednavky
Volani Zpravy Data Roaming
l Neomezené volani \ ’ Neomezené zpravy \ Zbyva3GB Sluzba je vypnuta
Volani v 6R sMs v ER Tarif 9 Pro Firmu bez zavazku

Zménit tarif Detail Detail Dokoupit Detail Nastavit sluzbu

Nastaveni sluzeb Aktivace a zména datovych balic¢kd




2.4 Jednorazové navyseni datového limitu

= Vyhledejte telefonni islo.
Prehled

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

O 603849XX¢ ‘ .

© g dill

Hromadné zmény Mové ¢islo Prevod éisla Reporty

Néktera vase vyuctovani nejsou uhrazena. Aktualizovane ke dni 03. Viechny vase webové objednavky jsou vyiizeny.
tdnor 2022.

= U zobrazeného prehledu dat kliknéte na tlacitko ,,Balicky“.

Sluzby

731

Volani Zpravy Data Roaming
’ Neomezené voléni \ Neomezené zprévy Thjva5MB
‘ l Nemit ‘ 8 ‘

Volaniv 6R sMsvER Travel & Surf nastélo 262 2- 5 MB

- - oo -

= Rozbalise nabidka ,Jednorazové navyseni dat” a u pozadované varianty potvrdte , Aktivovat”.
Sprava datovych balicka

Dostupné datové balicky

Jednorazové navySeni dat v CR a EU

@ Intemet v mobilu na den o — Aktivovat
-

Navyten! dst o 0 MB o -' : Aktivovat
. - .

Navjini dat o 100 M8 -

iavydoni da o o Abtivovar

. - .

MNavyten’ dat o 300 MB Aktivovat
e ° -G :

Mavyien/dato1GE o : Aktivovat

Mavyienidato2,5G8 [} G Aktivovat
. _-—r;

Naviten dato 4 6B v
L o — Aktivorat
. . -

MNavyleni dato 8 GB ivovs
L ° — Alvivoves

MavyEenldato 10 GB [} K‘ Aktivovat

L9
Opakované navten dat ~

Nastaveni sluzeb Jednordazové navyseni datového limitu




= Zkontrolujte objednavku a potvrdte ji.

Sluzby  Detailslutby ; Data . Sprévadatovichbali®ki - Akt

Aktivace balicku

732
Datum objednaviy Shruti objednavky
Shrnuti objednavky
Sluzba Akce  CenabezDPH CenasDPH
Navydenl dat 02,5 GB v Aktivace  oRMEDKE CEDKE

Predsmluvai informace naleznete v Dokumentech ke stazeni, vidy pod nizvem avoleného tarifu, pripadné daléi zvolens slulby. Stéhnéte sije pro Giely dokumentace, pozdéjéiho pousitia reprodukce v nezménéné podobé.

< Zpdt Potvrdit objednévku

= Podokonceniobjedndvky se dostanete zpét na prehled telefonniho cisla.

Slutby

" Lo X
Vadi objednavku jsme dspéing

732 @ il ke zoraconini

Zobrazit objednavky

Volani Zpravy Data Roaming

o
Hcomezené epravy yvazce Sluzba je vypnuta

MsveR Tant8 Pro Firmu bez zivazku

Detail Nastavit sluzbu

Detail Detail

Nastaveni sluzeb Jednordazové navyseni datového limitu




2.5 Hromadné zmény

"

Po pfihlaseni do portalu Moje firma vyberte na rozcestniku odkaz ,Hromadné zmény*“.

n
Prehled
Vyhledejte zaznam podle &isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny
=n
(@ B il
Hromadné zmény Nové &islo Pievod &isla Reporty
S wyitoini p—
Nektera vase vyu&tovani nejsou uhrazend. Aktualizovano ke dni 04. Vsechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.
dnor 2022,
= Hromadnou objednavku silibovolné pojmenujte a z roletky transakci vyberte oblast, kterou
potfebujete.
Hromadné objednavky
Spravujete firmu:
Ramcova smlouva &: 4010
Vytvorit novou objednavku
fﬁh
/..'::i nové objednavky
W_é Hromadna objednavka
e c——t——
Zr;wér.l.a.t-arifu a nastaveni sluzeb (aktivace, deaktivace, zmény) @

Zmeéna tarifu a nastaveni sluzeb (aktivace, deaktivace, zmény)
Pozastaveni sluzby
Reaktivace sluzby

Zména fakturacni skupiny

Nastaveni sluzeb Hromadné zmény




=V pfipadé zmény tarifu a nastavenisluzeb vyberte kategorii produktu a kliknéte na tlacitko
»,Vyhledat”.

Nova Hromadna objednavka

NiZe vyberte produkt pro Hromadnou objednavku.

Zrusit objednavku

Vybér produktu pro Hromadnou objednavku

Nenalezli jsme $adné produkty.
Hlasové tarify se zavazkem

Hlasove tarify bez zavazku
Datové tarify se zavazkem

Datové tarify bez zévazku

NASTROJE

Poslat SMS

Roaming

Roamingova zvyhodnéni

Mobilni internet Vyzvednout MMS

Blokace sluzeb Moje firma

Aplikace Mij T-Mobile

Ostatni sluzby

= U vybrané sluzby potvrdte kliknutim na ,,Aktivovat”. Sluzbu miZete i deaktivovat nebo zménit.

Nova Hromadna objednavka

NiZe vyberte produkt pro Hromadnou objednavku.

Zrusit objednavku

Vybér produktu pro Hromadnou objednavku

v Vyhledat

Nazev produktu Cena Aktivace Deaktivace Zména

Blokace - mobilni data 0 K& . .
Aktivovat Deaktivovat

e

Blokace dat v roamingu 0 Ké . i
Aktivovat Deaktivovat
Blokace sluZeb placenjch online platebni kartou 0Ke . .
Aktivovat Deaktivovat
Extra data k telefonu 0 K& .
Aktivovat
Extra data k telefonu 0 Ké .
Aktivovat

Mobilni internet 1,5GB 349 K& , ,
Aktivovat Deaktivovat

s

= Potvrdte parametry (mUlzZe se stat, Ze v parametrech nebudete Zadny udaj vyplriovat).

Nastaveni sluzeb Hromadné zmény




Nova Hromadna objednavka

Nize vyberte produkt pro Hromadnou objednavku.

Zrusit objednavku

Vybrany produkt
Nazev produktu Cena Akce
Blokace - mobilni data 0Ke Aktivovat Vybrat jiny produkt

Upfesnéni parametri objednavky

K dispozici nejsou Zadné parametry k vypInéni, pokracujte na dalsi stranku.

d/Potvrdit parametryj)

—_—

Vybér ¢isel pro Hromadnou objednavku (vloZte max. 500 &isel)

Nejdfive upfesnéte parametry vyse.

s vr

= Vlozte telefonni Cisla, na kterych chcete zménu provést a odeslete objednavku.

Nova Hromadna objednavka

Upfesnéte parametry pro hromadnou objednavku

Zrutit objednavku

Vybrany produkt
Nazev produktu Cena Akce
Blokace - mobilni data 0 Ke Aktivace Vybrat jiny produkt

Upfesnéni parametri objednavky

K dispozici nejsou 2adné parametry k vyplnéni, pokragujte na daléi stranku.

Zménit paramerty

Vybér tel. gisel pro hromadnou objednavku

TAT w0

605000

B03mcooo

Nastaveni sluzeb Hromadné zmény




= Potvrdte odeslani objedndvky.

Nova Hromadna objednavka

Potvrdit odeslani objednavky

Hromadna ohjednavka je nastavena pro 3 telefonnich &isel

Zpat ‘ Pokratovat v objednavce

=V prehledu hromadnych objednavek sirozbalte Udaje k posledni objednavce a zkontrolujte, Ze
vSechny zmény probéhly v poradku. Vidite-li, Ze nékteré zmény skoncily v chybé, stahnéte si
souhrn.

Hromadné objednavky

Spravujete firmu:
Ramcova smlouva &: 4010

Objednavka byla Gspéiné odeslana.

Vytvofit novou objednavku
Mova Hromadna objednavka

Zména tarifu a nastaveni slufeb (aktivace, deaktivace, zmény)
Vytvofit objednaviu

Prehled Hromadnych objednavek

Nazev objednavky Transakce Datum objednavky ~ Stav Podet gisel

MNova Hromadna cbjednavka Zména sluZeb pro gislo 04.02.2022 Nova 3 O

Chyba validace 1

= Ze stazeného souhrnu zjistite, u kterych telefonnich ¢isel zména neprobéhla. M{ze to byt
naptiklad z ddvodu, Ze ¢islo neni aktivni pod Vasi Ramcovou smlouvou, nebo je sluzba jiz

nastavend, nebo se vylucuje s jinou nastavenou sluzbou. Zaroven vidime telefonniéisla, u kterych
zména probéhla v poradku.

A B C D
Telefonni éislo Cislo objednévky Stav polozky Popis chyby
GO O- 31 S completed
73 -5 - complefed

[
)
;
! Go_ validation_error ERRDS?D
i

Nastaveni sluzeb Hromadné zmény




2.6 Podnikova sit — zména nastaveni

s vr

= Vyhledejte telefonni islo, které chcete administrovat.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturacni skupiny

Q0 603849Xxx

Hromadné

Stav vyuctovani

Néktera vaSe vyuctovani nejsou uhrazena. Aktualizovano ke dni 03.

a

zmény

nor 2022.

© E

Nové éislo Pieved ¢isla
Stavobednivek

|

il

Reporty

Piehled objednavek

o

V3echny vase webové objednavky jsou vyfizeny.

= Kliknéte na tlacitko ,Nastaveni sluzby“.

Sluzby

Volani

Neomezené voldni

Volani v GR

Detail

Zménit tarif

731

Data

Zpravy

o

Nemdte volné jednotky

MNeomezené zprévy

sMsvER

Detail

Detail

Neuhrazena vyictovani

co--o--o

e - RN
Pfejit na wydtovani

sk

Nastaveni sluZby

Nastaveni sluzeb

Suspendace

782,62 K& s DPH Aktudlni Gtrata

Online vipis slufeb

o Vyména SIM G) Blokace ztrata / kradeZ

Roaming

Zbjva SMB

Travel & Surf nastslo zéna 2 - 5MB

Detail

50,00 K& bez DPH

Detail dtraty

Podnikova sit — zména nastaveni




= Vsekci,Volani“usluzby ,Podnikova sit“ — nastaveni uZivatele potvrdite tlacitkem ,Upravit®.

e w
Nastaveni sluzby
737
o st Volani
% Volani
[©) SMSaMMS Sluzby voldni
TL Data @ Informovinfovzst Upravit  Deaktivovat
destupnosti
@ Roaming
@ Podnikové sit - nastaveni .
SIM karta uZivatele Deaktivovat

® Platby a dobijeni

© PFesmérovani hovord Aktivovat
(E) Podrobny vypis ve vyuEtovani
& Ostatninastavent @ Vypnud higsky o Aktivovat
operétorovi
@ Zobrazenivaseho &isla .
©LR) Upravit
Zrugeni pfesmérovani
@ i Aktivovat

hovord

= Zdesi mlZete zvolit ,Zkrdcenou volbu“ a zménit tim nastaveni povolenych/blokovanych hovord.
Nejcastéji zde povolite/nepovolite volani mimo firmu (volani na ostatni ¢isla)

Zkracena volba

0
| Volani na Vnitini uZivatele *
| Volani na Virtuaini &isla *

»| Volani na Zvihodnéna éisla *

® olani na ostatni éisla *

Cislo odchoziho profilu *

Vychozi v

Cislo pfichoziho profilu *

Vychozi v

Privaini hovory *

Neaktivni v
Pfiznak multipfesmérovani *

Typ multipfesm&rovani *

cycle v
Multipfesmérovani - telefonni éislo 1
Multipfesmérovani - telefonni &islo 2
Multipfesmérovani - telefonni éislo 3

Multipfesmérovani - telefonni &islo 4

Multipfesmérovani - telefonni &islo 5

Nastaveni sluzeb Podnikova sit — zména nastaveni




2.7 Podrobny vypis sluZzeb — aktivace a zobrazeni

= Aktivovany Podrobny vypis sluZeb znamen3, Ze vypis budete mit k dispozici az s nasledujicim
vystavenym vyuctovanim.

= Pokud chcete Podrobny vypis zajiz vystavend vyuctovani (zpétné), je nutné aktivovat Dodatecny
podrobny vypis sluZeb.

= Vyhledejte sluzbu a vstupte do Nastaveni sluzby

Sluzby
Volani Zpravy Data Roaming
' Neomezené voldni \ ' Neomezené zprévy \ E l Zhyvi5MB \
Neméte volné jednotk
Velniv CR sMsvCR Travel & Surf nastélo zéna 2 - SMB

Zménit tarif Detail Detil Detail Detail

Neuhrazend vyiétovani 782,62 K& Aktuélni dtrata 50,00 K&

B-o-8
Prejit na vyaétovani Online vypis sluzeb Detail dtraty

Nastaveni sluzby Suspendace o> VymEnaSIM (%) Blokace ztrata/ krades

=V sekciPodrobny vypis na vyuctovani aktivujete Podrobny vypis. Takto se aktivuje podrobny vypis
na nasledujici zuctovaci obdobi.
=  Pokud chcete podrobny vypis za minuld obdobi, aktivujete si Dodate¢ny podrobny vypis.

Nastaveni sluzby

Podrobny vypis ve vyictovani

Q, Volanf

[©) sMSaMMs Sluzby

Tl Data Dodateény podrobny 0,00 K3 A
wypis sluzeb (DPYS) 0,00 K& ivovat

@ Roaming

Pravidelny podrobny 0,00 K&
SIM karta wpis sluzsh 0,00KE e

® Platby a dobiieni

Transakce (platby)
Q) Podrobny vipis ve vyiEtovéni

{é} Ostatnf nastaveni Dodatetny podrobny 0,00 K&
wipis platebnich transakel 0.00K8 Aktivovat
. (DPVPT) )
Pravidelny podrobny 0,00 K&
ravidelny podrobny 0012 Aktivovat
wypis platebnich transakef 0,00K8

¢ Zpét

= Podrobny vypis se tim aktivuje

Nastaveni sluzeb Podrobny vypis sluZzeb — aktivace a zobrazeni




ZOBRAZENi PODROBNEHO VYPISU

s vr

= Vyhledejte telefonni islo, zobrazi se vdm pfehled vyuctovani.
732

Volani 2pravy Data Roaming
’ [FR— ‘ ) ’ [— ‘ Topvi8GH
Voléniv ER sMsviR Mabilnd internet 3 GB = Tarif 8 Pro Firmu

2ménistarif Dotai Dotail Dokoupit Desail Dokoupit Detail

Neuhrazena vyactovani KE Aktualni dtrata K&

Online vypis sluieb Detail Gtraty

Hastavani sluby X Suspendace 2 Vimina SIM (%) Bloknce ztrita  kridef

= Kliknéte na, Prejit na vyuctovani“.

Hledani skupin Stav vyitovan
5732 ‘ ‘ V3echna vyidtovani ~ | “
Nazev fakturaéni skupiny Stav vyudtovani Celkem k Ghradé (v&. DPH)
= @ Uhrazend Nz
Gislo vyadtovani Ziétovaci obdobi Stav Castka (vé. DPH)
Unor 2022 @® Uhrazena K
0834850122 Leden 2022 @ Uhrazena 4
0836251221 Prosinec 2021 @ Uhrazena 42640k 4

= Vyberte zalozku ,Podrobny vypis“ a zvolte poZadované telefonni Cislo.
Zakladni udaje

Zictovaci obdobi

Datum uske

néni zdanit. plnéni

Fakturadni skupina Datum v

Doruéovaci adresa Datum splatnosti

Preplatek z minuly

Celkova castka s DPH

Ugtované polozky ~ Uétované polozky po éislech { Podrobny vypis

=

< Zpet

Nastaveni sluzeb Podrobny vypis sluZzeb — aktivace a zobrazeni




= Vyberte nejdfive z roletky telefonni Cislo. Vypis si mizZete stahnout po vybranitelefonniho Cisla
kliknutim na ikonu vpravo.

Uétované polozky ~ Uétované polozky po éislech  Podrobny vypis

i’ Podrobny vypis

I

Stahnout podrobny vypis
Hledat

‘ ‘ ‘ 01.01.2022-01.02.2022 ‘

Nastaveni sluzeb Podrobny vypis sluZzeb — aktivace a zobrazeni




2.8 Presmérovani hovorid — nastaveni a zruseni

NASTAVENI:

7 vr

= Vyhledejte telefonni ¢islo, které chcete pfesmérovat.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturacni skupiny

Q0 603849Xxx

©

Hromadné zmény Nové éislo

Stav vyuctovani

Pfehled vyaétovani

Néktera vase vyuctovani nejsou uhrazena. Aktualizovano ke dni 03.
anor 2022.

= Kliknéte na tlacitko ,Nastaveni sluzby*“.

Sluzby

731

Volani Zpravy

Neomezené volani Neomezené zprévy

Voldniv ER sMsvER

Zménit tarif Detail Detail

Neuhrazend vyhaétovani 782,62 K& s DPH

co--D--D

pro fakturaéni skupinu 5g "7 27" B
PFejit na vyatovani

Nastaveni sluzby

Suspendace '__' Vymeéna SIM

Nastaveni sluzeb

r—b

Preved ¢isla

Stav objednavek

|

il

Reporty

Piehled objednavek

VSechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.

o

Data

o

Neméte volné jednotly

Aktualni atrata

Online vypis slufeb

() Blokace ztrata/ kradei

Roaming

Zujva SMB

Travel & Surf nastilo z6na 2 - 5MB

50,00 Ke bez DPH

Detail (traty

Pfesmérovani hovor(i — nastaveni a zruseni




. 1w
=V sekci,Volani
s v
Nastaveni sluzby
732
Kategorie Volani
(@ SMkarta
Sluzby volani
[ §MS a MMS @ Informovéni o vadi dostupnosti [ ]
T0 Data
@ Podnikova sit - nastaveni ufivatele o
&3 Roaming
® Platby a dabijeni Presmérovani hovorfi (i)
[E) Podrobny wypis ve vytétovani
L3 Ostarminastaven € Vypnuti hlasky o operatorovi o
@ Zobrazenfvaieho &isla (CLIR) i ]

Zaznamové sluzby

€ Hiasové schrénka o
© MMS hlasovy kurir o
@ Registr zmedkanych hovord o

Blokace volani

kliknéte u polozky Pfesmérovani hovorl na tlacitko , Aktivovat”.

Upravit  Deaktivovat
Upravit  Deaktivovat
Aktivovat

Upravit

Aktivovat
Aktivevat

Deaktivovat

= Vyplnte telefonni ¢islo, na které chcete hovory presmérovat. U nepodminéného presmeérovani
(tzn.veskeré hovory budou pfesmérovany) pfepneme nabidku na ,Ano“. Pokud mate podminky

pro podminéné pfesmérovani, nastavte je.
Presmérovani hovorti

Jednoduché presmérovani hovort(l do hlasove schranky ¢i na jine telefonni
cislo
Presmérovat hovory, faxy i datova volani Ize na libevolné telefonni €islo z narodni sité.

Popis sluZby

elefonni &islo pro presmérovani

TOIRKRKKK

Presmérovani hovoru - Obsazeno *

Ne v

Pfesmérovani hovord - NedosaZitelny =

Ne v

Presmérovani havorl - Neodpovida =

Ne v

Casovy interval pro podminéné pfesmerovani hovori, pokud volany neadpovida *

30 -

Presmérovani hovord nepodminéné, tj. volba vyluéna s ostatnimi podminkami pfesmérovani *

d’AﬂD 3 L

PoloZky oznafené znakem (%) jsou povinné.

Nastaveni sluzeb

Pfesmérovani hovor(i — nastaveni a zruseni




ZRUSENI:

= Presmérovanizrusime tlacitkem ,Deaktivovat” u polozky , Pfesmérovani hovora“.
Nastaveni sluzby

732
Volani
(@ SMikarta
[:] SMS a MMS o Informovani o vasi dostupnosti [i ] Upravit  Deaktivovat
TL Data
@ Podnikova sit'- nastaveni ufivatele [ ] Upravit  Deaktivovat
@ Roaming
@ Platby 2 dobijeni Presmérovani hovorl [ ] Aktivovat{{ Desl
E] Podrobny vypis ve vyG&tovani
0 Ostatni nastaveni G Vypnuti hldZky o operétorovi i} Aktivovat
@ Zobrazenivaieha isla (CLIR) o Upravit
Zaznamove sluzby
€) Hiasovéschranka [ ] Aktivovat
€ MMS hlasowy kuryr 0 Aktivovat
° Registr zmegkanych hovordi i} Deaktivovat

Blokace volani

Nastaveni sluzeb Pfesmérovani hovor(i — nastaveni a zruseni




2.9 Roaming a roamingové datové balicky

SHRNUTI:

1. Zkontrolujte, Ze je aktivni roaming, pfipadné ho aktivujte.

Zkontrolujete a pfipadné zruste blokaci mezinarodnich hovord.

3. Prodatav EU zkontrolujte, Ze na Cisle mame tarif s daty nebo datovy balicek a nemate data
v zahrani¢i zablokovana.

4. Pro data mimo EU navic nastavte roamingovy datovy balicek pro ptislusnou zénu.

N

ROAMING

7 vr

= Vyhledejte telefonni ¢islo.
Prehled

Vyhledejte zaznam podle &isla, aliasu nebo fakturagni skupiny

=)

@
&
18

= PFejdéte na nastaveniroamingu.

Sluzby
Volani Zpravy Data Roaming
Neomezené volani l Neomezené zpravy \ l Neomezené data \ Sluzba je vypnuta
Volani v &R sMsv &R Tarif § Pro Firmu bez zévazku
T
Zménit tarif Detail Detail Dokoupit Detail | Nastavit sluzbu '

= Posurite se na strance nize na NastavenisluZzeb a u polozky T-Mobile Roaming vyberte
»Aktivovat”.

Limit Gtraty

Data roaming limit Zbyvé K&

Nastavit

Nastaveni sluzeb

Roaming
T-Mobile Roaming Start 2darma Aktivovat
T-Mobile Roaming zdarma
Blokace
@ Blokace datvroamingu 2darma Deaktivovat

Nastaveni sluzeb Roaming a roamingové datové balicky




e T-Mobile Roaming = Tato sluZzba ndm umoZziiuje prihlasit se do zahranicnisité, tedy mizZzeme
datovat, volat i psat v zahranici.

e T-Mobile Roaming Start = Omezena varianta T-Mobile Roamingu. Plati jen pro vybrané zemé
v ramci Evropy.

e EU Roaming = Na portdlu zobrazujte pouze je-lineaktivni. Jednd se o cenovou regulaci EU. Uréuje
jen zpUsob Uctovani, ale nezajistuje sluzbu jako takovou. Bude-li aktivni pouze EU Roaming (a T-
Mobile Roaming zlstane neaktivni), uZivatel se v zahranici nepfihlasi do sité.

e Data Roaming Limit = Sluzba, ktera Vas chrani proti nekontrolovanym a nechténym Utratdm za
stazena data v zahranici. V pripadé, Ze se uZivatel pfipoji v zahranici bez pfislusného datového
balicku, datovanipozastavime po dosazenizvoleného limitu. Sluzba je zdarma a nedoporucujeme
jirusit.

ODBLOKOVANI MEZINARODN{CH HOVORU

e V pfipadé, Ze mezinarodni hovory zlistanou blokované, mlze mit uZivatel v zahranici potize
s odchozimi hovory.

=V detailu sluzby se prokliknete na ,Nastaveni sluzby“.

Sluzby

731

Voléni Zpravy Data Roaming

Neomezené volani Neomezené zpravy Zbyva 5 MB
‘ ‘ ‘ ‘ Nemate volné jednotky ‘ ‘

Voldniv ER sMswER Travel & Surf nastélo 26na 2 - 5 MB

Zménit tarif Detail petai Detail Derail

Neuhrazena vytctovani 782,62 K¢ Aktualni atrata 50,00 Ké

B--o-8

Prejit na vyictovani Online vipis sluieb Detail atraty

Nastaveni sluZby Suspendace = Vyména SIM @ Blokace ztrita / kradeZ?

=V sekciVolanivyberte u polozky Blokace mezinarodnich hovord a SMS (popf. Blokace na Zadost)
,Deaktivovat”.

Nastaveni sluzeb Roaming a roamingové datové balicky




[=) SMS aMMS

T) Data
@3 Roaming

(@ SMkarts
3 Platby a dobijeni’
[E) Pedrobny vypis ve witovini

8% Dstatnf nastaveni

= U Blokace mezinarodnich hovor(ia SMS je také mozné vyuzit rychlejsiho odblokovani v ramciinfo

Nastaveni sluzby

Volani

Sluzby volani

@ Informovini o va3i

dostupnosti

@ Podnikova sit - nastaveni
uZivatels

@ Presmérovani hovord

@ Vypnutihlasky o
operatorovi

@ Zobrazenivaeho gisla

(CLIR)

@ Zruienipfesmérovini
hovorii

Zaznamové sluzby

@ Hlasovd schranka

@ MMS hlasovy kuryr

@ Registrzmedkanych
hovord
Blokace volani

@ Blokace mezindrodnich
hovorli a SM§

0,00Ka Uomesit Dok
0,00KE = pravit eaktivovat
0,00KE . .
Upravit  Deaktivovat
0,00KE =
0,00k Aktivovat
0,00 KE =
0.00Kz Aktivovat
0,00 Kz =
0,00 K&
g Upravit
0,00KE =
0,00KE Akt
0,00 K < ivovat
0,00KE At
t
0,00KE = ivoval
0,00 K&
Aktivovat
0,00KE =
0,00KE .
Deaktivovat

0,00KE =

hlasky v detailech Volani, Zpravy i Roaming (z detailu sluzby).

Volani

732

Mezingradni hovary a SMS jsou blokavény. Pro jejich vyuzivanije odblokuite.

&>

Aktualni Eerpani
VolanivER Neomezené voldni
Online vjpis sluzeb Zménit tarif
< Zpét

Nastaveni sluzeb

Roaming a roamingové datové balicky




=V pfipadé aktivni Blokace na Zadost vyberte ,,Upravit”.

Blokace voléni

0,00 KE be

@ Blokace naZddost

Deaktivovat

= U odchozich hovori pfepnete mezinarodnich hovort na neblokovano.
Blokovani - zadost zakaznika

Muzete si zablokovat sluzby podle svych predstav

WiZete si do¢asné zablokovat prichozi, odchozi nebo viechny hovory. Zablokovat nelze tisnové volani na 112
Pokud vyuZivate pfesmérovani hovort do Hlasové schrénky a cheete si nastavit blokovani hovord, je potfeba
nejdiive automaticke presmérovani do Hlasoveé schranky zrusit.

Pfichozi hovory
® Neblokovano
Blokovano
LDAP (Pfistup do M{j T-Mobile) *

Neblokovano v

Odchozi hovory
VEechny

Mezinarodni kromé domaci sité

Neblokovano

Pokraéovat Zrusit

= Potvrdite informacni hlasky.
Prehled objednavky

Souhrn objednavky

Obsah objednavky

Potvrzenim objednavky dojde k odeslani poZadavku.

Pfehled poZzadovanych zmén

Potvrzenim pozadované zmény vam bude zménéna sluzba:
Blokovani - 2adost zakaznika (Zdarma, Zdarma)

Nastaveni:

Prichozi hovory : Neblokovéno

LDAP (Pfistup do M(j T-Mobile) : Neblokovéno
Odchozi hovory : Neblokovano

Nastaveni sluzeb Roaming a roamingové datové balicky




ZRUSENI BLOKACE DAT V ZAHRANICI

Ill

= Na detailu sluZby zvolite v sekci Roaming ,,Detai
sekce Roaming).

(aktivni stav blokace zjistite uZ z textace v poli

731

Volani Zpravy Data Roaming

Roamingové data jsou

Zb§vé 10 min Zoyva 10 SMS "
e o vypnuté

Volné minuty dovisch sii Volné SMS do visch sfti

= Odblokovatdata v Roamingu mUzete bud pfimo z infomacni hlasky v Gvodu stranky nebo nize na
strance vyberete u polozky Blokace dat v Roamingu ,Deaktivovat”.

Roaming

Roamingova data jsou blokovana. Pro uitf datv zahrani je odblokujte. ©

Aktualni gerpani

Nemite volné jednotky. Cenu 2a jednotku zjistite v Detailu tarifu. ZahraniGnf data si miZete dokoupit Kliknutim na tladitko Sprva roamingovjch baligki.

Online vypis sluzeb ‘ | Roamingovy cenik ‘ Spréva roamingovych balicki:
Limit utraty
Data roaming limit Zbyva K& - K& (vE. DPH
Nastavit
Nastaveni sluzeb
Roaming
@ T-Mobile Roaming zdarma Nastavit  Deaktivovat
Blokace
© Blokace na 3adost zdarma Aktivovat

@ Blokace dat v roamingu 2darma

s vr

= Datovy limit pro CR a EU vidime na Gvodni obrazovce po vyhledani ¢isla.

604

Roaming

Zojrazaan

L ape—

Nastaveni sluzeb Roaming a roamingové datové balicky




ROAMINGOVE DATOVE BALICKY

= K nastaveniroamingovych datovych balick se dostanete rovnou po vyhledani telefonniho Cisla.
V sekci Roaming zvolite Dokoupit.

Sluzby

731

Volani Zpravy Data Roaming

o

Meméate volné jednotky

Neomezené volani Neomezené zpravy Zbyva 5 MB

VolsnivER sMsvER Travel & Surf nastilo z6na 2 - 5 MB

= Rozbalite sityp balicku, ktery chcete aktivovat a zvolite konkrétni balicek.
Sprava roamingovych balickt

Jednor&zové navydeni datv CRaEU

6nal @ ~
Internet Svét

Internet Swit 1 @ ~

intemnet Svit 1 sa 100 MB Nastdlo Aktivovat
o

© beemet 5t OME ° -

© temet 55t 10250 B st ° - Aot

© btemetSeit1250M8 ° -"f' Aktivovst

iz
© intemet St 15500 MB Natilo ° ﬁ Aktivovat
© wremet it 13 50048 ° = P

=  Potvrdite objednavku.
Aktivace balicku

@ 2]

Datum objednivky

Shrnuti objednavky
Slutba Akcoe  CenabezDPH CenasOPH
Internet Svét 156 100 M8 v sace [l PO
Phedsmiyi mfccrmace naleinete v Dotmentach ke stafer’,vidy ped nisvem sroieného tarf, piipadné dali volené sudby. Stihnéte s o pro Géely dokumertace, scediiiha poutia reprodd edoti

Zpit

Nastaveni sluzeb Roaming a roamingové datové balicky




2.10 Suspendace a reaktivace

SUSPENDACE:

s v

= Vyhledate telefonni cislo, které chceme suspendovat.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle cisla, aliasu nebo fakturacni skupiny

© By il

Hromadné zmény Nove éislo Pfevod éisla Reporty

Néktera vase vyuctovani nejsou uhrazena. Aktualizovano ke dni 03. VSechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.
anor 2022.

= Prokliknete se na ,Suspendace”.

Sluzby
Volani Zpravy Data Roaming
Neomezené voldni Neomezené zprévy g Zhyvé 5MB
Nemite volné jednotky z5MB
Voliniv CR sMsvER Travel & Surf nastilozéna 2 - 5 MB

Neuhrazend vytGétovani 782,62 K& s DPH Aktudlni dtrata 50,00 K& bez DPH

Prejit na vyiEtovani Online wypis sluzeb Detail dtraty

Nastaveni sluiby = VyménaSIM @ Blokace ztrata / krade

Nastaveni sluzeb Suspendace a reaktivace




= Zvolite si datum zacatku a konce suspendace. Chcete-li suspendovat na dobu neurcitou, zadate
napriklad 31.12.2999 a déte ,Pokracovat”.

Suspendace

73

Nastaveni suspendace Shrnuti objednavky

Nastaveni suspendace

| 5102022 [E5) |

| 202022 [ 1)

‘ Pokragovat )
e
= Potvrdite objednavku a tim je suspendace dokoncena.
Suspendace
Nastaveni suspendace Shrnuti ohjedndvky
Shrnuti objednavky

Sluiba Akce CenabezDPH  CenasDPH

Suspendace - Prazdniny ~ Aktivace OKE OKE
e ———

¢ zpit d  rovuitosicaniva B
e ———

REAKTIVACE:

s v

= Vyhledate sitelefonnidislo, které chcete reaktivovat a prejdete bud na Zrusit suspendaciv horni
informacni hlasce nebo pfimo na Suspendaci v ¢asti u Nastaveni sluzby

SluZbu jsme suspendovali na Zddest zdkaznika do 17.10.2022 ©
Volani Zprivy Data Roaming
Vyiétovani uhrazeno, dékujeme Aktualni atrata 3231KE
Psjit na vyiStovént Online vipis sluish Detail itraty

% Suspendace

Nastaveni sluzeb Suspendace a reaktivace




=V prvnim kroku mizZete vybrat k jakému datu suspendaci zrusite.

Suspendace
2
Datum objednévky objed
Datum objednévky
OkamZitd
Odloéend
[
e
‘ PokraGovat ’
e
= Potvrdite objedndavku a reaktivace je dokonéena.
Suspendace
Datum objednavky Shrnuti objednavky
Shrnuti objednavky
Sluzba Akce CenabezDPH CenasDPH
Suspendace - Prizdniny ~ Deaktivace okd OKE
¢ Zpét ‘ Potvrdit objedndviku '

Nastaveni sluzeb Suspendace a reaktivace




2.11 Zména fakturacni skupiny

= Po pfihlasenido portdlu Moje firma vybereme dlaZdici ,Hromadné zmény“.
Piehled

Vyhledejte zaznam podle cisla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

= Hromadnouobjednavkusilibovolné pojmenujeteaz roletky transakci vyberete zménu fakturacni
skupiny.

Hromadné objednavky

Spravujete firmu: B2B
Ramcova smlouva &: 40101 Business_Contract

Vytvorit novou objednavku

Zména fakturaéni skupiny

Zména tarifu a nastaveni slufeb (aktivace, deaktivace, zmény)

Zména tarifu a nastaveni sluZeb (aktivace, deaktivace, zmény)
Pozastaveni sluzby

Reaktivace sluZby

Prehled Hromadnych objednavek

= Zadate Cislo fakturacni skupiny, na kterou chcete telefonni éislo/Cisla prevést.

Zména fakturacni skupiny

NiZe vyberte produkt pro Hromadnou objednavku.

Zrusit objednavku

Upfesnéni parametri objednavky

57000

Potvrdit parametry

Nastaveni sluzeb Zména fakturacni skupiny




= Vlozite telefonni ¢islo/¢isla, ktera chcete do dané fakturacni skupiny prevést. Zadavate-li vice
telefonnich ¢isel, oddélite je ¢arkou nebo Enterem. Cislanesmi byt uvedends mezeramia mezery
nesmi byt ani pred/za Cisly.

Vybér tel. éisel pro hromadnou objednavku

B0 3xxxmnx|

Odeslat objednavku

= Potvrdite odeslani objednavky.

Potvrdit odeslani objednavky

Hromadna objednavka je nastavena pro 1 telefonnich &isel

ZR—

=V prehledu hromadnych objedndvek sirozbalite Gdaje k posledni objedndvce a zkontrolujete, Ze
byla dokoncenad. V pfilozeném souhrnu uvidite pfipadné chyby.

Hromadné objednavky

Spravujete firmu:  B2B
Rémcové smlowva & 401C Business_Contract

Objednavka byla dsp&3né odeslana.

Vytvofit novou objednavku

‘ Nova Hromadna objednavka ‘

‘ Zména tarifu a nastaveni sluleb (aktivace, deaktivace, zmény)

Vytvofit objednaviu
Prehled Hromadnych objednavek
Nazev objednavky Transakee Datum objednivky v Stav Pocet &isel

Zména fakturasni skupiny Zména fakturasni skupiny 11.02.2022 Nova 1 @

|

Stahnout souhrn

Nastaveni sluzeb Zména fakturacni skupiny




2.12 Zména tarifu

= Vyhledate telefonni €islo.
Pichled

jte zaznam podle &isla, aliasu nebo éni skupiny

©)
@
@
B

Sinvyitonin Siwobiedninek

o

Vaachny vase webovs objednavky jsou vyizeny.

nor 2022,

=V zobrazeném prehledu volanivyberete ,Zménit tarif”.

Sluzby

731

Volani Zpravy Data Roaming

Neomezené volani Neomezené zprévy Zbyva 5 MB

Volsniv GR sMs v CR Travel & Surf nastilozéna 2 - SMB

Do - Deu Deu

= Zde vidite soucasné nastaveni a nize nabidku dalsich tarif. Kliknutim na ,,Detail tarifu” si mlze te

zobrazit podrobné;jsi cenik tarifu. U vybraného tarifu potvrdite ,,Zménit tarif“.
Tarif

Aktualni tarif

arifu Tarif 9 Pro Firmu bez zévazku Cena za mésic (bez DPH —

Detail tarifu

8,00 K& Cena volani do ostatni 0,00 K&
mobilni
0,00 K&
Cena volani do pevnych siti 0,00 K&
(Ké,
0,00 K&
Cena volani do sité znaky T- 0,00 K&
Cena narodnich dat (K&/MB; 1,40 K&
rodr it (MB 3GB
Ceny jsou uvedeny bez DPH
Dostupné tarify
Nazev tarifu Cena bez DPH Cenave. DPH

Tarif 8 Pro Firmu bez zdvazku e K2 hm— Detail tarifu
Tarif 7 Pro Firmu bez zévazku i & i ¢ Detail tarifu

Nastaveni sluzeb Zména tarifu




= Zkontrolujete objednavku a potvrdite ji, pfipadné se vratite zpét.

Sluzby Detail sluzby Tarif

Zmeéna tarifu

732

Shrmuti objednavky

Sluzba Akce Cenabez DPH Cenas DPH

Tarif 8 Pro Firmu bez zavazku Zména tarifu G K 00 K&

V pfipadé zmény tarifu v pribéhu zuétovaciho obdobi Vam budeme Gétovat pomérnou éast jehe ceny. Nové ziétovaci obdobi Vam zagina MNNNENEES

‘ Potvrdit objednavku ’

= Po dokonceni objednavky se dostanete zpét na prehled telefonniho disla.

Slutby > Det

. 3 e o X
Vadi objednavku jsme Usp3&ng

7 32 ° piijali ke zpracovani

Zobrazit objednavky

Volani Zpravy Data Roaming

Neomezené volani t Neomezené zpravy \ Zbyva 3 GB Sluzba je vypnuta

Volani v CR sMSvGR Tarif 9 Pro Firmu bez zavazku

Detail Detail Dokoupit Detail Nastavit sluzbu

D

Nastaveni sluzeb Zména tarifu




2.13 Zjisténi Hardware budgetu

Na zaloZce Sprava firmy vyberete z roletky polozku HW budge

o} T-Mobile Web [2 Poslat SMS (& English

Pfehled Sluzby Vyaétovani Fakturacni skupiny eShop Spréavafirmy ~

A4 Administratofi
Pr

‘ HW budget

= NaPrehledu HW Budgetld mzete vidét pocatecni vysiidisponibilni zUstatek, popfipadé se
prokliknout do historie ¢erpani.

1 T-Mobile - Moje smiouva

Prehled Ramcovych smluv Veronika
GW
Prehled Ramcovych smluv ‘Eﬁ%

Podminky Ramcové smiouvy Prehled HW Budgstl
Prehled
Pfehled ¢erpani rozpoétu na nakup hardwaru )
SluZby
. Typ Ramcové Pocatecni Disponibilni e
Nazev budgetu smlouvy vyse ziistatek Platnost VyGciovani a platby

Rémeové smlouva o707 s B11KSY Do 01102023

Spréva uzivatelt pro
spolecnost

Ramcova smlouva
Osobni ddaje
Nastaveni Gty
Prehled Ucastnickych
smiluv

Ostatni dokumenty

T-Mobil nefit

Spréva Zadosti o pfevod

= Zde vidite detaily cerpani HW budgetu.

MY T-Mobite Mo
v s ’ Veronika
Prehled Ramcovych smluy
G Sas.
Prehled Ramcovych smluv
Zmeénit
Nazev budgetu Syt Prenled
s Sluzby
Disponibilni zastatek Datum expirace <
81.1 01.10.2023

Vyuétovani a platby

Pofatetni vyse Datum vzniku :
00.0 18.10.2020 Moje smiouva

at

. ’ Ramcova smlouva
Detaily ¢erpani rozpoétu

Osobni udaje
-1 A iia Nastaveni G&tu
Dalumla Eas C:s.lo, S Vyse vyuzitého Nizev hardwaru
)] Y
19.1.2021 10:36 08 Ke _Ochr‘anny kryt Tech21 iPhone 11
Gerny
19.1.2021 14:08 0.8 Ké Samsung Galaxy Ad1 (A415F) -

Cemy

Nastaveni sluzeb Zjisténi Hardware budgetu




3 SIM KARTA

3.1 Vymeéna SIM za SIM (fyzicka SIM, nikoli eSIM)

= Vyhledate telefonni €islo

Prehled

Vyhledejte zaznam podle éisla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

Q 733mmeans x ‘ Hledat '

L 73300008 Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku)

=V ¢astiu Nastavenisluzby vyberte Vyména SIM.

Sluzby
Voléni Zpravy Data Roaming
’ Neomezené voléni \ ' Neomezené zprivy \ ' Ibjvi5 MB \

Volantv ER smsvéa Travel & Surf nastilo zéna 2- 5 ME

Zménit tarif Detail Detil Detail Detail

Neuhrazena vytiétovani 782,62 K& = DPH Aktudalnidtrata 50,00 K& bez DPH

Piejit na vytiétovani Online vipis sluzeb Detail dtraty

Nastaveni sluzby % Sllspandace@ Blokace ztréta / krade®

= Zvolite SIM karta.

Sluzby > Detailslutby

Vymeéna SIM

732

Vyberte typ SIM

g SMkma

¢ Zpét

SIM karta Vyména SIM za SIM (fyzickd SIM, nikoli eSIM)




=V prvnim kroku vyplnite Vase heslo pro komunikaci.

Sluzby > Detailslutby » VyménaSIM

Vymeéna SIM karty

Heslo
Heslo

buji k viméné SIM?

< Zpdt

= Dale vyplnite ovéfovacijednorazovy kéd.

Sluzby > Detailsluby » VyménaSIM

Vymeéna SIM karty

O— 0

Heslo Ovéfenf uZivatele
Ovéfeni uZivatele

Ovafovac kad jsme odeslali na m|J N -+ s o= prosim opists ho.

123456

Znovu odeslat ovéfovaci ked

< Zpét PokraZovat

= Vyberete dlvod vymény a doplnime vyrobni ¢islo Suplikové SIM karty (popf. Twist SIM).
Vymeéna SIM karty

0, : ©

Heslo Ovéfeni uzivatele Dodateéné informace

Dodatecné informace
V¥ména zajiny typ hd

o Na prazdnou SIM kartu

Na Twist kartu

< Zpét

SIM karta Vyména SIM za SIM (fyzickd SIM, nikoli eSIM)




=  Potvrdite objednavku

Vymena SIM karty

1 (2 3 o
oY // \\_‘7/} \\‘7//

Heslo Qvéfeni uZivatele Dodate&né informace Shrnuti objednéviy

Shrnuti objednavky

Sluzba Akce CenabezDPH CenasDPH

Vgména SIM karty acvece e e

¢ Zpét Potvrdit objedniviku

= Vyména bude provedena do nékolika minut.

Sam—— © =~

Zobrazit objednavky

Volani Zpravy Data Roaming

2Zbyva 100 min

SIM karta Vyména SIM za SIM (fyzickd SIM, nikoli eSIM)




3.2 Vyména SIM za eSIM

= Vyhledate telefonni €islo

Prehled

Vyhledejte zaznam podle &isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

[SRER x Hiedat ’

7330t (Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku)

=V ¢astiu Nastavenisluzby vyberete Vymeéna SIM.

Slusby
Volani Zpravy Data Roaming
l Meomezené voldni \ ’ Neomezené zprévy \ Zbyva 5 MB

Voliniv CR smswER Travel & Surf nastdlo zéna 2- 5 MB

Neuhrazena vyuctovani 782,62 K¢ s DPH Aktualni atrata 90,00 K& bez DPH

Prejit na vyaétovani Online vipis sluFeb Detail itraty

Nastaveni sluzby x Susper\dace (® Blokace zirata/ kradeZ

= Zvolite eSIM

Sluzby > Detail sluzby

Vymeéna SIM

732

Vyberte typ SIM

SIM karta Vybrat

[}

eSIM

@)

¢ Zpét

SIM karta Vyména SIM za eSIM




=V prvnim kroku vyplnite Vase heslo pro komunikaci

Sluzby Detail sluzby Vyména SIM ména e!

Vymeéna eSIM

Pokraovat

< Zpét

= Dale vyplinite ovérovaci jednorazovy kod.

Vymina SIM

Vyména eSIM

() o

Ovifeni utivatale
Ovéreni uzivatele

Ovitovactkbd jsme odestati ra o IR <, oosim osiie ho.

123456

Znovu odeslat ovétovaci kéd

=  Potvrdite objednavku

Sluzby - Detailsluzby - VjménaSIM Vyména eS

Vymeéna eSIM

732

™ () o

Heslo Ovéfenf uZivatele Shrnuti objednavky

Shrnuti objednavky

Sluzba Akce Cenabez DPH  CenasDPH

Vyména eSIM Aktivace 0,00 K 0,00k

< Zpét Potvrdit objednéviu

SIM karta

Vyména SIM za eSIM




= Systém Vas zpét nasméruje do Nastavenisluzeb — sekce SIM karta
= Zde je jiZ pfipraven QR kéd ke stazeni.

Slutby > Detail slusby

Nastaveni sluzby

SIM karta
(@ SIMkarta .
Dokonceni vymeény eSIM
@, Volant
Pro dokonéeni wymény sta&i naskenovat QR kdd, aby se nové e5IM nahréla do Vadeho
[) §MSaMMS zafizen.
T. Data
c’é—) Reaming

@) Platby a dobijeni

E] Podrobny vypis ve vy(Etovani
(T) QRksd bude platny do 07:00, R

£} Ostatninastaveni

Detaily SIM
eSIM Electronic
0 Zobrazit PUK kédy

[ ] OvéFit nastaveni

Nastaveni SIM

SIM karta Vyména SIM za eSIM




3.3 Vyzvednuti QR kédu pro eSIM pfi aktivaci

= Pfejdéte nastranku https://www.t-mobile.cz/moje-firma a do jednorazového vstupu vyplnite své
telefonni ¢islo. Heslo pfijde na e-mailovou adresu zadanou v objedndvce.

Vitejte v Moje firma

Prihlasit se Jednorazovy vstup

Jak se prihlasit Poslat ovéiovaci kod

Zapomnélijste heslo? m

= Prejdéte nadetail sluzby bud pomoci vyhledavace nebo ze zalozky Sluzby a kliknete v Zakladnich
Udajich na detail SIM karta.

732

Voldni Zpravy Data Roaming

o

Vy(igtovani uhrazeno, gékujsme Aktualnf trata 995,00 KE

Picitra piciovini Oriine vips siieh oetallirraty

Zakladni idaje

= Zde se v sekce SIM karta zobrazi QR kod.

Sluzby > Detailsluiby

Nastaveni sluzby

SIM karta
(@ SMkarta F—
Dokongeni vymény eSIM
Q, Volanf
Pro dokonzeni vjmény stati naskenovat QR kod, aby se nové eSIM nahréla do Vaseho
() sMsaMMS zafizen,
T Data
@ Roaming

® Platby adobflent

[E) Podrobny vypis ve vyGctovni
(D) QRkéd bude platny do 07:00, S
£} Ostaminastavent

Detaily SIM
&SIM Electronic
() Zobrazit PUK kédy

o Ovéit nastaveni

Nastaveni SIM

SIM karta Vyzvednuti QR kédu pro eSIM pfi aktivaci



https://www.t-mobile.cz/moje-firma

4 OBCHOD

4.1 Aktivace, migrace a portace

AKTIVACE UCASTNICKE SMLOUVY

o

= Vyberte v hlavni navigaci zalozku ,,Obchod” a kliknéte na odkaz ,Nové Cislo”.

(2) T-Mobile Web [ Poslat SMS & English

Moje
"1" firma
Prehled Sluzby Vyuctovani Fakturacni skupiny [ Obchod | Spravafirmy

Obchod

® g @ 8

Nové Eislo Prevod Eisla Piejit k T-Mobile Prejit z Twist

Zarizeni Nastroje pro vase podnikani

)

= Pokud chcete vyuZit stary proces aktivace SIM, vyberte ,Ptejit do starSiverze portdlu“. Pro
zrychlenou aktivaci kliknéte na , Vybrat tarif”.

Moje (2) T-MobileWeb [ PoslatSMS €3 English

L] -
firma

Prehled Sluzby Vyuctovani Fakturacniskupiny Obchod Sprava firmy .

Noveé cislo

@) Foricionalita profit jo nyni dostupns pauze ve staréi verz portilu. Pejit do staré( verze portalu

Dostupné tarify

Nazev Data Cena mésiéné
N . - 49,00 KE
Tarif1 Pro Firmu bez zévazku 1068 , Detail tarifu m
59,29 K¢

< Zpét

Obchod Aktivace, migrace a portace




=V prvnim kroku vyberte SIM kartu, telefonni Cislo a termin aktivace.

Obchod Nové gislo Aktivas

Aktivace sluzby

Tarif 1 Pro Firmu bez zéavazku

o 2 3 4 5 6

SIM a &fslo sluzby Faktura&ni skupina Nastaveni SIM Nastaven( uZivatele Dorugen Shrnuti objednavky

SIM a ¢éislo sluzby

Potfebuji novou | Vyberte ~ |

SIM kartu mam | |

© Obyeiné &fslo

Okamizita

Odlozena | (6] |

OdloZend na neuréito

=V druhém kroku vyberte stavajici fakturacni skupinu, nebo vytvoite novou.

SIM a Eislo sluzby Fakturacni skupina Nastaveni SIM

Doruen Shrauti objednéviy

Fakturaéni skupina

5-5 Vybrat stavajici skupinu + Vytvofeni nové skupiny

‘Q ‘ [ Hiedat

() Nenivybrané skupina

Cislo skupiny + Nazev skupiny
5656 0307 Aktivace
56560282 Nova

5656 0251 Nova

5656 0250 Nova

5656 0249 Nova

5655 9557 Credit - Check
40000108 Cesnek
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= Kvytvoreninové fakturacni skupiny zadejte nazev fakturaéni skupiny, kontaktni tdaje a

fakturacniadresu.
§= Vybrat stavajici skupinu
v fakturaénf skupin
<

E-mail Telefon

Zékladni Gdaje

N:

Zasiléni upozorn&ni @

Fakturaéni adresa @

Titul pred jménem Titul za jménem

| ol 1 <

Jméno N
V pfipadé, e cheete doplnit nazev firmy, pak do pole Jméno napidte jména i pfijmeni a do pole Pfijment
/ Nézev firmy dopliite nézev firmy.

Ulice nebo vyberte z n4; )

Mésto

PsC

Stét

Platba

=V tfetim kroku vyberte zplsob upozornéni o aktivité na SIM karté a souhlasy s kontaktem od
T-Mobile a jeho partner(.

—Ce—Q o+

SIM a Eislo sluzby Faktura&ni skupina Nastaveni SIM Nastaveni uZivatele Dorugeni Shrnuti objednavky
Nastaveni SIM

Zasilani upozornéni o aktivité na SIM

néni

E-mail + 5MS ~ |
Kontaktnitelsfon @ Kontaktni e-mail @
‘ 605198806 | ‘ test@testiest

Souhlasy s kontaktem od T-Mobile a jeho partneri

Vice informaci ohledné zpracovani Vasich osobnich Gdaji a Vaich pravech naleznete zde.
Primy marketing (nepovinné) n Volani
SMS/ MMS/ Smart messages

E-mail/ Dopis

Souhlasy uZivatele (nepovinné) 0 Souhlas s marketingem tfetich stran
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= Ve ¢tvrtém kroku zadejte jméno a prijmeni uzivatele SIM, jeho heslo pro komunikaci a zakladni
uZivatelskou roli.

™ (@) © o 5 s

5IM a Eizlo sluZby Fakturaéni skupina Mastaveni SIM Mastaveni uZivatale Doruéeni

Nastaveni uZivatele

Zakladni adaje

| | Novak

Q Je vyplnéno
o Obsahuje pouze &isla
o Poéet Eiselje od 4 do 12

Q Cisla nejsou stejnd
o Neni vzestupnd / sestupnd fada
o Neni shodné s kontaktnim telefonem

Zakladni uZivatelské role

(o] dardni oprawnéni (miiZe sam spi sluzbu)

Zobrazit podrobnosti ~

Omezené opravnéni (sluzbu za n&j spravuje administrator)

Zobrazit podrobnosti ~

@ Popis roli naleznete v tomto dokumentu.

= Pokud jste sizvolili eSIM, zadejte e-mail pro doruéeni eSim elektronicky do Vasi e-mailové
schranky.

@ ® ® O, o ‘

SIM a Eislo sluzby Fakturacni skupina Nastaveni SIM Nastaveni uZivatele Dorugeni Shrnuti objednavky

Doruceni

E-mail pro doruéeni eSIM
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= Pokud jste sivybralifyzickou SIM kartu, vyberte zpGsob doruceni.
=V patém kroku vyberte ZpUsob doruceni, kdyzZ jste v prvym kroku vybrali, Ze potfebujete novou
fyzickou SIM.

@ ® ® ®  © ] ‘

SIM a Eislo sluzby Fakturaéni skupina Nastaveni SIM Nastaveni uZivatele DoruZeni Shrnuti objednavky

Doruéeni

Zplisob doru€eni

Ceska posta - balik do Balikovny

=  Pro doruceni zasilky kuryrem zadejte vSechny potfebné udaje.

Zpisob doruéeni

Zpiisob doru&eni Datum doruéeni zasilky ﬂ
Kuryr ~ ‘ ‘ 3.8.2023 ‘
Adresat

Zaslat na fyzickou osobu

hirajici osoby

o

@

| l

ato poloZka je povinnd. Tato poloZka je povinna.
Dorucit na spole€nost Kontaktni telefonni Cislo
Tato poloZka je povinna. Tato poloZka je povinna.

E-mail azev uli

Tato pelozka je povinna.

Vyplitte i Eislo popisné.

Mésto

m internim Pozndmka (nepovinné)

]
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= Prodorucenizasilky Ceskou postou — balik do Balikovny, vyberte misto vyzvednuti a zadejte
vSechny potfebné udaje.

Zpisob doruéeni

Zptisob doruéeni

Ceski podta - balik do Balikovny ~

——

Misto vyzvednuti

| 0

Adresat

Zaslat na fyzickou osobu

Jméno prebirajici osoby Pfijmeni pFebirajici osoby
Tato poloZka je povinnd. Tato polofka je povinna.
Doruéit na spoleénost Kontaktni telefonni Eislo
Tato poloZka je povinnd. Tato polofka je povinna.
E-mail

| |

Tato poloika je povinnd.

Ma e-mail zaéleme fakturu a dodaci list.

Cislo objednévky ve vaSem internim Pozndmka (nepovinné)

systému (nepovinné)

= Kliknéte do pole ,Misto vyzvednuti“, kde se Vam zobrazi okno pro vybér Balikovny. Vyberte
nejblizsi pobocku.

Vyberte balikovnu

Oteviena ve ttvrtok
03152358

Praha 2 BOX OX Point Wilsonova

Otevieno ve étvrtck:
00:00-01:15, 03:30-23:59

Praha 1 SAZKA AP FOTO

7125, Nowé Mista,

Oteviena ve étvrtck:
10:00-18:00

Praha 1 Ziaja pro Tebe

5

Otevieno ve étvrtek:
08:00-13:30, 14:00-17:00

Obchod Aktivace, migrace a portace




V Sestém kroku zaskrtnéte souhlasy a kliknéte na tlaéitko ,Dokoncit objednavku®.

@ @ ® ® ® 0

SIM a &islo sluzby Fakturaéni skupina Nastaveni SIM Nastaveni uZivatele Doruceni Shrnuti objednévky
Shrnuti objednavky
Tarif 1 Pra Firmu bez zavazku | Cislo sluzby 605 204 049 Zobrazit detaily

Celkem mésiéné 49,00 K&

@ Ceny jsou uvedeny bez DPH

Predsmluvni informace tvofi viige uvedené Shrnutf objednavky a konkrétni podminky tarifi a slufeb pfimo sjednané ve vasi
Ramcové smlouvé 40000115558, jejiz nastaveni bude Ugastnicka smlouva vyuZivat.

Souhlasim s podminkami zésilkového obchodu.

vy). Ugastnicka smlouva je podepséna

Souhlasim se znénim Ucastnické smlouvy (nahled névrhu Ugastnicke smlo;
elektronicky

@ Ugastnickou smlouvu a viechny parametry této tiastnické smlouvy (vietne OKU) naleznete v Moje firma v sekci

Sluzby.

< Zpét Dokonéit objednéavku
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= Pokud preferujete stary proces aktivace SIM, ktery Vam umozni nastavit profily a vybrat si
z vicero rezervovanych Ciselnych fad, kliknéte na tlacitko ,,Pfejit do starSiverze portdlu”.

(5) T-Mobile Web ] &3 English

Maoje
firma

Piehled SluZzby Vyluétovani Fakturaéniskupiny Obchod Spréava firmy -

Obchod

Nové cislo

o Funkeionalita profild je nyni dostupna pouze ve stardi verzi pertalu. Pejit do star3i verze portalu

Dostupné tarify

Nazev Data Cena mésiéné
N . - 49,00 KE
Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku 10GB . Detail tarifu m
59,29 K¢
< Zpét

Nabidka tarifd

Spravujete firmu:  B2B portd Sales - test
Rémcova smiouva & 40101195354_1_1 Business_Contract

Objednat nové ¢&islo

Pokud potfebujete novou SIM kartu, vyberte si tarif ze seznamu nize

= Zvolte si pozadovany tarif (pfipadné si k nému vyberte profil).

v Aktivaéni bali¢ek: Tarif 9 Pro Firmu bez zivazku Zakladnf profil v 3G8 Ké Vybrat
v Aktivaéni baliéek: Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil v 20 GB Ké @
v Aktivaéni baliéek: Tarif 2 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil v 50 GB Ké Vybrat

e Profily: Pokud chcete k tarifu pridat dalsi sluzby (napftiklad datovy bali¢ek) nadefinujte si profil,
ktery k tarifu pridate. Profil vdm zUstane uloZzeny a mlzZete ho opakované pouZivat. Zaroven je
mozné si nadefinovat vice profilQ.
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=  Podseznamem tarifi vyberte moznost , Novy profil“.

¥ Aktivacni baliCek: M2M 4 Pro Firmu bez zavazku 500 65 Ké
+ Aktivacni balicek: M2M 1 Pro Firmu bez zavazku 20 1000 K¢

Ceny jsou bez DPH a bez zdvazku Zobrazit ceny se zavazkem

= Profil silibovolné pojmenujte a nadefinujte poZzadované sluzby. Napfiklad datovy bali¢ek a
blokaci volani a SMS z ¢isel s predvolbou 90x.

Nastaveni individualniho profilu

Nazev profilu

Narodni datove baliCky

Mobilni internet 1,5GB @

DodateCna nastaveni
| EU Roaming
Hlasova schranka
M-platba
MMS

Podrobny vypis platebnich transakel
(PVPT)

Podrobny wypis sluZeb (PVS)
Povoleni navyseni datového limitu
Registr zme¥kanych hovordl

Roamingowy tarif

Zrusit @

Roamingové datove balicky

Datovy roaming Evropa 1 GB v
Pfidat
A Blokace volania SMS
Blokace Nastavitelné sluzby ..
na ¢isla 90x)
Blokace - Downloads @Nukace platebnich sluzeb bez M-Platby
Blokace - Uvitaci tony Blokovano vie -

Blokace dat v roamingu

Blokovani mezinarodnich hovord ) Data Roaming Limit

1450 KE v

= Chcete-li k tarifu pfidat profil, vyberte ho z nabidky u tarifu.

v Aktivaéni baligek: Tarif 9 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil v 3GB 310 K&

v Aktivaéni baligek: Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil @ 20 GB 595 K&

Zakladni profil
1,5 GB a blokace

v Aktivaéni baliéek: Tarif 2 Pro Firmu bez zvazku v 50 GB 695 Ké

Lael

=  Potvrdte navrhované telefonni Cislo nebo dalsi moznost telefonniho cisla.

e Pokud ve stejnou chvili potvrdi vygenerované telefonni éislo i jiny zakaznik, mGze se zobrazit
chybova hlaska, ze je Cislo jiz obsazeno. Potvrdite-li dalsi moznost telefonniho Cisla,
v nasledujicim kroku budete mit na vybér z nékolika telefonnich &isel.

Obchod
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Volba telefonniho ¢isla
Zvolte jednu z moZnosti:

Vygenerovane telefonni &islo 736476762

Dal3i moZnost telefonniho gisla | Obycejné v

Dostupna telefonni éisla

736476702

736476704
736476705
0735475792
736476700
736476801
736476803
736476804
730476805
736476308
736476807
736476308
736476309
736476810
736476811
738476812
738476814
736476815
736476812
736476819

736476820

= Vyplnite vyrobni Cislo Suplikové (prazdné) SIM karty nebo si zvolite typ SIM karty k doruceni.

Vybér SIM karty: *
O SIM kartu mam u sepe  $uplikova SIM

VioZte kdd SIM (ICCID) (2
894200

O Potfebuji novou SIM kartu

Zvolte typ karty

Zrusit
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= Vyberte, zda chceme aktivaci SIM karty odlozit ¢i nikoliv.

Termin aktivace karty

Chcete odloZit zapnuti sluzeb pro objednavané éislo? * ?

Ano

Ne

Zrusit Pokracovat b

= (QOdloZenije mozné ke konkrétnimu datu nebo na zavolani.

Podnikatelé a firmy ~ eShop pro podnikatels
Kdy sluZby na Cisle zapnout?

® Kurcitému datu
Datum, kdy mame Eislo zapnout
Telefonickym poZadavkem

= Nastaveni Podnikové sité zpravidla neménime.

Nastaveni élena Podnikové sité

Zvolte nastaveni Elena

ZKracena volba ?

Volani na Vnitini uZivatele ?

Volani na Virtualni &isla ?

Volani na Zvyhodnéna &isla ?

Volani na ostatni ?

Cislo Odchoziho profilu 7 Vychozi v
Cislo PFichoziha profilu ? Vychozi v
Privatni hovory ? Neaktivni "
Funkce multipfesmé&rovan ? ]

Zrusit

* poloZky oznacené znakem (*) jsou povinné

Obchod
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= Potvrdite ndkupni kosik.

Vas nakupni kosik
KoSik Kontraktacni Fakturaéni Zpusob Ovéfeni Zpisob Dokonceni
05159474138 Gdaje Gdaje doruéeni objednavky platby

Celkem v koSiku:

Pocet polozek - Sluzby: 1

Pocet polozek - Hardware: 0

Jednorazové Mésiéng
~ Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku 0.00 K& 918 43 KE
SOU ée[ Jednorazové Mésiéné

0 KE + 918.43 K&

SDPH  OKE 111130 KE

Celkem zaplatite:

= Kontaktni Udaje nového Cisla neménite, pouze si pfipadné nastavite vlastni heslo pro blokovani.

e Heslo pro blokovani slouzi pro blokovani a odblokovani SIM karty z dlvodu ztraty/kradeze,
vyménu SIM karty a zjisténiPUK kodu. MliZete ho sdélit koncovému uzivateli a mélo by proto byt
jiné, nez Vase administratorské heslo.

Podrikatelé a fimy + eShop pro podnikalele

Kosik Kontraktaéni Fakturaéni Zpisob Ovéfeni Zplsob ™ -
e . . P » Dokongeni
0-2152284770 tudaje udaje dorueni objednavky platoy

Kontraktacni udaje

Nazev spoleénosti * Miste registrace fimy *

| B2B portalSales - test | | Cesk republika ‘v‘

1€ DIC

[[oss37801 REEEY ]

Obec * Pt 7 Stat*

\Praha \ | 148 00 \ | Ceska republika ‘vl
Ulice * C. popisné / C. orientaéni

[ Tomiekova | [ 12144

Kontaktni udaje nového cisla

Jméno * Piijmeni *

‘. Anonym ‘ | Anonym ‘
Kontaktni telefonni &islo * 7 E-mailova adresa 7

(603000004 )| |

Heslo pro komunikaci * 7

Nofifikaéni metoda Nofifikadn jazyk Preferovand doba kontaktovani
[ [v] [ ey [v] | lv]

R -
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= Zvolite sinovou nebo stavajici fakturacni skupinu a vyplnite potfebné udaje.

Fakturacni udaje

Fakturaéni skupina

53 S
Fakturaéni skupina
Editovat fakuraéni skupinu

Titul pied jménem Titul za jménem

Editovat fake

Zplsob vyactovani

£na dle aktudiniho Ceniku

Zpét Pokradovat

= Vyplnite Udaje k doruéeni SIM karty (nemame-li Suplikovou SIM) a objednavku dokoncite.

Zpusob doruceni

-
Jméno Zaslat na fyzickor
Kontakini telefonn ?

Obex: 2

Fraha

Ulce: 7 ° 8. popisné ntadni: (7"

Tomikous 21441

Nawrhnout sltern;

Psd: (7t

148 00

Cislo objed ¢ n3 (Spolefnostl méno sdresata) 7

B2B port3lSales - test

Poznamka

Souhlasy a podminky

| SMS/MMS!
| E-maill &
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MIGRACE Z TWISTU

s vr

= U migrace z Twistu vypliiujete navic jen telefonni ¢islo a vyrobni Cislo SIM karty.

Podnikatelé a firmy - eShop
Zadejte udaje k identifikaci acastnika:

Telefonni Cislo

Cislo SIM karty (ICCID)

PORTACE OD JINEHO OPERATORA

= K portaciod jiného operatora potrebujete kromé telefonniho Cisla jesté prenosovy kod OKU
(ovéFovaci kod Gcastnika) nebo CVOP (¢&islo vypovédi opousténého poskytovatele).

Podnikatelé a firmy > eShop

Udaje o prenasensm Cisle Tel. 8islo, které prendéime od jiného

Telefonni &islo * operatora.

Volba OKUICVOP =

® Pouzit novy GVOP

Nové OKU/IGVOP % 14mistny kéd

KPG

Zpét Pokracovat > Nevyplfiujeme
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4.2 Prevod ucastnické smlouvy (take over)

= Zportdlu Moje firma prejdete do eShopu nebo sirovnou oteviete webovou stranku www.t-
mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop a pfihlasite se.

Moje {1y T-Mobile Web [ Poslat SMS &} English [ ICT Portal

firma

Prehled Sluzby Vyictovani Fakturacniskupifly Obchod 3prévafirmy .

Prehled

Vyhledejte zaznam podle Eisla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

= Ve sluzbach vyberete Prevést Cislo.

Sluzby

=0 @

Nové éislo Pievést Gislo Piejit z Twist Prejit k T-Mobile

&> o

T-Cloud Pevny internet

= Kliknete na Novy pfevod — vyzadat souhlas.

Podnikatelé a firmy © eShop pro podnikatele
Novy prevod - vyZadat souhlas
PoZadavek Telefonni Eislo Datum Stav
——— S A VyZadan souhlas Smazat

= Zvolite si poZzadovany tarif (pfipadné si k nému vyberete profil).

v Aktivaéni baliéek: Tarif 9 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil v 3 0GB Ké
v Aktivaéni baliéek: Tarif 1 Pro Firmu bez zivazku Zékladni profil v 20 GB Ké @
v Aktivaéni baliéek: Tarif 2 Pro Firmu bez zavazku Zakladni profil v 50 GB Ké Vybrat

Obchod Pfevod ucastnické smlouvy (take over)



http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop
http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop

= Vyplnite telefonni ¢islo a vyrobni ¢islo SIM karty.

Podnikatelé a firmy » &Shop pro

Zadejte udaje k identifikaci ucastnika

Telefonni Eislo

| Goaxono |

Gislo SIM karty (ICCID)

[ 894 200300C00COCOCNK ]

o

= Nasledné se dostanete zpét na prehled zadanych Zadosti, kde vidite jejich aktualni stav.

Seznam zadosti o schvaleni prevodu Novy prevod - vyZadat souhlas

PoZadavek Telefonni gislo Datum Stav
1-15 — 60 A @ VyZadan souhlas | Smazat ‘
115 em— 60 @ wyzadan sounias | smazat |

’

= Jakmile pGvodni ucastnik Zadost odsouhlasi, zméni se ndm stav Zadosti na schvaleno a prevod
muZete dokondit.

Podnil é a firmy * eShop pro podnikatele

Seznam Zzadosti o schvaleni pfevodu Novy pievod - vyZadat souhlas

PoZadavek Telefonni Eislo Datum Stav
G [
mi—— e S— @ Vvyzadan souhlas | Smazat |
Obchod
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= Nastaveni Podnikové sité zpravidla neménite, jen potvrdite pokracovat.

Podnikatelé a fimy, > eShop pro

Nastaveni ¢lena Podnikové sité

Zvolte nastaveni Clena

Zkracena volba 2

Volani na Vnitini uzivatele ?
Volani na Virtualni Cista ?
Volani na Zvyhodnéna &isla z
Volani na ostatni 2

Cislo Odchozino profilu 7 ‘ Vychozi v ‘
Cislo Prichozino profilu ? ‘ Vychozi v ‘
Privatni hovory 2 ‘ Neaktivni v ‘

Funkce muttipfesmérovani 7 ]

* poloZky oznacené znakem (%) jsou povinné

=V nakupnim kosiku uvidite pfidany nas tarif a odebrany tarif plvodniho tUcastnika. Jen potvrdite.

Vas nakupni kosik
Kosik Kontraktacni Fakturacni Zpisob QOvéreni Zpusob Dokonceni
0-3158554031 Udaje udaje doruéeni objednavky platby

Celkem v koSiku:

Pocet polozek - Sluzby: 2

Poéet poloZek - Hardware: 0

Jednorazové Mésicné

v Tarif 1 Pro Firmu bez zavazku

L Pavodni tarif

Soucdet Jednorazove Mesicna

0 Ké

Celkem zaplatite:

SDPH  0KE

= Kontaktni Udaje nového Cisla neménite, pouze si pfipadné nastavite vlastni heslo pro blokovani.

e Heslo pro blokovani slouzi pro blokovani a odblokovani SIM karty z divodu ztraty/kradeze,
vyménu SIM karty a zjisténi PUK kodu. MiZete ho sdélit koncovému uzivatelia mélo by proto byt

jiné, nez Vase administratorské heslo.

Obchod
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Podnikatelé a fimy - eShop pro

Fakturaéni ™~ Zplsob ™\ Ovéfeni . Zpusob N Dekongeni
udaje /" doruéeni /  cbjednavky /> platby ./
Kontraktaéni Gdaje
Nazev spole€nosti * Misto registrace firmy *
| B2B portdlSales - test | | Ceska republika |v|
I DIC:
| 04637801 | | czoss37s01 |
Obec * PsC* 2 Stat~
| Praha | [14800 | | Ceska republia M
Ulice * [ pnpisnéﬂé orientaéni
[ Tomizkova | [ 12144

Kontaktni idaje nového cisla

Jméno * Pfijmeni *

| Anonym ‘ | Anonym |
Kontakini telefonni Zislo * 7 E-mailovd adresa 7

[ 030000 ]| |

Heslo pro komunikaci * 7

Notifikaéni metoda Notifikaéni jazyk Preferovana doba kontaktovani
| ‘v‘ |éesk3§ |v| ‘ ‘v‘

| Zpét ‘ H)

= Zvolite si novou nebo stdvajici fakturacni skupinu a vyplnite potfebné udaje.

Fakturatni udaje

Movi fakturagni supina S ‘Stwajiol fakluratini skupina )

Fakturaéni skupina
53 M

Fakturatni skupina

W Editovat fakturaéni skupinu

Osloven! Titul pfed jménam Titwl za jménem

[ r— |-,| [ ‘..| [ |.,|
Iméne * Pigmeni: *

| — | | | Edtovst obchadni méno
Adresa

0 Usravit fakiuracni adresu

Mésto * Pst*
| [1400 |v|
Ulice * Cislo popisnélorientagni
Tomigkova | [1r2rae

) Editovat fakturséni ddzje
Zplsob vyddtovani

Zplsoh Wyldtovini * 2

M Zasiéni papitového Vydttovani miZe bjt zpoplatnéno die sktusiniho Ceniku

Typ Podrobného wjpisu *

elekironicky

Zplsob platby

Zplisob platby = 7

Obchod Pfevod ucastnické smlouvy (take over)




= QOdsouhlasite podminky zasilkového obchodu a ndsledné jiz jen potvrdite ovéfeni objednavky a
dokon¢ime ji.

Podnikstelé a fimy  £Shop pro podnikstels

Kosik Kontraktaéni Zplisob Ovéfeni " Zplsob .
P - - Dokonéeni
osisseeTie S ddaje dorugeni objednavky  platby

Zplsob dorutenf
Zplsob dorugeni *

Dopisem/E-mailem -

Zplsob doruéeni smlouvy *

E-mail -

Cislo objednavky Doruéit na (Spoleénostidméno adresata) ?

B2B portalSales - test

Poznamka ?

Souhlasy a podminky

Souhlasim se vEemi poloZkami nize

ouhlasim s podminkami zasilkového obchodu. Podminky naleznete zde.

Ma z&kladé opravnéného zajmu miZeme nade zakazniky informovat o nagich produktech a nabidkach a to i prostfednictvim jednotlivich kanald
niZe (zaSkrtnuté policko), jste-i fy ou osobou, miifeme za timto Géelem zpracovavat | Vade osobni Gdaje (pro Géely tzv. pfimého marketingu)
Pokud si nepfejete nade nabidky dostavat, miZete jednodude zménit vase nastaveni, a to tak, Ze odznadite politke (polidko bude prazdné):

| SMS/MMS/ Smart messages
| E-mail/ dopis

w| Volani

v

Souhlas s marketingem ffetich stran

Obchod Pfevod ucastnické smlouvy (take over)




4.3 Prevod ucastnické smlouvy mezi Ramcovymi smlouvami (take over)

POTVRZENI SOUHLASU PUVODNIM UCASTNIKEM

Prihlasite se do portalu Moje firma a prejdéte na Sprava firmy > Moje smlouva.

. ¢~ T-Mobile Web ] Poslat SMS &5 English X ICT Portal
Moje ot @

firma Prehled Sluzby Vyictovani Fakturacniskuping Obchod Spravafirmy .

PFeh l 5 Moje smlouva

Objednivicy
PoZadaviky

Vyhledejte zaznam podle &isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny
Podnikovi sit

Spréava uZivatell

Reporty

=V pravém navigacnim panelu prejdéte na Moje smlouva > Sprava zadosti o prevod. Zde se ndm
zobrazi zadosti uréené ke schvaleni.

[T—— FoclatSMs (@ English
Moje “ =

A* firma

Piehled Slufby VyiEtovani Fakturatniskupiny Obchod —Spravafirmy

Moje smlouva

Ramcovi smlouva

CS5 UAT Tasting T-Moile SME S |
Ostatni dokumenty Pfehled GEastnickych smluv
t astomi dokumenty | 2obrasit shantricks smiouvy

Spréva Zddosti o pfevod

= Zde je pfipadné vidét seznam zadosti, ¢ekajicich ke zpracovani

i - Speien HhSoi 8 phaved

Prevod telefonniho Cisla 828 porsisains st
[[sla]
Seznam Zidosti o schvdleni prevodu
Pravachne MEISON Datuen vytwohen| Staw Plehad
Sty

Spriva thdosti o phevod

Obchod Pfevod ucastnické smlouvwy mezi R&mcovymi smlouvami (take over)




4.4 Objednani Suplikovych SIM karet

= Zportdlu Moje firma prejdéte do eShopu nebo sirovnou oteviete webovou stranku www.t-
mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop a pfihlasite se.

(2) T-MobileWeb [ Poslat SMS

Moje

firma

Piehled Sluzby Vyictovani Fakturacniskupiny Obchod Spravafirmy

Obchod

Sluzby Zafizeni

ap &)

Prevod &isla Piejit k T-Mobile

E ..\
S Mobily, tablety a pFisluSenstvi
Nové Eisto Exklusivni nabidka pro vas

= Vyberte pfislusenstvi.

s s
Zarizeni
«p)
Telefony Tablety Modemy Prislusenstvi

= Vyfiltrujte si SIM kartu.

Prislusenstvi

Spravujete firmu:  B2B portal Sales - test
Ramcovd smiouva & 40101195354_1_1 Business_Contract

Zvolte si typ prislusenstvi 2 Operacni sysiém 7 Radit podle ' ? Cena ?
Pouzdro/kryt Vechny- v nazvu produktu (A-Z) v Viechny- v
Wiechny-
Ochranna folie/skio
Zo

Nabijetka
Handsfree/headset

Cl apynavigace 521  Clear View Cover Samsung $21  Flip.pozdro$ perem Galaxy Z Flipové pouzdro Diva
fiz ) cerné Fold3 éerny XiaomiRedmi9T cerné
Pamétova karta

Drzak K& 817.44 K& 1486.86 K& 259.59 K&
) KE s DPH 989.10 K& s DPH 1799.10 s DPH 314.10 KE

Adaptér Ké

wearebles

Dlatow’ kabal -

_ Detail Detail ¥ Detail ¥ Detail ¥

Obchod Objednani Suplikovych SIM karet



http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop
http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop

=  Prokliknete se do detailu.

Ptislusenstvi
Spravujete firmu:  B2B portal Sales - test
Rémcovd smiouva & 40101195354_1_1 Business_Contract
Zvolte si typ pfisluenstvi 7 Operacni systém 7 Radit podle 2 Cena 7
SIM karta v ‘ ‘ V&echny- ‘ v ‘ | nazvu produktu (A-Z) ‘ v | ‘ Vsechny- | v ‘

Zobrazit dalsi filtry

Universal SIM, 3v1
0Keg
= | sDPHOKE
v
@}
Detail ¥

= Navolite pocet objednavanych SIM karet a pfidate je do koSiku.

Universal SIM, 3v1

Vase cena
0,00 K&
sDPH O KE
Pocet kusu
(=] ‘i (  Pridat oo kosiku )
o t —

Pok vE steZt jen pér kil o je +o Vee )

nahled neni

=  Potvrdite koupit, vyplInite dodaci Udaje a objednavku dokondite.

Vas nakupni kosik
KoSik Kontrakiacni Fakturaéni Zplsob Ovéreni Zplsob Dokonéeni
05159411761 iidaje adaje doruceni objednavky platby

Celkem v kosiku:

Pocet poloZek - Sluzby: 0

Pocet poloZek - Hardware: 0

Jednorazové Mésiéné
~ Universal SIM, 3v1 0.00 K&
Souéet Jednorazové Mésicné

0 KE + 0Ke

Celkem zaplatite:

SDPH  OKE 0k

Obchod

Objednani Suplikovych SIM karet




4.5 Objednani zafizeni z HW budgetu

Z portalu Moje firma prejdete do eShopu nebo sirovnou oteviete webovou stranku www.t-
mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop a pfihlasite se.

: ) T-MobileWeb [ PoslatSMS ) English
Moje ] [ B Engl
[}

.
firma

Prehled Sluzby Vyictovani Fakturacniskupiny Obchod Spravafirmy

Obchod
Sluzby Zafizeni
P &
Prevod &isla Prejit k T-Mobile
® L\
L) S Mobily, tablety a pFislusenstvi
Prejit 2 Twist Nové Eisto Exklusivni nabidka pro vas

= Vyberte typ zafizeni.
Zarizeni

1 L] = ©

Telefony Tablety Modemy Prislusenstvi

= Dohledate poZadované zafizeni (napriklad pomoci filtrl) a prokliknete se do jeho detailu.
rorovnat zarizen
Vyrobce ? Operacni systém 2 Radit podle  ? Cena ?
Samsung v Viechny- v nazvu produktu (A-Z) ~ Vsechny- v
Zobrazit dali filtry
Samsung Galaxy A02s (A025G)  Samsung Galaxy A12 32GB Samsung Galaxy A12 32GB Samsung Galaxy A22 5G

- Bily (A127F) - Modry (A127F) - Cerny (A226B) - Fialovy

3 139.67 K& 3 306.61 K&

s DPH 3799 K¢ s DPH 4 001 K¢

3 306.61 K&

s DPH 4 001 K¢

4 792.56 K&

s DPH 5799 K¢

Detail » Detail »

Obchod Objednani zafizeni z HW budgetu



http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop
http://www.t-mobile.cz/podnikatele-firmy/eshop

= Navolite poZadovany pocet kusU a pridate do kosiku.

Zp3t na seznam produktl

Samsung Galaxy A02s

(A025G) - Bily

Cenoveé dostupny smartphone s OS Android 10
Robustni 5000mAh baterie s 15W nabijenim
6,5" displej s HD+ rozlisenim

Trojity zadni fotoaparat s bleskem

Odemykani oblicejem

CLLLKKK

5Mpx predni fotoaparat

Vase cena
3139.67 Ké
sDPH 3 799 K&
Pocet kusu

[ 1 g Fatookosicu '

Pak vi s+ait Je PE- klikes o Je +o Vade )

= Zaskrtnete Cerpani HW budgetu a potvrdite pokracovat.

Podniate 2ty © $5hee

Platba hardware budgete
(Choste UpEatng MWE stevur?

Jednorizovd Ibdsiing

Alcatel 3088 LTE - Madry Potet kusi: 1 TARPKE
1 238 84 KL bez OPH

(= ’ . Dentpnd
Sty ey it

Femeo -
O i . oo 1237 84

Hpchet wpudit HWE

o @

Wbl Nazew Platncst do Siewa (2 ceny bez DPH)

=  Potvrdite koupit.

Vas nakupni kosik
Koik Kontrakta&ni Fakturaéni Zplisob Oveéfeni Zplisob Dokonéeni
05162417311 udaje daje doruceni objednaviy platby

Celkem v kosiku:

Pocet polozek - Sluzby: 0

Poget polozek - Hardware: 1

Jednorazové Mésicné
+ Samsung Galaxy A02s (A025G) - Bily 313967 K&
Soudet Jednorazové Mésicn

3 139.67 KE + O K

Celkem zaplatite:
SDPH 3799 KE OKE

Obchod Objednani zafizeni z HW budgetu




= Zvolite sizpUsob doruceni(zpravidla Expedis kuryr), vyplnite dodaci adresu, pripadné vlastni Cislo
objednavky, zaskrtneme souhlas s podminkami a pokracdujete.

Podrilarielé s Srmy 3 £Shop pro podrikalele

Kotik _ Konwraktagni |~ Fakouragnl Quéfeni . Zplsob | Dokongeni
osmaran |/ ddaje / ldaje cbjedndvky |~ platby 4 e
Zplsob doruceni

Zplisob dorudeni *

T

G

Jména Ffimeni

Kontaktni telefonni Sislo * 2

) Zaslat na fyzickou osabu

Obec: 70°
Ulice: (7 * &, popisnéi &. orientadni: 7 *

Mavrhnout afternativy ulice

Psé: 2+
Stat*

Ceska republika H

Elo objednauky

Dorufit na (Spolelnostméno adresda) 2

B2B portalSales - test

Pozndmks 7

Souhlasy a podminky

| Souhlasim s2 vEemi pokeZkami niZe
ouhlasim s podminkami zésilkovéha obchodu. Podminky naleznets zde.

Na zakladé opraunéného zajmu miiieme nade zakazniky informovat o nadich produktech a nabidkdch a to i prostiednictvim jednotiivich kandld
niZe (zafkrinuté policks), jste-i fyzickou oscbou, mieme za timto GZelem zpracovdvat | Vade osobni Gdaje (pro ely tzv. piimehe marketingu)
Pokud si neprejete nase nabidky dostavat, miete jednoduse zménit vae nastaven, a to tak, e odznatite politko (polidko bude prézdné)

Zpét do koSiku Pokrafovat )
e

= Zvolite sizpUsob Uhrady (zpravidla na fakturu) a objednavku dokondite.

[ wokik Kontrakiatni Fakturatni Zpisob Ovéteni ;
idaje Ooape domcent Objednaviy m - l

5. Zptisob platby

) Platba ph dobirce ¢ ) Platba na fakturu

Celkem za objedndviu - phi doruéeni:

Celkem k dhradé

Souhrn plateb

Celkem za objedndviu - na faktury

Jednorazove G

Obchod Objednani zafizeni z HW budgetu




5 REPORTY

5.1 Vytvorenireportu

= Do sekce se dostanete pfes horni menu Sprava firmy => Reporty.

{a} T-Mobile Web [ Poslat SMS &5 English (4 ICT Portal

Prehled Sluzby VyGétovani Fakturacniskupiny Obchod Sprava firmy v

v Administratori
Pre

Moje smlouva
Objednavky

Vyhledejte zaznam podle cisla, aliasu nebo fakturacni skupin
Pozadavky

Podnikova sit

Reporty

= Zvolite pozadovany typ reportu:

Spréva firmy
Seznam &lenil T-Mobile Benefit @ ~
Zadosti do T-Mobile Benefit @ v
Seznam OKU @ ~
Pfehled nastaveni sluzeb @ A4
Report neuhrazenych faktur a preplatki @ ~
Nastaveni podnikové sité @ v

¢ Zpét

Reporty VytvoFeni reportu




=  Proklik na tlacitko ,Vytvofit report”.

Reporty

Seznam Elent T-Mobile Benefit @ v
Zadosti do T-Mobile Benefit @ v
Seznam OKU @ v
Prehled nastaveni sluzeb @ ~

Vytvofit report

Datum a &as vytvofeni ~ Typ Stav Varianta
08.02.2023 06:21 Jednorazovy Pfipraven Kompletni i,
01.02.2023 14:45 Jednorézovy Pfipraven Zakladni \i,
30.01.2023 10:04 Jednorazovy Pfipraven Zakladni ‘i,
27.01.2023 13:38 Jednorazovy Pfipraven Zdkladni i,
27.01.2023 11:04 Jednorazovy Pfipraven Kompletni \i,
26.01.202310:57 Jednorazovy Pfipraven Zakladni \i,
= Zvolite typ a variantu reportu a svoje volby potvrdite.
Sprévafirmy > Reporty
Novy report
Prehled nastaveni sluzeb
Typ reportu
© Jednordzovy
Opakovany
Varianta reportu
O zékladni
Kompletni
Vytvofit report

< Zpét

Reporty Vytvoieni reportu




Prehled reportl je nasledné viditelny v detailu jednotlivych sekci:

Pfehled nastaveni sluzeb @

Datum a ¢as vytvofeni v Typ Stav Varianta
Pfipraven Zakladni @

20.02.202316:05 Jednordzovy
i

08.02.2023 06:21 Jednordzovy Pripraven Kompletni

StaZzenijednorazového reportu je mozné viz magnetova ikona na obrazku vyse.
Generovaniopakovanych reportl probiha vidy v den vaseho zlc¢tovaciho obdobi (1., 6., 13. nebo

20. den v mésici).

Vytvoreni reportu

Reporty




6 SPRAVA UZIVATELU

6.1 Seznam uzZivatelt

=V sekci Sprava firmy — Sprava uZivatell zobrazujeme seznam uZivatell, ktefi se mohou pfihlasit
do portalu Moje firma, do této sekce ma pristup pouze role Zodpovédnd osoba a Obchodni
manazer
= Najdete zde i manudl -
e L
L} "
firma

Popis roli
> 5 Englis

Prehled Sluzby Vyictovani Fakturaéniskupiny Obchod Sprava firmy «

Spravafirmy

Sprava uzivatelu

@ Popis roli
VEichni uZivatelé ~

ZruZit parametry hledani
Typ Sluiby uZivatele Jméno ufivatele = Zakladni uivatelsks role Doplfikova administritorska role Kontaktnitelefon  Kontaktni e-mail
" 7o - Standardni opravnéni Administrator systémového fedeni 6[:-3 - >
" ?3- - Omezené opravnéni Administrator systémového fedeni - 11;'-_1c-l:ile.c: b)
1"} _ Omezené opravnéni Administritor systémového feSeni (VS) 6[:.20 - >
W - Omezené opravnéni Administrator financi 6[:_3 ._ile.cuz >
"] 7"3'-5 - Standardni opravnéni Administrator financi ?3‘- -:s_k:ile.c: b
"} T".'-B [ ] Omezené opravnéni Administrator financi (VS) &0 11a_|le.c: >
w oo Standardnfoprévnéni  Administritor financi (VS) A -
el _ Standardni opravnéni Administrator financi (VS) - 11;_ cz by

Adrninistrator T-Mobile Benefitu

Omezené opravnéni Administrator slufeb ?3- -:s—: b

Administrator financi (VS)

w commen [ Omezené opravnéni Administritor sluzeb - T

E

Sprava uzivatell Seznam uivatel(




6.2 Detail uzivatele — Opravnéni, Zakladni Gdaje, Zasilani upozornéni, Souhlasy s kontaktem
OPRAVNENI - ZAKLADNI UZIVATELSKA ROLE A DOPLNOVA ADMINISTATORSKA ROLE

= Pokud ma uzZivatel néjaké vlastnisluzby, je mozné pro né nastavit Zakladni uzivatelskou roli

Spravafirmy > Sprdvauivateld > Detail usivate

8. Opréavnéni
Standardni oprévnéni @

50 I 2M Premium)

(@) Zasilani upozornéni 6 arif 10 Pro Firmu bez zévazku)

[==) Zakladni idaje

5= Souhlasy s kontaktem

/# Iménit nastaveni

arole Administrator financi @)

G) Popis rali naleznete v tomta dokumentu.

¢ Ipét

= Mate navybér meziroli Standardni oprdvnéni a Omezené opravnéni

Nastaveni zakladni role

Standardni opravnéni (miZe sam spravovat sluzbu)

@ Popis roli naleznete v tomto dokumentu,

Spra’va uzivatelt Detail uZivatele — Opravnéni, Zakladni udaje, Zasilani upozornéni,
Souhlasy s kontaktem




= V doplikovych administratorskych rolich je nabidka roli SirSi. Popis roli najdete také v dokumentu
v horni ¢asti obrazovky

= Pokud nejste pfihlasen pres 2faktory (bezpecné pfihlaseni), neni mozné nastavit roli Obchodni
manager

Moje TMoblleWeb () PoslatS
wfe

fiMA  prehled Slisby VyGctovin! Fakturadniskupiny Obchod Sprévafirmy

Produkty a sluzby Rychlé navigace

Sprava uzivatell

Detail uZivatele — Opravnéni, Zakladni Udaje, Zasilani upozornéni,
Souhlasy s kontaktem




ZAKLADN{ UDAJE — JMENO A PRIJMENI

=V tétosekcije moiné zménitjméno pfijmeniu uzivatele (neni mozné pro roliZodpovédnd osoba
a Obchodni manager)

Spréva firmy Spréava uZivatell Detail u

Jan Novak

Q. Opravnénf
a= P Fivatele Jan Novak

Zakladni Gdaje

@ Zasilani upozornéni

5= Souhlasy s kontaktem

< Zpét

= Zména se projevi okamzité

Nastaveni zakladnich udaju

6L
Titul pfed jménem | Akad.arch. “ |
Jméno | Ivan |
Prijme | Novak |
Titul za jménem | ; o |
[ oo ]
Spra’va uzivatelt Detail uZivatele — Opravnéni, Zakladni Udaje, Zasilani upozornéni,

Souhlasy s kontaktem




ZASILANi UPOZORNEN|

= Zde mlZete uZivateli zménit kontaktni idaje

Jan Novak

&l

_O_ Opréavnéni Nastaveni je platné pro viechny sluZby uivatele
[5=) Zakladni ddaje Zplsob upozornéni E-mail + SMS
@ Zasilanf upozorn&nf Kontaktni telefon @ 603123456
5= Souhlasy s kontaktem Dopliikovy kontaktni telefon @) -

Kontaktni e-mail @ -

zornit pfe é tu @ Ano
¢ Zpét

SOUHLASY S KONTAKTEM

=V sekciSouhlasy s kontaktem si mlzZete zobrazit a upravit nékteré souhlasy uZivateld

Sprava firmy Spriva uZivateld Detail uZivatels

Jan Novak

60

fle nastaven Souhlasy s kontaktem od T-Mobile a jeho partnert
L. Oprévnénf Nonstop 0-24h

(£5) Zakladni ddaje

f marketing SMS/MMS/ S t
(D Zasilani upozarnénf v @ o / / Smart messages
8= Souhlasy s kontaktem @ E-mall/ Dopis
o Volani

o Souhlas se zpracovanim provoznich a lokalizagnich Gdaji pro marketingove
ucely T-Mobile @

° Souhlas se zpracovanim provoznich a lokalizaénich (dajd pro marketingove

Licely T-Mobile a marketing tfetich stran )

o Souhlas s marketingem tfetich stran )

] ¢ Ipét

Spra’va uzivatelt Detail uZivatele — Opravnéni, Zakladni Udaje, Zasilani upozornéni,
Souhlasy s kontaktem




7 T-MOBILE BENEFIT

7.1 Benefitni program — prirucka pro administratory

POSTUP SCHVALEN{ CLENA, VYRAZENI CLENA, VYHLEDANI CLENA, DETAIL CLENA A MOZNOST
REPORTU CLENU / ZADOSTI

= Po pfihlaseni do portalu Moje firma vyberete Sprava firmy a T-Mobile Benefit.

(1) T-Mobile Web [] Poslat SMS !:EI English

Moje

Ll L] -
firma

Prehled Sluzby Vyictovani Fakturacniskupiny Obchod Spravafirmy -

PFeh le Moje smlouva

Objednavky

Pozadavky
Vyhledejte zaznam podle €isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

Podnikova sit

Spréva uivateld m

T-Mobile Benefit

Reporty

—
(g [® il )
Hromadné zmény Pfevod disla MNové Eislo Reporty Ramcova smlouva

=V pravé navigacni nabidce zvolime T-Mobile Benefit a jiZ mame moZnost se podivat na prehled
pozadavk ¢i prehled ¢lend.

Mdj T-Mobile - Moje smiouva

T-Mobile Benefit
Sprava clent a zadosti o zarazeni do T-Mobile Benefit.
Piehled pozadavku Piehled éleni

Prehled

Sprava Zadosti o zafazeni do T-Mobile Benefit Sprava &lent T-Mobile Benefit

Sluzby

Vyuétovani a platby

Sprava uZivatell pro
spoleénosti
Ramcova smiouva
Osobni Udaje
Nastaveni Uctu

Prehled UZastnickych
smiuv

Ostaln enfy
T-Mobile Benefit

Prehled pozadavki

Prehled Clend

T-Mobile Benefit Benefitni program — pFirucka pro administratory




U mozZnosti ,Prehled poZzadavk(a” mate cekajici Zadosti ke schvaleni ¢i zamitnuti.
Pokud zde bude poZadavk( vice, mlzZete vSechny oznadit a spole¢né ,,Schvalit oznaéené”
potvrdit.

Mij T-Mobile - Moje smiouva  T-Mobile Benefit

Prehled pozadavkl

Sprava zadosti o zarazeni do T-Maobile Benefit

Pro zobrazeni repartu nastaveni sluzeb kliknéte ZDE

Stav pozadavku

PoZadavky ve fronté v
Vytvoren od 2 Vytvofen do ? Jméno / Obch. jméno 2
I€o Osobni €islo zaméstnance

T-Mobile Benefit

| v

Prehled pozadavku

Datum Jméno a piijmeni / x Telefenni Osobni éislo
B S ICo .- N Akce
vytvoreni Obchodni jmého cislo zaméstnance
Schvalit
| ;
Schvalit oznacené v

= Pokudsizvolite ,Pfehled ¢lenl” tak mate moznost zjistit cleny v Benefitnim programu, které jsou
automaticky zobrazené pod sebou s moznosti detailu ¢lena ¢i pfimého odstranéni celého ¢lena.

Ptehled ¢lend
Sprava clent T-Mobile Benefit
Telefonni gislo 1€0 firmy Osobni éislo zaméstnance

Zménit
s Prman
T-Mobile Benefit

Vyuctovani a platby

Bylo nalezeno pfilis mnoho uéastnikd T-Mobile Benefit (zobrazujeme vam prvnich 100
lcastnikd), prosim, upfesnéte hledani m

Sprava uZivatell pro
spolecnosti

Prehled

Prehled élent ncové smiouva

. udaje
IcCo
firmy

Jméne ¢lena Osobni éislo zaméstnance Akce taveni Gétu
Pfehled Ucastnickych

smiuv

Ostatni dokumenty

T-Mob efit
Pfehled poZadavki
Pfehled ¢lenu

Sprava Zadosti o prevod

T-Mobile Benefit Benefitni program — pFirucka pro administratory




= Pokud zvolite moZnost ,detail clena” tak mate k dispozici pfehled jeho Cisel, i zde je moZnost ho

odstranit.

Ptrehled ¢lend

Sprava clent T-Mobile Benefit

Zpét na prehled Odstranit élena
Zakaznické udaje

Jména

Seznam cisel ¢lena

Cislo sluzby
L
e
7

Typ sluzby
GSM Tarifni zakaznik
GSM Tarifni zakaznik

GSM Tarifni zakaznik

= Samotné vyhledanije mozné i podle Cisla ¢lena ¢i jména.

Prehled ¢len(

Sprava clend T-Mobile Benefit

Telefonni éislo ICO firmy
7
Jméne Prijmeni

T-Mobile Benefit

I v

Prehled élent

Jméno élena ICO firmy

T-Mobile Benefit

Osobni éislo zaméstnance

Osobni €islo zaméstnance Akce

Detail Elena
Odstranit Elena

Benefitni program — pfirucka pro administratory




= Napomocen nam muze bytireport clen(, ktery ziskate na zakladnim pfehledu.

{0 T-Mksba Wabs

T

Prehled )Sluzby VyiGtovani Fakturagniskupiny eShop Sprévafirmy ~

Prehled

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

= Do sekce se dostanete pres horni menu Sprava firmy => Reporty.

() T-Mobile Web [ Poslat SMS &b English (4 ICT Portal
n I =

Prehled Sluzby Vyuactovani Fakturacniskupiny Obchod Sprava firmy v«

v Administratori
Pre

Moje smlouva
Objednavky

Vyhledejte zaznam podle ¢isla, aliasu nebo fakturacni skupin
Pozadavky

Podnikova sit

Reporty

= Zvolite poZzadovany typ reportu:

Reporty

Seznam &lent T-Mobile Benefit @ v

7adosti do T-Mabile Benefit @ ~

T-Mobile Benefit Benefitni program — pFirucka pro administratory




=  Proklik na tlacitko ,Vytvofit report”.

Reporty

Seznam &lenl T-Mobile Benefit @

= Zvolite typ a variantu reportu a svoje volby potvrdite.

Novy report

Seznam ¢&lenti T-Mobile Benefit

Typ reportu

Opakovany

= Pfehled reportl je nasledné viditelny v detailu jednotlivych sekci:

Seznam Elenii T-Mobile Benefit @
Datum a cas vytvofeni v Typ Stav
27.02.202314:36 Jednordzovy Pfipraven

Vytvorit report

Vytvofit report

[«

= StaZenijednorazového reportu je mozné viz magnetova ikona na obrazku vyse.
= Generovaniopakovanych reportl probihdvidy v denvaseho zuc¢tovaciho obdobi (1., 6., 13. nebo

20. den v mésici).

= Stejnym zplisobem je moZné si nechat vygenerovat i prehled Zadosti o vstup do T-Mobile

Benefitu.

T-Mobile Benefit Benefitni program — p¥iru¢ka pro administratory




8 UKONCENIi UCASTNICKE SMLOUVY

8.1 Vypovéd ucastnické smlouvy

s vr

= Vyhledate telefonni¢islo, které chcete vypovédét.

Prehled

Vyhledejte zaznam podle éisla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

Q. 603849%00¢

E

Hromadné zmény Nove cislo

Prehled vyuttovani

Stav vyuétovani

Néktera vade vylétovani nejsou uhrazena. Aktualizovano ke dni 03.
dnor 2022.

(b il

Prevod ¢isla Reporty

Stav objednavek

Prehled objednavek

]

Viechny vase webové objednavky jsou vyfizeny.

= Prokliknete se na detail u polozky Smlouva v Zakladnich udajich.

SiuZy

737

Volani Zpravy

’ Neomezené volni \ ’ Neomezens zprdvy \

volgniv Er smsviR

Zmnit tarif Datzil Detai

Vyuétovani uhrazeno, dékujeme

Piejit na vyGétovani

2 VyménaSiM

Nasteveni sludby x Suspendace

Zékladni ddaje

~
@ A
s

marek stule@t mobile.oz

e

Ukonceni ucastnické smlouvy

Data Roaming

’ Meomezend aats \

Tarit & Pro Firmu Dez ez

Tarit & Pro Firmy bez sivazky

Aktudlni Gtrata

Online vipis slufeb

@ Blokece ztrata/ krédeZ

1408,14 K& hez DPH

Detail Gtraty

Tarit & Pro Firmu bez zévazku [7)

Na dobu neurgitou [}

Universal SIM, 3v1 [

Zobrazit

OKU kid ZaZédat o kid

Vypovéd Ucastnické smlouvy




“"

= Prejdete na, Ukoncenismlouvy”.

Smlouva

—
Detail smlouvy
Cislo sluZby 73i Tarif Tanif & Pro Firmu bez zévazku E
Cislo (iZastnicks smioy m Typ sluZby Hlazowé clufba
Typ smilouwy Smilouva na dobu neurditou Mazew firmy S5 AT Testing T-Mohile SME 5
OKUkdd Za¥idat o kéd Cislo rémcové smlouvy AL =]
| Dokumenty ke smlouvé
< Zpét
=  Potvrdite ukoncenisluzby.
Miij T-Mobile - Bleskowy pfehled
. v
Bleskovy prehled pro 603
Muj tarif Moje smlouva Aktualni utrata 603
i Tarif 5 E - v Zménit
Tglrgz'lr'ﬁ? 5 Pro Firmu bez . . Ke - | |
Zavazku Smiouva na dobu
Tarifni zvyhodnéni Neméate neurtitou ’ Vice info l
na§taven'o ;adne tarifni Bleskovy prehled
zvyhodnéni. ’ Online vypis sluzeb l
’ Detail smlouvy ] Siuzb
LIZ
Nastavit zvyhodnéni I e e———— Y

w Vyuctovani a platby

Moje smlouva

Zbyvajici jednotky

= Vyberete datum ukondeni, zplisob ukonéeni a potvrdite ,Pokracovat”.

Muj T-Mobile

Ukonc&eni Ucastnické smlouvy pro sa:

603

Ugastnicka smlouva Bleskovy prenled

Cislo Ueastnicke smiouvy Nazev sluzby Sluzby
568! Tarif 5 Pro Firmu bez zavazku
e Vyuctovani a platby
Typ vypovédni Indty
Smiouva na dobu neurcitou
Moje smlouva

Vyberte termin ukonéeni

® K urEitému datu

)* V piipadé, Ze zvolite pfedéasné ukonceni smiouvy, miZe dojit k uplatnéni naroku na uhrazeni Doplatku

eh ukonéeni

@® Prevod na Twist
O Deaktivace

Ukonceni ucastnické smlouvy Vypovéd Glastnické smlouvy




=  Avposlednim kroku ukonéeni potvrdite.

Milj T-Mobile

Ukonéeni Ugastnické smlouvy pro a0z
603

Bleskovy pfehled

Potvrzenim dojde k nastaveni ukon&eni UZastnické smiouvy dle Vaseho poZadavku.

Piejete si opravdu Zadost odeslat? Sluzby

Vylctovani a platby

Potvrdit Zpét
- P Moje smlouva

8.2 Zjisténi OKU (ovérovaciho kddu ucastnika)

= Vyhledame telefonni cislo.
Prehled

Vyhledejte zaznam podle Eisla, aliasu nebo fakturaéni skupiny

GRS G000

]

()]

= Zakladnich udajich kliknete na vyzadani OKU.

Sttty

737

Volani Zpravy Data Roaming

[ ]
Sluzbaje vypnuta

Volanrv CR sMsvER Tarif & Fra Firmu
Zménit tarif Detail Detail Dokoupit Detail Nastavit sluibu

Neuhrazend vya&tovani 27 K& Aktudlni Gtrata 08,14 K&

PTejit na wyStovén Online vipis siufed Dotailitraty

Nastaveni sluiby X Suspendace 22 V§iména SIM (®) Blokace ztréta / kréded

2Z3kladni idaje
73 Ta Tarif 8 Pro Firmu
@ acivi Na dobu ur&itou
test @ 774 &v 73
ma @t-mabile.cz Zadédat o kéd >
737
Zobrazit

Ukonceni ucastnické smlouvy Zjigt&ni OKU (ov&Fovaciho kédu Geastnika)




= Vyfiltrujete si poZadované telefonni Cislo a zobrazite dokumenty
Prehled U¢astnickych smluv

Informace o smlouvé

Mate k dispozici pfehled viech vasich smiuv.

Informace o smlouvach

Nazev firmy
B2B Tt
Vyhledat smlouvu Deta
Typ smiouvy Fakturaéni skupina (BP)
VEechny typy v VEechny fakturaén v

Pro zobrazeni OKU kédu vyhledejte konkrétni smiouvu a kliknéte na "Zobrazit dokumenty".

Pokud nejsou zobrazeny Zadné smlouvy, vyhledejte smlouvu pres pole "Telefonni gislo”

Piehled sluzeb

s 5 . Datum
ID sluiby Typ sluzby Tarif Typ smlouvy platrosti Akce

503 GSM Tarifni Tarif 5 Pro Firmu Smilouva na
zakaznik bez zavazku dobu neuréitou

= Vyplnite své administratorské heslo.
Prehled Ucastnickych smluv

Informace o smlouve

Mate k dispozici pfehled v3ech vaSich smiuv.

Informace o smlouvach

Nazev firmy

B2B

1D sluZby Cislo smiouvy

603 568

Typ sluZby Tarif

GSM Tarifni zakaznik Tarif 5 Pro Firmu bez zavazku
Typ smiouvy

Smlouva na dobu neuréitou

Ovérovaci kod ucastnika (OKU kod)

Zadejte heslo pro komunikaci - kliknutim na tladitko, zobrazite OKU kod.

O

Nenalezli jsme Zadny elektronicky podepsany dokument

Ukonceni ucastnické smlouvy Zjigt&ni OKU (ov&Fovaciho kédu Geastnika)




= Apo potvr;enise nam OKU zobrazi.
Prehled Ucastnickych smluv

Informace o smlouvé

Mate k dispozici piehled v5ech vasich smluv.

Informace o smlouvach

MNazev firmy
B2B portilSales - test

ID sluZby Cislo smiouvy

603 568

Typ sluZby Tarif

G SM Tarifni zakaznik Tarif 5 Pro Firmu bez zavazku
Typ smlouvy

Smiouva na dobu neuréitou

Oveérovaci kod Gcastnika (OKU kod)

Ovéfovaci kéd téasinika (OKU)

Nenalezli jsme Zadny elektronicky podepsany dokument.

I~
=
i

Ukonceni ucastnické smlouvy Zjigt&ni OKU (ov&Fovaciho kédu Geastnika)




