Obchodni podminky preneseni Cisla

spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

(dale jen ,Podminky®)

1.Podminky preneseni ¢isla

Tyto Podminky stanovuji postup pfi poskytovani sluzby preneseni
telefonniho Cisla (dale jen ,pfeneseni Cisla®) Ucastnika, ktery vyuziva i
méa zajem vyuzivat Sluzby spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s., se
sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681 zapsana do
obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3787 (dale jen Operator) pod obchodni znackou T-Mobile a
ostatnimi  podnikateli  poskytujicimi  vefejné  dostupnou  sluzbu
elektronickych komunikaci (dale téz jen ,poskytovatelé sluzby®). Dale tyto
Podminky stanovuiji postup pfi prevodu telefonniho &isla Ugastnika, ktery
vyuziva €i ma zajem vyuzivat Sluzby Operatora pod obchodni znackou T-
Mobile na jinou, resp. z jiné obchodni znacky, pod kterou Operator
poskytuje Sluzby (dale téZ jen ,ostatni znacky Operatora®).

2. Preneseni telefonniho Cisla od jiného poskytovatele sluzeb k
Operatorovi

2.1. Zajemce o preneseni telefonniho &isla (dale té7 jen ,Ugastnik”)
uzavie s Operatorem Ugastnickou smlouvu s Zadosti o preneseni
telefonniho ¢isla od jiného mobilniho ¢i pevného poskytovatele sluzeb
(dale téz jen ,opoustény poskytovatel sluzeb®). Dokladem o uzavfeni
Ugastnické smlouvy s pfenesenim mobilniho &isla u Operatora je &iselny
Kod preneseni &isla (téz jen: ,KPC*); timto kédem je Ugastnik povinen se
kdykoliv prokazovat. Uzaviit Ugastnickou smlouvu s pfenesenim Gisla Ize
jen zplisoby uvedenymi v informacnich materialech Operatora dostupnych
na www.t-mobile.cz a v kazdé znackové prodejné Operatora.

Pro (sp&$né preneseni &isla k Operatorovi je Ucastnik povinen u
pfenaseného Cisla platné ukoncit smlouvu o poskytovani sluzby
elektronickych komunikaci (podat platnou vypovéd smlouvy o
poskytovani sluzby elektronickych komunikaci) u opousténého
poskytovatele sluZzeb a soucasné podat u opousténého poskytovatele
sluzeb zadost o preneseni telefonniho ¢isla, pficemz v takovém pfipadé
dojde k zaniku smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych komunikaci
ve |hité 10 dnl ode dne podani vypovédi ¢i podani Zadosti o pfeneseni
telefonniho ¢isla (dle toho, ktery okamzik nastane pozdéji). Tato Ihita se
neuplatni, pokud doba zbyvajici do zaniku smlouvy o poskytovani sluzby
elektronickych komunikaci je krat$i nez 10 dnd nebo k pfeneseni
telefonniho Cisla nedojde.

Pokud nepozada Ugastnik opousténého poskytovatele sluzeb o preneseni
telefonniho Cisla, mé pravo prenést své telefonni Cislo po uplynuti
vypovédni doby smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
pfiCemz pro takové pfeneseni se pouziji tyto Podminky obdobné jako
v pfipadé, kdy Ugastnik poda Zadost o preneseni telefonniho &isla u
opousténého poskytovatele sluzeb. ,

Od opousténého mobilniho poskytovatele sluzeb ziska Ugastnik jako
doklad o platné ukonéené smlouvé o poskytovani sluzby elektronickych
komunikaci identifikator (tzv. CVOP), ktery vsobé nese prvni mozné
datum uskuteCnéni preneseni telefonniho Eisla po predpokladaném
zaniku smlouvy.

CVOP je tfeba dodat Operatorovi nejpozdsji Gtyfi pracovni dny pred
planovanym datem pfeneseni, aby doSlo k preneseni Cisla v
pozadovaném terminu; v pfipadé nedodani CVOP v pozadovaném
terminu je treba na zakladé uzaviené Ugastnické smlouvy domluvit novy
termin preneseni &isla. CVOP dod4 Ugastnik Operatorovi prostfednictvim
SMS, jeho zadanim v sekci Muj T-Mobile, v Znackové prodejné, pfip.
dal$imi moznymi aktudlné nabizenymi zpisoby uvedenymi na www.t-
mobile.cz.

Lhuta pro preneseni telefonniho Cisla véetné aktivace tohoto Cisla v siti
Operatora &ini &tyFi pracovni dny od doruéeni zadosti Ugastnika o zménu
poskytovatele sluzby Operatorovi, ve které je obsaZzen platny CVOP,
pokud si Ugastnik nesjednd s opousténym poskytovatelem sluzeb
pozdéj$i datum preneseni.

Disponuje-li Ugastnik vice CVOPy. je platny vzdy pouze CVOP, ktery byl
Ugastnikovi vydan jako posledni.

V pripadé, 7e Ugastnik jiz CVOP u Operatora uplatnil a prenos telefonniho
Cisla_jiz byl zahajen a nasledné pozadal opous$téného poskytovatele
sluzeb o vydani daldiho CVOP, nebude proces preneseni telefonniho
gisla dokoncen a bude zamitnut z diivodu neplatného CVOP. V takovém
pfipadé musi Ugastnik pozadat o preneseni telefonniho Gisla nové, a to
s poslednim vydanym CVOP.

Ugastnik bere na védomi, ze CVOP u Ugastnickych smluv (s vyjimkou
predplacenych sluzeb) ma omezenou &asovou platnost 60 dnid. U
pevnych telefonnich Cisel jako jednotny identifikator potfebny pro
pfeneseni Cisla slouzi referencni Cislo, které ma& k dispozici kazdy
Utastnik.

2.2. Ugastnik a Operator se pfi uzavieni Ugastnické smlouvy dohodnou na
datu preneseni Cisla, pficemz toto datum nesmi byt v pfipadé preneseni
telefonniho Cisla od jiného poskytovatele sluzeb pozdéjsi nez 60
kalendafnich dnd ode dne uzavfeni Ugastnické smlouvy. Operator ma

vhodny termin. Ugastnik bude v takovém pFipadé o novém terminu
pfeneseni predem informovan. Operator zpravidla informuje Ugastnika o
uzavieni Uastnické smlouvy s pfenesenim gisla, uvolnéni telefonniho
Cisla u opousténého poskytovatele sluzby a rovnéz o aktivaci telefonniho
Cisla u Operatora, a to Ustné a formou SMS a/nebo e-mailem podle
kontaktnich udajd, které ma Operator k dispozici. Operator a opoustény
poskytovatel sluzby vzajemné spolupracuji a komunikuji tak, aby k
preneseni telefonniho Cisla dolo v dobé stanovené pravnim predpisem,
resp. v terminu sjednaném s Ucastnikem.

2.3. Pro Gspésné zakonceni prenosu mobilniho telefonniho cisla a
aktivaci preneseného Cisla v siti T-Mobile je tfeba vyménit v dobé
naplanovaného pieneseni cisla SIM opousténého poskytovatele
sluzby za SIM kartu Operatora.

2.4. Pro vSechna Cisla pfenaSené na zékladé jedné objednévky pfeneseni
musi byt zvoleno stejné datum preneseni. Ugastnickou smlouvu s
pfenesenim Gisla Ize u Operatora zrusit do okamZiku zavazného
naplanovani data preneseni &isla. Jestlize Ugastnik uzavrel Ugastnickou
smlouvu s Operatorem prostfedky komunikace na dalku nebo mimo
prostory obvyklé k podnikani a od Ugastnické smlouvy v zakonné Ihité
odstoupi, preneseni Cisla neprobéhne v pfipadé, ze je odstoupeni od
smlouvy Operatorovi doru¢eno zpravidla nejméné tfi pracovni dny pred
naplanovanim preneseni isla. Je-li dorugeno po této Ihiité, bere Ugastnik
na védomi, 7e od Ugastnické smlouvy uzavfené s TMCZ sice v zakonné
Ih(it& odstoupil, k pfeneseni &isla véak dolo a je na Ugastnikovi, aby sam
podnikl kroky potfebné pro zachovani aktivniho pfenaseného Cisla.

2.5. Pokud Ugastnik prenasi telefonni &islo na predplacenou sluzbu Twist,
je podminkou preneseni &isla zakoupeni bali¢ku s Twist kartou. SIM kartu
ze zakoupeného balicku si Ugastnik aktivuje a pro (spé$né preneseni
&isla je dale Ugastnik povinen pozadat Operatora o pfifazeni prenaseného
telefonniho Gisla k této nové aktivované SIM karté. Ucastnicka smlouva k
pfedplacené sluzbé Twist je v takovém pfipadé uzavfena dnem preneseni
telefonniho Cisla k Operatorovi.

26. Pokud Ucastnik uzaviel pfi procesu preneseni ¢isla s
Operatorem Ucastnickou smlouvu na dobu uréitou a soucasné s
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uzavienim Ugastnické smlouvy ziskal koncové zafizeni za
zvyhodnénych podminek (v€. koupé zafizeni na splatky) a pieneseni
¢isla nebylo z diivodu, ktery neni na strané Operatora, uskute¢néno,
je Operator opravnén aktivovat Uéastnikovi SIM Kartu s telefonnim
¢islem z vlastniho ¢iselného rozsahu, a to nejpozdéji do 3 mésicu od
podpisu formulare Ugastnicka smlouva. Nové telefonni éislo oznami
Operator Ugastnikovi nejpozdéji v den aktivace formou SMS.
Zavazkovy vztah z uzaviené Ucastnické smlouvy plati v piném
rozsahu bez ohledu na zménu telefonniho éisla.

3. Cena pireneseni Cisla

Za preneseni &isla plati Ugastnik cenu ve vysi dle platného Ceniku sluzeb.
Pokud Ugastnik aktivuje SIM kartu k predplacené sluzbg, je cena
pfeneseni Cisla strzena z kreditu. Nedojde-li k pfeneseni Eisla, Uhrada
ceny pfeneseni Cisla ¢i ceny balicku s Twist kartou se nevraci, ledaze jde
o dlivod na strané Operatora.

4. Preneseni Cisla od Operatora k jinému mobilnimu ¢i pevnému
poskytovateli sluzeb

Ugastnik zada u nové zvoleného mobilniho & pevného poskytovatele
sluzby objednavku na pfeneseni Cisla. Zvoleny poskytovatel sluzeb
provadi pfeneseni Cisla podle jim stanovenych podminek a platnych
pravnich predpist.

4.1. Pro UspéSné preneseni Cisla od Operatora k jinému poskytovateli
sluzeb je Ugastnik povinen u prenaSeného Gisla platng ukondit
Ugastnickou smiouvu (podat platnou vypovéd Ugastnické smlouvy) a
soucasné pozadat Operatora o preneseni telefonniho cisla, pficemz
v takovém pfipadé dojde kzaniku smlouvy o poskytovani sluzby
elektronickych komunikaci ve Ihaté 10 dnl ode dne podani vypovédi i
podani zadosti o preneseni telefonniho &isla (dle toho, ktery okamzik
nastane pozdgji). Tato Ihiita se neuplatni, pokud doba zbyvajici do zaniku
Ugastnické smlouvy je kratsi nez 10 dni nebo k pfeneseni telefonniho
Cisla nedojde.

Pokud nepozada Ugastnik Operatora o preneseni telefonniho &isla, ma
pravo prenést své telefonni &islo po uplynuti 30 denni vypovédni doby
Ugastnické smlouvy, pfiéemz pro takové preneseni se pouziji tyto
Podminky obdobné jako v pipadé, kdy Ugastnik u Operatora pisemnou
Zadost o pfeneseni telefonniho isla poda.

Formuldf Zadosti o pfeneseni telefonniho Cisla je dostupny ve vSech
prodejnach Operatora a na internetovych strankach www.t-mobile.cz.

Od Operatora ziska Ugastnik jako doklad o platn& ukonéené smlouvé o
poskytovani sluzby elektronickych komunikaci identifikator (tzv. CVOP),
ktery v sob& nese prvni mozné datum uskutecnéni pfeneseni telefonniho
gisla po predpokladaném zaniku Ucastnické smlouvy.

CVOP je tfeba dodat prejimajicimu poskytovateli sluzeb nejpozdgji &ty
pracovni dny pfed planovanym datem pfeneseni, aby doSlo k pfeneseni
Sisla v pozadovaném terminu; v pfipadé nedodani CVOP v pozadovaném
terminu je tfeba s Operatorem domluvit novy termin pfeneseni isla.

Lhita pro pfeneseni telefonniho Cisla véetné aktivace tohoto Cisla v siti
pfejimajiciho poskytovatele sluzeb Cini &tyfi pracovni dny od doruceni
7adosti UGastnika o zménu poskytovatele sluzby prejimajicimu
poskytovateli sluzeb, ve které je obsazen platny CVOP, pokud si Ugastnik
nesjedna Operatorem pozdéjSi datum pfeneseni.

Disponuje-li Ugastnik vice CVOPy. je platny vzdy pouze CVOP, ktery byl
Ugastnikovi vydan jako posledni.

V pripadé, 7e Ugastnik jiz CVOP u prejimajiciho_poskytovatele sluzeb
uplatnil a prenos telefonniho &isla jiz byl zahajen a nasledné pozadal
Operatora o vydani dal$iho CVOP, nebude proces pieneseni telefonniho
gisla dokonden a bude zamitnut z diivodu neplatného CVOP. V takovém
pfipadé musi Ugastnik pozadat o preneseni telefonniho ¢isla nové, a to
s poslednim vydanym CVOP.

42. Zéadost o preneseni Cisla musi obsahovat jednoznacnou identifikaci
UCastnika a ukonCované Ucastnické smlouvy.

4.3. Vypovéd Ugastnické smlouvy i 7adost o preneseni telefonniho &isla
mUze podat

a) Ugastnik predplacené sluzby Twist:

- bezplatnym zavolanim na linku Zakaznického centra Operatora, Cislo
4603 z isla T-Mobile

- na www.t-mobile.cz v sekci M0j T-Mobile
- v znackové prodejné Operatora.

b) Uastnik s Ugastnickou smlouvou k tarifu s mésiénim vyGctovanim
pisemné, a to bud poStou na adresu Zakaznického centra, v Znackové
prodejné Operatora, nebo elekironicky. Vypovéd i Zadost o preneseni
telefonniho Cisla musi byt vlastnoruéné podepsanad, v pfipadé
elektronického podani opatiena zaru¢enym elektronickym podpisem.

4.4. Okamzikem podani vypovédi Ugastnické smiouvy a podani zadosti o
pfeneseni telefonniho Gisla je Operator opravnén omezit Ucastnikovi
pfedplacené sluzby Twist nékteré poskytované sluzby. Podminkou pfijeti
vypovédi Ugastnické smlouvy a zadosti o preneseni telefonniho &isla k
pfedplacené sluzbé Twist je nezaporny kredit. Operator je opravnén
odmitnout pfeneseni Cisla z ddvodd uvedenych v platnych préavnich
pfedpisech (zejména ¢l. 5 O0P/10/10.2012-12).

4.5. Uastnik mize v ramci jedné Objednavky preneseni prenést vice
svych telefonnich &isel. V pipadé, ze Ugastnik pfenasi vice ¢isel v jedné
objednavce (pod jednim CVOP), musi byt véechna prenasena Gisla
zafazena pod stejnou Zékaznickou smlouvou. Kazdé z pfenaSenych Cisel
musi spinit naleZitosti stanovené témito Podminkami, a to at jde o mobilni,
nebo pevné telefonni Cislo. Neni-li k pfeneseni uvolnéno byt jediné Cislo
obsaZené v objednavce preneseni Cisla, je celd objednavka zamitnuta.

4.6. Pfenesenim ¢isla nezanika povinnost Ugastnika zaplatit veskeré
své penézité zavazky vaéi Operatorovi. Ugastnik predplacené sluzby
Twist je povinen pfed pfenesenim telefonniho Cisla vyderpat veskery
kredit na SIM karté. NevyCerpany kredit na SIM karté propada
Operatorovi.

4.7. Pfeneseni Cisel vazanych na pobockovou Ustfednu (T-Mobile Direct)
je provadéno ve zvlastnich ¢asovych Ihltach v zavislosti na technickych
moznostech. Pfi pfeneseni Cisel vazanych na pobocCkovou ustfednu Ize
pfenést pouze vSechna Cisla Ustfedny, nikoliv jenom néktera z nich.
Pfitom plati, Ze &isla pfenaSena jako Cisla pobocCkové ustfedny mohou byt
pfi pfeneseni Cisla zpét k Operatorovi vyuZita rovnéz pouze jako Cisla
pobockové Ustfedny, nikoliv jako samostatna mobilni Cisla. Datové a
faxové telefonni &islo nem(Ze byt pfeneseno bez hlasového telefonniho
Cisla. Jestlize je pfeneseno hlasové Cislo, musi byt datové a faxové Cislo
budto pfeneseno rovnéZ, nebo si Operdtor vyhrazuje pravo na jejich
deaktivaci. Datové a faxové Cislo mize byt pfeneseno pouze ve stejné
Objednavce jako ¢islo hlasové.
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5. Prevedeni €isla z jiné obchodni znacky Operatora na obchodni
znacku T-Mobile

5.1. Prevedeni &isla, na kterém Operator poskytuje Ucastnikovi Sluzby
pod jinou obchodni znackou, probiha z technickych ddvodd obdobné jako
pfeneseni Cisla od jiného poskytovatele sluzeb.

5.2. Zajemce o pfevedeni telefonniho &isla uzavie s Operatorem
Ugastnickou smlouvu na poskytovani Sluzeb pod obchodni znagkou T-
Mobile s Zadosti o pfevod telefonniho Eisla z jiné obchodni znacky.
Dokladem o uzavfeni Ugastnické smlouvy je &iselny Kéd preneseni &isla
(&2 jen: ,KPC*); timto kodem je Ugastnik povinen se kdykoliv prokazovat.
Uzaviit Ugastnickou smlouvu na poskytovani Sluzeb pod obchodni
znackou T-Mobile s Z&dosti o pfevod &isla Ize jen zplsoby uvedenymi v
informacnich materialech Operéatora dostupnych na www.t-mobile.

Pro (sp&$né prevedeni &isla k Operatorovi je Ucastnik povinen u
pfevadéného Cisla platné ukoncit smlouvu o poskytovani sluzby
elektronickych komunikaci poskytovanou Operatorem pod jinou obchodni
znackou nez T-Mobile (podat platnou vypovéd’ smlouvy o poskytovani
sluzby elektronickych komunikaci) a souCasné podat zadost o
preneseni telefonniho €isla, pficemz v takovém pfipadé dojde k zaniku
smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych komunikaci ve Ihité 10 dnd
ode dne podani vypovédi ¢i podani zadosti o pfevedeni telefonniho Cisla
(dle toho, ktery okamZik nastane pozdéji). Tato Ihdta se neuplatni, pokud
doba zbyvajici do zaniku smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych
komunikaci je kratSi nez 10 dnl nebo k pfevedeni telefonniho Cisla
nedojde. Pokud nepozada Ugastnik Operatora o prevedeni telefonniho
Cisla, ma pravo prevést své telefonni Cislo po uplynuti vypovédni doby
smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, pficemz pro
takové prevedeni se pouziji tyto Podminky obdobné jako v pfipadé, kdy
Ugastnik poda Zadost o prevedeni telefonniho &isla.

Formulaf Zadosti o pfevedeni telefonniho Cisla je dostupny ve vSech
prodejnach Operatora a na internetovych strankach www.t-mobile.cz.

Od Operatora ziska Ugastnik jako doklad o platné ukonéené smlouvé o
poskytovani sluzby elektronickych komunikaci identifikator (tzv. CVOP),
ktery v sob& nese prvni mozné datum uskutecnéni pfevedeni telefonniho
gisla po predpokladaném zaniku Ucastnické smlouvy.

CVOP je tfeba oznamit kontaktnimu mistu Operatora, které je uréeno pro
obchodni znacku T-Mobile (SMS, jeho zadanim v sekci Muj T-Mobile, ve
Znactkové prodejné, pfipadné jiné zplsoby uvedené na www.t-mobile.cz,
dale jen ,Zakaznické centrum®) nejpozdéji Ctyfi pracovni dny pred
planovanym datem pfevedeni, aby doSlo k pfevedeni Cgisla v
pozadovaném terminu; v pfipadé, Ze Utastnik nedoda CVOP v
pozadovaném terminu, bude stanoven novy termin pfevedeni Cisla..
Disponuje-li Ugastnik vice CVOPy. je platny vzdy pouze CVOP, ktery byl
Ugastnikovi vydan jako posledni.

V ptipadé, 7e Ugastnik jiz CVOP uplatnil a prevod telefonniho &isla jiz byl
zahajen a nésledné pozadal Operatora o vydani dal$iho CVOP, nebude
proces prevedeni telefonniho &isla dokonéen a bude zamitnut z divodu
neplatného CVOP. V takovém pfipadé musi Ugastnik pozadat o
prevedeni telefonniho &isla nové, a to s poslednim vydanym CVOP.

53. Ugastnik a Operator se pfi uzavieni Ugastnické smlouvy na
poskytovani Sluzeb pod obchodni znackou T-Mobile dohodnou na datu
pfevedeni Cisla. Operator ma pravo toto datum zménit z kapacitnich a

pfipadé o novém terminu pfevedeni Cisla pfedem informovan. Operator
zpravidia informuje Ugastnika o uzavieni Ugastnické smlouvy na
poskytovani SluZeb pod obchodni znatkou T-Mobile, uvolnéni telefonniho
Cisla k pfevedeni Cisla a rovnéz o pfevedeni telefonniho €isla k obchodni

znacce T-Mobile, a to Ustné a formou SMS a/nebo e-mailem podle
kontaktnich udaju, které ma Operétor k dispozici.

5.4. Pro Uspé3né zakonCeni pfevodu mobilniho telefonniho Cisla je tfeba
vyménit v dobé naplanovaného pievedeni Cisla SIM, na které Operéator
poskytuje Sluzby pod jinou obchodni znatkou za SIM kartu, na ktere
Operator bude UcCastnikovi poskytovat Sluzby pod obchodni znackou T-
Mobile.

5.5. V ostatnich otazkéach prevodu, které nejsou feSeny v tomto Elanku
Podminek, se obdobné pouziji ustanoveni o preneseni telefonniho Cisla
od jiného poskytovatele sluzeb.

6. Prevedeni Cisla z obchodni znacky T-Mobile k jiné obchodni
znacce

6.1. Pfevedeni Gisla, na kterém Operator poskytuje Ugastnikovi Sluzby
pod obchodni znakou T-Mobile k jiné obchodni znaCce (dale jen
.pfevedeni k jiné znacce Operatora“), probiha z technickych dlivodu
obdobné jako preneseni Cisla k jinému poskytovateli sluzeb.

6.2. Pro Uspésné prevedeni &isla k Operatorovi je Ugastnik povinen u
pfevadéného Cisla platné ukoncit smlouvu o poskytovani sluzby
elektronickych komunikaci poskytovanou Operatorem pod jinou obchodni
znackou nez T-Mobile (podat platnou vypovéd’ smlouvy o poskytovani
sluzby elektronickych komunikaci) a souCasné podat zadost o
pieneseni telefonniho Eisla, pficemz v takovém pfipadé dojde k zaniku
smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych komunikaci ve Ih(ité 10 dnd
ode dne podani vypovédi Ci podani zadosti o prevedeni telefonniho Cisla
(dle toho, ktery okamZik nastane pozdéji). Tato Ihdta se neuplatni, pokud
doba zbyvajici do zaniku smlouvy o poskytovani sluzby elektronickych
komunikaci je kratsi neZ 10 dnl nebo k prevedeni telefonniho Cisla
nedojde. Pokud nepozada Ugastnik Operatora o prevedeni telefonniho
Cisla, ma pravo prevést své telefonni Cislo po uplynuti vypovédni doby
smlouvy o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, pficemz pro
takové prevedeni se pouziji tyto Podminky obdobné jako v pfipadg, kdy
Ugastnik poda zadost o prevedenti telefonniho &isla.

Formulai Zadosti o pfevedeni telefonniho Cisla je dostupny ve vSech
prodejnach Operatora a na internetovych strankach www.t-mobile.cz.

Uastnik musi pozadat Operatora prostfednictvim SMS o CVOP jako
dokladu o platné ukongené smlouvé o poskytovani sluzby elektronickych
komunikaci, ktery v sobé nese prvni mozné datum uskute¢néni pfevedeni
telefonniho &isla po predpokladaném zaniku Ugastnické smlouvy.

CVOP je tfeba oznamit kontaktnimu mistu Operatora, které je uréeno pro
jinou obchodni znacku, nejpozdéji Ctyfi pracovni dny pied planovanym
datem pfevedeni, aby doSlo k pfevedeni &isla v pozadovaném terminu; v
pfipadé, ze Ugastnik nedodda CVOP v pozadovaném terminu, bude
stanoven novy termin pfevedeni Cisla.

Disponuje-li Ugastnik vice CVOPy, je platny vzdy pouze CVOP, ktery byl
Ugastnikovi vydan jako posledni.

V pfipadé, e Ugastnik jiz CVOP uplatnil a pfevod telefonniho &isla jiz byl
zahajen a nasledné pozadal Operatora o vydani dal$iho CVOP, nebude
proces prevedeni telefonniho Eisla dokonéen a bude zamitnut z divodu
neplatného CVOP. Vtakovém pfipadé musi Ugastnik pozadat o
prevedeni telefonniho &isla nové, a to s poslednim vydanym CVOP.

6.3. zadost o prevedeni telefonniho €isla k jiné obchodni znacce musi
obsahovat jednoznaénou identifikaci Ugastnika a ukongované Ugastnické
smlouvy a zarovefi Ugastnik musi nejpozdgji do konce uplynuti vypovédni
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Ihity zazadat zpusoby uvedenymi v téchto Podminkach Operatora o
CVOP.

6.4. Vypovéd Ugastnické smlouvy i zadost o prevedeni telefonniho &isla
mize Uastnik podat pisemné, a to na adresu T-Mobile Czech Republic
a.s, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4. Vypovéd musi byt vlastnoru¢né
podepsana, v pfipadé elektronického podéni opatfena zaru¢enym
elektronickym podpisem.

6.5. Okamzikem podani vypovédi Ugastnické smlouvy a Zadosti o
prevedeni telefonniho Gisla je Operator opravnén omezit Ugastnikovi
nékteré poskytované sluzby. Operator je opravnén odmitnout pfevedeni
¢isla k jiné obchodni znadce ze stejnych divodi jako pii pfeneseni €isla k
jinému poskytovateli sluzeb.

6.6. Utastnik miize v ramci jedné Objednavky preneseni prevést vice
svych telefonnich Gisel. V pfipadé, ze Ugastnik prenasi vice Gisel v jedné
objednavce (pod jednim CVOP), musi byt vechna prenasena &isla
zafazena pod jedno €islo obchodniho partnera (se stejnym &islem
z&kaznické smlouvy). Kazdé z prevadénych cisel musi spinit nalezitosti
stanovené témito Podminkami. Neni-li k pfevedeni uvolnéno byt jediné
Cislo obsazené v objednavce pfeneseni Cisla, je celd objednavka
zamitnuta.

6.7. Pfevedenim Cisla k jiné obchodni znafce Operatora nezanika
povinnost Ugastnika zaplatit veskeré své penézité zavazky vici
Operatorovi plynouci mu z poskytovani sluzeb pod obchodni znackou T-
Mobile.

6.8. V ostatnich otazkach prevodu k jiné obchodni znaéce Operatora,
které nejsou feSeny v tomto ¢&lanku Podminek, se obdobné pouziji
ustanoveni o pfeneseni telefonniho Cisla k jinému poskytovateli sluzeb.

7. Zavére€na ustanoveni

7.1. Pro otazky neupravené témito Podminkami plati ustanoveni
VSeobecnych podminek spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.,
Podminek  zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a
lokalizaénich udajti G&astnikl, Ceniku sluzeb, Ugastnické smlouvy a
pfipadné dalSich zviastnich podminek sluZeb a tarif(. Pfenositelnost &isla
je podrobné upravena opatfenim obecné povahy Ceského
telekomunikacniho ufadu ¢. OOP/10-10.2012 -12, v platném znéni.

7.2. Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit tyto
Podminky v celém rozsahu. O vSech zménach bude Ugastnik
informovan v zakonem predepsané formé.

7.3. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 1. 2. 2018 a
nahrazuji pfedchozi Podminky pfeneseni Cisla.
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