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Obchodni podminky balicku Twist neomezeneé v siti
na 4 tydny

spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale jen ,Podminky*)

Tyto Podminky upravuiji balicek Twist neomezené v siti na 4 tydny (dale jen ,Bali¢ek”), jehoz prostrednictvim spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen
,Operator*) poskytuje svym zakaznikiim (dale jen ,Ucastnik“) hlasové sluzby elektronickych komunikaci v ramci predplacenych sluzeb (dale jen ,predplacena
sluzba") dle hlasového tarifu sjednaného v Ugastnické smlouvé (dale jako ,hlavni sluzba®).

V otézkach neupravenych v téchto Podminkach se pfimérené uziji zejména ustanoveni aktualnich V&eobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (dale jen ,VPST“), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizaénich udajti Ugastnika a dalsich podminek Ugastnikem
vyuzivanych sluzeb a nabidek Operatora, zejména Pfedsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uvefejnénych na webovych strankach Operatora na adrese www.t-
mobile.cz/twist a ustanoveni platného pravniho fadu Ceské republiky. Konkrétni nastaveni Ugastnické smlouvy Ugastnika je pocinaje 1. 1. 2022 obsazeno ve
Shrnuti smlouvy, které spoleéné s Predsmluvnimi informacemi k hlavni sluzbé a platnym Cenikem sluZeb tvoii nedilnou souéast Ugastnické smlouvy.

Podminky jsou uvefejnéné na vyse uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez splnéni dalSich podminek navrhem na uzavieni smlouvy.
Podminky &i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dal$imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek

uvefejnénym na internetu a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplisobem je vzdy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych webovych strankach

1.Kazdy Ugastnik ma moznost aktivovat si prostfednictvim standardnich
aktivacnich kanald (zejména zaslanim aktivaéni SMS ve formé
,VOLANI4TYDNY A“ na ¢islo 4603, vyzadanou aktivaci Operatorem na
Zakaznickém centru, T-Mobile prodejné ¢i v ramci Aplikace/Samoobsluhy
Mj T-Mobile) Bali¢ek jehoz obsahem je neomezené volani na Cisla znacky
T-Mobile po dobu 4 tydni dni od jeho aktivace za cenu 0,- KE/min.

2. Cena Balicku je jednorédzova a je uvedena v platném Ceniku sluzeb.
Podminkou jeho Uspésné aktivace je dostate¢ny kredit U¢astnika.

3. Volani na telefonni ¢isla virtualnich operatord, ktera jsou provozovana v siti
T-Mobile, a na telefonni Gisla provozovana v siti T-Mobile pod jinou obchodni
znackou nez znackou T-Mobile (napf. MOBIL.CZ, Kaktus), se nepovazuje za
provoz do sité T-Mobile a je Uc¢tovano jako hovory mimo sit T-Mobile.

4.V pfipadé spInéni podminek (zejména dostateCna vySe kreditu) je
Utastnikovi aktivovan Baligek, ktery je platny vzdy na dobu 4 tydni od této
aktivace. Po uplynuti daného cyklu Balicku se pfi spinéni podminek
(zejména dostatek kreditu) Bali¢ek automaticky obnovuje. O Uspédné
aktivaci, resp. obnové Balicku bude Ugastnik vyrozumén prostrednictvim
SMS a/nebo e-mailu (dle nastaveni Uastnika) a zarove mu Operator strhne
gastku odpovidajici jeho cené anebo uvédomi Ucastnika, Ze jeho kredit je
nedostateCny a pro obnovu je tedy tfeba kredit navysit. V pfipadé
nedostate¢ného kreditu na Predplacené karté nedojde k opétovné aktivaci
(obnové). Jakmile si Uastnik dobije svdj kredit, bude mu Balitek znovu
automaticky aktivovan pro nasledujici obdobi, pficemz tydenni interval se v
tomto pfipadé nove pocita od uhrazeni dané ceny.

5. Operator si vyhrazuje pravo na deaktivaci Balicku, pokud je ve stavu
suspendace z dlvodu nizkého kreditu pro dalsi obnovu permanentné po
dobu déle nez 90dni. O této skute¢nosti bude Utastnik vyrozumén SMS
Zpravou.

6. Balicek je slucitelny s programem Nasim za dobiti a Ize jej vyuzivat s vyhodou
V siti v ramci programu Nagim za dobiti, je-li nabizena a mé-li ji Ugastnik
aktivovanu, pficemz BaliCek se v takovém pfipadé Cerpa jako prvni. Vyhodna
sazba, ma-li ji Utastnik aktivovanu, se neuplatiiuje. Super sazba, ma-li ji
Utastnik aktivovanu, se uplatni podle podminek Super Sazby na hovory na
¢isla jinych znacek.

7. Balitek neni sluditelny s datovymi tarify predplacenych sluzeb, hlasovymi
baliCky pro pfedplacené sluzby s volnymi minutami na Cisla znacky T- Mobile

(napf. balitek STO) ¢&i obsahujicimi neomezené volani na &isla znacky T-
Mobile. V piipadé, ze si Ugastnik Balidek aktivuje a ma sougasné aktivni
néktery z balick( dle predchoziho vyétu, takovyto balicek se automaticky
deaktivuje a Utastnikovi Operator nastavi pouze Baliek, pfitem? piipadné
nevy&erpané jednotky propadaji bez nahrady. V ptipadé, ze ma Ugastnik
aktivni BaliCek a aktivuje si jiny z vySe uvedenych balickd, Balicek se
automaticky deaktivuje a Ucastnikovi Operdtor nastavi pouze nové
pozadovany bali¢ek ¢i zvyhodnéni.

. Balitek nelze prevadét na jiného Utastnika ani jej nelze prevadét na tarif s

pravidelnym mési¢nim vyuctovanim. Doba prerudeni poskytovani sluzeb Ci
doba blokovani sluzeb na Predplacené karté, ke které je BaliCek aktivovan,
neprodluzuje dobu uréenou pro vyuziti pfislusného Serpani dat. Balicek nelze
vyuzit v zahraniéi a je uréen pro bézné aktivni uzivani mobilnich hlasovych
sluzeb Operatora. Bali¢ek nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM
brany. Operator je opravnén omezit Utastnikovi pfistup ke sluzbam v piipadg,
Ze jeho provoz neni bézny Ci vykazuje znaky automaticky generovaného Ci
jinak systematicky nastaveného provozu ¢i v pfipadé, ze Predplacené karta je
vyuzivana v zafizenich chovajicich se jako GSM brany.

. Balitek mtize Ugastnik kdykoli zrusit prostrednictvim kanal(l uvedenych shora

v Podminkéach (deaktivatni SMS bude ve formé ,VOLANI4TYDNY D“).
ZruSenim Balicku dojde rovnéZz ke zruSeni jeho automatického
znovuobnovovani. K deaktivaci Balicku dojde vzdy po uplynuti jiz zaplaceného
intervalu.

10. V pfipadé, Ze vznikne podezieni na zneuziti Bali¢ku, bude takové chovani

Ugastnika povazovano za zneuziti sluzeb podle pfislugnych ustanoveni VPST.

11. Operétor si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit Podminky jakoZ i

podminky a rozsah Bali¢ku ¢i Bali¢ek zcela zrusit. O takovych zménéch bude
Operator Ugastnika informovat Zakonem predepsanym zpGisobem.

12. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1. 1. 2022 a pro Balitky

aktivované pred timto datem dne 1. 4. 2022.
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