:I: PRO SPOLECNE ZAZITKY

Vseobecné nakupni podminky prodavajiciho

spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, 1CO: 649 49 681, zapsané do obchodniho
rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

Telefonni &islo: Zakaznické centrum T-Mobile +420 800 737 373

E-mailova adresa: info@t-mobile.cz

(ddle jen ,,Podminky*)

Podminky obsahuji véeobecné informace o prodeji ze strany prodavajiciho/poskytovatele sluzeb (déle oznacen také jako , T-Mobile) jak v kamenném
obchodé, tak prostrednictvim prostiedkd komunikace na dalku (zejména prostfednictvim e-shopu prodavajiciho ¢i telefonického spojeni) nebo mimo
obvyklé obchodni prostory. Podminky definuji vSeobecné informace vztahujici se kinformacim o prodavajicim, podminky prodeje jeho zbozi a
poskytovani sluzeb smérem ke kupujicimu/uzivateli sluzeb (dale oznacen jako ,zakaznik“) obecné a zvlastni ujednani smérem k zakazniklim v postaveni
spotiebitele.

Tyto Podminky zaroven upravuji oblast prav z vadného plnéni (reklamace) a s tim souvisejici otazky. Dale Podminky specialné upravuji i oblast

V otazkach neupravenych v Podminkach se pfimérené uziji zejména ve vztahu ke sluzbam ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spole¢nosti
T-Mobile Czech Republic a.s. (déle jen ,VPST*), dale véeobecné ustanoveni Podminek pro zpracovéni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich
tdajl Ugastnika a dal$ich podminek zakaznikem vyuzivanych sluzeb platnych ceniké sluzeb a ustanoveni platného pravniho fadu Ceské republiky.

Podminky jsou uverejnény na webovych strankach T-Mobile na adrese www.t-mobile.cz/zasilkovyobchod Podminky jsou k dispozici v listinné podobé zaroven

vzdy na vyzadani na kazdé provozovné T-Mobile.

I VsSeobecna ustanoveni

zdlvodu slev za existenci vice sluzeb najednou za jasné
definovanych pravidel.

1. Tyto Podminky T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,my“nebo . Lo . oy
1¥-Mobile“) lilpravuji v souladups ustanov(enim J§ ’l75’|yodst 1 Ob?,""h kypm smlouvy 1° da}n uzavrenou smloyvou na prgdejne, a
;ékona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zadkonik (dale jen obéansiq'/ vprlpeic.ie .smluv uzawranychl prlosftredmvctwm komunikace na
zékonik“), vzajemna préva a povinnosti smluvnich stran vzniklé na Se}lku “ vr‘[nmo prostgrydok.)\{[ylfle \ijaml vuzavtrelnou srvr;louvloti, kltevrog
zékladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) a to vcetné kam, 2as emebpro§ re rknc v;m oruc%\{adeg kpos nglc S\L/J%e .
kupnich smluv, jejichZ pfedmétem je koupé pouzitého zboZi tedy ( uryrem),”mla 0 hami akceptovanou objednavkou podanou vami
zboi  zakoupendho v Outletu T-Mobile, nebo smlouvy o jako kupujicim (zakaznikem), pfip. Vasim potvrzenim smlouvy
L L NP zaslané do Vaseho e-mailu  a témito Podminkami. Soucasti
okt e stk i Gl amiowss Lo i iy prode o dodci ot i 5t
nebo ,zakaznik“) ¢i jiné smlouvy. Kupni smlouva smlouJa o st,andard.ng neposkthJenJe, pro. zadny dkon spojeny s koupi
poskytovani sluzeb ¢&i jind smlouva dale spoleéné oznacovany jako v;l/ro?klu JT.J nepudetevpotrebg\@t. P.o!<ud \?udet% presto trvgt na

Smlouva“, neni-li pro konkrétni ustanoveni uvedeno jinak. zarucnim listu, jsme pripraveni Vam jej na Vasi zadost vystavit.

2. T-Mobile nabizi zbozi i sluzby ze své nabidky ve svych kamennych ggjﬁqf}nfe?lc;uvgofurac;iliytoga;éifsiltt;zvzt:]étvsg L&Sgg;]_ovlfgrge?:;g
prodejnach, dale za podminek stanovenych zdkonem na svych nedilnou souééstl’smlouvifolgoskytovénisluéeb ’ J
internetovych strankach na www.t-mobile.cz (dale jen ,e-shop®), ’
p{gstredmctwm telefonu, mimo prostory obvyklé, tiskovou inzerci K dodani zbo3, pokud je kupni smlouva uzaviena prostiednictvim
ata. prostfedkl komunikace na dalku, dochazi zpravidla do 2

. ., .. . , , o . pracovnich dnli od potvrzeni objednavky ze strany T-Mobile,

3. T-Mobile nabizi zbozi a sluzby sam svym jménem, pfip. nei i . o ; ;

SO g ! o o jpozdéji do S pracovnich dnl, nedohodnou-li se T-Mobile a
ednommagne smérem k zékaznikim icentfiuil.  Prodévaic ns zakaznik jinak. K dodénilaapoteti poskytovani sluzby dochdzi
Jsvy'/ch internetovych strankéch standardng njéuvédl' zékajznické aktivaci sluzby dle podminek konkrétni sluzby, u mobilnich sluzeb
recenze. Pokud jsou néjaké recenze u jeho zboZi i sluzeb uvedené, zpr?wdla |hn.ed po zada?l do. mtemmo systerr:u, . pelvn'ych
nejsou to ovérené recenze, tedy nejde o recenze ovérenych sluzeb zpravidla do 5 dn, nejpozdéji do 30 dnti po zadani do
usivatelt ’ interniho systému, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné

' jinak (zejména v pfipadé naroénéjsich individualizovanych

4. T-Mobile nenabizi zdkaznikdm v postaveni spotiebitele feenich).

personalizaci cen. Tim neni dotéeno pravo T-Mobile nabizet rizné
ceny pro stejny typ sluzeb zékaznikim zdlvodu CGasové Ci
zakaznicky omezenych akci, pfip. nabizeni zvyhodnénych cen pro
uzavieni smluv prostiednictvim urditych prodejnich kanalt nebo

Obsah jiné smlouvy (napfiklad pojistné smlouvy) tvofi ustanoveni
téchto Podminek a dokumenty, které v ramci Vasi objednavky
odsouhlasite.
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Doba trvani Smlouvy je relevantni pouze pro uzavirani smlouvy o
poskytovani sluzeb/jiné smlouvy, kdy je doba trvani smlouvy
uvedena vzdy u kazdé objednavky/nabidky sluzby a na kazdém
Shrnuti smlouvy, je-li podle pravnich predpisl poskytovano. Neni-
li uvedena zadna doba trvani smlouvy, ma se za to, Zze smlouva je
uzavfena na dobu neurcitou s nejkratsi dobou trvani odpovidajici
vypovédni dobé 30 dn.

Pfipadna odlisna Uprava prav a povinnosti v kupni smlouvé nebo
smlouvé o poskytovani sluzeb ¢i jiné smlouvé ma prednost pred
obecnymi ustanovenimi téchto Podminek. Kupni smlouva,
smlouva o poskytovani sluzeb ¢&i jind smlouva mohou byt dale
spoleéné oznacovany jako ,Smlouva“, neni-li pro konkrétni
ustanoveni uvedeno jinak.

Il Uzavieni Smlouvy se spotiebitelem na dalku
(téZ v nékterych dokumentech definované jako
»Obchodni podminky zasilkového prodeje”,
+Zasilkovy obchod” nebo ,.,Podminky eShopu*)

Konkrétni informace tykajici se pofizovaného zbozi ¢i sluzby a
jejich vlastnosti, ceny a dalich poplatkd, zptsobu platby a dodéni,
informace o nakladech na zabaleni a dodani zboZi ¢i sluzby,
informace o dobé trvani smluvniho vztahu a podminkach ukonéeni
Smlouvy atd. Vam zobrazi pfislusna aplikace e-shopu na www.t-
mobile.cz ¢i prostfednictvim Aplikace MUj T-Mobile nainstalované
ve Vagem mobilnim zafizeni (déle spoleéné jen ,aplikace e-shop*)
¢i Vam je sdéli operator nebo prodejce vzdy pfi sjedndvani
podminek pfislusného smluvniho vztahu, tj. pfed uzavienim
prislusné Smlouvy. Pfi jakékoliv nakupni cesté T-Mobile vzdy
nabizi zboZzi ¢i sluzby véetné vdech dani, poplatkd a jinych
penézitych plnéni, uvadi jednoznaénou cenu, pfip. jednoznaéné
stanovi zplsob vypoctu ceny a uvadi mozné zplsoby placeni za
toto zboZi i sluzby. Soucésti nabidky konkrétniho zbozi &i sluzeb
je vzdy zakladni charakteristika viech zasadnich parametrd zboZzi
Ci sluzeb. Soucasti kazdého zboZi (vyrobku) dodavaného ze strany
T-Mobile je navod. Na zakladé Zadosti zakaznika sdélené
nejpozdeji pfi zavazném objednani zboZzi T-Mobile poskytne navod
v listinné podobé.

Zjistime-li v prlbéhu nakupniho procesu ¢i po potvrzeni
objednavky néjaké nejasnosti nebo nesrovnalosti, mame pravo Vas
kontaktovat s zadosti o potvrzeni nebo doplnéni Vasi objednavky
(prostfednictvim  Vasich  kontaktnich  (dajd  uvedenych
v objednavce). Vezméte prosim rovnéz na védomi, Ze zobrazeni Ci
popis zboZi nebo sluzeb v propagaénich materidlech ma pouze
informativni charakter a nejedné se o navrh Smlouvy ve smyslu §
1732 odst. 2 ob&anského zakoniku.

3.1. Uzavieni Smlouvy prostfednictvim aplikace e-shop”
Pred kone¢nym potvrzenim sjednanych smluvnich podminek &i
odeslanim Vasi objednavky mate vzdy moznost celou objednavku
zkontrolovat, vratit se vndkupni cesté a zménit potfebné
specifikace Ci udaje. Okamzikem, kdy objednavku odeslete &i
potvrdite sjednané smluvni podminky, povazujeme Vami sdélené
Udaje za spravné. Potvrzeni o objednédvce/ Shrnuti smlouvy, tyto
Podminky a pfip. dalsi dokumenty Vam zasleme do e-mailu, kde
nam tuto objednavku potvrdite a timto potvrzenim dochéazi
k uzavfeni Smlouvy.

3.2 Uzavreni Smlouvy po telefonu

T-Mobile je za podminek stanovych platnou legislativou opravnén
Vas navolat a nabizet prodej zbozi &i sluzeb po telefonu. Obdobné
plati i pro pfipad, Ze volajicim smérem kT-Mobile jste Vy.
V pfipadé naseho navolani se Vam prodejce predstavi a nabidne
zbozi ¢&i sluzby vcetné veskeré identifikace takového zboZi &i
sluzeb. Nabidku ucinénou béhem telefonatu Vam potvrdime na
Vami uvedenou e-mailovou adresu. Vasim néaslednym potvrzenim
této nabidky prostrednictvim e-mailu je Smlouva uzaviena.

3.3. Uzavieni smlouvy mimo prostory obvyklé

Pfi uzavreni Smlouvy mimo prostory obvyklé Vam vzdy fadné
pfedstavime nabizené zboZi &i sluzby a sjedname si s Vami zplsob

10.

predani veskerych informaci nutnych kradnému uzavieni
Smlouvy, zejména predani téchto Podminek a uzaviené Smlouvy.

Vys$e uvedend ustanoveni Podminek 3.1, 3.2. a 3.3 plati pro
uzavieni Smlouvy se stavajicim zdkaznikem T-Mobile, ktery méa uz
s T-Mobile uzavienu platnou smlouvu o poskytovani sluzeb. Tento
stavajici zékaznik mlze zaroven potvrdit objednavku/uzavfit
Smlouvu i potvrzenim v rdmci aplikace T-Mobile nainstalované do
jeho mobilniho zafizeni, pokud k tomu ma potrebnd opravnéni.

V pfipadé uzavieni Smlouvy snovym zékaznikem dochazi
k uzavieni Smlouvy standardné podpisem Smlouvy doruéené
kuryrem/postovni  prepravou. Pred  timto  dorucenim
kuryrem/postovni pfepravou zakaznikovi pfijde do e-mailu Shrnuti
objednavky s odkazem na tyto Podminky, pfip. dal$i dokumenty.

V budoucnu bude mit novy zadkaznik moznost uzavirat Smlouvu na
E-shopu/po  telefonu bez doruceni objednavky/Smlouvy
kuryrem/postovni prfepravou, a to po ovéfeni prostfednictvim
Bank ID (jen pro fyzické osoby, nikoliv podnikajici). V takovém
pfipadé dojde k uzavieni Smlouvy potvrzenim Smlouvy v e-mailu
dle odst. 3.1, resp. 3.2. O novych zpisobech uzavieni Smlouvy
bude T-Mobile v rdmci nakupnich moznosti zakazniky informovat.

Pro radné uzavieni Smlouvy je tedy tieba, abyste T-Mobile dodal,
resp. v ramci ndkupni cestu uvedl spravny e-mailovy kontakt, na
kterém budete moci objednavku potvrdit.

V8echny uzaviené Smlouvy nasledné naleznete po prihlaSeni ve
svém uétu v Mlj T-Mobile/ Moje firma (pro podnikajici subjekty).

Na Smlouvu uzavienou dle tohoto ¢lanku Il. se v ostatnim timto
¢lankem neupravenym aplikuji i ostatni ustanoveni téchto
Podminek.

Pro uzavirani Smluv s podnikajicimi subjekty plati vySe uvedend

ustanoveni o zplsobem uzavirani Smluv prostfednictvim
prostifedkl komunikace na dalku obdobné.

1. Platba, cena a doprava

Platebni podminky a cenu za zboZi a sluzby sjednate bud
prostfednictvim aplikace e-shopu, nebo s T-Mobile (uzavirate-li
Smlouvu telefonicky), ¢i prodejcem (pfi uzavieni Smlouvy mimo
obvyklé obchodni prostory). Cena sluzby se Fidi platnym cenikem
dané sluzby a platebni podminky sluzeb se fidi VPST, neni-li u
pfislusné sluzby ¢i zbozi stanoveno jinak. Cenu za zbozi lze zaplatit
zejména v hotovosti nebo platebni kartou (v kamenném obchodé),
pfi doruCovani zboZi pak v hotovosti nebo platebni kartou kuryrovi.
Cenu za nékteré sluzby a sluzby objednavané v aplikaci e-shopu lze
hradit vramci Vyuctovani sluzeb, které uhradite vradmci
standardniho mési¢niho Vylctovani sluzeb/z kreditu dle VPST. Je-
li mozné zbozi zaplatit pouze nékterym platebnim zplsobem, jste
na tuto moznost v rdmci objednavaciho procesu upozornén.

Naklady na zabaleni zbozi, neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou jiz
obsazeny v cené zboZi &i sluzby. Néklady na dodani véetné Lhity
pro dodani zboZi jsou uvedeny samostatné v zavislosti na
zvoleném typu dopravy.

PFi pfevzeti zboZi od prepravce jste povinen(a) zkontrolovat
neporudenost oball zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto
neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé zjisténi poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusite zasilku
od prepravce prevzit.

Pfi prevzeti zboZi ¢i uzavieni Smlouvy je prepravce opravnén
pozadovat po Vas predlozeni ob¢anského prikazu a pofidit z néj
tzv. opis podstatnych Gdajl, a to za Ucelem ovéfeni totoZnosti
zakaznika.
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V piipadé, Ze je z dlvodd na strané zékaznika nutno zboZi
doru¢ovat opakované nebo jinym zpdsobem, nez bylo uvedeno v
objednavce, je zakaznik povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym doruéovanim zboZzi, resp. ndklady spojené s jinym
zplsobem dorudéeni. Obdobné platii pro marny vyjezd T-Mobile za
Gcelem uzavieni Smlouvy/instalace sluzby apod.

V. Prava z vadného plnéni_a reklamace zbozi a
sluZzeb (Reklamaéni rad)

4.1. Reklamace zbozi

Odpovidame Vam za to, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Prava a
povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi
platnymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§ 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obc&anského zakoniku a
ustanovenim zakona o ochrané spotfebitele).

Vyrobek, ktery jste si zakoupil, prosel naro¢nymi testy vyrobce.
Pokud jde o uzivanou terminologii v téchto Podminkach a Upravé
reklamace, pfi jednani a v dokumentech, které T-Mobile pouziva,
splyva pro tyto ucely v naSem pojeti pojem zaruka a zarucni doba
s pojmem zdkonna odpovédnost T-Mobile za vady zbozi pfi
prevzeti a prava z vadného plnéni, a to pfestoze v prvém pfipadé
jde odobrovolnou garanci avdruhém o zakonné povinnosti.
Zaroven prosim vezméte na védomi, Ze ndmi prodavané vyrobky
jsou zvelké casti vécmi s digitalnimi vlastnostmi; k této oblasti
vice dale vtéchto Podminkach v kapitole sndzvem Digitalni
obsah.

T-Mobile odpovida za ty vady, které zboZi pfi pfevzeti zdkaznikem
mélo a které se béhem dvouleté hdty pro uplatnéni vad z vadného
plnéni projevi. Pokud by se tedy na Vasem vyrobku objevily vady,
mazete je ve [h(té 2 let od koupé (od pFevzeti, pokud nastalo
pozdéji) u T-Mobile vytknout (reklamovat). Vyjimkou z dvouleté
odpovédnosti za vady je koupé pouZitého zbozi (outlet), kde je,
v souladu se zakonem, lhiita zkracena. Tato informace je uvedena
na prodejnim dokladu a detaily k odpovédnosti za vady u vyrobkl
z outletu uvadime nize.

Pokud se vada projevi v prvnim roce této dvouleté lhiity, ma se za
to, Ze vada pfi prevzeti zbozi existovala a je na T-Mobile jako
prodavajicim, aby pfip. prokazal opak. V druhém roce trvani této
lhiity je prokazani o existenci vady zboZi pfi pfevzeti na Vas jako na
kupujicim.

Pfi podani reklamace sepiSeme potvrzeni o poddni reklamace
(dale jen ,reklamacni protokol®).

Reklamovat je mozné ipfislusenstvi, ato jak prodavané jako
soucast baleni vyrobku, tak i prodavané samostatné.

Reklamaci vyrobku doporuéujeme uplatnit osobné v kterékoliv
prodejné T-Mobilu nebo nam ji mizete poslat postou. DoruGovaci
adresa: T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, Praha 4,
149 00.

Pro usnadnéni vyfizeni reklamace doporucujeme predlozit doklad
o koupi. V pfipadé opakované vady Vas mdlZzeme pozadat
i 0 protokol z pfedchozi reklamace.

Pfi podani reklamace nam do Reklamaéniho protokolu nebo
privodniho dopisu popidete, jakou vadou vyrobek trpi &i jak se
vada projevuje, a dale jakou formu vyfizeni reklamace s ohledem
na platnou pravni Upravu preferujete. Je-li vada odstranitelna,
mdlZete Zadat zejména opravu nebo doplnéni chybéjici Gésti.
Pokud je vada neodstranitelna, mdzete Zadat o odstoupeni od
kupni smlouvy, anebo o pfimérenou slevu z ceny. Nesdélite-li ndAm
konkrétni poZzadavek na vyfizeni reklamace, ktery by byl v souladu
s pravnimi pfedpisy, provede vybér zpdsobu vyfizeni T-Mobile. My
do protokolu uvedeme odcividny stav vyrobku pfi prevzeti do
reklamace. Vezméte vSak prosim na védomi, Ze nedokazeme vzdy
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na misté odhalit veskera skrytd poskozeni rizného typu (napf.
prohnuty display &i jinak poskozeny display napf. diky neSetrnému
zachazeni s mobilnimi telefony apod.), které mohou mit zasadni
vliv na posouzeni opravnénosti reklamace a které mize zjistit az
specializovany servisni technik. Je vSak téméf nerealné, aby
k poskozeni vyrobku podaného na reklamaci, doslo na nasi strané
pfi transportu k servisnimu technikovi na posouzeni.

Opravnénou reklamaci vyfidime pfiméfené typu vady, bud'
bezplatnym odstranénim vady, nebo reklamovany vyrobek
vyménime za novy, popfipadé reklamaci vyfidime jinym
zplsobem, ktery umoziuje &i nafizuje zakon. Je-li reklamace
opravnéna, pak okamzikem, kdy od Vas reklamovany vyrobek
pfevezmeme, aZz do doby, kdy bude reklamace vyfizena, nejdéle
véak do 30 dnl (nesjednaly-li strany delsi lhdtu pro vyfizeni
reklamace), bude béh reklamacni/zarucni hity vyrobku prerugen.

O vyrfizeni reklamace Vas informujeme zpravidla formou SMS na
Vami uvedené mobilni telefonni &islo, pfip. telefonicky, e-mailem
nebo postou. Je Vasi povinnosti vyzvednout si reklamovany
vyrobek do jednoho mésice od vyfizeni reklamace. Nevyzvednete-
li si reklamovany vyrobek v uvedené [hité, je T-Mobile opravnén
Uctovat Vam poplatek za jeho uskladnéni ve vysi 61 K¢ s DPH za
kazdy dalsi zapoCaty den uskladnéni.

Pokud je reklamace opravnéna, mate pravo zadat o proplaceni
Gcelné vynalozenych nakladl spojenych s reklamaci. Takovou
Zadost musite uplatnit neprodlené, nejpozdéji vSak do jednoho
meésice od vyfizeni reklamace z nasi strany.

Pokud vyfidime reklamaci formou vymény vadného vyrobku za
novy (véetné vymény &asti vyrobku nebo zmény IMEI &i S/N),
dobihda v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pro uplatnéni
odpovédnosti za vady plvodni Lhita stanovena pfi koupi/prevzeti
plvodniho vyrobku.

Vami zakoupeny vyrobek nemusi mit vzdy Uplné stejné parametry
jako vyrobky obdobné (napf. jednotlivé funkce, SW &i vzhled
vyrobkd se mohou liit v zavislosti na distributorovi nebo trhu, pro
ktery je vyrobek uren. Pro posouzeni, zda se jednd o vadu, jsou
rozhodujici parametry vyrobku uvedené v jeho popisu, pfipadné
odborny posudek.

4.2. Zaloha dat

Pfed predanim vyrobku k reklamaci si prosim nejprve zalohujte
individualni nastaveni adata (vCetné telefonniho seznamu,
aplikaci, fotografii a dal$ich soubor() uloZzena ve vyrobku. Piestoze
se budeme snazit nic nezménit, vezméte prosim na védomi, Ze za
zachovani  individudlnich nastaveni adat  uloZenych
v reklamovaném vyrobku neodpovidame. Pro zjisténi existence
vady Ci jeji ndpravu je Casto nutné vrétit vyrobek do stavu
odpovidajiciho stavu pfi prodeji, tzv. obnovit tovarni nastaveni.
V takovém piipadé Vam mdze byt reklamovany vyrobek vracen
i v pdvodnim tovarnim nastaveni a bez jakychkoliv dat. V pfipadé,
Ze je k dispozici novéjsi verze softwaru vyrobku, bude Vam
reklamovany vyrobek vracen pravdépodobné i s novou verzi. Svym
podpisem Reklamaéniho protokolu tedy berete na védomi
a souhlasite, Ze prodavajici pfi vyfizovani reklamace neodpovida za
ztratu nainstalovanych aplikaci ¢i jinych dat uloZzenych v paméti
vyrobku. Pfed zaloZenim reklamace mate moZnost si data
zélohovat. T-Mobile doporuéuje pribé&zné zalohy dat
prostfednictvim volitelnych dostupnych nastrojdi nabizenych
vyrobci pfistrojd ¢i vyrobci operaéniho systému. Objednéte-li si
provedeni zalohy dat za Uplatu, pak podpisem reklamaéniho
protokolu souhlasite se zpracovanim Gdajd, jejichz zalohu zadate,
servisnim partnerem, a to v souladu se zakonem ¢.110/2019 Sb. o
zpracovani osobnich Gdajl, v platném znéni. Po pfedani zafizeni
zpét budou VaSe zalohovana data zinformacniho systému
zpracovatele odstranéna. MdZe se v8ak stat, Ze technicky stav
reklamovaného vyrobku neumozni korektni provedeni zalohy dat.
V takovém pfipadé Vas budeme informovat o nemozZnosti
provedeni zalohy dat aplatba za provedeni zalohy nebude
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poZzadovana, resp. pfipadna platba za provedeni zalohy dat Vam
bude vracena.

4.3. Neopravnéna reklamace (téz jako nezaruéni reklamace)

Mohou nastat i pfipady, kdy reklamace nebude shledana jako

opravnénd, a to zejména (nikoliv vak vylu¢né) v dale uvedenych

pfipadech. V téchto pfipadech Vam bude vyrobek vracen bez

opravy a sdéleny podminky, za kterych je mozné vadu odstranit:

a) Pokud se vada neprojevi po uvedeni vyrobku do stavu pfi
prodeiji, tzv. obnova tovarniho nastaveni.

b) Vpiipadé zjisténi mechanického poskozeni souvisejiciho
s vadou, napf. padem, nadmérnym tlakem, ohnutim (napf.
nosenim v kapse), poskozenim ostrymi predméty (napr. klici
apod.).

c) Vpripadé poskozeni zboZi jeho stykem s pfirodnimi Zivly
(napf. stykem svodou, ohném, Zarem apod.), oxidaci,
znedisténim (napf. prach ¢i piliny apod.) nebo poskozeni
v disledku Zivelnich &i jinych lokélnich jevd (napf. boufky,
prepéti v siti apod.).

d) Vady vzniklé neodbornou manipulaci, popf. zdsahem do
vyrobku nepovolanou osobou, v pfipadé pozménovani
vyrobku, nebo je-li poskozeno nebo jinak u¢inéno necitelnym
vyrobni ¢islo (IMEI ¢i S/N) vyrobku, pfipadné je-li odstranéna
¢i poskozena zaruéni plomba (je-li na vyrobku instalovana).

e) Vady vzniklé pouzitim nevhodnych ¢&i nedoporuc¢ovanych
baterii nebo zdroji ¢&i nevhodnych obald/pouzder,
popf. jiného pfrislusenstvi.

f)  Vady vzniklé nevhodnym pouzitim nanotechnologii nebo
impregnaci povrcha.

g) Vady vzniklé v disledku spojeni vyrobku s nestandardnim,
neoriginalnim nebo poSkozenym pfisluSenstvim (napf.
sluchatka, pamétova média).

h) Vady vzniklé uzitim nevhodného software avyrobcem
neschvélenych softwarovych aplikaci, pfip. neprovedenim
nutnych aktualizaci a nedostateénou ochranou software

i) Vady vzniklé instalaci nebo pouzivanim vyrobku v rozporu
s ndvodem k obsluze ¢i jeho pouZitim pro jiné Ucely, neZ jsou
pro vyrobek obvyklé.

i) Vady vzniklé béznym opotiebenim (u baterii mobilnich
telefonl zejména ztrata kapacity, ¢i opotiebeni krytu nebo
klavesnice telefonu béznym pouZzivanim).

k) Vady vzniklé skladovanim vyrobku mimo rozsah teplot, které
jsou stanoveny, pfi¢emz pro pfistroj plati obvykle teploty od
—25°C do 55 °C a pro baterii od 0 °C do 49 °C.

) Vady vzniklé provozovanim vyrobku ve vlhkém, prasném
nebo chemicky agresivnim prostfedi. U vyrobkd, které jsou
urCeny k provozovani v tomto typu prostredi, je tfeba zajistit
bezpeénostni prvky aopatfeni doporuované vyrobcem
v uzivatelské pfiruce, vopacném pfipadé ani utéchto
vyrobkd neodpovidame za vzniklé vady.

Pokud je pfi posouzeni opravnénosti reklamace zjisténa vada

vyrobku, na kterou se nevztahuje zéruka (nezaruéni oprava),

uvédomime Vas o této skutecnosti vramci feSeni reklamace,
pfipadné nabidneme moznost nezaruéni placené opravy

a odstranéni vady za smluvenou cenu. O pfesnych podminkach

nezaruéni opravy sepiSeme zapis do reklamacniho protokolu, ktery

obé strany stvrdi svymi podpisy. Mozny je také souhlas vysloveny
e-mailem.

Mate moznost poZadat o nezaru¢ni opravu hned pfi predani
vyrobku do opravy. V takovém pripadé je Reklamacni protokol
povazovan za Smlouvu o provedeni mimozaru¢ni opravy. Zaruka
na provedenou opravu ¢ini v takovém pripadé 3 mésice. Doba pro
feSeni mimozaruéni opravy neni v Ob&anském zdkoniku a Zdkoné
na ochranu spotfebitele upravena. Nezaru€ni opravu vyfidime
v maximalni hdté 60 dni. Ve zvlast slozitych pfipadech mame
opravnéni maximalni dobu opravy prodlouzit. Pokud Zadate
o nezaruéni opravu, je standardné potfeba sloZit v prodejné T-
Mobilu zalohu na provedenou opravu. Pro urychleni nezaruéni
opravy je vhodné stanovit pfedpokladdanou cenu opravy, se kterou
podpisem protokolu souhlasite. Skutec¢na cena takové nezarucni
opravy mize byt navy$ena maximalné 030 % oproti
predpokldadané aodsouhlasené cené asvym podpisem

Reklamacéniho protokolu souhlasite sjeji Uhradou. Souhlas

s placenou nezarucni opravou nebo s navysenim predpokladané
ceny mizete vyslovit podpisem pfislusné casti Reklamacniho
protokolu pfi osobni nav§tévé nebo jinym prokazatelnym
zplsobem, zejména elektronickou formou zVasi kontaktni e-
mailové adresy. V pfipadé casové prodlevy prekradujici 4
kalendafni dny povaZujeme Vasi nelinnost za vysloveni
nesouhlasu a vyrobek Vam vratime bez opravy zpét. Pokud zadate
0 nezaru¢ni opravu a nasledné zménite nazor a svij poZadavek na
opravu zru$ite, mame pravo zadat uhradu nutnych nakladi jiz
vynalozenych na nezaru¢ni opravu. Jedna se zejména o Uhradu
dopravy a diagnostiky na funkénost vyrobku.

4.4. Zbozi zakoupené v outletu

Vyrobek, ktery jste si zakoupil jako outletové zbozi, je véci
pouzitou, a mize tedy nést znamky uzivani, kterymi mohou byt
zejména poskozené obaly, chybéjici sacky Ci prelepky, chybéjici
Cast pfislusenstvi a drobna poskrabani ¢i jiné kosmetické vady na
vyrobku, které vsak neomezuji funkénost vyrobku.

Vyrobek je tedy prodavan za snizenou cenu. V souladu s pravnimi
predpisy odpovidame za vady vyrobku po dobu 12 mésicl od
prodeje. Odpovédnost za vady se vSak nevztahuje na vady, pro
které byl vyrobek prodan za sniZzenou cenu.

Ostatni podminky jsou shodné spodminkami reklamace pro
standardni prode;.

4.5. Podminky reklamace Twist sady

Kazdy zproduktd vTwist sadé, tedy vyrobek, SIM Kkarta
a predplaceny kredit, jsou kazdy predmétem samostatné smlouvy
av disledku toho budou jejich pfipadné reklamace posuzovéany
vzdy oddélené. Naroky vyplyvajici z odpovédnosti prodejce za
vady vyrobk( proto budou fedeny ve smyslu téchto Podminek
a prislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku aZakona na
ochranu  spotrebitele, zatimco pfipadné vady sluzeb
elektronickych komunikaci budou uplathovany dle pfislusnych
ustanoveni VPST adle zékona ¢. 127/2005 Sh., o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikacich, v platném znéni (déle jen
LZOEK*), pfipadné daldich obecné zavaznych pravnich pfedpist.
4.6. Vypuijéka

V pfipadé sjednani vypljcky nahradniho zafizeni po dobu
reklamace vyrobku stvrzujete podpisem Reklamaéniho protokolu
uzavieni Smlouvy o vypujéce apfevzeti pdjceného zafizeni bez
zédvad. Vypljcka je pUjéovana, neni-li uvedeno jinak, ve
standardnim baleni, které obvykle obsahuje nabijecku, navod
k pouziti apod.

Vypljcku se zavazujete vratit ve stejném standardnim baleni,
vjakém byla poskytnuta, vbezvadném stavu odpovidajicim
béznému opotrebeni, ato nejpozdéji posledni den uréeny
k vyzvednuti reklamovaného vyrobku.

T-Mobile je opravnén Zzadat uvypdjcky Ghradu nékladd na
odstranéni vady nahradniho zafizeni, kterd neni vyrobnivadou, a to
v plném rozsahu. Odstranéni vady provadime prostfednictvim
svého servisniho partnera. Stejné tak je T-Mobile opravnén zadat
Uhradu vzniklé Skody v pfipadé nevrdceni nahradniho zafizeni
(nebo i jen ¢asti vypljcky).

Pii sjednani vypljcky se zavazujete pred vracenim vypujcky
vymazat vesSkerd data Vami ulozend do paméti nahradniho
zafizeni. T-Mobile nenese Zadnou odpovédnost za zneuZiti dat,
ktera nebyla z paméti nahradniho zafizeni vymazana.

Pri sjednani vyplijcky se zavazujete pfi vraceni nahradniho zafizeni
odstranit bezpe&nostni prvky, jako jsou napfiklad zamky displeje Ci
sluzby typu Google Account nebo Find my iPhone. V opa¢ném
pfipadé je T-Mobile opravnén zadat po Vas nahradu za vzniklou
Skodu.

Nevratite-li ndm kompletni nahradni zafizeni ani po opakovanych
upominkach, je T-Mobile opravnén prerusit nebo omezit
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poskytovani  vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych na zakladé uzaviené Ugastnické
smlouvy, a to do dne splnéni pfislusné povinnosti. Pferusenim ¢&i
omezenim sluzeb elektronickych komunikaci Vam nevznika narok
na slevu z ceny pausalnich poplatkl ¢i narok na nahradu jakékoliv
Skody vzniklé v souvislosti s vySe uvedenym postupem T-Mobile.

4.7. Reklamace sluzeb

Prava z vadného plnéni a reklamace pro potieby sluzeb
elektronickych komunikaci ¢i jinych sluzeb obsahuje Smlouva,
VPST, ustanoveni ZOEK, pfip. dalsi smluvni dokumentace.

V. Odstoupeni od smlouvy ve 14/30 dnech

Uzavrete-li kupni smlouvu v postaveni spotrebitele mimo obvyklé
obchodni prostory nebo za pouziti prostiedkl komunikace na
dalku (a nestanovi-li zékon, Ze odstoupit nelze), mizete od
smlouvy odstoupit

bez udani divodu do 14 dnd ode dne prevzeti zboZi (dobirky).

Uzavrete-li smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci (zejména od Ugastnické smlouvy) v postaveni
spotrebitele nebo fyzické osoby podnikajici mimo obvyklé
obchodni prostory nebo za pouZiti prostiedkd komunikace na
dalku (a nestanovi-li zakon, Ze odstoupit nelze), mlzete od
smlouvy odstoupit do 14 dni ode dne nasledujiciho po dni
doruéeni informace o uzavieni Uastnické smlouvy do schranky T-
Box, umisténé na Vadem zékaznickém 0ctu na portale Maj T-
Mobile.

Je-li Vase smlouva na zboZi ¢&i sluzby uzaviena mimo nase
obchodni prostory podle § 1829a obcanského zakoniku (napf.
nevyzadana navstéva u Vas doma), mizete od smlouvy odstoupit
do 30 dnl ode dne pfevzeti zbozZi &i uzavieni smlouvy dle vyse
uvedenych pravidel.

Zbozi zakoupené nékterym zvyse uvedenych zplsobd pomoci
prostfedkl komunikace na dalku ¢i mimo prostory obvyklé
s vyzvednutim zbozi na prodejné T-Mobile je mozné vratit ve stejné
prodejné, kde bylo vyzvednuto.

Vrdcené zboZi obdrzené postou C&i prepravni sluzbou zaslete
prosim na adresu:

PJ EXPEDIS spol. s r.o0., Logistické centrum T-Mobile, P3 Hala |,
Vlastiborska 2789/2, 193 00 Praha 9. Pfipadné dal$i moZnosti
vyplyvajici z platnych pravnich pfedpis@ tim nejsou dotceny.

Pro odstoupeni od Smlouvy mizete vyuzit formulaf ,,0dstoupeni
od smlouvy“ na strdnce www.t-mobile.cz/zasilkovyobchod.
Nevyuzijete-li tento formuldf, je tfeba jinym jednoznaénym
zplsobem definovat toto Vase prohldseni, tji. na zasilaném
dokumentu vyslovné uvést Vase identifikaCni Udaje, a jaké jednani
Cinite (tedy Ze odstupujete od smlouvy ve 14 dnech). Smlouvu, od
které odstupujete, v dokumentu jednoznacné identifikujte, v zajmu
rychlého vyfizeni doporucujeme zaslat pfimo kopii smlouvy, od
které odstupujete (to plati zejména pro Ugastnické smlouvy).

Z ustanoveni § 1831 ob¢anského zakoniku Vam plyne povinnost
vrétit zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 14 dnl od
odstoupeni od Smlouvy. Vratit je tfeba i darek, jestlize byl spojen s
uzavienim Smlouvy, protoze ten byl poskytnut s podminkou, Ze
budete uzivat Vami objednané zboZi ¢i sluzbu. V pfipadé, Ze pred
odstoupenim od Smlouvy budete se zboZim nakladat jinak, nez je
nutné ktomu, abyste se seznamil spovahou, vlastnostmi a
funkénosti zboZi (tj. zplsob Vaseho seznameni se zbozim musi byt
srovnatelny se zplsobem, jakym byste zkou$el zbozZi v bé&zném
kamenném obchodgé), odpovidate nam v souladu s § 1833
obc¢anského zakoniku za sniZzeni hodnoty zboZi. Pokud vratite zboZi
nelplné &i poskozené, jsme opravnéni po Vas pozadovat nahradu
$kody, pfipadné nahradu bezddvodného obohaceni. Skodu

10.

11.

(spocivajici i ve snizeni hodnoty zbozi) &i bezdlvodné obohaceni
jsme opravnéni zapocitat proti vraceni ceny.

Dojde-li pfed odstoupenim od smlouvy o poskytovani sluzeb
(zejména Ugastnické smlouvy) k erpani sluzeb, budou Vam v
souladu s ustanovenim § 1834 obcanského zakoniku vycerpané
sluzby vyactovany (véetné pomérné Gasti mésiéniho pausalu).
V pfipadé poskytovani sluzeb nas na zakladé téchto Podminek a
smluvnich ujednani vyslovné Zzadate, aby poskytovani sluzeb
zapocalo jesté pred uplynutim lhity pro odstoupeni dle vyse
uvedeného.

Néklady na odstoupeni od Smlouvy / vraceni zbozi (napf.
postovné, dopravné) nesete v souladu s ustanovenim § 1820 odst.
1 pism. g) ob&anského zakoniku Vy.

Jestlize z divodu chybgjicich podklad(i/udaji nebude mozno
identifikovat Smlouvu, od které odstupujete, budete pozadani o
doplnéni. V takovém pripadé véak bereme v Gvahu datum prvni,
byt neliplné Zadosti o odstoupenti, &ili na béh lhity pro odstoupeni
nema pozadavek na doplnéni chybgjicich informaci (jsou-li
chybéjici idaje/ podklady bez zbyte¢ného odkladu doplnény) vliv.

Za vracené zbozi Vam bude, pfi splnéni zdkonnych podminek,
vracena kupni cena, kterou jste uhradil(a), a to poStovni poukazkou
na Vas$i adresu, na kterou bylo zaslédno plnéni (nedohodneme-li se
spoleéné na jiném zplsobu Ghrady). Upozorfiujeme, ze v souladu s
ustanovenim § 1832 obc¢anského zakoniku nejsme povinni Vam
vratit penize za zbozi dfive, nez nam zbozi predate, pfipadné nez
jednoznacné prokazete, Ze jste zbozi odeslal(a).

Pfed vracenim zboZi také zajistéte, aby veskeré Vase soukromé
Udaje Ci aplikace, jako SMS, MMS, kontakty, poznamky, e-mailové
zpravy, pfistupova hesla, fotografie ¢i videa, byly z vraceného
zboZi smazany. Za tato data a jejich pfipadné zneuzZiti neneseme
odpovédnost.

V pfipadé, Zze nebudou splnény veskeré zakonné podminky pro
uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy, nebudeme bohuzel
moci Vase odstoupeni od Smlouvy povaZovat za fadné, a proto
zbozi, které spolu s odstoupenim zaslete, Vam bude vraceno zpét
s vysvétlenim, pro¢ je VaSe odstoupeni neplatné. Obdobné
budeme postupovat pfi odstoupeni od smlouvy o poskytovani
sluzeb ¢&i jiné smlouvy.

VI. Ochrana osobnich udajt

Vami sdélené osobni Udaje zpracovavame pro potieby uzavieni a
realizace Smlouvy a plnéni s tim spojena. Zpracovani osobnich
(dajl, jakoz i prava a povinnosti s tim spojené (véetné souhlasu k
uziti osobnich Gdajd pro marketingové tcely a zasilani obchodnich
sdéleni, které nam nakupem udélujete) probihd v souladu
se Zasadami ochrany osobnich UGdajd (OU) na strance
https://www.t-mobile.cz/ochrana-udaju.

VII. Diqgitalni obsah

T-Mobile nabizi prodej véci sdigitalnimi vlastnostmi (mobilni
telefony, tablety, TV, routery atpod.), pfip. digitalni obsah
samostatné (napf. software ¢i aplikace). T-Mobile odpovida za to,
7e véc s digitdlnim obsahem/digitalni obsah bude mozné fadné
uzivat kobvyklému UGcelu po dobu dvou let od zakoupeni,
nedohodnou-li se T-Mobile a zdkaznik v kupni smlouvé jinak. T-
Mobile tedy odpovida za zpfistupnéni vSech nezbytnych a také
bezpeénostnich aktualizaci opera¢niho systému tak, aby véc
mohla byt vyuZivana pro bézné vyuziti. Reklamovat nefunkénost
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digitalniho obsahu lze stejnymi prostfedky jako jakékoliv jiné Vami
zakoupené zbozi dle téchto Podminek.

1. Véc s digitalnimi vliastnostmi

Pro véci s digitalnimi vlastnostmi plati, Ze soucasti zboZi/vyrobku
je vzdy operacni systém (android, i0S, Microsoft Windows apod.)
Operacni systém zejména poskytuje funkce pro ovladani vyrobku
spravuje prostfedky poéitacového systému (procesor, pamét,
pristup k soubordim, atd.) a zajistuje jejich pridélovani a ochranu
pfed neopravnénym pouzitim.

K tomu, aby operacni systém umél reagovat na vSechny nové
naroky a potfeby zakaznikl, na nové aplikace a technologie, na
celkovy chod zafizeni a jeho zabezpeceni, slouzi aktualizace
operac¢niho systému. T-Mobile je vramci svého dodavatelského
fetézce plné odkdzan na moznosti vyrobce operacniho systému a
jeho zajidtovani téchto aktualizaci pro vyrobky.

Pfi kazdém prodeji vyrobku/véci s digitalnimi vlastnostmi uvadi T-
Mobile v rdmci charakteristiky zboZzi informaci, jaka je k dispozici
nejnovéjsi verze digitalniho obsahu (verze opera¢niho systému).
V této souvislosti vezméte prosim na védomi, ze se muze dojit k
situaci, ze zakoupite zafizeni, pro které uvadime vyssi verzi
operacniho systému, neZ je skute¢né v zafizeni nahran — v takovém
pfipadé vSak bude vzdy nabizend verze aktualizace pfipravena
v zafizeni k Vasemu odsouhlaseni s provedenim aktualizace. Na
kazdou aktualizaci operaéniho systému, zejména ve vztahu
k mobilnim zafizenim, budete vzdy pfedem upozornén a zaroven
budete vyzvan k provedeni takové aktualizace. Vyzvy k provedeni
aktualizaci zasild pfimo dodavatel operaéniho systému. Pro fadné
zachovani funkci vyrobku sdigitalnim obsahem jde treba
aktualizace provadét bez zbyte¢ného odkladu, a to vuréeném
rozsahu a uréenym zplsobem. Pokud byste na Zadost o
aktualizace nereagoval a poté reklamoval vadu spojenou
s vyrobkem ¢i digitalnim obsahem zplsobenou tim, Ze jste na
vyzvy neaktualizoval operaéni systém, nemiZete se opravnéné
domahat pfip. nefunkénosti vyrobku jako celku, popf. dalsich vad
s neprovedenim aktualizace opera¢niho systému souvisejicich.

Pokud existuje pro digitadlni obsah néjaké omezeni (napf.
nemoznost aktualizovat néjaké typy aplikaci napf. z ddvodd
technologickych omezeni ¢&i politickych embarg), budeme Vas
v dostupném rozsahu o téchto omezenich informovat.

2. Prodej a zpristupnéni aplikaci, software

Pro prodej aplikaci/software se uplatni pravidla pro prodej véci
s digitalnimi vlastnostmi uvedend vyse. S ohledem na dodavky
individudlnich feseni odpovidajicich specifickym potfebam

jednotlivych zakaznikl pfedpokladame specifickd ujednani
v uzaviranych Smlouvéch.

3. Poskytovani sluzeb digitalniho obsahu

Na poskytovani sluzeb digitalniho obsahu se uplatni pravidla
odstavc( 1) a 2) uvedena vyse.

VIIL. Stiznosti, _reklamace, zakaznicky _servis,
poprodejni sluzby

Pfed uzavienim Smlouvy - pokud &emukoli nerozumite v nasi
nabidce Ci prodejni cesté nebo pozadujete vice informaci,
nevahejte nas jesté pred uzavienim Smlouvy kontaktovat na vyse
uvedenych telefonnich &islech nebo prostfednictvim kontaktniho
formulare umisténého na www.t-mobile.cz, a nasi operatofi Vam
radi vSe vysvétli a poradi.

Kdykoliv po uzavieni Smlouvy - V pfipadé potreby rady ohledné
reklamace zboZi Ci sluzeb ¢&i nastaveni sluzeb nebo jiného
problému ¢i pozadavku se miZete obratit na kteroukoliv T-Mobile
prodejnu nebo miZete vyuzit asisten¢nich sluzeb zakaznického
centra T-Mobile na tel. 800 737 373 (800 737 333 pro firemni
zékazniky), pfi volani ze zahranic¢i na tel. +420 603 603 603. V
neposledni fadé mate moznost navstivit sidlo Operatora na adrese
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha. MlzZete rovnéz vyuzit kontaktni
formuldf na www.t-mobile.cz/podpora/kontaktujte-nas nebo na
e-mailové adrese info@t-mobile.cz, kde popiSete dany problém, a
Operator Vas bude kontaktovat v co nejkratsi dobé e-mailem nebo
telefonicky s navrhem feseni.

IX. Zavérecna ustanoveni

Pokud jste uzavreli Smlouvu v postaveni spotiebitele, mate
pravo na mimosoudni FeSeni spotrebitelského sporu. T-Mobile
informuje spotrebitele o tom, Ze subjektem mimosoudniho reseni
spotrebitelskych sporii je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz)
se sidlem v Praze 2, Stépanska 567/15, PSC 120 00. Pfipadné
muzete Fesit spotFebitelsky spor online prostfednictvim k tomu
uréené ODR platformy, nachazejici se na internetové
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr. V pfipadé sporu
tykajiciho se sluZeb elektronickych komunikaci, lze spory reSit
mimosoudné u Ceského telekomunika&niho tfadu (www.ctu.cz).

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 6. ledna 2023.
T-Mobile si vyhrazuje pravo tyto Podminky ménit ¢i dopliovat
v celém rozsahu.

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, Ceskd republika, ICO: 64949681, DIC: CZ64949681,
zapsand do OR u Meéstského soudu v Praze, B.3787
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