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Obchodni podminky pro Data Extra, Data Extra Nastalo, Data Extra
Svet

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale jen ,Podminky")

Podminky upravuji pravidla, na jejichz zakladé spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,Operator‘) nabizi svym zakaznikim
pfedplacené datové balicky Data Extra, Data Extra Nastalo a Data Extra Svét (dale téZ individualné jen ,BaliCek" a spole¢né jen ,Balicky").
Baligky Ize aktivovat pouze k hlasovému tarifu aktivovanému na Ugastnické smlouvé (dale jen ,Hlavni sluzba“) v rezimu Ramcové smlouvy, u
které majitel (Smluvni partner/Ugastnik) této Ramcové smlouvy aktivaci téchto Balick( umozni.

V otdzkach neupravenych v téchto Podminkach se pfimérené uZiji zejména ustanoveni aktuéinich VSeobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile
Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST*), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich daj i ucastnik( a dal$ich
podminek Ucastnikem vyuzivanych sluzeb a nabidek Operatora, Obchodni podminky EU roamingu a Obchodni podminky EU roamingu (SVZ,
RS) a zejména Predsmluvnich informaci k Hlavni sluzbé uvefejnénych na webovych strankach Operatora na adrese www.t-mobile.cz/kestazeni,
platnych cenikl sluZeb (spoleéné jen jako ,Cenik sluZeb), a ustanoveni platného pravniho Fadu Ceské republiky.

Podminky jsou uvefejnéné na vySe uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez spinéni dalSich podminek navrhem na
uzavfeni smlouvy. Podminky ¢i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dal$imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim Podminek uvefejnénym na webovych strankach a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplisobem, je vzdy rozhodujici
znéni uvefejnéné na webovych strankach. Podminky je dulezité si stahnout pro Gcely dokumentace, pozdéj$iho pouZiti a reprodukce v
nezménéné podobé.

1. Balicky jsou uréeny vyhradné pro Ugastnické smlouvy podiazené pod Ramcovou smlouvu, resp. pro koncové uivatele téchto Ugastnickych
smluv. Ugastnické smlouvy podiazené pod Ramcovou smlouvu uzavira Smiuvni partner, ktery je na svych Ugastnickych smlouvach (SIM
kartach) opravnén umoznit vyuzivat dalSi sluzby nad ramec svého Tarifu zejména svym zaméstnancim (dale jen ,koncovy uzivatel).
Koncovy uzivatel, pokud jim je osoba odlisnd od Smluvniho partnera, nema standardné Zadna administrativni prava, jak nakladat
s nastavenim sluzeb na SIM karté a je odkazan na sjednani podminek ze strany Smiuvniho partnera. Pokud neni Ramcovou smlouvou €i
administratorem povéfenym v Rdmcové smlouvé zakazan datovy provoz &i konkrétné aktivace Bali¢ku na konkrétnich SIM, ma koncovy
uZivatel moznost za déle uvedenych podminek Balicky aktivovat a vyuzivat.

2. Balitky nejsou slucitelné s datovymi tarify (v€.M2M), s tarifem Internet Komplet a dalSimi sluzbami, které jsou zalozeny na datovych
pfenosech (napf. Chytré auto). Ceny a objem dat jednotlivych Balickl se fidi platnym Cenikem sluzeb, pokud neni v Ramcové smlouvé
sjednano jinak.

3. Bali¢ky Data Extra a Data Extra Svét Ize objednat prostfednictvim portalu Muj T-Mobile/Moje firma, aplikace M(j T-Mobile nebo pfes navadéci
internetovou stranku, kterd se nacita pfi spousténi internetu (dale téz jen tzv. ,landing page®). Balicky Data Extra Nastalo Ize objednat
prostfednictvim portalu Muj T-Mobile/Moje firma nebo aplikace Mdj T-Mobile. Balicky neni mozné objednat pres ostatni prodejni kanaly
Operatora (napf. prodejna T-Mobile, Zakaznické centrum Operatora atd.). BaliCky Ize uhradit vyhradné prostfednictvim platebni karty. O
aktivaci Balicku Operator koncového uZivatele vyrozumi prostfednictvim SMS.

4. Bali¢ek Data Extra, Data Extra Svét a Data Extra neomezené na den
Platnost balitku Data Extra a je 30 dni od data aktivace. Platnost balicku Data Extra neomezené na den je 24 hodin od aktivace. Platnost
balicku Data Extra Svét je 7 nebo 30 dni od data aktivace. V3echny tyto jednordzové Balicky maji vZdy pfednost pied jinymi datovymi sluzbami
aktivnimi na SIM karté, datovy provoz z téchto Balickd se tedy bude vzdy Eerpat pfednostné pfed pfipadnymi jinymi datovymi balicky ¢i
datovym nastavenim na SIM karté. NejvySSi prioritu Cerpani dat ma baliek Data Extra neomezené na den. Tyto aktivni Balicky nelze
deaktivovat pred uplynutim data platnosti.
Bali¢ek Data Extra neomezené na vikend
Platnost bali¢ku Data Extra neomezené na vikend je od patku 00:00 do nedéle 24:00. Balicek je mozZné aktivovat kdykoli od pondéli do nedéle
v ramci jednoho kalendainiho tydne. Neomezena data jsou automaticky k dispozici od patku 00:00 do nedéle 24:00.(od plinoci ze Ctvrtka na
patek do pilnoci z nedéle na pondéli). K deaktivaci Balicku dochazi automaticky v nedéli 24:00. Bali¢ek ma vzdy pfednost pfed jinymi datovymi
sluzbami aktivnimi na SIM karté. Datovy provoz z Bali¢ku se tedy bude vzdy Cerpat pfednostné pfed pFipadnymi jinymi datovymi balicky ¢i
datovym nastavenim na SIM karté. VySsi prioritu Eerpani dat ma baliek Data Extra neomezené na den, ktery se Cerpa pfednostné. Aktivni
BaliCek nelze deaktivovat pied uplynutim data platnosti.

5. Baliek Data Extra Nastalo
Je automaticky obnovovan vzdy ve stejny kalendarni den, ve kterém probéhla aktivace, tj. pokud aktivace prob&hne 1.3., k automatické
obnové nasledné dojde 1. 4., 1. 5., dokud koncovy uzivatel nezru$i obnovu tohoto Bali¢ku v aplikaci M0j T-Mobile nebo na portalu Mdj T-
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Mobile/Moje firma. Baliek se za splnéni podminek (odecteni Eastky prostfednictvim ulozené platebni karty) automaticky obnovuje. Platnost
BaliCku je ode dne aktivace do zruSeni obnovy Bali¢ku koncovym uzivatelem, pfipadné do aktivace nového Bali¢ku. V pfipadé neuhrazené
Castky za Bali¢ek nedojde k obnové Balicku, BaliCek je zruSen. Bali¢ek ma vzdy pfednost pfed jinymi datovymi sluzbami aktivnimi na SIM
karté, datovy objem z Bali¢ku se tedy bude vzdy Cerpat pfednostné pfed pfipadnymi jinymi datovymi balicky ¢i datovym nastavenim na SIM
karté. VySSi prioritu Cerpani dat ma bali¢ek Data Extra/Data Extra neomezené na den. Aktivni Bali¢ek Ize kdykoliv zrusit deaktivaci obnovy
balicku, ke zruSeni vSak vzdy dojde az dnem uplynuti doby, na kterou je Baliek urcen.

V ramci vSech BaliCk( ziskava koncovy uzivatel datovy objem definovany v platném Ceniku sluzeb. O dosazeni 80 % a 100 % datového
objemu bude koncovy uZivatel informovan prostfednictvim SMS, netykd se baliéki s neomezenym datovym objemem. Po vycerpani
stanoveného datového objemu se datovy provoz zastavi, pokud koncovy uzivatel nema k dispozici data v ramci svého tarifu/jiného Bali€ku
aktivniho na SIM karté. Pro dalSi vyuZivani datovych sluzeb koncovy uZivatel vybere/potvrdi, jakym zplsobem bude dale vyuZivat své sluzby
na dostupnych self care kanalech (landing page, aplikace Muj T-Mobile, portal Moje firma). Dal$i vyuZivani datovych sluZeb zavisi na nastaveni
sluzeb na SIM karté koncového uZivatele.

Bali¢ek Data Extra Svét

Umoznuje vyuzivat datové sluzby ve vybranych zemich v roamingu. Bali¢ek Ize objednat ke stavajicimu hlasovému/datovému tarifu na SIM
karté podiazené pod rezim Ramcové smlouvy. Bali¢ek neni slucitelny s balicky Travel&Surf (na den, na mésic nebo Nastalo), Data Evropa,
Data Svét a Internet Svét 1 nebo 2/Nastalo. Ceny a datovy limit jednotlivych Bali¢kd se Fidi platnym Cenikem sluzeb, pokud neni v Ramcové
smlouvé sjednano jinak. Cena BaliCku se nezapocitava do Data Roaming Limitu.

Koncovy uzivatel ma moznost kontrolovat objem pfenesenych dat z Bali¢k( v sekci Mdj T-Mobile/Moje firma na www.t-mobile.cz a v aplikaci
MUj T-Mobile. Nevycerpana data z Balickd se nepfevadéji do dal$iho obdobi a bez nahrady propadaji.

V pribéhu platnosti Balitkl m& koncovy uZivatel moznost aktivovat novy Baliek. Doporuéujeme vSak zakoupit pouze v pfipadé, Ze jsou
z ptivodniho Bali¢ku vy&erpana v8echna data, protoZe aktivaci dalSiho Bali¢ku nedochézi ke slouceni datového objemu z obou Balickd,
puvodni Balicek je deaktivovan, nevyEerpand data z plvodniho Baliku bez ndhrady propadaji. Koncovy uzivatel nema narok na vraceni
pomérné ¢astky za nevyuZiti pislusnych Balicka.

Platba je provadéna vzdy pfedem platebni kartou pfes on-line platebni brdnu. Podminkou pro aktivaci balicku Data Extra Nastalo a nasledné
automatické obnovovani BaliCku je ulozeni platebni karty pfi nakupu. Koncovy uzivatel po provedeni platby obdrZi zjednoduSeny darnovy
doklad (ve formatu PDF.) na e-mailovou adresu uvedenou pfed zadanim platby. Zjednodu$eny dafovy doklad je nasledné vystavovan a
zasilan na e-mailovou adresu (uvedenou pfi prvni platbé) vzdy pfi kazdé obnové balicku Data Extra Nastalo a dochazi ke strzeni platby
z platebni karty. E-mailova adresa je Operatorem archivovana po nezbytné nutnou dobu pro kontrolu doruéeni a pfipadné dodate¢né zaslani
dokladu o zaplaceni. V pfipadé, ze pfi obnové Balicku nedojde ke strzeni platby (zejména ukonCena platnost ulozené platebni karty,
nemoznost strzeni platby z technickych ddvodu), dojde k deaktivaci Balicku. Koncovy uzivatel bude o deaktivaci Balicku informovan
prostfednictvim SMS.

V okamziku prevodu Ugastnické smlouvy (SIM karty) pod jinou Ramcovou smlouvu (na jiné IC) nebo odchodu/vylou &eni Ugastnické smlouvy
(SIM karty) z rezimu Ramcové smlouvy (na jiné IC nebo RC) dojde ke zru$eni aktivniho Balicku bez nahrady. Pfi pfevodu, resp. ukongeni
Ugastnické smlouvy dochdzi ke zru$eni Balicku k datu ukongeni Ugastnické smlouvy, a to bez jakékoliv nahrady za nevygerpany objem dat.
Koncovy uZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze on neni standardné opravnénym disponovat s nastavenim SIM karty. Takové opravnéni
ma administrator R&mcové smlouvy a ten ma i opravnéni kdykoliv zablokovat pfistup k datové sluzbé obecné i jen konkrétné ke sluzbé Data
Extra, Data Extra Nastalo a Data Extra Svét. V okamziku, kdy je aktivovana sluzba Blokace sluzeb placenych online platebni kartou
administratorem, neni mozné Balicek objednat. Pokud dojde k aktivaci sluzby Blokace sluzeb placenych online platebni kartou v okamziku,
kdy je aktivni bali¢ek Data Extra nebo Data Extra Svét, nema blokovani vliv na doerpani dat z Balicku. Po vypreni platnosti Balicku neni
umoznéna dalSi aktivace. U bali¢ku Data Extra Nastalo dojde k okamzité deaktivaci balicku a neni mozné docerpani pfipadnych nevyuzitych
dat. Pokud administrator Ramcové sluzby zablokuje pfistup k datovym sluzbam obecné, pfipadné zablokuje sluzby z divodu Ztraty kradeze
a koncovy uzivatel ma Baliek aktivni, neni mozné doCerpani pfipadného nevyCerpaného datového objemu z Bali¢ku. V takovém piipadé
nema koncovy uZivatel ndrok na vraceni pomérné ¢astky za nevyuziti nevyCerpaného datového objemu z Bali¢ku.

Koncovy uzivatel bere na védomi, Ze informace o datovém provozu v ramci Cerpani BaliCku nejsou dostupné na samostatném Vyuctovani
sluZeb; datovy objem se na Ugastnické smlouvé zobrazuje spole¢né s datovym objemem v rémi tarifu. Vzhledem k charakteru sluzby zaroven
koncovy uZivatel bere na védomi, Ze informace o jeho datovém provozu v ramci Balicku jsou viditelné na Podrobném vypisu hovord Ugastnické
smlouvy osobé, kterd je k tomu opravnéna.

Doba preruseni poskytovani sluzeb & doba blokovani sluzeb na Ugastnické smlouvé/SIM karté zamezuje erpani Baligku a neprodl uZuje
dobu vyuziti datovych sluZeb v Baliku o dobu preru$eni &i blokovani sluzeb. V pfipadé, Ze je na SIM karté/Ugastnické smlouvé preru$eno
poskytovani sluzeb &i blokovani sluzeb v dobé, kdy ma dojit k obnové bali¢ku Data Extra Nastalo, k obnové takového Bali€ku nedojde a ten
je deaktivovan.

K objednani Balicku (uzavfeni smlouvy na Balidek) dochazi vzdy za poufiti prostredk(i komunikace na dalku. Ugastnik miize od takto
uzaviené smlouvy odstoupit ve Ihité 14 dni ode dne uzavieni smlouvy. Operator v takovém pfipadé vrati koncovému uZivateli cenu
uhrazeného Balicku, poniZzenou o pfipadné vyuZité sluzby, a to v souladu s platnou legislativou.

Cena Balitku se nezapocitava do minimainiho mésicniho pInéni sjednaného v Rdmcové smlouvé.

jsou uvedeny v platném Ceniku sluzeb a Pfedsmluvnich informacich k Hlavni sluzbé.

Operator si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit tyto Podminky v celém rozsahu z diivodu inflace, zavedeni novych sluzeb &i zmény
podminek na trhu elektronickych komunikaci.

Takové zmény budou koncovému uzivateli/Uastnikovi oznameny zakonem stanovenym zptisobem.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a uinnosti dne 27. bfezna 2024.
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