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Obchodni podminky dobijeni kreditu pfedplacenych karet

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale jen ,Podminky*)

Podminky upravuji pravidla, na jejichZ zakladé spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,Operator”) nabizi svym zakaznikim (dale jen
,U&astnik*) dobijeni kreditu na predplacené karté, a to v ramci prislusné edice predplacené karty (dale jen ,hlavni sluzba®“).

V otazkach neupravenych v téchto Podminkach se pfiméfené uziji zejména ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile
Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST*), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich idaj i ucastnik( a dal$ich
podminek Ugastnikem vyuZivanych sluzeb a nabidek Operatora, zejména Pfedsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uvefejnénych na w ebovych
strankach Operatora na adrese www.t-mobile.cz/kestazeni, platnych ceniku sluZeb (spoleéné jen jako ,Cenik sluzeb®) a ustanoveni platného
pravniho Fadu Ceské republiky.

Podminky jsou uvefejnéné na vySe uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez spinéni dalSich podminek navrhem na
uzavieni smlouvy. Podminky Ci jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim Podminek uvefejnénym na webovych strank&ch a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplsobem, je vZdy rozhodujici
znéni uvefejnéné na webovych strankach. Podminky je dilezité si stdhnout pro Ucely dokumentace, pozdgjSiho pouziti a reprodukce v
nezménéné podobé.

1. Ugastnik, ktery vyuziva predplacenych ale i pausalnich sluzeb tak, jako o jeho pfipadné deaktivaci.
Operatora ma moznost dobit kredit na zvolené predplacené karté 8. Castka, ktera je u dobijeni pfi poklesu kreditu zvolena jako ta, pod
jednorazové ¢i formou automatického dobiti kreditu. niz pokud klesne vysSe kreditu na dané predplacené sluzbé bude
2. Jednordzové dobiti je mozné provést na vSech dobijecich provedeno automatické dobiti kreditu zvolenou platebni metodou,
kanalech aktualné Operatorem nabizenych, jejichz aktualni je Castkou, ktera se rovna souctu vSech kreditd, tj. jak kreditu
seznam je uveden na www.t-mobile.cz/twist. standardniho  (dobitého), tak jakéhokoli pocateéniho &i
3. Automatické dobiti kreditu je pak mozné vyhradné bonusového kreditu.
prosttednictvim Aplikace nize popsanym zplsobem. 9. Varianty automatického dobijeni se vzajemné nevyluéuji, tedy je
4, Ugastnik, ktery se pfihlasi do Aplikace, m& moznost v sekci mozZné mit aktivné nastaveno jak mési¢ni dobijeni, tak dobijeni
Platby pfejit na sluzbu Dobit kredit, v rdmci které vybere sluzbu pii poklesu kreditu, a to i rGznymi Ugastniky, tzn. Ze jeden
(telefonni Cislo), u které ma zajem o dobiti (navySeni) kreditu, Ugastnik mize mit pro danou pfedplacenou kartu nastaveno
zvoli ¢astku, kterou ma zajem pravidelné dobijet a v ndsledném mésiéni dobijeni a jiny Utastnik dobijeni pi poklesu kreditu ¢i
kroku v €asti Druhy dobijeni si zvoli Automatické dobijeni. jeden Ugastnik mize mit pro danou predplacenou kartu
5.V ramci automatického druhu dobijeni pak mé Ugastnik moznost nastaveny obé varianty soucasné.
si zvolit 10. Jedna predplacena karta muze byt automaticky dobijena
i. Dobijet vZdy..., coz je variantou pro opakované variantou dobijeni pFi poklesu kreditu jen jednim Ugastnikem,
(automatické) dobijeni ve stanoveny den v mésici (dale ktery neni zaroven uzivatelem dobijené predplacené karty. Mize
jako ,mésicni dobijeni“); nebo byt vSak takto dobijena sou¢asné Ugastnikem-neuzivatelem a
i. Dobit vzdy jakmile kredit klesne pod..., coz je variantou Ugastnikem-uzivatelem (dale spole¢né jako ,dobijeci zdroj*).
pro opakované (automatické) dobijeni v okamziku, kdy V takovém pfipadé miize dojit k dobiti pfedplacené karty ze dvou
hodnota kreditu na dané pfedplacené sluzbé klesne pod téchto dobijecich zdroju v pfipadé, ze hodnota kreditu této
zvolenou ¢astku (dale jako ,dobijeni pfi poklesu kreditu®). predplacené karty klesne pod zvolenou &astku u toho kterého
6. Po vybrani varianty automatického dobijeni bude Ugastnik dobijeciho zdroje, tzn., Ze kazdy z dobijecich zdroji mdze mit
vyzvan k volbé platebni metody, kterou maZe byt (i) platba kartou nastavenu odliSnou ¢astku, ¢i v pfipadé stejné vySe nastavené
€i (i) z vyuctovani. Nastavena platebni metoda pak bude pouzita ¢astky dojde v jeden okamzik k dobiti u obou dobijecich zdrojd.
vzdy do doby, nez bude U&astnikem zménéna & automatické 11. Ugastnik, ktery automatické dobiti nastavil je informovan
dobijeni deaktivovano. Pfi volbé platby kartou bude vioZena prostfednictvim  SMS o kazdém uspéSném i pfipadné
platebni karta ulozena v profilu Ugastnika v Aplikaci. neuspésném dobiti v ramci daného nastaveni dobijeni.
7. Po aktivaci automatického dobijeni Ugastnik tuto sekci nalezne 12. V pfipadé, ze na zakladé dobiti pfi poklesu kreditu nedojde
jiz pfimo v zéloZce Platby a sou¢asné obdrzi potvrzeni o aktivaci k dobiti do nastavené poZadované vySe kreditu, dojde
nastaveného automatického typu dobijeni do jeho T-Boxu stejné k opétovnému automatickému dobiti pfi poklesu kreditu az poté,
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co na pfedmétné predplacené karté dojde k prvnimu Cerpani
zpoplatnéné sluzby (volani & SMS mimo volné jednotky, MMS
apod.), nejdfive vak 60 minut od posledniho dobiti touto cestou.

13. Pokud k automatickému dobijeni nedojde z diivodu chyby u
nastavené platebni karty (nedostatek prostfedku, konec platnosti
platebni karty, odebrani platebni karty z Aplikace aj.), bude
nastavené automatické dobijeni deaktivovano. V pfipadé
nedostate¢nych prostiedk( na platebni karté je provedeno v den,
spinéni podminek automatického dobijeni, vice pokusi o
strzeni piislusné Castky. O deaktivaci automatického dobijeni
bude informovan Ugastnik, ktery nastavil automatické dobijeni
pfihldSen do Aplikace pod svoji sluzbou.

14. V ramci platebni metody z vydctovani jsou brany na zfetel limity
pro tento druh dobijeni kreditu dle typu sluzby, v ramci které je
dobijeni z vyuctovani nastavovano. Aktudlni vySe limitl je
uvedena v Pfiloze Podminek. V pfipadé, Ze dojde k dosaZeni
daného mésicniho limitu, nedojde k provedeni automatického
dobiti z vyuctovani. Automatické dobijeni je vSak ponechano
nastavené a dojde k nému poté, co na pfedmétné predplacené
karté dojde k prvnimu Cerpani zpoplatnéné sluzby (volani & SMS
mimo volné jednotky, MMS apod.) od obnoveni limitu k dobijeni
z vyuctovani, k némuz dochazi na mésicni bazi.

15. Platebni kartu, ktera byla nastavena vramci aktivace
automatického dobijeni, nelze v priibéhu trvani daného
automatického dobijeni ménit. Potfebuje-li si Ugastnik zménit

Pfiloha €. 1 — piehled limitt dobijeni
Doba trvani Ugastnické smlouvy
0 - 3 mésice (novy Ugastnik)

Nad 3 mésice

Nastavené limity nelze na vyzadani ménit.
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17.

18.

19.

20.
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platebni metodu u daného automatického dobijeni, je nutno jej
deaktivovat a opétovné aktivovat s novou platebni metodou.

K deaktivaci automatického dobijeni dojde rovnéz v pfipadé, kdy
Ugastnik, ktery jej aktivoval, u své sluzby, v ramci které byl pfi
aktivaci automatického dobijeni pfihlaSen v Aplikaci, zméni svoji
hlavni sluzbu (tarif) ¢i pfejde z pausalnich sluzeb na pfedplacené
a obracené (zména segmentu), stejné tak, pokud svoji
Ugastnickou smlouvu ukon&i (kupf. pfevodem k jinému
poskytovateli).

Dobiti kreditu dle téchto Podminek se ma za dobiti ve smyslu
VPST, Pfedsmluvnich informaci k hlavni sluzbé a jinych
obchodnich podminek, které na dobiti kreditu odkazuji
(standardni dobitf). Pfipadné pfipsani jakéhokoli bonusového
kreditu na pfisluSnou pfedplacenou kartu za toto standardni dobiti
povaZzovano neni a nema tak ani ocekavané dusledky (kupf.
obnovu platnosti pfedplacené karty).

V pfipadé, Ze vznikne, byt jen podezfeni na zneuZiti moZnosti
dobijeni kreditu, bude takové chovani Ugastnika povaZovano za
zneuziti sluzeb podle pfislusnych ustanoveni VPST.

Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit
Podminky v celém rozsahu ¢i automatické dobijeni ¢i jednu z jeho
variant zcela zrusit. Takové zmény budou Ugastnikovi oznameny
zakonem stanovenym zpUsobem.

Podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 25. 6. 2024.
Aktualizovéany dne 27.11.2024.

Segment: Vyse limitu/mésic:
bez rozdilu 500 K&

FO - spotfebitel 2.000 K&

FO - podnikajici na ICO (bez RS) 5.000 K¢

ICO + PO sttedni velikosti 20.000 K¢

PO - LE segment 40.000 K&
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