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Obchodni podminky sluzby HBO GO

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1,148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(déle jen ,,Podminky*)

Tyto Podminky definuji pravidla vyuziti sluzby HBO GO (dale jen ,,Sluzba“), kterou spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,,Ope-
rator) poskytuje svym zakaznikdim v postaveni spotiebitele (dale jen ,,Ugastnik®) na zakladé smlouvy uzaviené se spoleénosti HBO Europe
s.1.0., se sidlem Jankovcova 1037/49, 170 00 Praha 7, ICO: 61466786 (déle také jen ,Spoleénost HBO®), a to formou bali¢ku HBO GO (dale
jako ,Bali¢ek) aktivovaného k nékterému z mobilnich hlasovych tarifd Operétora s pravidelnym mési¢nim vyGctovanim ¢i k predplacené
sluzbé Operétora (déle spolecné jako ,hlavni sluzba®).

V otézkach neupravenych v téchto Podminkach se primérené uziji zejména ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spolecnosti
T-Mobile Czech Republic a.s. (déle jen ,VPST), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaj Ugast-
nika a dalsich podminek Ugastnikem vyuZivanych sluzeb a nabidek Operatora, zejména Predsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uverej-
nénych na webovych strankach Operétora na adrese www.t-mobile.cz/podminky-mobilni-sluzby, dale platny Cenik sluZzeb a ustanoveni
platného pravniho fadu Ceské republiky.

Podminky jsou uverejnény na vyse uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez splnéni dalsich podminek navrhem
na uzavreni smlouvy. Podminky i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dalsimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakdty atd. V pfipa-
dé rozporu mezi znénim Podminek uverfejnénym na internetu a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplsobem je vzdy rozhodujici znéni
uverejnéné na shora uvedenych webovych strankach.

Ugastnik ma moznost si prostfednictvim standardnich aktivag-
nich kanald uvedenych ve VPST (napf. na Zakaznickém centru
Operéatora, v T-Mobile prodejné ¢i v Aplikaci) aktivovat obnovu-
jici se Balicek. Aktivaci Bali¢ku uzavira Ugastnik s Operatorem
smlouvu o predplatném Sluzby na dobu neurcitou, na zékladé
které mu bude Spolec¢nosti HBO umoznéno sledovat porady
HBO v ramci prislusné aplikace ¢i webového rozhrani HBO GO
(dale spole&né jako ,Aplikace HBO GO“) a Ugastnik za ni bude
prostrednictvim Operatora hradit cenu dle platného Ceniku
sluzeb.

Balicek je mozné rovnéz aktivovat v rdmci urcitych kampano-
vych nabidek Operatora Ucastnikim. Takto aktivované Balicky
jsou zpravidla zdarma a na dobu urcitou. Neni-li v obchodnich
podminkach takovych nabidek stanoveno jinak, ridi se v ostat-
nim takovyto Balicek témito Podminkami.

Bali¢ek je Ucastnikiim vyuZivajicim hlavni sluzbu s mésiénim
vylétovanim (déle jako ,Ugastnik se smlouvou®) aktivovan
okamzité. Ugastnikiim vyuZivajicim predplacenou hlavni sluz-
bu (dale jako ,U&astnik Twist*) je Bali¢ek aktivovan poté, co
dojde ke strzeni ¢astky odpovidajici cené Balicku z kreditu
u Ugastnika Twist.

. Balicek ma vzdy platnost 30 dni od jeho aktivace, resp. obnovy,
a po jejim uplynuti se jeho platnost obnovi, pficem? u Ugastni-
ki se smlouvou se pfi obnové Balicku jeho cena pficte k pfi-
slunému mésiénimu vyudtovani a u Ugastnik Twist je jeho

cena strzena automaticky z kreditu tohoto Ugastnika. V piipa-
dé nedostateéného kreditu Ugastnika Twist pro obnovu Bali¢-
ku Operator tohoto Ugastnika Twist uvédomi, Ze jeho kredit
je nedostatecny a Ze pro jeho obnovu je tfeba kredit navysit.
K obnové Bali¢ku nedojde, ale jakmile si Ugastnik Twist dobi-
je svij kredit, bude mu pfislu$ny Baliéek znovu automaticky
aktivovan pro nasledujici obdobi 30 dnli a 30denni interval se
bude nové pocitat ode dne nasledujiciho po dni, v némz doslo
ke strzeni ceny Balicku.

Cena Balicku je jednorazova na 30 dni.

Po Uspésné aktivaci Balicku zasle Operator Ugastnikovi obra-
tem registracni Udaje potiebné k pristupu do Aplikace HBO GO,
a to prostrednictvim SMS na telefonni Cislo, ke kterému byla
Ucastnikovi Sluzba aktivovana, resp. na telefonni &islo, z jeho?
kreditu byl Balicek uhrazen. Prostfednictvim registracnich
Gdajt se Ugastnik registruje v Aplikaci HBO GO dle pravidel
stanovenych Spole&nosti HBO. Ugastnik je povinen uchovavat
registracni identifikacni Udaje, uzivatelské jméno a heslo, v taj-
nosti a nesdélovat je tietim osobam. Ma-li Udastnik podezfent,
Ze jeho registracni identifikacni Udaje byly zneuzity, je povinen
o tom informovat Operatora neprodlené po tomto zjiSténi.

Sluzbu je mozné vyuZivat pouze prostfednictvim zafizeni, ktera
jsou k tomu vhodna a technicky zpdsobila (dale jen ,Zafizeni*).
V Zafizenich typu mobilni telefon, tablet, chytra televize apod.
je nutné mit stazenu Aplikaci HBO GO, pfipadné je Sluzba do-
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stupna pres webové stranky https:/hbogo.cz. V Zafizenich
typu chytra televize Ci set-top box pripojeného k siti Internet
mize byt Aplikace HBO GO jiz predinstalovana. Nastaveni
Sluzby je nutné provést s ohledem na dané Zarizeni. Aktivaci
Balicku nedava Operator Ucastnikovi zaruku, e Sluzbu bude
moct vyuzivat na jakémkoliv zvoleném Zafizeni.

Ugastnik je opravnén vyuzivat Sluzbu prostiednictvim aZ 5 Za-
fizeni, ktera si prihlaSenim na nich do Aplikace HBO GO zare-
gistruje v ramci svého Gc¢tu u Sluzby, pficemz Sluzba mdze byt
vyuZivana jen na 2 Zafizenich soubé&zné. Uastnik je dale oprév-
nén registrovat nové Zafizenich nebo zrusit registraci plivod-
niho Zafizeni az pétkrat béhem jednoho kalendarniho mésice,
a to za podminky, Ze stejné Zafizeni neni registrovano dvakrat
v pribéhu 24 hodin.

Nutnou podminkou pro radné vyuzivani Sluzby je pripojeni
prislusného Zafizeni do sité Internet, které neni soucasti Sluz-
by a Ugastnik je povinen si pro fadné vyuzivani Sluzby zajistit
pripojeni do sité Internet v potfebné kvalité (stanovené tech-
nickymi podminkami uZivani Sluzby Spole¢nosti HBO) sém
na vlastni naklady. Nedostupnost nebo nedostate¢na kvalita
pripojeni do sité Internet neni vadou Sluzby a nemlze byt di-
vodem pro reklamaci Sluzby nebo odstoupeni od Ugastnické
smlouvy. Operator vyslovné upozoriiuje Ugastnika, e uziva-
ni SluZby v Zafizeni je s ohledem na jeji charakter (sledovani
audiovizualniho obsahu) naro¢né na objem pfenesenych dat,
pricemz pri sledovani pres mobilni datovou sit’ dochazi k vy-
uziti datového mobilniho prenosu, za ktery plati Ugastnik (ve-
dle ceny Sluzby) obvyklou cenu za sluzbu pfenosu dat podle
platného Ceniku sluzeb a pfislusného datového tarifu Ugast-
nika i dle jeho tarifniho planu u jiného poskytovatele sluzeb,
prostrednictvim kterého pistupuje Ugastnik k siti internet. Pro
uzivani Sluzby méze Ugastnik vyuZit i jinou nez mobilni datovou
sit, napt. Wi-Fi pfipojeni.

Ugastnik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Sluzba (tj. pofa-
dy vysilané v ramci HBO) mlze obsahovat obsah, ktery je ur-
¢en pouze pro osoby urdité vékové hranice (starsi 12, 15 ¢i 18
let) a m0ze ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti
a mladistvych pod danou hranici. Ugastnik se zavazuje zajistit,
aby uzivatel mladsi 12, 15 &i 18 let, kterému Ugastnik umozni
vyuzivat Sluzbu, nemél moznost zhlédnout pofad nevhodny
pro déti do 12 let, resp. nepfistupny pro déti do 15 let, resp.
nepristupny pro déti a mladistvé do 18 let, dle jeho vékové ka-
tegorie. Porady jsou vzdy oznaceny symbolem vhodnosti pro
uvedené kategorie uzivateld. Soucasti Sluzby je také funkcio-
nalita ,RodiCovsky zamek® ktera umoznuje blokovat pristup
uzivateld k nevhodnym programdm ¢&i materialdm v doplii-
kovych sluzbach. Heslo Rodi¢ovského zamku (dale jen ,Rodi-
Covsky PIN“) je nastaveno automaticky na hodnotu ,,0000“
a Ucastnik je povinen toto heslo zménit.

Ucastnik je opravnén si Bali¢ek kdykoliv deaktivovat, a to opét
prostfednictvim standardnich aktivacnich kanal(i Operatora,
zejména v Aplikaci. Sluzba bude vzdy deaktivovana k posled-
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nimu dni 30denniho obdobi, béhem ného? U&astnik Balidek
deaktivoval. Operator je opravnén omezit poskytovani Sluzby,
tj. suspendovat Ugastnikovi Bali¢ek, je-li Ugastnik v prodlenf
s Uhradou Vyuctovani sluzeb, v ramci néhoz byl Bali¢ek vy-
Gctovén.

Ucastnik je opravnén vyuzivat Sluzbu pouze pro svoji osobni
potiebu & pro potfebu &lend své domécnosti. Utastnik se za-
vazuje, ze neumozni a zamezi vyuzivani Sluzby jinou osobou Ci
k jinym aceldm, nez jsou vyse uvedeng, a rovnéz jejimu uzivani
mimo tzem{ Ceské republiky (s vyjimkou uzivani v ramci tzv.
preshraniéniho poskytovani). Uastnik neni opravnén uZivat
Sluzbu pro komercni Ucely nebo pro jind pouziti a Gcely spo-
jené s obchodnimi aktivitami ani pro distribuci jednotlivych
pofadl do vefejné pfistupnych mist, jako jsou zejména restau-
race, bary, hotely, kluby, obchody a nakupni strediska, haly,
sportovisté, Urady, oteviend prostranstvi apod., a to zejména
za U¢elem obchodniho zisku.

Ugastnik neni opravnén vyuzivat Sluzbu ke kopirovani, zazna-
mu a dal$imu vyuziti jednotlivych pofadd pro jinou nez osobni
potiebu Ucastnika, zejména pro jakykoliv opakovany pienos
(retransmisi) pofadd prostfednictvim Internetu ¢i jinych ve-
fejné i nevefejné pristupnych siti, rozvodl STA (spolecnych te-
leviznich antén) a TKR (televiznich kabelovych rozvod(), nebo
Sluzbu uzivat v rozporu s témito Podminkami a prislusnymi
pravnimi predpisy.

Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit Pod-
minky jakoZto i rozsah poskytovani Sluzby. Takové zmény bu-
dou Ugastnikovi oznameny zakonem stanovenym zplisobem.

Podminky jsou platné a ucinné od 1. 1. 2022 a pro Sluzbu akti-
vovanou pred timto datem od 1. 4. 2022.
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