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Obchodni podminky balicku Twist Internet na rok

spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale jen ,Podminky*)

Tyto Podminky upravuji datové ball€ky dat Twist internet na rok (dale jen ,Internet na rok" nebo ,Bali¢ek"), jejichz prostrednictvim spole¢nost T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,Operétor*) poskytuje svym zakaznikiim (dale jen ,U¢astnik") datové sluzby elektronickych komunikaci v rdmci predplacenych sluzeb (dale
jen ,predplacena sluzba") dle hlasového tarifu siednaného v Ugastnické smlouvé (déle jako ,hlavni sluzba®).

V otézkach neupravenych v téchto Podminkach se pfiméfené uziji zejména ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spoleénosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (dale jen ,VPST“), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich tdajéi Utastnika a dalsich podminek Ugastnikem
vyuzivanych sluzeb a nabidek Operatora, zejména Predsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uvefejnénych na webovych strankach Operatora na adrese www.t-
mobile.cz/twist a ustanoveni platného pravniho fadu Ceské republiky. Konkrétni nastaveni Ucastnické smlouvy Ugastnika je po&inaje 1. 1. 2022 obsazeno ve
Shrnuti smlouvy, které spoleéné s Predsmluvnimi informacemi k hlavni sluzbé a platnym Cenikem sluzeb tvoii nedilnou sougast Ugastnické smlouvy.

Podminky jsou uverejnéné na vyse uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez spinéni dalSich podminek navrhem na uzavieni smlouvy.
Podminky &i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dals$imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek
uvefejnénym na internetu a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplisobem je vzdy rozhodujici znéni uverejnéné na shora uvedenych webovych strankach.

. Kazdy Ugastnik ma moznost aktivovat si prostrednictvim standardnich
aktivacnich kanalll (zejména zaslanim aktivacni SMS ve formé ,IROK A" na
¢islo 4603, vyzadanou aktivaci Operatorem na Zékaznickém centru, T-
Mobile prodejné ¢ivramci Aplikace Mdj T-Mobile, s vyjimkou Webu) Internet
na rok s mésiénim datovym limitem uvedenym v placeném Ceniku sluzeb,
jehoz prostrednictvim maze Ugastnik vyuzivat datové sluzby Operatora po
dobu jednoho roku, resp. dvandcti (12) po sobé jdoucich obdobi tficeti (30)
dn(, a to prostfednictvim dostupné technologie a s datovym limitem pro
kazdé 30 denni obdobi a maximalni rychlosti stahovani definovanymi v
platném Ceniku sluzeb.

. Cena Bali¢ku, resp. jeho jednotlivych datovych limitl je jednorazova a je
uvedena v platném Ceniku sluzeb. Podminkou Uspésné aktivace Balicku je
dostate¢ny kredit Ugastnika.

. Prvnim dnem roéniho obdobi je den strzeni &astky odpovidajici cené
Internetu na rok z kreditu Ugastnika. Béhem jednotlivych 30 dennich obdobi
ma UcCastnik moznost Cerpat data vzdy jen do vySe limitu BaliCku.

. O Uspésné aktivaci Balicku, stejné tak jako o dosazeni 80% a 100% jeho
datového limitu béhem jednotlivych obdobi, bude Ugastnik vyrozumén
prostrednictvim SMS a/nebo e-mailu (dle nastaveni U¢astnika).

. NevyCerpany datovy limit z jednotlivych obdobi se do dalSich obdobi
neprevadi. U¢astnik ma moznost kontrolovat objem prenesenych dat a vy3i
svého kreditu v Aplikaci/Samoobsluze Mdj T-Mobile.

. Aktivaci Balicku dojde u Ugastnika k automatické aktivaci datového limitu
Twist Internet na den (ddle jen ,Internet na den®), ktery se fidi Obchodnimi
podminkami Datového limitu Twist Internet na den, nemé-li jej Ugastnik jiz
aktivni. V_piipadé, kdy Ugastnik vy&erpéa datovy limit jednotlivého obdobi
BaliCku, prohlizeni stranek v internetovém prohlize€i nebo aktivita pfislusné
aplikace vyuzivajici data se mu pozastavi. Pro dal$i vyuZiti Internetu v mobilu
si musi Ugastnik zakoupit jednordzové navydeni datového limitu
prostfednictvim  tzv. landing page vrdmci prohlizeCe nebo
Aplikace/Samoobsluhy. Internet na den zdstava stale pouze na pozadi a
nelze jej pro Cerpani dat pouzit z diivodu aktivniho Bali¢ku, i kdyz jeho datovy
limit je vyerpan. V piipadé, ze dojde k deaktivaci Balicku zaéne Ugastnik pro
Cerpani dat vyuzivat Internet na den, a to ve vysi uvedené v aktualnim Ceniku
sluzeb.

.V pripadg, ze ma Ugastnik aktivni jakykoli jiny datovy baligek Internetu pro
predplacené sluzby, takovyto balicek se aktivaci Internetu na rok
automaticky deaktivuje a nevyCerpana data &i limit v ramci takového balicku
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propadaji bez ndhrady. V pfipadé, ze béhem aktivniho Internetu na rok si
Ucastnik aktivuje jakykoli jiny datovy bali¢ek pro predplacené sluzby, Internet
na rok se tim automaticky deaktivuje a nevyéerpany datovy limit propada bez
néhrady.

.Balitek maze Ugastnik kdykoli zrugit prostrednictvim standardnich

aktivacnich kanall uvedenych v odst. 4 Podminek (deaktivaéni SMS bude ve
formé ,IROK D). Ke zrudeni Bali¢ku dojde okamzité. Narok na vraceni jakékoli
pomérné ¢astky za nevyCerpané obdobi propada bez nahrady.

. Internet na rok si Ucastnik mize aktivovat i opakovang, a to i v pribéhu

aktualné plynouciho obdobi jiz aktivovaného Internetu na rok. V takovém
pfipadé po uplynuti obdobi daného bali¢ku Internetu na rok bude jeho doba
platnosti prodlouzena o dobu dalsiho roku, na kterou byl Internet na rok
aktivovan.

10. Balitek nelze prevadét na jiného Ucastnika ani jej nelze prevadét na tarif s

pravidelnym mési¢nim vyuctovanim. Doba prerudeni poskytovani sluzeb Ci
doba blokovani sluzeb na Predplacené karté, ke které je BaliCek aktivovan,
neprodluzuje dobu uréenou pro vyuziti pfislusného ¢erpani dat. Bali¢ek nelze
vyuzit v zahrani¢i kromé EU a je ur€en pro bézné aktivni uzivani mobilnich
datovych sluzeb Operatora. Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikiim
sluzbu v co nejvy$si mozné kvalité. Blizsi informace o kvalité poskytovanych
sluzeb jsou uvedeny v platném Ceniku sluzeb, stejné jako minimalni nabizena
a zaru¢ena uroven kvality sluzby, odhadovana maximalni rychlost, inzerovana
rychlost a Ihiita pro zahdjeni poskytovani sluzby.

11. V pripadé, Zze vznikne podezieni na zneuziti Balicku, bude takové chovani

Ugastnika povazovano za zneuziti sluzeb podle pislugnych ustanoveni VPST.

12. Operator si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit Podminky jako? i

podminky a rozsah Bali¢ku ¢i Bali¢ek zcela zrusit. O takovych zménach bude
Operator Ucastnika informovat Zékonem pfedepsanym zplisobem.

13. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1. 1. 2022 a pro Balicky

aktivované pred timto datem dne 1. 4. 2022.


http://www.t-mobile.cz/twist
http://www.t-mobile.cz/twist

