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Obchodni podminky balicku Twist Internet na tyden

spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, 1CO: 649 49 681, zapsané do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

(déle jen ,Podminky*)

Tyto Podminky upravuji datovy baliek Twist Internet na tyden (déle jen ,Internet na tyden® nebo ,Balicek®), jehoZ prostfednictvim spolecnost T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,Operator*) poskytuje svym zakazniktim (déle jen ,Ucastnik*) datové sluzby elektronickych komunikaci v rdmci predplacenych sluZeb (déle
jen ,predplacena sluzba®) dle hlasového tarifu siednaného v Ugastnické smlouvé (déle jako ,hlavni sluzba®).

V otazkach neupravenych v téchto Podminkéch se pfimérené uziji zejména ustanoveni aktualnich Véeobecnych podminek spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (déle jen ,VPSTY), Podminek pro zpracovani osobnich, identifikanich, provoznich a lokalizatnich tdajti Ugastnika a dal$ich podminek Ugastnikem
vyuzivanych sluzeb a nabidek Operétora, zejména Ptedsmluvnich informaci k hlavni sluzbé uvefejnénych na webovych strankdch Operatora na adrese www.t-
mobile.cz/twist, platné ceniky sluzeb (spole¢né déle jako .Cenik sluzeb*) a ustanoveni platného pravniho fadu Ceské republiky. Konkrétni nastaveni Ugastnické
smlouvy Ugastnika je po&inaje 1. 1. 2022 obsazeno ve Shrnuti smlouvy, které spole¢né s Predsmluvnimi informacemi k hlavni sluzbé a platnym Cenikem sluzeb
tvoti nedilnou soucést Uastnické smlouvy.

Podminky jsou uvefejnéné na vyse uvedenych webovych strankach Operatora a nejsou samostatné bez splnéni dalSich podminek navrhem na uzavieni smlouvy.
Podminky &i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prosttedky, napt. tiskovou inzerci, plakaty atd. V ptipadé rozporu mezi znénim Podminek

uvefejnénym na internetu a znénim Podminek uvefejnénym jinym zplisobem je vzdy rozhodujici znéni uverfejnéné na shora uvedenych webovych strankach

1. Operétor nabizi Utastnikiim datovy bali¢ek Internet na tyden s datovym
limitem uvedenym v platném Ceniku sluzeb.

2.Kazdy Utastnik ma moznost aktivovat si prostrednictvim standardnich
aktivacnich kanalll (zejména zaslanim aktivaéni SMS ve formé ,ITYDEN500
A" na ¢islo 4603, vyzadanou aktivaci Operatorem na Zakaznickém centru, T-
Mobile prodejné ¢i v rdmci Aplikace, s vyjimkou Webu) Internet na tyden s
piislusnym datovym limitem, jehoz prostiednictvim mize Ugastnik vyuzivat
datové sluzby Operatora po dobu jednoho tydne, tj. sedmi (7) dnl od
aktivace BaliCku, a to prostfednictvim dostupné technologie a s maximalni
rychlosti stahovani definovanymi v platném Ceniku sluzeb.

3. Cena Balitku je jednordzova a je uvedena v platném Ceniku sluzeb.
Podminkou jeho Uspés$né aktivace je dostate¢ny kredit Utastnika.

4. Datav ramci Internetu na tyden Ugastnik &erpa od daného kalendainiho dne,
v némz proved! aktivaci Bali¢ku, do konce stejného kalendarniho dne
nésledujiciho tydne, tzn., dojde-li k aktivaci kupf. kdykoli béhem pondéli
daného tydne, bude platnost Balicku ukoncena ke konci pondéli tydne
nésledujiciho, a zaroven bude Internet na tyden automaticky znovu aktivovan
(obnoven) na dalsi tyden, tj. s platnosti do konce pondéli dale nasledujiciho
tydne atd.

5. Po uplynuti tydenniho cyklu BaliCku se pfi splnéni podminek (zejména
dostatek kreditu) Bali¢ek automaticky obnovuje. O Uspé$né aktivaci, resp.
obnové Bali¢ku, stejné tak jako o dosazeni 80% a 100% jeho datového
limitu, bude Ugastnik vyrozumén prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu (dle
nastaveni Ugastnika) a zarovef mu Operator strhne ¢astku odpovidajici jeho
cené anebo uvédomi Ucastnika, Ze jeho kredit je nedostate¢ny a pro obnovu
je tedy treba kredit navySit. V pfipadé nedostatecného kreditu na
Predplacené karté nedojde k opétovné aktivaci (obnové). Jakmile si Ugastnik
dobije svij kredit, bude mu cena za Balitek strzena a Balicek znovu
automaticky aktivovan pro nasledujici obdobi, pficemz tydenni interval se v
tomto pfipadé nové pocita od tohoto uhrazeni dané ceny.

6. Operator si vyhrazuje pravo na deaktivaci BaliCku, pokud je ve stavu
suspendace z divodu nizkého kreditu pro dal$i obnovu permanentné po
dobu déle nez 90dni. O této skute¢nosti bude Utastnik vyrozumén SMS
Zpravou.

7. Nevyéerpany datovy limit se neprevadi. Ugastnik ma moznost kontrolovat
objem prenesenych dat a vysi svého kreditu v Aplikaci/Samoobsluze.

8. Aktivaci Balitku do 26. 9. 2022 doslo u Ugastnika k automatické aktivaci
datového limitu Twist Internet na den (ddle jen ,Internet na den®), ktery se Fidi
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Obchodnimi podminkami Datového limitu Twist Internet na den, nemékli jej
Ugastnik jiz aktivni. Aktivaci Balitku po 27. 9. 2022 dojde u Ugastnika k
automatické aktivaci datového limitu 150 MB na den (déle jen ,Bali¢ek 150%),
ktery se fidi Obchodnimi podminkami balicku 150 MB na den, nema-li jej
Ugastnik jiz aktivni. V_piipadé, kdy Ugastnik vy&erpa datovy limit Bali¢ku.
prohlizeni stranek v internetovém prohlize€i nebo aktivita pfislusné aplikace
vyuzivajici data se mu pozastavi. Pro dal$i vyuziti erpani dat si musi Ugastnik
zakoupit jednorazové navyseni datového limitu, nebo aktivovat jiny datovy
bali¢ek (vyjma Internetu na den, resp. 150 MB na den). Internet na den, resp.
150 MB na den, z(stava stale pouze na pozadi a nelze jej pro Cerpani dat
pouzit z dlvodu aktivniho Balicku, i kdyz jeho datovy limit je vycerpan. V
pHpadé, Ze dojde k deaktivaci Balitku zatne Utastnik pro erpani dat vyuZivat
Internet na den, resp. 150 MB na den, a to ve vysi uvedené v aktualnim Ceniku
sluzeb.

.V pfipadé, ze ma Ugastnik aktivni jakykoli jiny datovy bali¢ek Internetu pro

predplacené sluzby, takovyto balicek se aktivaci Balicku automaticky
deaktivuje a nevycerpany datovy limit v ramci takového bali¢ku propadéa bez
nahrady. V pFipadé, e b&hem aktivniho Balitku si Uéastnik aktivuje jakykoli
jiny datovy bali¢ek Internetu pro predplacené sluzby, BaliCek se tim
automaticky deaktivuje a nevyCerpany datovy limit propada bez nahrady.

10. Baligek mize Ugastnik kdykoli zrusit prostrednictvim kanalG uvedenych

shora v Podminkéach (deaktivacni SMS bude ve formé ,ITYDEN500 D).
ZruSenim Balicku dojde rovnéz ke zruSeni jeho automatického
znovuobnovovani. K deaktivaci Bali¢ku dojde vzdy po uplynutijiz zaplaceného
intervalu nedojde-li mezitim k aktivaci jiného datového bali¢ku, jak uvedeno
shora.

11. Balitek nelze prevadét na jiného Ucastnika ani jej nelze prevadét na tarif s

pravidelnym mésicnim vyuctovanim. Doba pferuSeni poskytovani sluzeb Ci
doba blokovani sluzeb na Predplacené karté, ke které je Bali¢ek aktivovan,
neprodluzuje dobu uréenou pro vyuziti pfislusného Eerpani dat. Bali¢ek nelze
vyuzit v zahraniCi kromé EU a je ur€en pro bézné aktivni uzivani mobilnich
datovych sluzeb Operétora. Operator se zavazuje poskytovat Utastnikiim
sluzeb jsou uvedeny v platném Ceniku sluzeb, stejné jako minimalni nabizena
a zaru¢ena uroven kvality sluzby, odhadovana maximalni rychlost, inzerovana
rychlost a Ihiita pro zahajeni poskytovani sluzby.

12. V pfipadé, Ze vznikne podezieni na zneuziti BaliCku, bude takové chovani

Ugastnika povazovano za zneuziti sluzeb podle pislusnych ustanoveni VPST.


http://www.t-mobile.cz/twist
http://www.t-mobile.cz/twist
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13. Operator si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit Podminky jakoZz i
podminky a rozsah Bali¢ku &i Bali¢ek zcela zrusit. O takovych zménach bude
Operator U¢astnika informovat Zakonem predepsanym zplsobem.

14. Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a G¢innosti dne 27. 9. 2022.
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