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Obchodni podminky pro Mobilni internet Extra Nastalo
spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, ICO: 649 49 681, zapsané do

obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787
(dale jen ,,Podminky*)

1. Podminky stanovi pravidla, za nichz spolec¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. (déle jen ,Operéator®) poskytuje svym zakaznikdim
predplacené datové baliCky Mobilni internet Extra Nastalo (dale téZ individualné jen ,Balicek” a spolecné jen ,Balicky®).

2. Podminky jsou uverejnény na webovych strankach Operétora na adrese www.t-mobile.cz. Podminky ¢i jejich ¢ast mohou byt
dale komunikovany dalsimi prostredky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. Takto uverejnéné Podminky nejsou samostatné bez
splnéni dalsich podminek navrhem na uzavfeni smlouvy. V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek uverejnénym na internetu
a znénim uverejnénym jinym zpdsobem je vZdy rozhodujici znéni uverejnéné na shora uvedenych internetovych strankach.

3.V otazkach neupravenych v Podminkéch se primérené uziji ustanoveni aktualnich VSeobecnych podminek spolecnosti T-Mobile
Czech Republic a.s., Podminek zpracovani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokaliza¢nich Gdajd Gcastnikd (dale jen ,VPST®),
Obchodni podminky EU roamingu (SVZ, RS), které jsou vSechny zvefejnény na strance www.t-mobile.cz, dale platny cenik sluzeb
a ustanoven/ platného pravniho Fadu Ceské republiky.

4. Balicky jsou ureny pouze pro zakazniky/ucastniky s uzavienou Ramcovou smlouvou / smlouvou o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci (déle jen ,,Smluvni partner” a ,Ramcova smlouva®), resp. pro jejich koncové uzivatele. Ramcovou
smlouvu a Uéastnické smlouvy pod Ramcovou smlouvu podiazené uzavira Smluvni partner, ktery umozfiuje vyuzivat sluzby
poskytované na zakladé U&astnickych smluv (prostfednictvim SIM karet) zejména svym zaméstnancim (dale jen ,,koncovy
uzivatel®). Koncovy uZivatel, pokud jim je osoba odlisna od Smluvniho partnera, nema standardné zadna administrativni prava
nakladat s nastavenim sluzeb na SIM karté a je odkazan na sjednéni podminek ze strany Smluvniho partnera. Pokud neni
Ramcovou smlouvou ¢i administratorem povérenym v Ramcové smlouvé zakazan datovy provoz ¢i konkrétné aktivace balicku
Mobilni internet Extra Nastalo na konkrétnich SIM, ma koncovy uzivatel moznost BaliCek za dale uvedenych podminek aktivovat
avyuzivat. Balicky tedy nejsou uréeny pro Géastniky vyuZivajici predplacené sluzby, pro Ugastnické smlouvy uzaviené na RC a na
ICO bez Ramcové smlouvy.

5. Bali¢ek umoziuje vyuzivat datové sluzby. Lze ho objednat ke stavajicimu hlasovému tarifu na SIM karté podrazené pod
rezim Ramcové smlouvy. Balicek neni slucitelny s datovymi tarify (vé. M2M), s tarifem Internet Komplet a dal$imi sluzbami, které
jsou zalozeny na datovych prenosech (napr. Chytré auto). Ceny a objem dat jednotlivych Bali¢kl se Fidi platnym cenikem sluzeb,
pokud neni v Ramcové smlouvé sjednano jinak.

6. Balicky lze objednat vyhradné prostfednictvim aplikace Mdj T-Mobile. Bali¢ek lze uhradit vyhradné prostrednictvim platebni
karty. O aktivaci Balicku Operator koncového uzivatele vyrozumi prostrednictvim SMS.

Balicek je automaticky obnovovan vzdy ve stejny kalendarni den, ve kterém probéhla aktivace, tj. pokud aktivace probéhne
1. 3., k automatické obnové nasledné dojde 1. 4.,1. 5. atd., dokud koncovy uZzivatel nezrusi obnovu Bali¢ku v aplikaci MUj T-Mobile.
Balicek se za splnéni podminek (odecéteni ¢astky prostfednictvim ulozené platebni karty) automaticky obnovuje. Platnost Balicku
je ode dne aktivace do zruseni obnovy Balicku koncovym uzivatelem, pfipadné do aktivace nového Balicku. V pfipadé neuhrazené
Castky za Balicek nedojde k obnové Balicku, Balicek je deaktivovan. Balicek ma vzdy prednost pred jinymi datovymi sluzbami
aktivnimi na SIM karté, datovy objem z BaliCku se tedy bude vzdy Cerpat prednostné pred pfipadnymi jinymi datovymi balicky Ci
datovym nastavenim na SIM karté. Aktivni BaliCek lze kdykoliv zrusit, ke zruseni vSak vzdy dojde az dnem uplynuti doby, na kterou
je Balicek urcen.

7.V ramci Balicku ziskava koncovy uzivatel datovy objem definovany v platném ceniku sluzeb. O dosazeni 80 % a 100 % datového
objemu bude koncovy uZivatel informovan prostfednictvim SMS. Po vyCerpani stanoveného datového objemu se datovy provoz
zastavi, pokud koncovy uzivatel nema k dispozici data v ramci svého tarifu / jiného Balicku aktivniho na SIM karté. Pro dalsi
vyuzivani datovych sluzeb koncovy uZivatel vybere/potvrdi, jakym zplsobem bude dale vyuzivat své sluzby, na dostupnych self
care kanalech (landing page, aplikace Mj T-Mobile, B2B portal Moje firma). Dal$i vyuzivani datovych sluzeb zavisi na nastaveni
sluZzeb na SIM karté koncového uzivatele.

8. Koncovy uzivatel ma moznost kontrolovat objem prenesenych dat v sekci Moje firma na webu www.tmobile.cz a v aplikaci Mdj
T-Mobile. Nevy€erpana data z Balicku se neprevadéji do dalsiho obdobi a bez nahrady propadaiji.
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9.V pribéhu platnosti Balicku ma koncovy uZivatel moznost aktivovat novy Bali¢ek. Doporudujeme véak zakoupit novy pouze
v pfipadé, Ze jsou z pdvodniho Bali¢ku vyCerpéana véechna data, protoZe aktivaci dal$iho Bali¢ku nedochazi ke sloué¢eni datového
objemu z obou Bali¢ku, plvodni Balicek je deaktivovan, nevycerpana data z plivodniho Balicku bez nédhrady propadaji. Koncovy
uzivatel nema nérok na vraceni pomérné ¢astky za nevyuziti prislusnych Balickd.

10. Platba je provadéna vzdy predem platebni kartou pres online platebni branu. Podminkou pro aktivaci a nasledné
automatické obnovovani Balicku je uloZeni platebni karty pfi ndkupu. Koncovy uzZivatel po provedeni platby obdrzi zjednoduseny
danovy doklad (ve formatu PDF) na e-mailovou adresu uvedenou pred zadanim platby. Zjednoduseny danovy doklad je nasledné
vystavovan a zasilan na emailovou adresu uvedenou pfi prvni platbé pri kazdé obnové Balicku a strzeni platby z platebni karty.
E-mailova adresa je Operatorem archivovana po nezbytné nutnou dobu pro kontrolu doruceni a pfipadné dodatecné zaslani
dokladu o zaplaceni. V pfipadg, Ze pfi obnové Balicku nedojde ke strzeni platby (zejména ukonéena platnost uloZzené platebni
karty, nemoznost strzeni platby z technickych divodd), dojde k deaktivaci Bali¢ku. Koncovy uzivatel bude o jeho deaktivaci
informovan prostrednictvim SMS.

11. V okamziku prevodu Ugastnické smlouvy (SIM karty) pod jinou Ramcovou smlouvu (na jiné IC0) nebo odchodu/vylougeni
Ucastnické smlouvy (SIM karty) z rezimu Ramcové smlouvy (na jiné ICO nebo RC) dojde ke zru$eni aktivniho Balicku bez nahrady.
PFi prevodu, resp. ukon&eni Ucastnické smlouvy dochazi ke zrugeni Balicku k datu ukonéeni Ugastnické smlouvy, a to bez jakékoliv
nahrady za nevycerpany objem dat.

12. Koncovy uZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze neni standardné opravnén manipulovat s nastavenim SIM karty. Takové
opravnéni ma administrator Ramcové smlouvy a ten ma i opravnéni kdykoliv zablokovat pristup k datové sluzbé obecné i jen
konkrétné ke sluzbé Mobilni internet Extra Nastélo. V okam?Ziku, kdy je sluzba Mobilni internet Extra Nastalo administratorem
blokovana, neni mozné Balicek objednat. Pokud dojde k blokovani sluzby Mobilniinternet Extra Nastalo v okamziku, kdy je Balicek
aktivni, nema blokovani vliv na doCerpani dat z Balicku pro pravé probihajici mési¢ni obdobf; po uplynutitohoto obdobijiz nedojde
k obnoveé BaliCku a neni umoznéna jeho dal$i aktivace. Pokud vSak administrator Ramcové sluzby zablokuje pfistup k datovym
sluzbéam obecné a koncovy uzivatel ma Balicek aktivni, neni mozné ani docerpani pripadného nevycerpaného datového objemu
z Bali¢ku. V takovém pripadé nema koncovy uzivatel narok na vraceni pomérné Castky za nevyuziti nevycerpaného datového
objemu z aktivniho Balicku.

13. Koncovy uZivatel bere na védomi, Ze informace o datovém provozu v ramci Cerpani Balicku nejsou dostupné na samostatném
vydétovani sluzeb; datovy objem se v U&astnické smlouvé zobrazuje spoleéné s datovym objemem v ramci tarifu. Vzhledem
k charakteru sluzby zaroven koncovy uZivatel bere na védomi, Ze informace o jeho datovém provozu v ramci Balicku jsou na
podrobném vypisu hovord Ugastnické smlouvy viditelné osobg, kterd je k tomu opravnéna.

14. Doba preruseni poskytovani sluzeb & doba blokovani sluzeb v Ugastnické smlouvé / na SIM karté zamezuje &erpani Balicku
a neprodluzuje dobu vyuziti datovych sluzeb v Balicku o dobu preruseni ¢i blokovani sluzeb. V pripadé, Ze je na SIM karté /
v Ucastnické smlouvé preruseno poskytovani sluzeb & blokovani sluzeb v dobé, kdy ma dojit k obnové Balicku, k obnové nedojde
a Balicek je deaktivovan.

15. Cena Bali¢ku se nezapocitava do minimalniho mésicniho plnéni sjednaného v Ramcové smlouvé.

poskytovanych sluzeb jsou uvedeny v platném ceniku sluzeb, stejné jako minimalni nabizena a zarucena Groven kvality sluzby,
odhadovana maximalni rychlost, inzerovana rychlost a lhiita pro zahéjeni poskytovani sluzby.

17. Operator si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit Podminky v celém rozsahu z diivodu inflace, zavedeni novych
sluzeb ¢i zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci.

Takové zmény budou koncovému uZivateli/Gc¢astnikovi oznameny zplsobem stanovenym zakonem.

18. Podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 25. 3. 2021.
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