Popis Sluzby Podnikova sit
Platnost od 1. 6. 2017

1 Obsah Sluzby

Sluzba Podnikova sit' (dale také jen ,Sluzba PS*) je feSeni, které nabizi zplsob, jak vytvofit systém vnitropodnikové komunikace za pfijatelnych investi¢nich
nakladu. Umozriuje efektivni komunikaci uvnitf firmy, ale i s obchodnimi partnery a dal$imi ¢asto pouzivanymi telefonnimi €isly. Sluzba PS umozriuje propoijit
v8echny firemni telefony do jedné virtudini sité a diky tomu umoziiuje komunikovat s kolegy a dal$imi ¢asto pouzivanymi telefonnimi €isly pomoci zkracené
volby a za finanéné zvyhodnénych podminek. Prostfednictvim Sluzby PS Ize pruzné definovat a ovliviiovat interni a externi komunikaci ve spole¢nosti v
zavislosti na specifickych potfebach dané firmy a mit tak plné pod kontrolou vydaje za hlasové komunikacni sluzby.

V piipadé, Ze Smluvni partner jiz vyuziva Sluzbu Podnikova sit pro mobilni telefony, je mozné nize uvedené podporované pevné hlasové sluzby zaradit do
spole¢né Podnikové sité, a tim zajistit zvyhodnénou cenu pro volani mezi pevnymi a mobilnimi linkami. Zarover tato Sluzba PS pfinasi i nové funkce jako
napf. volani mobilnich telefond pomoci zkracenych voleb a pomoci vhodné zvolenych prefixt na pevné linky i opaénym smérem. Pro uvedené nastaveni je
tfeba vhodné zvolit logiku vytvoreni ¢iselného planu zkracenych voleb a provést nastaveni nejenom Sluzby PS, ale i poboc¢kovych Ustfeden.

2 Typy volani a moznosti smérovani prichozich hovora u Sluzby PS

2.1 Volani z pevné linky na mobilni telefon

Po aktivaci podporovanych pevnych hlasovych sluzeb je volajici identifikovan pfi volani z pobockové ustfedny Smiuvniho partnera na mobilni telefon
v komunika¢ni siti T-Mobile volbou pfidéleného ¢iselného rozsahu a uc¢astnickym ¢islem definovanym v ramci pobockové Ustfedny.

2.2 Volani z mobilniho telefonu na pevnou linku

P¥i volani z mobilniho telefonu sité T-Mobile na poboc¢kovou ustfednu Smluvniho partnera je spojeni realizovano smérovym znakem a nasledné volbou linky
v siti Smluvniho partnera. Tzn., Ze volba bude provedena napfiklad ve tvaru 203030 xxx. V pfipadé, Ze ma Smluvni partner aktivovanu sluzbu Podnikova sit,
je mozna provést nastaveni volani z mobilniho telefonu na pevné linky pomoci zkracenych voleb.

2.3 Rozsifené moznosti smérovani pfichozich hovorti (Multipfesmérovani)

. Sekvencni vybér (linear)
Ptichozi volani vzdy automaticky sméfuje na prvni nastavené telefonni €islo v pofadi. Pokud je linka obsazend, pfichozi volani automaticky
vyzvani na druhém nastaveném telefonnim Cisle. Je-li i to obsazené, hovor se sméfuje se na tfeti, Etvrtou nebo patou nastavenou linku. Vzdy se
sméfuje na prvni volnou linku po obsazené telefonni lince v poradi.

. Cyklicky vybér (circular)
Ptichozi volani se vzdy automaticky sméfuje na dal$i definované telefonni &islo, které nasleduje po pfedchozim volaném &isle.

. Nejdéle volny (longest time free)
Ptichozi volani se vzdy sméfuje na vybrané telefonni &islo, které nejdéle nepfijalo hovor.

. Nahodny vybér (random)
PFichozi volani se sméruje na nahodné vybrané volné telefonni €islo.

Maximalni skupina Cisel, na které I1ze multipfesmérovani uplatnit, je 5 Cisel (1 + 4).

3 Podporované Sluzby ke Sluzbé PS

Sluzba PS je dostupna pro Sluzby:
. Telefonni pfipojeni
Telefonni volba
Telefonni linka Premium
IP komplet
IP komplet DSL
Vybrané mobilni hlasové tarify

Standardné je Sluzba PS u téchto podporovanych Sluzeb automaticky Smluvnimu partnerovi nastavena a aktivovana. Pokud si Smluvni partner nepfeje
Sluzbu PS u podporované Sluzby nastavit a aktivovat, tak je takova informace uvedena v pfislusné Specifikaci sluzby tykajici se poskytovani podporované
Sluzby.

4 Zpoplatnéni Sluzby PS

Sluzba PS je zpoplatnéna dle pfislusného platného Ceniku podporované Sluzby, pro kterou je Sluzba PS aktivovana, nebo dle Cenové dohody/cenového
ujednani smluvnich stran k pfislusné podporované Sluzbé.
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