NAVOD KE SNADNE
INSTALACI IP TELEFONU
YEALINK SIP-T27P




NAVOD KE SNADNE INSTALACI IP TELEFONU
YEALINK SIP-T27P

Vazeny zakazniku,

vitdme Vas v siti T-Mobile. Velmi si vazime Vasi volby vyuzivat sluzbu Telefonni linka Premium
a véfime, ze s veSkerymi nasimi sluzbami budete maximalné spokojen a ze Vam usnadni
a zptijemni Vas pracovni i osobni zivot.

Telefonni linka Premium spojuje vyhody pevné a IP telefonie a zaroven Vam nabizi rozsahlé
moznosti nastaveni a funkcionalit virtuélni pobockové Ustfedny bez nutnosti jeji instalace
¢i provozovani. O spravny a bezchybny chod Ustfedny se za Vas postara pfimo T-Mobile.

Dékujeme Vam za zakoupeni IP telefonu Yealink SIP-T27P (déle téz ,telefon” nebo ,Yealink
SIP-T27P%). Tato prirucka Vam pomize s nastavenim telefonu pro sluzbu Telefonni linka
Premium a seznami Vas s nékterymi vybranymi funkcemi. Podrobny popis pouzivani
a nastaveni funkci telefonu naleznete v navodu k pouziti od vyrobce, ktery je dostupny na
internetu na adrese www.t-mobile.cz/pevnetelefony
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IP telefon Yealink SIP-T27P
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stojanek 1x kabel Ethernet sluchatko s kabelem
navod ke snadné instalaci sitovy zdroj 230 V



2.SEZNAMENI SE S TELEFONEM YEALINK SIP-T27P

Kontextova

tladitka menu — Indikace napajeni

| Tiacitka SIP
ucta
Yealink
Sluchatko
Zprava
Nahlavni
souprava
Reproduktor
Konference
Pridrzeni
Tlacitka hovoru
DTMF
Ztlumit
Navigacni tl. | Prepojeni
+0K hovoru
Hlasitost
= : Opakovana Hlasity
Zrusit akci volba odposlech

2.1. PODROBNY POPIS:
Indikace zapnuti - LED
Sviti, je-li pripojeno napajeni. Pokud probiha prichozi hovor, napajeni blika.

Kontextova tlacitka menu
Aktualni funkce tlacitka je zobrazena na spodnim fadku displeje.

Tlagitka ucta
Lze prepinat mezi max. 6 Ucty pfipojen.

Tlacitka DTMF
Alfanumericka klavesnice. Podle zvoleného rezimu Ize zadavat Cislice, pismena nebo specialni znaky.
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Navigacni tlacitka slouzi k pohybu v menu. Tlacitko OK slouzi k potvrzeni volby. Pro navrat do predchozi
polozky slouzi ,kfizek" nebo ,MENU". Pro mazani znakd slouzi tlacitko ,krizek".

zrusit nahoru dolii doleva doprava 0K
(& (&) () ()

X)) 0@ OO O®EOOE®®

Tlacitka a prvky pro ovladani zvuku: Funkéni tlacitka:
Tlagitka + / - pro nastaveni hlasitosti @ P¥imy vstup do hlasové
ve sluchatku, nahlavnich sluchatkdch,  MESSAGE schranky.

reproduktoru a vyzvanéni.

Ptepojeni hovoru

Hlasity odposlech TRAN M@ dalsi ¢islo.
(handsfree).

(0

Pozastavi nebo obnovi hovor,

0

Prepnuti na nahlavni sadu HOLD  Volajici slysi melodii.
HEADSET (sluchatka s mikrofonem).

Sestaveni konferencniho

@ Vlypnout mikrofon (mute). hovoru.
MUTE

Po stisknuti Ize vybrat

o
o
=
T

z posledné vytacenych &isel.



3.ZAPOJENi TELEFONU

3.1. POSTUP PRI SESTAVOVANI PRISTROJE:
= Podle potieby pfipevnéte stojanek.
= Pripojte sluchatko tocenym kabelem, pfipadné néhlavni sadu sluchatek s mikrofonem (headset).

* Pfipojte sit a napajec.

1) Podle obrazku pripevnéte stojanek:
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35"

SIS LSS

2) Pripojte mikrotelefon, pfip. dopliikova nahlavni sluchatka s mikrofonem:

Poznamka:
Do zésuvky oznacené EXT je mozné pripojit rozsirujici modul s tlacitky EXP39 nebo adaptér bezdratového
sluchatka EHS36. Toto prislusenstvi neni soucasti dodavky.

3) Pfipojeni ethernetové sité a napajeni

Pripojte ethernetovy kabel do zasuvky Internet na telefonu a druhy konec zapojte do zasuvky svého
pripojeni k internetu (ADSL modem, router, IP Ustfedna nebo jiné zafizeni), viz obrazek. Telefon Ize
napajet dvéma zpUsoby: sitovym zdrojem pripojenym do zasuvky nebo pres ethernetovy kabel.

V ptipadé napajeni pres Ethernet neptipojuijte sitovy zdroj a ethernetovy kabel musi byt zapojen

do switche nebo hubu, ktery touto funkci disponuje (PoE - napéjeni pres Ethernet). O zplsobu napajeni
by mél rozhodnout spravce mistni sité.

PC Connection

(Optional) Power Adapter

(DC 5V)

EXT PC  Internet o°¢%

AC Pomc/gomion G] Q Q @ @

Telefon mlze rovnéz sdilet sitové pripojeni s dal$im zafizenim, napt. s PC. P¥i ptipojovani poditace a IP
telefonu do jedné zasuvky Internet dodrzte pofadi uvedené na obrazku: nejprve se do zasuvky Internet
pripoji ethernetovym kabelem IP telefon. Pocitac se pripojuje az za telefon do zasuvky PC, viz obrazek.



4. NASTAVENI TELEFONU

Pfed nastavenim telefonu pro sluzbu Telefonni linka Premium pfipojte telefon nejprve k internetu podle
predchozi kapitoly.

Po zapnuti telefon kontroluje dostupnost nejnovéjsi verze softwaru. V pfipadé dostupné aktualizace se
software v telefonu nejprve automaticky aktualizuje. Tato aktualizace miize trvat i nékolik minut. Pro
Uspésnou aktualizaci musi mit telefon pfistup na HTTPS server v internetu (TCP port 443).

Pockejte, az se telefon fadné spusti, a az poté pokracuijte v jeho konfiguraci. Telefon Yealink SIPT27P
je mozné nastavit prostrednictvim menu telefonu nebo webového prohlizege, ktery spustite v pocitaci.
Telefon Yealink SIP-T27P je pro sluzbu Telefonni linka Premium jiz prednastaven. Pro spravnou funkci
telefonu je vSak jesté nutné vyplnit vase registracni udaje sluzby Telefonni linka Premium. K jejich
zadani budete vyzvani pfi prvnim spusténi telefonu:

= telefonni ¢islo - ve tvaru 420123456789,
= pristupové heslo - toto heslo je uvedeno na pfistupové karté pro sluzbu Telefonni linka Premium
a naleznete jej také v M{j T-Mobile na muj.t-mobile.cz

Po spravném zadani registracnich tdajl se telefon prihlasi k Ustfedné a je pripraven k telefonovani.

Ve vychozim nastaveni vas telefon pouziva doplrikovou sluzbu Vzdalena sprava zafizeni prostiednic-
tvim webovych stranek Mj T-Mobile. Tato sluzba nabizi vzdalenou spravu konfigurace, aktualizace

softwaru a monitorovani vaseho telefonu. Dalsi zmény v nastaveni vaseho telefonu, nebo vypnuti sluzby

Vzdalena sprava zafizeni mUzete provést na strdnce muj.t-mobile.cz

4.1. NASTAVENI REGISTRACNICH UDAJU SLUZBY V MENU TELEFONU,
POKUD NEPOUZIJETE UVODNIHO PRUVODCE

Postup
= Stisknéte tlacitko MENU na prednim panelu telefonu.

= Na displeji se objevi nabidka. Pomoci smérovych Sipek nalistujte polozku 4 - Nastaveni - a stisknéte

tlaitko OK.

= Nadispleji vyberte polozku 2 - Pokrocilé nastaveni -, kterd umoznuje nastaveni registracnich udajl sluzby.

= Telefon vas vyzve k zadani administracniho hesla. Zadejte své heslo. Vychozi heslo z vyroby
je yadmin®. Po vypInéni hesla stisknéte tlacitko OK.

* Vyberte polozku 1 - Uty - a stisknéte tlagitko OK.

= Vyberte polozku 1 a stisknéte tlacitko OK.

Postupné zadejte své registracni udaje:
1. Aktivni linka: pomoci smérovych Sipek vpravo-vlevo zvolte volbu Povoleno.
2. Nazev: vam pridélené telefonni Cislo ve tvaru 420123456789.
3. Jméno na displeji: vam pridélené telefonni ¢islo ve tvaru 420123456789.
4. Registracni jméno: vam pridélené telefonni Cislo ve tvaru 420123456789.
5. Uzivatelské jméno: vam pridélené telefonni Cislo ve tvaru 420123456789.
6. Heslo: pristupové heslo uvedené na pristupoveé karté pro sluzbu Telefonni linka Premium;
naleznete jej také v MUj T-Mobile na muj.tmobile.cz

= Zadané Udaje uloZite stisknutim tlacitka OK.
= Pro navrat pouZijte levé tlacitko pod displejem Zpét.
= Vase registracni Udaje byly Uspésné nastaveny.

PouZitim tohoto postupu neni nastavena doplikova sluzba Vzdalena sprava zafizeni. Pokud ji chcete
vyuzivat, pro nastaveni telefonu pouZijte priivodce nastavenim na predchozi strance nebo nastaveni
pomoci webového prohlizece.



4.2, NASTAVENI REGISTRACNICH UDAJU SLUZBY PROSTREDNICTVIM WEBOVEHO
PROHLIZECE

Sprava telefonu prostrednictvim webového prohlizece je velmi snadna.
= Spustte internetovy prohlizec (Internet Explorer, Mozilla Firefox nebo jiny) v pocitaci, ktery je pfipojen

ke stejné siti LAN jako IP telefon, ktery budete konfigurovat.
= Do URL pole zadejte IP adresu svého IP telefonu. Tu zjistite velmi snadno. Stisknéte tlacitko OK na pred-

nim panelu IP telefonu, ktery jste predtim zapojili k siti LAN. Na displeji se zobrazi informace o IP adrese:

Priklad:

1.1IP 'qcmmeamwger x_
192.168.0.13 > ¢ o 600

MAC: 00:15:66:11:22:33
Firmware: 52.80.65.2

= Po zadani IP adresy budete vyzvani k zadani jména a hesla pro administraci telefonu.

[ Yealink T21 E2 Phone x

€« C | [ 192.168.0.13/servlet?p=login&q=loginForm&jumpto=status =

PiihlaSeni  Eoterrise P Phone SP-T27P
i Zadejte jméno a heslo
Heslo |:| < pro administraci telefonu

admin / admin.

= Zobrazi se webova stranka pro administraci IP telefonu se zékladnimi informacemi.
Kliknéte na polozku Uget.

= Zobrazi se nabidka administrace Gétu 1. Vétsina Udajl je jiz v telefonu nastavena. Zbyva zadat
registracni Udaje a aktivovat Ucet v telefonu, viz obrazek.
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V menu Uget zadejte |
registracni tdaje.

‘Odhsit sa

Uget v telefonu
| aktivujete zakrtnutim
“| pole Zapnuto.

Jméno na disple}
Jméno, keers se 70Braz voBnE
strané na dipli

[
el Zadejte vam piidélené
telefonni ¢islo ve tvaru

& Geer 1 -

P
Stovregitmce Regovin

Zakiadni

Povole dcet zzpnuto 5]

Kodeky Nizev, 420123456789
Pokrotly Iméno na deplei 420123456709
Kegstratnijméno +20123450/89

iatelské jména 40122456780

Mo [eeeeeees

S server 1 uzvatelské mér|

- et | 420123456789.

Prenos. uoP ] S

\Vypréeni pihisseni (vtefiny) 3600 B 3 v v 7
I = Zadejte vam piidélené
5P Sever2 @uecd pistupové heslo.

Adresa SP serveru Port 5060 L )
- we

Vyprieni pfhisden (vtefiny) 3600

Pocet pokusl o regstraci 3

‘Zapnout odchoziprowy sorver Zapnuto

outbound vroy sener 1 s mobie.cl vore sueu

Nastaveni ulozite
kliknutim na tla¢itko
Potvrdit.

‘Outbound Proxy Server 2 Port 5060
Proxy Falback Intenal 2600

nal Vypnuto

Potwidk:

» Udaje ulozite kliknutim na tlagitko Potvrdit. Po spravném zadani registra¢nich tidajii se telefon prihlas
k Ustredné a je pripraven k telefonovani.

Ve vychozim nastaveni vas telefon pouzivé doplrikovou sluzbu Vzdalena sprava zatizeni prostrednic-
tvim webovych stranek MUj T-Mobile. Tato sluzba nabizi vzdalenou spravu konfigurace, aktualizace
softwaru a monitorovani vaseho telefonu. Pro spravnou funkci této sluzby je potreba v menu Nastaveni

- Auto-konfigurace zadat znovu vase telefonni ¢islo do pole Uzivatelské jméno a vase pristupové heslo
do pole heslo. Udaje ulozite kliknutim na tlagitko Potvrdit.

Po prvni aktualizaci nastaveni telefonu bude automaticky zménéno také heslo k i¢tu admin pro adminis-
traci telefonu. Pro pfisti prihlaseni zadejte heslo shodné s vasim pfistupovym heslem.

Dalsi zmény v nastaveni vaseho telefonu, nebo vypnuti sluzby Vzdalena sprava zafizeni mizete provést
na strance muj.t-mobile.cz. Dal$i informace o zabezpeceni telefonu naleznete v nasledujici kapitole.

4.3. TIPY PRO DALSI NASTAVENI A POUZIVANI TELEFONU

Nefunguje pfipojeni telefonu k internetu?
= Ovéfte pridéleni IP adresy. Stisknéte tlacitko OK na telefonu. Zobrazi se pridélena IP adresa v mistni siti.
= Zkontrolujte funkéni pfipojeni k internetu na PC ve stejné siti LAN.

Obnova tovarniho nastaveni

= Pro vymazani vSech nastaveni telefonu stisknéte dlouze tlacitko OK na telefonu a vyckeijte
na potvrzeni. Telefon se restartuje a budete znovu vyzvani k zadani prihlasovacich udajd podle
postupu na zacatku této kapitoly.

Telefonni seznam
Telefonni ¢isla do vestavéného telefonniho seznamu ukladejte ve tvaru 00420123456789.

"



5. BEZPECNOST SLUZBY TELEFONNI LINKA PREMIUM

5.1. PROC SE VUBEC STARAT O BEZPECNOST TELEFONNI LINKY PREMIUM?

Je to jednoduché - protoze pravdépodobné nechcete, aby nékdo zneuzival vase sluzby a volal na vas ucet. Aby
prochézel vase kontakty a moznai citliva data. Abyste platili za jeho hovory. Proto je tfeba svou linku chréanit.

| kdyz Telefonni linku Premium zabezpecujeme témi nejmodernéjSimi technologiemi, stale je potreba, abyste

i vy sami pomohli nékolika jednoduchymi opatfenimi tuto sluzbu ochranit. Jediné tak totiz dokazeme spole¢ny-

mi silami sniZit riziko zneuziti na minimum. A co je pro to tedy tfeba udélat? Podivejte se na par prehlednych rad.

5.2. JAK ZABEZPECIT SVUJ TELEFON

Kazdy fetéz opatieni je jen natolik bezpeény, nakolik je bezpeény jeho nejslabsi ¢lanek. Telefony vétsi-

nou patfi k tém nejohrozenéjsim, proto:

= Je praktické pofidit si IP telefon nebo VolP branu z nabidky T-Mobile. Pravé tyto pfistroje totiz testuje-
me pfimo pro provoz Telefonni linky Premium, a jsou tak i nejlépe vybaveny proti zneuziti.

= Nezapojuijte IP telefon nebo branu rovnou do internetu (aby nebyly pfimo pfistupné na verejné IP
adrese), ale pouze za néjaky vhodny bezpecnostni prvek - staci bézny ADSL modem nebo router se
zapnutou funkci firewall.

= Mate-li moznost, zajistéte, aby se k telefonlim a dals$im zafizenim ve vasi siti fyzicky nedostal nikdo
nepovolany.

« Pfi kazdé instalaci IP telefonu nebo brany si VZDY zmérite véechna piistupova hesla (jak na to,
najdete v navodu k pouziti telefonu).

5.3. JAKNA HESLA

= Hesla by méla mit alespor 8 znakd.
a dalSich znak{ - tecek, Carek, hvézdi¢ek apod.

= Je urcité rozumné nastavit si rlizné hesla pro rdizné sluzby. A to nejen v ramci Telefonni linky Premium.
Ke schrance, autu i trezoru byste si pravdépodobné taky nepofidili jeden klic.

= Nikdy nesdélujte své heslo ani jiné pfihlasovaci Udaje dal$i osobé, a pokud mate i sebemensi pode-
zfeni, ze vase Udaje nékdo pouziva, hned si je zménte (nejprve heslo sluzby pres Mj T-Mobile a pak
hesla pfimo v IP telefonu).

5.4. JAK SE SOFTWAREM

= Ve svém IP telefonu nebo brané udrzujte aktualni verzi firmwaru (vnitiniho softwaru pfistroje) - telefon
Yealink od T-Mobile se pfi vychozim nastaveni aktualizuje automaticky, a tak se o néj nemusite starat.

= |va$ vlastni pocita¢, notebook nebo server se miiZou stat slabym ¢lankem bezpeénostniho fetézce. PouZivejte
proto jen legaini software, pravidelné jej aktualizujte a nezapomerite ani na spolehlivy antivirovy program.

5.5. A DVE RADY NA ZAVER

= Sledujte provoz svych sluzeb a internetu - mdzete tak véas odhalit nestandardni chovani nebo pripadné Utoky.

= Pokud nepotiebujete telefonovat do zahranici, jsou ve vychozim nastaveni pro jistotu zablokovany mezing-
rodni hovory. Pokud chcete volat do zahranici, nastaveni mezinarodnich hovor(i zménite pres Mdj T-Mobile.

Aktualniinformace o bezpeénosti Telefonni linky Premium naleznete také na adrese
http://www.t-mobile.cz/telefonni-linka-premium
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6. DOPLNKOVE SLUZBY T-MOBILE

V ramci sité T-Mobile mate moznost nastaveni celé fady doplrikovych sluzeb, a to pfimo pomoci
pouziti tzv. servisnich kdd, které mizete zadat z telefonu nebo prostrednictvim sluzby Mdj T-Mobile
na muj.t-mobile.cz

6.1. PRESMEROVANI HOVORU

Nepodminéné nebo podminéné piesmérovani hovori mlizete nastavit:

= pres webové rozhrani telefonu,

= pomoci servisniho kodu nebo prostrednictvim sluzby Mdj T-Mobile na muj.t-mobile.cz
Oba typy presmérovani na sobé nezavisi.

6.2. ZAKLADNI PRESMEROVANI HOVORU

Aktivace/

Doplikova sluzba Servisni kod

deaktivace

*21 telefonni islo, na které *21 123456789#

Nvepodvm 'l"éjm:e Aktivace budou hovory piesmérovany #  *21 00420123456789#
pfesmérovani' -

Deaktivace  #21# #21#
Podminéné Aktivace *67 telefonni cislo, na které *67 123456789#
presmérovani - linka budou hovory presmérovany #  *67 00420123456789#
je obsazena, pravé .
hovorite! Deaktivace #67# #67#
Podminéné Aktivace *61 telefonni cislo, na které *61 123456789#
presmérovani - budou hovory presmérovany #  *61 00420123456789#
nezvedate telefon” Deaktivace  #61# #614#

' Sluzba je zpoplatnéna jako odchozi hovor na zadané &islo dle platného ceniku.

6.3. NEPODMINENE PRESMEROVANi

Presméruje ihned vSechna vase prichozi volani na vami zvolené telefonni islo.

Sluzbu aktivujete vytocenim servisniho kodu *21 a zadanim telefonniho Cisla, na které chcete hovory
presmérovat, ve tvaru 123456789 nebo v mezinarodnim tvaru 00420123456789. Zadavani ukoncite
vytocenim #. Sluzbu deaktivujete vytocenim kddu #21#.
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6.4. PODMINENE PRESMEROVANI - LINKA JE OBSAZENA, PRAVE HOVORITE

Usnadni vyfizeni dal$ich hovort, pokud pravé hovotite. Pfichozi hovor miize byt v takovém pripadé
snadno presmérovan na jiné telefonni Gislo.

Sluzbu aktivujete vytocenim servisniho kodu *67 a zadanim telefonniho Cisla, na které chcete hovory
presmérovat, ve tvaru 123456789 nebo v mezinarodnim tvaru 00420123456789. Zadavani ukoncite
vytocenim #. Sluzbu deaktivujete vytocenim kddu #67#.

6.5. PODMINENE PRESMEROVANI - NEZVEDATE TELEFON

Presméruje vase volani v pfipadé, ze nezvednete telefon ve zvoleném casovém intervalu.

Sluzbu aktivujete vytocenim servisniho kodu *61 a zadanim telefonniho Cisla, na které chcete hovory
presmérovat, ve tvaru 123456789 nebo v mezinarodnim tvaru 00420123456789. Zadavani ukoncite
vytocenim #. Sluzbu deaktivujete vytocenim kddu #614#.

6.6. DALSI DOPLNKOVE SLUZBY

V MUj T-Mobile na muj.t-mobile.cz naleznete nebo muZzete nastavit také dalsi doplnikové sluzby
Telefonni linky Premium:

= hlasovou schranku

= zkracenou volbu v privatni siti

= zamezeni identifikace volajiciho

= podrobné vypisy hovord

= vyuctovani sluzeb

= bali¢ky volnych minut

= vzdalena sprava zafizeni

= osobni a firemni telefonni seznam
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7.ZARUCNI APOZARUCNI SERVIS NA UZEMi CESKE REPUBLIKY

Pred reklamaci zafizeni nas kontaktujte na nasi zakaznickeé lince 800 73 73 33.
Obsahem baleni je zarucni list spole¢nosti T-Mobile, ktery prosim pfi reklamaci predlozte pro jeji

snadnéjsi vyfizeni.

8. PROHLASENI O SHODE

JOYCE CR, s. 1. 0., timto prohlasuje, Ze zafizeni IP telefon Yealink SIPT27P je ve shodé se zakladnimi
pozadavky a s dal$imi pfislusnymi ustanovenimi natizeni viady ¢. 426/2000 Sb. a smérnice 1999/5/ES.

-, 30YCE &R, s.r.0., Venhudova 6, 614 00 Brno, CR, IC: 25317571, DIC: CZ25317571
z s 2 , ": 2
ovyce tel.: +420 539 088 010, fax: +420 539 088 000, e-mail: joyce@joyce.cz
web: www.joyce.cz; www.joyce-energie.cz
123 spojeno

ES — Prohlaseni o shodé
vydané

podle z&kona & 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky, v platném znéni (déle jen ,zékon™)
a nize uvedenych nafizenf viady k provedeni zékona.

JOYCE R, s.r.o. =
Venhudova 6, 614 00 Brno, Ceské republika

timto potvrzuje, Ze na vyrobku

Nézev: IP telefon Yealink SIP- T2x, Yealink SIP-T2xP

Ur&enf: pro doméci, kancelafské a jiné podobné pouZitl

bylo posouzeno provedeni shody a jejich viastnosti s poZadavky stanovenymi zdkonem a technickymi
predpisy, a to postupy dle:

nafizeni viddy & 17/2003 Sb. (evropska direktiva 2006/95/EC)

nafizeni viady & 616/2006 Sb. (evropska direktiva 2004/108/ES,

a nafizeni viady ¢. 481/2012 Sb. (evropsk4 direktiva 2011/65/EU)

a prohladuje,

Fe vlastnosti vyrobkil splfiuji zékladni poZ: deny i viady, Ze jso}: pri
uvedeném zplisobu pouZiti bezpetné, a ¥e byla pfijata opatfeni zabezpelujici shodu s technickou
fazd zadavky pro viechny tyto vyrobky uvedené na trh.

P¥i posouzenf shody byly pouZity :
Harmonizované technické normy :
CSN EN 55022 ed.3:2011

€SN EN 55024 ed.2:2011
SN EN 60950-1 ed.2:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011

Vyrobek byl oznagen CE v roce: 2010
Datum a misto vydanl prohla$eni: 27.11.2013, Brno

Odpovédna osoba: Jméno: Ing. Petr Jarosik
Funkce: jednatel

Podpis:
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