Strucny navod k pouziti modemu ZyXEL VMG8823-B50B

Vazeny zakazniku, dékujeme, Ze jste si vybrali internet a datové zafizeni (modem) pravé od T-Mobile. Navod, ktery mate pred sebou, vas
provede zakladni instalaci tak, abyste si v co nejkratsim ¢ase mohli uzivat rychlého pfipojeni k internetu.

Nez se pustite do vybalovani modemu a kabel(, presvédcte se, zda mate pristup k hranaté telefonni zasuvce
(typ RJ11), zda mate aktivni sluzbu Pevny internet, zda mate ve vasem pocitaci sitovou kartu s rozhranim
Ethernet (Ctvercova zasuvka typu RJ45) pro pfipojeni sitového kabelu, ¢i moznost pripojeni vaseho
uzivatelského zafizeni ptes sit Wi-Fi. Pfed prvnim pouzitim modemu, si prostudujte bezpeénostni informace z
prilozeného letaku.

Pro ptehlednou orientaci v dalSich krocich, vyjméte z prodejniho baleni véechny komponenty. Zacvaknéte
plastovy stojanek k zadni &isti modemu a postavte modem na vhodné stabilni misto mezi telefonni zdsuvkou a
vaSe uzivatelské zafizeni (napft. pocitac). Tip: Pokud zacvaknete plastovy stojanek do modemu ,vzh(iru
nohama“, mlzete modem upevnit na zed (montazni srouby a hmozdinky nejsou soucésti baleni).

Zakladni pripojeni zafizeni

1) Pfipojte jeden konec Sedého telefonniho kabelu k telefonni (DSL) zasuvce. Obvykle byva umisténa ve zdi. Druhy konec kabelu pfipojte
k modemu do konektoru s oznacenim DSL.

a) Pokud mate od vaseho poskytovatele internetové pripojeni koncici rozhranim Ethernet (napf. optickou sit), mlizete pouzit zafizeni
ZyXEL pro dal$i zpracovani signalu napf. jako smérovac. V takovém piipadé mdzete pro vstupni signal misto telefonniho kabelu,
pripojit sitovy kabel k modrému portu ozna¢eného jako WAN. Pokud je pfipojeni aktivni, po zapnuti modemu se na pfednim panelu
rozsviti zelené LED kontrolka WAN.

b) Pokud s internetem potiebujete soucasné pouzivat i klasicky stolni
telefon, je potieba pouzit frekvenéni rozbocovac, tzv. splitter a dalsi
dva telefonni kabely (neni souasti baleni). V takovém pfipadé do
telefonni zasuvky ve zdi zapojte plvodni kabel z vaseho telefonu.
Druhy konec kabelu zapojte do zasuvky [LINE] rozboCovace. Do
zasuvky rozboCovace oznacené obvykle jako [MODEM], pfipojte

druhy telefonni kabel a jeho druhy konec zapojte do zasuvky %}m @
1

modemu oznacené DSL. Do zbylé zasuvky rozboCovace obvykle
znacené jako [PHONE], zapojte tieti telefonni kabel a jeho druhy
konec pfipojte k stolnimu telefonu. Pokud v telefonu neslysite
signal, nebo se z néj neda volat, ovéite spravnost zapojeni rozbocovace nebo funkénost propojeni jednotlivych kabel(.

2) Modem umoziuje do portl Phone1 a Phone?2 pfipojit IP telefony az pro dva téty SIP. Pro pouzivani IP —_—
telefonie je potfebné mit tuto sluzbu aktivni u vaseho poskytovatele a zajistit kompatibilitu s modemem.

3) Propojte néktery ze 4 Zlutych LAN portd modemu s vasim poéitacem pomoci Zlutého kabelu typu
Ethernet. Pokud pfipojujete k modemu set top box IPTV, doporucujeme pouzit v modemu port LAN2.
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4) Pripojte k modemu do zditky POWER kabel od napéjeciho zdroje a zdroj zapojte do elektrické zasuvky.
Modem zapnéte tlacitkem ON/OFF. Viyckejte, az LED kontrolka POWER ziistane bez blikani zelené svitit.

Pokud je vase telefonni (DSL) linka aktivni, do dvou minut by méla na modemu z(istat zelené svitit LED LQ: ‘
kontrolka DSL. V pfipadé, Ze je kabelové spojeni mezi modemem a pocitacem funkéni, na modemu se D @

rozblika zelené LED kontrolka LAN s ¢islem aktivniho portu (1-4).

5) USB port na bo¢ni strané slouzi pro sdileni pfipojeného pamétového Ulozisté (HDD resp. flash disk) nebo pro sdilenf tiskarny v rdmci lokalni
sité. Kromé toho, modem umoZzniuje pfipojeni k internetu zalohovat prostfednictvim USB portu formou pfipojeni pfes mobilni sit 3G/LTE.
Pokud vlastnite modem pro mobilni sit s aktivni SIM kartou, m(izete jej k ZyXEL modemu pfipojit k USB portu. Podporované jsou pouze
nékteré USB modemy, jejich seznam najdete na strankéch t-mobile.cz.

6) Modem je z vyroby nastaven pro sluzbu Pevny internet od T-Mobile. Po pfipojeni k aktivni zasuvce internetového pfipojeni a zapnuti
modemu (trva nékolik desitek sekund od zapnuti), bude
na modemu svitit LED kontrolka DSL nebo WAN. Pokud T W
e -

je funkeni pripojeni k internetu, rozsviti se na modemu

zelené i LED kontrolka INERNET (symbol zemékoule) a
zva$eho pocitace se mlzete pfipojit k internetu. Nyni
miZzete nastavit vase zafizeni (pocita¢, mobilni telefon,
tablet) pro pfipojeni k modemu bezdratové pomoci Wi-Fi.
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Pripojeni k Wi-Fi siti
Modem ZyXEL umoznuje pfipojit vase zafizeni (napt. pocitac, telefon, tablet, televizor, herni konzolu) i prostfednictvim Wi-Fi sité na frekvencich
2,4 GHz a 5 GHz. Po prvnim zapnuti modemu je v standardnim nastaveni sit Wi-Fi aktivni. Poznate to tak, ze LED kontrolka WLAN (symbol 2.4G

a 5@G) na prednim panelu sviti. Pokud ma modem bezdratovou sit zapnutou, mdZzete ji vypnout (nebo naopak nésledné zapnout) podrzenim
tlacitka WLAN na levé bo¢ni strané modemu po dobu 5 s.

= Vade zafizeni pfipojite pomoci Wi-Fi k ZyXEL modemu tak, Ze v uZivatelské nabidce vaseho zatizeni vyberete nazev Wi-Fi sité (tzv.
SSID) a zadate pfislusné heslo (tzv. Wi-Fi_key). Nazev sité a heslo z vyrobniho nastaveni modemu najdete na jeho zadni strané
wtisténé na stitku. MlzZete je pres webové rozhrani po administratorském pfihlaseni zménit.

= Pokud vase zafizeni, které chcete pfipojit k modemu pomoci Wi-Fi,
podporuje technologii WPS, nemusite k Wi-Fi zaddvat heslo
manualné. Staci, pokud na ZyXEL modemu podrzite 5 sekund
tlacitko WPS, az se na modemu oranzoveé rozblika LED kontrolka 5 soconds
WPS. Nasledné do dvou minut aktivujte Wi-Fi pfes WPS ve vasem © i || -
zartizeni. K pfipojeni by nasledné mélo dojit automaticky.

DalsSi nastaveni modemu zvaseho pocitace

Va$ modem je pro zékladni pfipojeni k internetu jiz z vyroby nastaven a mlzete ho v béznych podminkach vyuzivat bez dalich dprav. Pokud
potrebujete urcité parametry tohoto zatizeni zménit, Ize tak provést pres pocitac, ktery mate ptipojeny k modemu pres LAN port ¢i Wi-Fi sit.

MuZete vyuzit dvé cesty pro nastaveni:

1) Pokud potfebujete provést operace typu nastaveni Wi-Fi sité, zalohovat ¢i obnovit aktualni konfiguraci modemu, vyhledat nejnovéjsi
firmware, provést jeho aktualizaci v modemu, diagnostikovat modem &i zméfit rychlost pfipojeni, doporucujeme vam pouzit aplikaci
T-Mobile DSL Manager. Aplikaci staci stahnout z http://t-mobile.cz/dsimanager do pocitace a spustit (neni potieba instalace).
Aplikace rozezna pfipojeny modem a vyzve vas k zadanf hesla sprdvce modemu. Zadejte fetézec znak( uvedeny na zadni strané
modemu u polozky Password. Pokud zadéate heslo spravné, aplikace vam umozni provést s modemem dalsi operace. Pokud tfikrat
po sobé zadate nespravné heslo, z dlivodu bezpecnosti se aktivuje Casové preruseni 5 min. a dalsi pokus k zadani hesla vam
modem umozni az po uplynuti tohoto Casu.

2) Druha moznost pro nastaveni parametrd modemu, je prostfednictvim internetového prohlizete. Zadejte v prohlize¢i adresu
http://192.168.1.1. Pokud je modem pfipojen, nacte se Gvodni stranka, ve které zadejte do formulafe jméno admin a heslo pro
administraci ze zadni strany modemu. Po spravném zadani se vam zobrazi administratorské prostfedi modemu.

Upozoriujeme, Zze modem ma mnoho parametrd, které Ize nastavit a jejich zmény vyZaduji odbornou znalost. Provadéjte zmény
pouze v piipadé, ze prislusnym parametrim skute¢né rozumite. Neodborny zasah mlize vést ke ztraté vaseho pfipojeni k internetu
nebo k nestandardnimu chovani modemu.

Reseni moznych problémi

= Qvéite, Ze napajeci zdroj je bezpecné pfipojen k funkéni elektrické siti. Pouzivejte originalni komponenty, které byly soucasti balen
modemu. Ujistéte se, Ze je modem zapnuty.

= Zkontrolujte propojeni spravnych konektor( v telefonni zasuvce a modemu piip. ve vasem pocitaci. Ujistéte se, Zze propojovaci kabely
nejsou prerusené a ze LED kontrolky na modemu sviti dle oéekavani.

= Pokud se chcete prihlasit k web rozhrani pro administraci modemu, ujistéte se, ze zadavate spravnou IP adresu 192.168.1.1. Pokud ji
zménite, nezapomerite pouzivat novou IP adresu. Pokud jste zménili pfistupové heslo pro administraci, nezapomernite pouZzivat toto nové
heslo.

= Qvéfte, ze vas internetovy prohlize¢ nema zablokované zobrazovani vyskakovacich oken a ma zapnutou podporu JavaScript a Java.

= Pokud se vam pfipojeni nedafi, ovérte, Ze nemate v prohlize¢i aktivni proxy server nebo aktivni VPN.

= Ujistéte se, ze vas pocital, z kterého pristupujete k modemu, je v stejné siti jako modem.

= Pokud potfebujete modem vratit zpét do tovarniho nastaveni, méjte ho zapnuty a ostrym predmétem po dobu 10 sekund podrzte stisknuté
tlacitko RESET na zadni strané modemu. Vyckejte, az se modem nastartuje do standardniho rezimu a pak opét sestavte pfipojeni.

V pripadé nejasnosti navstivte t-mobile.cz nebo kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na ¢isle 800 73 73 73.

Siti T-Mobile se rozumi sit elektronickych komunikaci provozovana spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. Zmény uvedenych tdaji nebo tiskové chyby vyhrazeny. (v12/17)
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