
Předsmluvní informace podle nařízení EU o datech

Informace unijním nařízení o datech
Nařízení EU o datech (nařízení (EU) 2023/2854) se vztahuje na určité hardwarové 
produkty a související služby, které tyto produkty ovládají, definované v nařízení EU 
o datech jako “připojené výrobky” a “související služby”. Tento dokument obsahuje 
informace týkající se připojených výrobků a souvisejících služeb společnosti Apple. 

Jaké typy dat se vytváří během používání vašeho připojeného výrobku 
Apple?  

(1) Připojené výrobky Apple nepřetržitě vytváří data, aby mohly poskytnout určité 
funkce. To zahrnuje situace, kdy zařízení ovládáte přímo (např. stisknutím 
tlačítka hlasitosti na zařízení) nebo prostřednictvím aplikace, která řídí chování 
určitých senzorů nebo jiných fyzických částí zařízení (např. pomocí aplikace k 
přehrání zvuku na zařízení nebo k jeho vibracím).  

(2) Typy a objem dat vytvářených během používání připojených výrobků Apple se 
mohou lišit v závislosti na typu zařízení, verzi softwaru, funkcích zařízení, 
vašich konfiguracích a nastaveních a způsobu, jakým je používáte. Může se 
jednat o data ze senzorů nebo data o provozním stavu, jako je stav baterie, 
stav párování nebo data o připojení k síti. 

(3) Surová data ze senzorů, která vaše zařízení vytváří během interakce s ním, se 
obvykle ihned po vytvoření mažou. Zařízení následně používá odvozená nebo 
vysoce zpracovaná data pro pokračující funkce, které nepodléhají nařízení EU 
o datech. Kromě toho může vaše zařízení shromažďovat analytická data, která 
mohou zahrnovat určité technické podrobnosti týkající se výkonu nebo vašeho 
používání zařízení (např. protokoly o selhání nebo metriky výkonu). 

Kde a jak dlouho jsou data uložena a k jakým účelům jsou používána? 

(4) Společnost Apple obvykle neshromažďuje a neuchovává na svých serverech 
surová data ze senzorů, která vaše zařízení vytváří během používání. Místo 
toho se velká část zpracování odehrává v zařízení, kde se příslušná data 
používají k napájení určitých funkcí nebo funkcionalit. Většina dat týkajících se 
používání připojeného výrobku Apple je buď smazána ihned po jejich 
vytvoření, nebo ve velmi krátkém časovém rámci, obvykle do 24 hodin. 
Některá omezená data mohou být uložena ve vašem zařízení po dobu několika 
dní, dokud nejsou přepsána novějšími daty nebo smazána při restartu zařízení. 

(5) Pokud se rozhodnete sdílet své analytické údaje se společností Apple (a 
vývojáři), budou tyto údaje uchovávány na serverech společnosti Apple po 
dobu dvou let způsobem, který neumožňuje identifikaci jednotlivých uživatelů, 
a budou použity pro analytické účely. Velmi omezené údaje týkající se vašeho 
používání připojeného výrobku Apple jsou sdíleny se společností Apple 
způsobem, který společnosti Apple umožňuje identifikovat vás jako konkrétní 
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osobu. Tyto údaje jsou uchovávány na serverech společnosti Apple pouze po 
dobu nezbytnou k poskytování služeb nebo funkcí, které jste se rozhodli 
používat. 

Jak můžete získat přístup ke svým údajům? 

(6) V rozsahu, v jakém společnost Apple shromažďuje údaje související s vaším 
používáním připojeného výrobku Apple způsobem, který umožňuje vaši 
identifikaci, jsou tyto údaje k dispozici na stránce Apple Data and Privacy 
(Údaje a ochrana soukromí společnosti Apple) na adrese https://
privacy.apple.com. Aby byla zajištěna bezpečnost vašich údajů, musíte se 
přihlásit ke svému účtu a vaše totožnost bude ověřena. Můžete vybrat data, 
která chcete stáhnout, a my vám připravíme jejich kopii. Data jsou poskytována 
ve standardních čitelných digitálních formátech. Můžete se také rozhodnout 
smazat svůj účet Apple a všechna data spojená s vaším účtem Apple pomocí 
samoobslužného nástroje. 

(7) Pokud jsou na zařízení vytvářena a uchovávána data týkající se výkonu nebo 
vašeho používání připojeného výrobku Apple, např. analytická data vašeho 
zařízení, Apple poskytuje nástroje, které vám umožňují přístup k vašim datům a 
jejich stažení. Data jsou přístupná prostřednictvím strukturovaných souborů, z 
nichž každý je pojmenován podle aplikace nebo systémového procesu a 
časového razítka. 

Jak mohou třetí strany, které jste autorizovali, požádat o přístup k vašim 
údajům? 

(8) Pokud se rozhodnete povolit třetí straně přístup k vašim údajům týkajícím se 
vašeho používání připojeného výrobku Apple vaším jménem, může tato třetí 
strana podat žádost společnosti Apple. Společnost Apple a žádající třetí strana 
se dohodnou na podmínkách takového přístupu a oprávněná třetí strana získá 
přístup k vašim údajům v rozsahu, v jakém jsou tyto údaje k dispozici 
společnosti Apple způsobem, který nám umožňuje vás identifikovat. Přenosy 
údajů, ke kterým jste udělili oprávnění, můžete kdykoli zobrazit a ukončit na 
stránce Apple věnované údajům a ochraně soukromí. 

Jak můžete uplatnit svá práva? 

(9) V případě dotazů se můžete obrátit na společnost Apple Distribution 
International Ltd. se sídlem Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Irsko, na 
adrese eudataact@apple.com. 

(10) Máte také právo podat stížnost u příslušného orgánu určeného podle článku 
37 nařízení EU o datech v členském státě svého obvyklého bydliště, místa 
výkonu práce nebo sídla. 
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S kým Apple sdílí vaše údaje? 

(11) Společnost Apple může pověřit třetí strany, aby jako naši poskytovatelé služeb 
vykonávali určité úkoly naším jménem, jako je zpracování nebo ukládání údajů, 
včetně osobních údajů vytvořených a shromažďovaných společností Apple v 
souvislosti s vaším používáním připojeného výrobku Apple. Více informací 
naleznete na adrese https://www.apple.com/legal/privacy/. 

Jak můžete ukončit používání služeb? 

(12) Služby společnosti Apple můžete používat tak dlouho, jak budete chtít, pokud 
je nevypnete vy nebo spoelčnost Apple. To zahrnuje služby, které můžete 
používat k ovládání určitých hardwarových funkcí připojeného výrobku Apple. 
Používání služeb Apple můžete kdykoli ukončit. Informace o tom, jak smazat 
svůj účet Apple, najdete na stránce https://privacy.apple.com. Pokud svůj účet 
Apple smažete, ztratíte přístup k dalším produktům a službám společnosti 
Apple nebo třetích stran, které jste nastavili pomocí tohoto účtu Apple. Tento 
úkon může být nevratný.
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