


Setrete naklady s ro¢nimi licencemi

vaivzs

Preved'te si své mésicni licence na rocni, které jsou priblizné o 20 % levnéjsi. Plati se mési¢né a
kdykoliv mlzete navysit jejich pocet nebo upgradovat licenéni plan na vy$si. BEéhem 12mésicniho
zévazku nelze licence zrusit nebo snizit jejich pocet. Ro¢ni licence mUzete kombinovat s mési¢ni-
mi a zachovat si tak flexibilitu v jejich poctu.

Postup zmény licence z mésicni na rocni
Pro plynulou zménu licenci doporucujeme aktivovat nové rocni licence a az poté, co budou pfri-

pravené k pouziti, deaktivovat stavajici mésicni.

= Vportalu Moje firma kliknéte na zalozku Sluzby.

-,

= Prejdéte nalT reseni.
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= Vyberte T-Mobile M365.

= Zobrazi se detailni seznam vSech vasich licenci.
Nakup nové rocni licence probiha pres tlacitko + Zakoupit novy produkt, déle
postupujte jako pfi bézném nakupu.

= Po kliknuti na konkrétni licenci ji mizete administrovat.

Zména licence z mésicni na ro¢ni v portalu Moje firma



Mésicni licence ma sedmidenni Retencni dobu, béhem které je mozné ménit pocet licenci nebo
je deaktivovat. V portalu najdete Retenéni dobu v Zakladnich Udajich produktu.

Pokud jste se prihlasili do portalu v Retenc¢ni dobé, mizete vybranou licenci deaktivovat ihned.
Pokud jste se prihlasili mimo Retencni dobu, mizete zruseni licence naplanovat.

=V detailu produktu potvrdte Deaktivovat produkt.
V dal$im kroku potvrd'te deaktivaci nebo jeji naplanovani.

Podpora Office 365

Pokud budete potrebovat s né¢im poradit nebo pomoct, napiste nam na cloud@t-mobile.cz.
Kolegové z technické podpory se s vami co nejdriv spoji a pomuzou vam vse vyresit.
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