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ESG UVOD

Udrzitelnost, odpovednost a etika. Skrze agendu ESG sledujeme v T-Mobile Czech V T-Mobile Czech Republic vénujeme adekvatni pozornost péci o zivotni prostredi,
Republic v Sirokych dUsledcich dopady naseho podnikéani na prirodu, spolec¢nost spole¢nost, zaméstnance i fizeni firmy. Jsme nejvétsi operator v Cesku s témér

| zameéstnance. ESG je stale sklonovanéjsim pojmem, ktery si ziskava nejen ¢im dal vetsi 6,5 milionem zakaznikl, proto je pro nas dulezité zasady udrzitelnosti dodrzovat, jit nad
medialni pozornost, ale spole¢nost na néj klade stéle vétsi dlraz i napric¢ byznysovym jejich ramec a byt prikladem pro ostatni.

sektorem. Prave ten je totiz hybatelem zmeén, které mohou skutecné zmeénit spolecnost

k lepSimu. Proto ve Zprave o udrzitelnosti za rok 2022 najdete nejen zakladni oblasti, kterym
se véenujeme, ale i veskera data, ktera z aktivit T-Mobile Czech Republic plynou.

Zkratka ESG zahrnuje tfi pojmy — environmental, social a governance. Jde o tfi naprosto

zadsadni oblasti, které by Zadna odpovédna firma neméla zanedbavat a opomijet. Dilezité

je i to, aby se spole¢nost nezamérovala na jednu oblast na ukor téch ostatnich.
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Jose Perdomo Lorenzo

generalni reditel T-Mobile Czech Republic

Rok 2022 byl silné ovlivnén valeénym konfliktem na Ukrajiné. Jsem pysny na to,
s jakou rychlosti a efektivitou jsme se spolu s nasimi zaméestnanci zapojili do
pomoci lidem prchajicim pred touto agresi. Druhou polovinu roku pak
poznamenala neprizniva ekonomicka situace, kdy i my jsme jesté intenzivnéji
hledali cesty k energetické efektivité a usporam. Presto vsechno jsme naplrioval
nasi ESG strategii, protoze prave udrzitelné a odpoveédné podnikani povazujem

za zakladni stavebni kamen nasi pritomnosti a uspéchu na ceském trhu.
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ESG STRATEGIE SKUPINY DEUTSCHE TELEKOM

Chceme byt svetovym telekomunikacnim lidrem v udrzitelnosti a digitalizaci

e

Vytvarime klimaticky neutralni
budoucnost

Jsme na cesté ke klimatické neutralité v roce 2040

a umoznujeme zakazniklim a spolec¢nosti jit s nami.

Mame nejlepsSi tym

Stavame se zadanym zaméstnavatelem, prosazujeme
diverzitu, rovnost a inkluzi a investujeme do
schopnosti pro budoucnost.

Cilime na maximalni cirkularitu Utvarime digitalni spolecnost

SOCIAL

Staneme se plné cirkularni v oblasti technologii
a zarizeni do roku 2030, vcetné celého hodnotoveho
retézce.

Odstranujeme digitalni propast a délame digitalni svét
bezpecnym a tolerantnim mistem pro vSechny.

ENVIRONMENT

Funkcni kodex spolec¢nosti a integrace odpovédnosti
do strategie, cill a systému fizeni

Neustale mérfime a vyhodnocujeme nase cile v oblasti udrzitelnosti.

GOVERNANCE

Celoskupinovy report o udrzitelnosti 2022



https://www.cr-report.telekom.com/2022/
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CILE UDRZITELNEHO ROZVOJE OSN,

NA KTERE SE SOUSTREDIME

Cile udrzitelného rozvoje (jinak také SDGs) prijala OSN v roce 2015 a predstavuji zakladni

globéalni rdmec udrzitelného chovani statd i firem. Pro T-Mobile Czech Republic jsou SDGs
zakladnim stavebnim kamenem udrzitelného podnikani. Nasimi aktivitami napriklad
prispivame k lepsi kvalité vzdélani, rovnosti pohlavi, dlstojnym pracovnim podminkam

nebo udrzitelnosti mést a obci.

Kvalitni

vzdélani

g

Distojna prace
a ekonomicky

Pramysl,
inovace a
infrastruktura

K napliovani cill udrzitelnosti konkrétnim obsahem spolupracujeme se vSemi segmenty
spolecnosti. S verejnou spravou, odbornymi i sektorovymi asociacemi, akademickou
sférou, neziskovymi organizacemi, médii a dalsimi firmami. Stavime na presvedceni,

ze pokud budeme vnimat svét a spolecnost kolem nas, budeme mit uveritelny presah

do spolecenskych témat. Diky tomu se staneme ekonomicky stabilnéjSi a porosteme

rychleji.

Rovnost
muzu a Zzen

ili ¢

1 Udrzitelna
meésta a

Odpovédna vyroba
a spotreba

1 Partnerstvi
ke splnéni cild
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https://www.aspeninstitute.org/
https://www.akicr.cz/
https://www.uppcr.cz/cs/
https://www.spcr.cz/
http://www.amcham.cz
https://www.cisok.cz/
https://www.darcovskasms.cz/
https://tschechien.ahk.de/cz/
https://www.ncp40.cz/
http://www.ictu.cz/index.php?id=159
https://www.spolecenskaodpovednost.cz/
https://www.partnersforsustainability.cz
https://csrd.cz/
https://apms.cz/
https://www.caek.cz/
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Uhlikova stopa

ENVIRONMENT

Emise
Vyprodukované emise Scope
Scope 1 Scope 2 Scope 1 Scope 2
1445t CO2e 2105t CO2e 1222t CO2e
CO2e spotieba
elektrické energie —
1222t CO2e nakup 100 % z
obnovitelnych zdroju
563 t CO2e Uhlikova naro¢nost
1,72 kg CO2e / terabaijt
59t CO2e
. eiicos 0tCOZe
Emise CO2e - spotfeba Emise CO2e - spotfeba Emise CO2e - spotfeba Emise CO2e - spotfeba Emise CO2e - spotfeba Emise CO2e - dalkové CO2e spotreba elektrické
benzinu ve vozovém parku  nafty ve vozovém parku motorové nafty zemniho plynu propanu/butanu vytapéni energie
2022
v = n ()
i =
V — =
2022
Celkem Fixni sit Mobilni sit Data centra Budovy Vozovy park

Opatreni ke zmirnéni klimatickych zmén jsou pro nas prioritou. Jsme drziteli certifikatu
1ISO 14001 (EMS) a kazdy rok prochazime auditem akreditovanou certifikacni spolecnosti

TUV SUD.

Jako soucast skupiny Deutsche Telekom jsme se zavazali k zasadnimu snizeni uhlikové

stopy do roku 2025 a nejpozdéji do roku 2040 pak ke klimatické neutralité.

/prava o udrzitelnosti za rok 2022


https://www.t-mobile.cz/esg-report#uhlikova-stopa

Energie

ENVIRONMENT

/ Spotreba energie

182 778 MWh

92,80 %
Elektrina (v€. vlastni vyroby)

B Elektfina (vC. vlast.. B Vozidla na naftu

= Nafta Vzdalené vytapéni
B Propan-butan Zemni plyn

¥ Vozidla na benzin

k Celkem

Energeticka naroCnost \

94,74 kWh/terabajt

2022

V roce 2022 jsme uSetfili
2 317 MWh
energie diky uspornym opatfenim

2022 J

Celkove jsme v ramci provozu v roce 2022 spotrebovali 169 621 MWh elektrické energie.

Zejména chod nasi mobilni sité je energeticky narocny. V roce 2022 nase mobilni sit
spotrebovala 101,6 GWh, zatimco fixni sit jen 3,9 GWh, datacentra 49,9 GWh a budovy
14,3 GWh elektrické energie.

Veskerou spotiebu elektrické energie pokryvame nakupem z obnovitelnych zdroju.
Pracujeme na pilotnich projektech v oblasti produkce vyroby vlastni elektrické energie

z obnovitelnych zdrojd.

vV Vs

nakladali. Pronajimame nepotrebné prostory, modernizujeme vybaveni, zavadime
freecooling misto aktivniho chlazeni, ménime napajeci jednotky a zdroje. Spustili jsme
program ECCO2, ktery umoznuje véem zaméstnancim navrhovat zmény a Usporna
opatreni, ktera nam pomohou snizit spotrebu energii i emise CO2e. Kazdy napad

analyzujeme a ty, které prinasi realné uspory, postupne realizujeme.

Budujeme optické gigabitové pripojeni, které je energeticky uspornym resenim. Na konci

roku 2022 mélo k nasemu optickému internetu pristup 363 468 domacnosti.


https://www.t-mobile.cz/esg-report#energie

| ENVIRONMENT < . T e

Prodejny

Na vSech prodejnach eliminujeme zbytecny papir a jednorazové plasty. Pouzivame
e-cenovky, v pripadé nutnosti pouze papirove tasky a smlouvy tiskneme jen na vyzadani.

Vroce 2022 jsme 98,9 % faktur zaslali elektronicky.

Zarazujeme predmeéty z recyklovanych materiall a od lokéalnich vyrobcl se socialnim

a environmentalnim presahem do nabidky reklamnich predméti. Obleceni pro personal

je vyrobeno z material(i s certifikdtem Okotex 100/GOTS. Nahrazujeme tisténé plakaty

elektronickym obsahem a od roku 2020 jsme zredukovali polepy vyloh o 95 %. Prestali
jsme tisknout Ctvrtletni casopis a mesicni katalog. Rocneé tak usetrime priblizne 6 120 kg

papiru, tedy 252 stromd. Také diky tomu snizujeme emise z dopravy do nasich prodejen.

Logistika

Zredukovali jsme objem tisténych dokumentt a papirovych smluyv, které posilame

zédkaznikim. Omezujeme tak spotfebu papiru i emise z dopravy. Nyni 50 % smluv

podepisuji zakaznici zcela digitalné bez nutnosti vyjezdu kuryra.

Pro zasobovani prodejen vyuzivame opakované pouzitelné prepravky a snizujeme pouziti
jednorazovych obald. Zaroven doporucujeme nasim logistickym partnerdim, aby pfijali

ekologicky priznivé zplsoby doruc¢ovani.



Podil prodanych a pronajatych zarizeni Podil repasovanych a recyklovanych zpétné odebranych zarizeni
750 tisic 240 tisic
700 tisic .
220 tisic
650 tisic )
200 tisic = LI
600 tisic pétné vybranych pevnych zarizeni
bylo recyklovano
550 tisic 180 tisic
500 tisic 160 tisic
450 tisic 140 tisic
400 tisic
120 tisic
350 tisic
300 tisic 100 tisic
250 tisic 80 tisic
200 tisic 60 tisic
150 tisic
P pevn?c:?risz;/;'zeni UL
100 tisic bylo pronajato e s 1,00’0 %. , .
. 20 tisic zpétné vybranych mobilnich zafizeni
50 tisic bylo recyklovano
0 tisic 0 tisic
Pevna zafizeni Mobilni zafizeni Mobilni zafizeni Pevna zafizeni
Prodano M Pronajato M Recyklovano Repasovano
2022

Podporujeme sbér a recyklaci starych elektrozarizeni. Jsme Clenem kolektivniho systému
ASEKOL a na vSech nasich prodejnach odebirame vyslouzila elektrozarizeni. Ve spolupraci
se spolkem Remobil a spolecnosti ASEKOL zajistujeme efektivni recyklaci vracenych
telefonl a prislusenstvi. Zaroven zédkaznikim pronajimame zafizeni jako modemy

a routery, které po vraceni repasujeme a znovu vyuzivame. V této oblasti se snazime

o maximalné moznou cirkularitu.

Zameéstnanci maji moznost odevzdavat elektroodpad a baterie primo v nasich budovach.

Tridime odpad v nasich kancelarich a kuchynkach.

Podilime se na systému EKO-KOM. Nas prispévek do tohoto systému za rok 2022 umoznil

zpétny odbér a recyklaci 18 tun obalovych odpadu. Podarilo se nam tak uspofit vice nez

500 GJ energie a 20 t emisi COZ2e.

Zprava o udrzitelnosti za rok 2022


https://www.t-mobile.cz/esg-report#recyklace

Odpad

ENVIRONMENT

60,5 %
Technicky odpad — elektronicky odpad

2022

Vyprodukovany odpad

24,3 %
Komunalni odpad

1,2 %
Ostatni odpad

~
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https://www.t-mobile.cz/esg-report#vyprodukovany-odpad

ENVIRONMENT

SIM karty

Priblizné 20 % telefond z nasi nabidky podporuje tzv. eSIM, které jsou zcela bezodpadové.

V roce 2022 si eSIM profily aktivovalo 73 000 zakaznikd. Diky tomu nevzniklo témér
150 kg plastového odpadu.

U klasickych SIM karet pouzivame od poloviny roku 2021 plastové nosice o polovicni

velikosti, coz znamena usporu 2 g plastu na jednu kartu.

Bezpapirova personalistika

Pokracujeme v interni digitalizaci, kterou jsme odstartovali uz v roce 2021. Mame
elektronicky spis zaméstnance a 75 % nasich pracovnikl ma R-Sign, ktery umoznuje
podepisovat pracovnépravni dokumenty elektronicky prostrednictvim mobilnich

telefond.

Zredukovali jsme pocty formulari o vice nez 60 % a ty zbylé jsme prevedli do
elektronické podoby. Do konce roku 2023 chceme mit vSechny dokumenty generované

digitalné véetné podpisu. Cilem je 80 % vSech dokumentd podepisovat digitalné.



ENVIRONMENT

Telefony

V nasi nabidce zakaznici najdou pouzité iPhony, které prosly kompletni kontrolou a maji

plvodni komponenty. Tyto recyklované telefony jsou vyhodnou alternativou pro

prodali 1545 téchto pristroju, pricemz na kazdy z nich je poskytovana dvouleta zaruka.

Pouzivame systém Eco Rating, ktery hodnoti dopady vyroby, pouziti, prepravy a likvidace
mobilnich telefonl na Zivotni prostiedi. Tento systém pomaha zédkaznikdim lépe pochopit,
jak jejich volba telefonu ovliviiuje Zivotni prostredi. Na zakladé rdznych kritérii, jako je
zivotnost, opravitelnost, recyklovatelnost a ic¢innost vyuziti zdroju, je kazdému telefonu
pridéleno hodnoceni z maximéalné 100 bodU. V roce 2022 jsme predstavili vlastni

smartphone pod znackou T Phone, ktery dosahl skére 74 bodu v systému Eco Rating.

/prava o udrzitelnosti za rok 2022


https://www.ecoratingdevices.com/ratings/



https://www.youtube.com/watch?v=m39s66Jaxng









https://magentaexperience.cz
https://www.t-mobile.cz/infolinka-pro-neslysici



https://www.t-mobile.cz/microsites/udrzitelnost/digitalni-akademie.html



https://klicekmediim.cz/
https://svetluska.rozhlas.cz/
https://svetluska.rozhlas.cz/
https://www.t-mobile.cz/microsites/klik-pro-klid/index.html?_ga=2.104144704.1352081887.1676457499-823715066.1676457499#bezpecnostni-desatero-1
https://www.youtube.com/watch?v=bf--JhTeC7Y
https://www.youtube.com/watch?v=bf--JhTeC7Y
https://www.youtube.com/watch?v=RTxLIIZRAzE
https://www.satnikpraha.cz/



https://www.nedoklubko.cz
https://nevypustdusi.cz/
https://www.linkasluchatko.cz/



https://www.t-mobile.cz/esg-report#viz1690903049264



https://www.charita.cz/



https://pravetedops.cz/
https://www.olympijskytym.cz/nadace



https://www.t-mobile.cz/esg-report#viz1690903131319



https://www.charita.cz/
https://adra.cz/









https://www.t-mobile.cz/esg-report#viz1690903181636






https://www.ulekare.cz/
https://www.ulekare.cz/
https://www.topzamestnavatele.cz/









https://digital-academy-booster.proboston.dev/static/digital_academy/download/TMCZ_Eticky_kodex_2022.pdf
https://digital-academy-booster.proboston.dev/static/digital_academy/download/TMCZ_Eticky_kodex_2022.pdf
https://www.t-mobile.cz/microsites/udrzitelnost/udrzitelne-podnikani.html
https://www.t-mobile.cz/microsites/udrzitelnost/udrzitelne-podnikani.html
https://bit.ly/43VV2Iq
https://www.t-mobile.cz/oznamovaci-system
https://www.t-mobile.cz/oddeleni-nakupu
https://www.transparency.cz/
https://www.transparency.cz/
https://www.transparency.cz/






https://digital-academy-booster.proboston.dev/static/digital_academy/download/TMCZ_Eticky_kodex_2022.pdf
https://1url.cz/9rW9d
https://1url.cz/prWCi
https://1url.cz/drW9C
https://1url.cz/QrWCo
https://www.telekom.com/resource/blob/642226/cb09568a8441738711b9491b96a27198/dl-211202-group-policy-deandi-data.pdf






https://www.t-mobile.cz/microsites/udrzitelnost/index.html
https://www.t-mobile.cz/esg-report

