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PREAMBULE

Partner je na zakladé oznameni podnikani v elektronickych komunikacich ze dne ...
(potvrzeno osvédéenim Ceského telekomunikaéniho dfadu ¢....... Cjunnns ) dle Vseobecného
opravnéni ¢. ...... opravneén zajist'ovat vefejnou fixni/mobilni komunikaé¢ni sit’ a poskytovat
sluzby elektronickych komunikaci na izemi Ceské republiky.

Spole¢nost T-Mobile je na zékladé osvédéeni Ceského telekomunika¢niho dfadu ¢ 310/7 &.:
CTU-60 588/2015-631 ze dne 2. ffjna 2015 opravnéna zajist'ovat vefejnou mobilni komunikac¢ni
sit’ identifikovanou OPID 205 a poskytovat sluzby elektronickych komunikaci na tzemi Ceské
republiky.

Smluvni strany jsou si védomy, ze predmét této Smlouvy podléha ustanovenim zikona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickjch komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zikona
v platném znénf (dale jen ,,zakon o elektronickych komunikacich®) a souvisejicim podzakonnym
pfedpisim, vSeobecnym opravnénim, opatfenim obecné povahy a dale ustanovenim pfislusnych
rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho dfadu (dale té2 jen ,,CTU<).

Smluvni strany se rozhodly propojit své vyse uvedené komunikacn{ sit¢ a uzaviit tuto Smlouvu o
propojeni.

Clanek 1. —- DEFINICE

Vyznam pojmu pouzivanych v této Smlouvé odpovida jejich definicim v zakoné o elektronickych
komunikacich, v provadécich pfedpisech a v opatfenich obecné povahy, vydanych v souladu se
zakonem o elektronickych komunikacich, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Nize uvedené pojmy
maji v této Smlouvé nasledujici vyznam:

17.01

17.02

17.03

17.04

GSM

Globalni systém pro mobilni telekomunikacni sluzby (Global System for Mobile
communication services) definovany normami ETSI a piislusnymi mezinarodnimi
standardy.

Volani

Spojeni uskutec¢néné prostfednictvim vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci,
které umoznuje obousmérnou hlasovou komunikaci.

Sit’ elektronickych komunikaci

Pfenosové systémy, popfipadé spojovaci nebo smérovaci zafizeni a jiné prostfedky, véetné
prvka sité, které nejsou aktivni, které umoznuji pfenos signala po vedeni, radiovym,
optickymi nebo jinymi elektromagnetickymi prostfedky, véetn¢ druzicovych siti, pevnych
siti s komutaci okruhti nebo paketd a mobilnich zemskych siti, siti pro rozvod elektrické
energie v rozsahu, v jakém jsou pouzivany pro pfenos signalt, siti pro rozhlasové a
televizni vysilan{ a sit{ kabelové televize, bez ohledu na druh pfenasené informace.

Vefejna komunikacni sit’

Sit’ elektronickych komunikaci, ktera slouzi zcela nebo pfevazné k poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, a ktera podporuje pfenos informaci mezi

koncovymi body sité, nebo sit’ elektronickych komunikaci, jejimz prostfednictvim je
poskytovana sluzba Sifeni rozhlasového a televizniho vysilani.
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17.05

17.06

17.07

17.08

17.09

17.10

17.11

17.12

17.13

Vefejna mobilni komunikacni sit’
Vefejna komunikacni sit’, kterda pro pfenos volani pouziva jednu nebo vice zakladnovych

stanic a dal§{ komunikacni zafizeni potfebna k zajisténi komunikace prostfednictvim
radiovych vin.

Vefejna pevna komunikacni sit’

Vefejna komunikacni sit” urcena pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jejiz
koncové body a pfifazené prostfedky maji pevnou, v case se neménici geografickou
polohu.

Sluzba elektronickych komunikaci

Sluzba obvykle poskytovana za uplatu, ktera spociva zcela nebo pfevazné v pfenosu signala
po sitich elektronickych komunikaci, vcetné telekomunikacnich sluzeb a pfenosovych
sluzeb v sitich pouzivanych pro rozhlasové a televizni vysilani a v sitich kabelové televize, s
vyjimkou sluzeb, které nabizeji obsah prostfednictvim sitf a sluzeb elektronickych
komunikaci nebo vykonavaji redakéni dohled nad obsahem pfenasenym sitémi a
poskytovanymi sluzbami elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby informacni
spolec¢nosti, které nespocivaji zcela nebo pfevazné v pfenosu signala po sitich
elektronickych komunikaci.

Vefejna mobilni sluzba elektronickych komunikaci

Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci poskytovana prostfednictvim vefejné
mobilni komunikaénf sité.

Opravnéni
Oznameni podnikani v elektronickych komunikacich, které v souladu s § 8 odst. 2 zakona

o elektronickych komunikacich oznamovatele opraviiuje k podnikani v elektronickych
komunikacich.

Propojeni

Fyzické a logické spojeni vefejnych komunikacnich siti za tcelem umoznéni komunikace
uzivatelim jednoho podnikatele s uzivateli téhoz nebo jiného podnikatele, nebo umoznéni
pfistupu ke sluzbam poskytovanym jinym podnikatelem. Sluzby mohou byt poskytovany
podnikateli, jejichZ sité se propojuji, nebo jinymi subjekty, které maji pfistup k siti a splnuji
pozadavky podle zakona o elektronickych komunikacich.

Propojovaci bod (POI)

Rozhrani pro propojovani vefejnych komunikacnich siti, pro které je v technickych
specifikacich stanoveno elektrické a fyzické provedeni rozhrani a pfenosovy a signalizacni
protokol a dale udaje potfebné pro zajisténi integrity sluzeb v propojovanych sitich a udaje
pro zabezpeceni dalsich funkci, které rozhrani umoznuje.

Sit’ Partnera

Vefejna [mobilni/pevna] komunikac¢ni sit’ provozovana Partnerem na zakladé Opravnéni.

Sit’ spolecnosti T-Mobile

Vefejna mobilni komunikac¢ni sit’ provozovana spolecnosti T-Mobile na zakladé¢
Opravnéni.
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17.14

17.15

17.16

17.17

17.18

17.19

17.20

Uzivatel

Kazdy, kdo vyuziva nebo zada vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci.
Utastnik

Kazdy, kdo uzavfel s podnikatelem poskytujicim vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci smlouvu na poskytovani téchto sluzeb.

Vefejné dostupna telefonni sluZba

Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci umoznujic{ uskuteciovani pfimo nebo
nepfimo narodnich a mezinarodnich volani a piistup k cislam tisnového volani
prostfednictvim jednoho nebo vice ¢isel ¢islovaciho planu; tato sluzba muze podle potfeby
zahrnovat poskytovani jedné nebo vice nasledujicich sluzeb:

1. operatorskych sluzeb,

informacnich sluzeb o telefonnich ¢&islech,

vedeni telefonnich seznama,

zajistovani vefejnych telefonnich automatq,

doplnkovych sluzeb uvedenych v § 38 odst. 2 pism. g) zakona o elektronickych
komunikacich,

zajistovani zvlastnich koncovych zafizeni pro osoby zdravotné postizené nebo se
zvlastnimi socialnimi potfebami, nebo

7. ptistup ke sluzbam s geograficky nevazanymi c¢isly.

RN

*

Koncovy bod vefejné mobilni komunikacni sité

Fyzicky bod, ve kterém je ucastnikovi poskytovan piistup k vefejné mobilni komunikacni
siti a ktery je urcen odpovidajicim c¢islem dle platného Cislovactho planu vefejnych
telefonnich siti.

Koncovy bod vefejné pevné komunikacni sité

Fyzicky bod, ve kterém je ucastnikovi poskytovan piistup k vefejné pevné komunikaéni siti
a ktery je urc¢en odpovidajicim ¢islem dle platného Cislovaciho planu vefejnych telefonnich
siti.

Pridélena cisla

Cisla z platného Cislovactho planu vydaného v souladu s §29 zikona o elektronickych
komunikacich, kterd jsou smluvni strany na zakladé¢ pravomocnych rozhodnuti Ceského
telekomunikacnfho dfadu opravnény ve svych sitich vyuzivat k poskytovani svych vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, které si strany poskytuji na zakladé¢
Smlouvy.

Poruseni zakladnich povinnosti
Poruseni zakladnich povinnosti se dopusti smluvni strana, ktera:
a) se ocitne v prodleni se zaplacenim cen za poskytnuté sluzby na zaklad¢ této Smlouvy, za
predpokladu, ze:
1) v souladu s Piflohou D Smlouvy byl druhou smluvni stranou vystaven danovy
doklad obsahujici veskeré zakonné nalezitosti

i) danovy doklad nebyl povinnou stranou postupem dle ¢l. 4 Piflohy D Smlouvy
rozporovan
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1if) marn¢ uplynula lhita splatnosti vystaveného danového dokladu

1v) opravnéna smluvni strana zaslala nejdfive v den nasledujici po dni, ve kterém marné
uplynula lhata splatnosti danového dokladu, povinné strané vyzvu k zaplaceni
dluznych castek

v) marné uplynula nihradni lhata v minimalni délce 7 dni stanovena opravnénou
stranou povinné stran¢ k plnéni ve vyzve k zaplaceni dluznych castek;

b) porusi povinnost ulozenou v ¢lancich 3.08, 5.11, 10, 16.03, 16.04 a 16.05 této Smlouvy.

Clanek 2. — PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany uzavfely tuto Smlouvu za ucelem realizace vzajemného propojeni sité Partnera a
mobiln{ sité¢ spolecnosti T-Mobile, které umozni komunikaci uzivatelim jedné smluvni strany s uzivateli
druhé smluvni strany, nebo umozni pfistup ke sluzbam poskytovanym smluvnimi stranami nebo jinym
podnikatelem v rozsahu a podle podminek specifikovanych v Priloze B této Smlouvy.

3.01

3.02

3.03

3.04

3.05

3.06

3.07

3.08

Clanek 3. — PROPOJOVACI BODY (POI) A PROPOJOVACI SPOIE

Piimé propojeni komunikacnich siti se realizuje vyhradné v propojovacich bodech
prostfednictvim propojovacich spoji. Propojovaci body vcetné propojovacich spoja jsou
popsany v Pfiloze A této Smlouvy. Propojeni nemuze byt realizovano prostfednictvim rozhrani,
ktera nespliuji pozadavky platné pravni Gpravy, piip. jsou v rozporu se specifikaci uvedenou
v Pifloze A této Smlouvy.

Propojovaci body mohou byt rozsifovany, ruseny, pfemistovany a nové zfizovany a jejich
technické specifikace a parametry ménény pouze na zakladé vzajemné dohody smluvnich stran
ucinéné formou pisemnych dodatkt k této Smlouve.

Nebude-li obéma smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, bude kazdy propojovaci bod
slouzit k pfenosu provozu v obou smérech.

Kazda smluvni strana zajisti soulad svych rozhrani pouzivanych v propojovacich bodech s
platnymi technickymi pfedpisy a normami.

Ustanoveni, jimiz se fidi technické vlastnosti jednotlivich typu propojovacich spoju, tj.
pfenosové rychlosti, kapacity a vlastnictvi zafizeni, jsou uvedena v Pifloze A k této Smlouve.
Smluvni strany vynalozi nejvyssi usili pro prabézné doplnovani a aktualizaci obsahu Piilohy A
na zakladé zkuSenosti ziskanych pii praktické realizaci propojeni dle této Smlouvy.

Smluvni strany zajisti v nezbytném rozsahu technické a finanéni prostfedky a personalni zdroje
k zajisténi plné funkéntho propojeni mezi siti spolecnosti T-Mobile a siti Partnera.

Pokud nebude mezi smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak, nebude po zadné smluvni
strané pozadovano, aby se podilela na jakychkoli jinych nakladech vynalozenych druhou smluvni
stranou v souvislosti se zfizenim nebo rozsifenim propojeni podle této Smlouvy, nez je
stanoveno v této Smlouvé a jejich piilohach.

Smluvni{ strany se dohodly, ze pfimé propojeni jejich komunikacnich siti dle tohoto ¢lanku a
Pifloh A a Al této Smlouvy, muize byt realizovano teprve poté, kdy pfichozi provoz do sité
spolecnosti T-Mobile ze sit¢ Partnera bude ve dvou po sobé nasledujicich kalendafnich mésicich
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4.01

4.02

4.03

4.04

5.01

roven nebo vétsi nez 395 000 (tfi sta devadesat pét tisic) minut za kazdy mésic jednotlivé. Do
doby realizace piimého propojeni budou sit¢ obou smluvnich stran propojeny nepiimo,
prostfednictvim sité jiného opravnéného provozovatele komunikacni sité, pres kterou bude
smérovan provoz mezi smluvnimi stranami, pokud se strany nedohodnou jinak.

Clanek 4. — ODPOVEDNOST

Kazda smluvni strana je zodpovédna za smérovani odchozich volan{ az k propojovacimu bodu
a za smérovani volani pfichozich z propojovaciho bodu k jejich mistu urceni, resp. k mistu
pfechodu do komunikacni sité tfetf strany.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, ze zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani do 12
hodin od okamziku zjisténi zavady v pfipadé vypadku vice nez 50 % propojovaci kapacity v
propojovacim bodé, v ostatnich pfipadech zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani do 24
hodin od okamziku zjisténi zavady.

Kazda smluvni strana je plné odpovédna, v rozsahu a v kvalit¢ pozadované opravnénim,

platnymi pfedpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:

- provoz a udrzbu své komunikaéni sit¢ a za opravy zavad ve své komunikacni siti az k
propojovacimu bodu;

- zaji$téni sluzeb pozadovanych statem pro vladni, obranné a bezpecnostni ucely v zakonem a
piislusnymi opravnénimi stanovenych pfipadech; a

- méfeni, zaznamenavani a ovéfovani udaju o uzfvani sluzeb.

Kazda smluvni strana ma povinnost k nahradé prokazané Gjmy vzniklé druhé smluvni strané v

souvislosti s neplnénim zavazku dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Clanek 5. — POSKYTOVANE SLUZBY

Sluzby poskytované smluvnimi stranami podle této Smlouvy a podminky pro jejich poskytovani
jsou uvedeny v Piiloze B této Smlouvy. Zadna ze smluvnich stran nenf povinna pienaset volani
ke sluzbam, které nejsou sjednany v Pfiloze B této Smlouvy. Sluzby budou zfizovany, testovany
a uvadény do provozu v souladu s ¢asovym harmonogramem a dal§imi ustanovenimi uvedenymi
v Piflohach A a Al této Smlouvy.
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5.02

5.03

5.04

5.05

5.06

5.07

Nabidne-li jedna smluvni strana novou sluzbu (nesjednanou touto Smlouvou), jejiz poskytovani
je technicky realizovatelné, a druha smluvni strana s vyuzitim této sluzby souhlasi (véetné
cenovych podminek), jsou smluvni strany opravnény spolecné uzaviit dohodu o zkusebnim
provozu této sluzby a zahajit jeji provoz. Dohoda o zkusebnim provozu bude obsahovat
zejména cenu za poskytovani sluzby v obdobi tohoto zkusebnfho provozu, otazky, které
nebudou v dohodé¢ o zkusebnim provozu sluzby vyslovné upraveny, se fidi touto Smlouvou.
Dohodu o zkusebnim provozu sluzby je jménem smluvn{ strany opravnéna uzaviit, zménit,
jakoz 1 ukoncit kontaktni osoba k nalezitostem smlouvy dle Piflohy E této Smlouvy. Doba
trvani dohody o zkuSebnim provozu sluzby c¢ini nejvyse tii mésice ode dne jejtho uzavieni.
Smluvn{ strany jsou povinny po uzavieni dohody o zkusebnim provozu sluzby vyvinout
maximaln{ usili sméfujici k uzavieni dodatku k této Smlouve, ktery by komplexné upravil prava
a povinnosti smluvnich stran tykajicich se poskytovani pfedmétné sluzby. Termin komercniho
spusténi (dodani) nové otestované sluzby stanovi smluvni strany pisemné v zapisu ze
spole¢ného jednani s ohledem na pozadavky smluvni strany spusténi nové sluzby pozadujici a
technické a organizacni moznosti druhé smluvni strany.

Smluvn{ strany se zavazuji poskytovat si sluzby podle této Smlouvy nepfetrzité, t.j. dvacet Ctyfi
hodin (24) denné, sedm (7) dni v tydnu a vSechny dny v roce v sjednaném rozsahu a kvalité.
Tim neni dotceno ustanoveni clanku 5.06, 5.07 a souvisejicich této Smlouvy.

Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat uzivatelim jakékoliv dalsi sluzby elektronickych
komunikaci, které nejsou pfedmétem této Smlouvy a které je smluvni strana opravnéna
poskytovat na zakladé svého opravnéni. Tato Smlouva neovliviiuje pravo kterékoliv smluvni
strany zavést nové nebo zménit své stavajici sluzby, jak povazuje za vhodné. Nebude-li mezi
obéma smluvnimi stranami vyslovné ujednano jinak, sluzby nové zavedené kteroukoliv ze
smluvnich stran nebudou podléhat této Smlouvé.

Kazda smluvni strana vynalozi nejvyssi usili poskytnout druhé smluvni stran¢ alespon ctyfi (4)
tydny pfed provedenim jakékoli zmény, ktera mize mit podstatny dopad na stavajici sluzby
poskytované podle této Smlouvy, druhé smluvni strané pisemné oznameni o jakékoliv
planované zméné na své strané. Po takovém oznameni o planované zméné se smluvni strany
zavazuji jednat o dopadech této zmény a o opatfenich, ktera je potfeba provést v souvislosti s
touto zménou, zejména o testovaci nebo administrativn{ ¢innosti nebo o pfipadném uzavieni
dodatku k této Smlouvé.

V piipadé, Ze se jedna ze smluvnich stran dopusti poruseni zakladnich povinnosti definovaného
v ¢lanku 1.20 této Smlouvy a poruseni nenapravi ani ve lhute tficeti (30) kalendafnich dna od
doruceni vyzvy ke zjednani napravy zaslané druhou smluvni stranou, je vyzyvajici smluvni strana
opravnéna omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb nebo jejich ¢asti podle této Smlouvy
strané porusujici, popf. vyfadit z provozu sit'ova propojeni nebo jejich cast, s vyjimkou
tisnovych volani. Opatfeni pfijata dle tohoto clanku budou uplatnéna pouze pro tu cast plnéni
Smlouvy, které se porusen{ tyka, pokud to bude mozné. Vyzva k napravé bude soucasné zaslana
Ceskému telekomunikaénimu Gfadu.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna prerusit provoz v bodu propojeni v pfipadé ohrozeni
zivota nebo zdravi, nebo v piipadé¢, ze by doslo, nebo mohlo dojit, k naruseni integrity sit¢ a
sluzeb a dale v pfipadech krizovych situaci, zejména za branné pohotovosti statu, zivelnich
pohrom, epidemif anebo na zakladé rozhodnutf statniho organu CR.
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Kazda ze smluvnich stran je opravnéna okamzit¢ pferusit provoz v bodu propojeni v piipadé
davodného podezfeni, ze dochazi k propojovani ucelové generovaného provozu. Ucelové
generovanym provozem se ve smyslu tohoto ustanoveni rozumi provoz, ktery vykazuje znaky
ucelové automaticky ¢i manualné generovaného provozu, ktery neodpovida charakteru
poskytované sluzby, jako napf. opakujici se odesilani vétsiho poctu textovych zprav (SMS)
v pravidelnych intervalech, odesilani vétstho poctu SMS bez obsahu, kratka pravidelné se
opakujici volani, opakujici se volani stejné délky ¢i se stejnou periodu opakovani, popt. opakujici
se volani vykazujici znaky matematické fady apod. Ob¢ smluvni strany se pii Setfeni podezfeni
na ucelové generovany provoz zavazuji postupovat a navzajem spolupracovat tak, aby toto
Setfen{ bylo provedeno a uzavfeno co nejdiive, jakmile to bude mozné s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem vyznamnym pro takové Setfeni, jako napf. provedeni technické analyzy
pfedmétného provozu, ziskani nezbytnych informaci od tfetich stran apod. Smluvni strana,
ktera pferusila provoz na zakladé tohoto clanku 5.08, se zavazuje provoz obnovit bezodkladné,
jakmile zjisti, Zze podezfeni dle prvni véty tohoto ¢lanku 5.08 se nepotvrdilo. Pokud se podezieni
podle prvni véty tohoto ¢lanku 5.08 potvrdi, (i) ma strana, ktera provoz prerusila, pravo od této
Smlouvy odstoupit a (if) druhé strané nenalezi platba za pfedmétny ucelové generovany provoz.

Smluvni strana, ktera pferusila provoz nebo poskytovani sluzeb na zaklad¢ c¢lanku 5.06 nebo
5.07 této Smlouvy, se zavazuje provoz nebo poskytovani pozastavenych sluzeb obnovit
bezodkladné, jakmile strana, jez porusila své smluvni povinnosti, toto poruseni napravi nebo
pomine duavod preruseni dle ¢lanku 5.07. Smluvni strana, ktera porusila smluvni povinnost, je
povinna fadné uhradit veskeré splatné ceny dle této Smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi,
kdy bylo poskytovani nékterych sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zakladé clanku 5.06
nebo 5.07 této Smlouvy.

Ustanoveni clanku 5.06, 5.07 a 5.08 této Smlouvy neovliviiuji pravo poskozené smluvni strany,
ktera své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy neporusila, na nahradu vzniklé 4jmy dle ¢lanku
11 této Smlouvy.

Zadna ze smluvnich stran neucini nic, co by mohlo zpusobit, Zze kterékoliv volani urcitého typu
bude prezentovano druhé smluvni strané jako volani jiného typu. Jedna se zejména o zmény
v detailnich zaznamech volani (CDR), zmény identifikace volajictho, apod.

Spolec¢nost T-Mobile je opravnéna v odavodnéném piipadé pozadat Partnera o prognézu poctu
minut propojovaného provozu do sit¢ T-Mobile. V takovém ptipad¢ predlozi Partner do dvou
tydnd od obdrzeni pisemné zadosti spolecnosti T-Mobile prognézu propojovaného provozu
v ¢lenéni na jednotliva nasledujici ¢tvrtleti na dobu dvou let.

Clanek 6. — CENY ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Za sluzby poskytnuté na zakladé¢ této Smlouvy bude kazda smluvni strana tcétovat druhé
smluvni strané ceny dle Piflohy C a C1 této Smlouvy. Veskeré ceny jsou v této Smlouvé a v
jejich pfilohach uvadény bez DPH. Povinna strana se zavazuje uhradit opravnéné strané
vyactované ceny v ceskych korunach (K¢) véetné DPH.

Pro ucely vypoctu cen za sluzby podle této Smlouvy jsou smluvni strany povinny méfit provoz v
obou smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méfeni délky volani je jedna
sekunda. Zpusob méfeni provozu a specifikace uctovacich jednotek je uveden v Prilohach C1 a
D této Smlouvy.
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Za volani, pfi nichz nedoslo ke spojeni s koncovym bodem (neuskutecnéna volani), nesmi byt
zadnou smluvni stranou uctovany ceny.

Vyuactovani a placeni bude provadéno podle ustanoveni Piflohy D této Smlouvy.

Stane-li se jedna ze smluvnich stran rucitelem za platbu DPH ve smyslu ¢lanku 5.6 Pfilohy D
Smlouvy, ma takova smluvni strana pravo od této Smlouvy odstoupit.

Clanek 7. — VYUCTOVANI UCASTNIKUM

Kazda smluvni strana odpovida za vyuctovani sluzeb uvedenych v Pfiloze B této Smlouvy svym
vlastnim tcastnikim.

Tato Smlouva se nedotyka prava kazdé ze smluvnich stran na stanoveni cen za sluzby pro
ucastniky jeji vlastni komunikacni sité, pokud platna cenova regulace nestanovi jinak. Nebude-li
smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto jinak, nemaji ceny stanovené smluvni stranou pro jeji
ucastniky zadny vliv na ceny za propojeni dle Piflohy C a C1 této Smlouvy.

Clanek 8. — TESTOVANI A VYTVORENi PROPOJENI

Postupy a harmonogram pro zfizeni a testovani ptimého propojeni podle této Smlouvy jsou uvedeny v
Priloze A této Smlouvy.

9.01

9.02

9.03

Clanek 9. — CiSLOVANI

Narodni smérova ¢isla (NDC), identifikacni ¢isla operatora OperatorID (OplID), piistupové
kédy sluzeb nebo skupiny sluzeb (SAC) a skupiny ucastnickych cisel, které v souladu se
zakonem o elektronickych komunikacich a pfislusnymi opravnénimi smluvni strany vyuzivaji
pro provoz mezi svymi sitémi, jsou uvedeny v Pifloze B1 této Smlouvy.

Nezbytna opatfeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potfebné v duasledku zmény
pridélenych ¢isel nékteré ze smluvnich stran, budou provadéna na zakladé pisemné zadosti
piislusné smluvni strany, v terminech pisemné dohodnutych zastupci obou smluvnich stran.
Strany jsou opravnény si sjednat jiny zpusob fizeni takovych zmén za podminky, Ze tento jiny
zpusob umozni rychlejsi a efektivnéjsi zpracovani zmény a pfitom nijakym zpisobem neohrozi
prava smluvnich stran garantovana touto Smlouvou.

Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbytecnych pratahti na pfizptasobeni se
jakymkoli zménam platného ¢islovactho planu tak, aby tyto zmény nenarusily plnéni této
Smlouvy.
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Kazda strana odpovida za pouzivani a spravu pfidélenych cisel (véetné sit'ovych a servisnich
k6da), kterd je na zakladé pisluiného pravomocného rozhodnuti CTU, jakozto piisluiného
organu statni spravy, opravnéna vyuzivat nebo ktera skutecné vyuziva bez tohoto opravnéni
poté, co byla do jeji sit¢ pfenesena v ramci sluzby pfenositelnost telefonnich c¢isel mezi
telefonnimi sitémi nebo byla do jeji sité umisténa na zakladé¢ dohody s tfeti stranou. Kazda
smluvni strana zajisti, aby veskera tato c¢isla byla pouzivana v souladu s platnym cislovacim
planem vefejnych telefonnich siti vydanym CTU a s platnym é&islovacim planem sitovych
smérovacich &isel vydanym CTU.

Clanek 10. - DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvn{ strany souhlasi, Ze vSechny soucasti obsahu této Smlouvy budou povazovat za duvérné
a ze zadné informace souvisejici s touto Smlouvou nebudou zpfistupnény tfetim stranam bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, kromé ptipadt vyplyvajicich z pravnich
pfedpist a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném rozsahu tfetim stranam za tGcelem
uskute¢novani plnéni dle této Smlouvy (napi. dodavatel, banka, pojist’ovna), za Gcelem auditu, ¢i
za ucelem poskytnuti pravni rady, pfipadné za dcelem rozhodnuti sporu z této Smlouvy.
Smluvni strana, ktera informace v souladu s touto Smlouvou zpiistupnuje, je povinna zajistit,
aby tfeti strany, kterym byly davérné informace v souladu s touto Smlouvou zpfistupnény, byly
pisemné zavazany (napf. Smlouvou o ochrané obchodniho tajemstvi) dodrzovat ohledné takto
ziskanych informaci povinnosti uvedené v tomto clanku 10. T-Mobile ma pravo predat
informace o této smlouvé ostatnim spolecnostem v ramci skupiny Deutsche Telecom, které
nejsou pro ucely této smlouvy povazovany za tfeti stranu.

Informace nebudou pokladany za davérné pro tucely této Smlouvy, jestlize tyto informace:

a) jiz byly nebo vstoupily ve vS§eobecnou znamost jinak, nez porusenim tohoto clanku 10;
nebo

b) byly pfijimajici smluvni strané¢ znamé jest¢ pred jejich zpifstupnénim zpiistupnujici
smluvni stranou; nebo

c) jsou zpfistupnény piijimajici smluvni strané¢ bez omezeni tfeti stranou, ktera ma plné
pravo na jejich zpfistupnéni.

Smluvn{ strany se dohodly, ze budou s davérnymi informacemi podle tohoto clanku 10.
nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

Povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku 10. Smlouvy se smluvni strany zavazuji dodrzovat po
dobu péti (5) let po skonceni Gcinnosti této Smlouvy.
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Smluvn{ strany prohlasuji, Zze jsou si védomy svych povinnosti tykajicich se zpracovani
osobnich a provoznich udaju jejich zdkaznika podle zakona o elektronickych komunikacich,
jakoz i podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond,
v platném znéni. Smluvni strany mohou zpracovavat osobni a provozni udaje zakaznikt druhé
smluvni strany v nasledujicim rozsahu: jméno, pfijmeni, adresa, telefonni ¢isla, obchodni
firma, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikacni ¢islo, telefonni c¢islo volajiciho, telefonni
¢islo volaného, druh poskytnuté sluzby, zacatek spojeni, konec spojeni, datum uskutecnéni
spojeni, pocet poskytnutych jednotek (napf. minuty, kB ¢i kusy), typ piistupu k internetu
(napt. WAP, APN Internet, APN Intranet) (dale jen ,,Udaje®). Ke zpracovani dochézi
pfedevsim za ucelem vyfizovani stiznosti zakaznika a odstranovani vad, pifpadné za tucelem
plnéni dalsich povinnosti dle této Smlouvy.

Pro vylouc¢eni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze spravcem Udaji zikaznika
spole¢nosti T-Mobile zistava spolecnost T-Mobile a Partner se stava pouze jejich
zpracovatelem v rozsahu a za podminek stanovenych v této Smlouvé. Stejné tak Partner
zastava spravcem Udaji svych zakazniki a spole¢nost T-Mobile se stiva pouze jejich
zpracovatelem v souladu s podminkami stanovenymi v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji veskeré Udaje zpracovavat v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Smluvni strany jsou povinny dbat, aby fyzicka osoba, jejiz Udaje byly pfedany, neutrpéla Gjmu
na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské duastojnosti, a také dbat na ochranu
pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota této osoby. Smluvni
strany jsou povinny zajistit technické a organizacni zabezpeéeni ochrany piedanych Udaji a
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu
k témto Udajam, k jejich zméné, zni¢eni & ztraté, neopravnénym prenostim, zpracovanti, jako?
i kijejich jinému zneuzitl. Smluvni strany se zavazuji poudit své zaméstnance, ktefi Udaje
pfedané na zakladé této Smlouvy zpracovavaji, o povinnosti zachovavat mléenlivosti o vSech
téchto Udajich, jakoz i o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni téchto Udaji. Smluvni strany se dale zavazuji chranit Udaje pted pistupem
nepovolanych osob ochranou pocitact heslem, jakoz i jinymi vhodnymi opatfenimi, neni-li
hmotnym nosi¢em osobnich udaji pocitac. Smluvni strany se zavazuji, Zze s vyjimkou pfipadua,
kdy to umoziiuji platné pravni piedpisy, neposkytnou Udaje, predané na zékladé této Smlouvy,
tfetim osobam, a to ani k nekomercénim ucelim.

Pominul-li ucel, k jehoz naplnéni byly Udaje na zakladé této Smlouvy piedany, je smluvni
strana, které byly tyto Udaje predany, povinna piedana Udaje trvale vyloucit z dalstho
zpracovavani jejich anonymizaci ¢i znicenim nosice, na kterém jsou ulozeny. To vsak neplati
v piipadé, kdy dalsi zpracovani Udaja umozfiuji platné pravni predpisy.

Smluvni strany nejsou rovnéz opravnény predané Udaje vyuzit samostatné k jinym ducelim nez
k ucelim, které souviseji s plnénim povinnosti dle této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny neprodlené se informovat v piipadé jakychkoliv potizi pfi
zpracovani Udaji dle této Smlouvy a o véech zavaznych okolnostech tykajicich se porusent
povinnosti pfi zpracovani a ochrané Udaja. V takovém piipadé je porusujici strana povinna
pfijmout v nejkrat$im mozném terminu veskera nezbytna opatfeni k zajistén{ ochrany Udaji a
nasledné postupovat v souladu s pokyny druhé smluvni strany, budou-li ji sdéleny.
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Smluvni strany jsou opravnény povéfit zpracovanim Udaja ziskanjch na zakladé této Smlouvy
tfet{ osobu jen s vyslovaym pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany. Smluvni
strana - zpracovatel se vtomto piipadé zavazuje, Ze zajisti, aby tfeti osoba poskytovala
zpracovavanym Udajim stejnou tGroven ochrany, jako vyZaduje tato Smlouva a aby takté
plnila povinnosti ulozené zpracovateli touto Smlouvou, zejména pak dodrzovani ucelu a
rozsahu zpracovani Udaji. Smluvni strany mohou kontrolovat dodrzovan{ této Smlouvy na
pracovisti druhé smluvn{ strany, resp. na misté, kde dochézi ke zpracovani Udaji teti osobou.
Smluvni strana - zpracovatel je za timto tcelem povinna kontaktnim osobam, pfipadné dalsim
pracovnikim kontrolujici smluvni strany, ktef{i budou k provedeni kontroly kontaktnimi
osobami smluvni strany povéfeni, umoznit na zminéna mista pfistup. O planované kontrole se
smluvni strany budou pisemné informovat vzdy alespon 3 pracovni dny pfedem.

Smluvni strany se dale zavazuji pii zpracovani Udaji aplikovat obecné uznavana opatfeni a
pravidla vedouci k minimalizaci rizika neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k Udajum.

V piipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim Udaja dle této Smlouvy bude zahajeno fizeni ze
strany Ufadu pro ochranu osobnich tdaji ¢i soudu, zavazuji se smluvni strany poskytnout si
na vyzvu v téchto fizenich veskerou potfebnou soucinnost.

Priva a povinnosti ve vztahu ke zpracovani Udaji ztéto Smlouvy se vztahuji také na
zpracovani udaju tykajicich se pravnickych osob.

Vyména osobnich dat

A. V piipadé, Ze se jedna o zpracovani obsahu komunikace (jako jsou textové zpravy, hlas,
soubory, video nebo jiny medialni obsah) smluvni strany souhlasi, ze TMCZ pracuje na
zakladé pravidla ,,prostého pfenosu® podle ¢lainku 12 - Smérnice 2000/31/ES o
elektronickém obchodu a ne jako Spravce, (jak je definovano v obecném nafizeni o
ochrané udaja 2016/679 (nebo GDPR)).

B. S vyjimkou obsahu komunikace se pfenos dat mezi smluvnimi stranami povazuje za
pfenos od Spravce ke Spravci v kontextu platnych pravnich pfedpist o ochrané udaja
pfi zpracovani osobnich udaju.

C. Kazda smluvni strana musi dodrzovat vsechny piislusné pravni predpisy tykajici se
ochrany udaju v souvislosti s jejich odpovédnosti, zejména pak GDPR.

Clanek 11. — UJMA A SMLUVNI POKUTY

Zpusobi-li jedna smluvn{ strana druhé smluvni strané jakoukoliv 4jmu v souvislosti s plnénim
poskytovanym dle této Smlouvy, bude tato smluvn{ strana mit povinnost k nahradé¢ 4jmy v
souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany si sjednavaji pro jednotlivé piipady vymezené v Piiloze G této Smlouvy
smluvni pokuty ve vysi tam uvedené. Smluvni pokuty jsou splatné do patnacti (15) dna ode
dne doruceni opravnéné vystaveného vyuctovani smluvni pokuty druhé smluvni strané.
Sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu
ujmy dle vyse uvedenych ustanoveni v plné vysi. Smluvni strany jsou opravnény pro konkrétni
situaci predem pisemné dohodnout, ze ujednani o smluvni pokuté se nepouzije.
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Clanek 12. - VY$8i MOC

Smluvni strana, kterd ma splnit povinnost, neni v prodleni v pfipadé zasahu vys$si moci. Vyssi moci se
rozum{ zejména takové piekazky, které nastaly po vzniku zavazku nezavisle na vali stran, maji
mimofadnou povahu, jsou neodvratitelné, nepfedvidatelné, nepiekonatelné a brani objektivné splnéni
povinnosti dle této Smlouvy (napf. valecny stav, obcanské nepokoje, pozar, zaplavy, epidemie,
karanténni opatfeni). Plnéni se nepovazuje za nemozné, jestlize je mozno jej provést za ztizenych
podminek, s vétsimi naklady, s pomoci jiné osoby nebo az po uréené dobé. Za nemoznost plnéni se
nepovazuje zména majetkovych poméra nckteré ze stran nebo zména hospodafské situace. Jestlize
pfekazky odpovidajici vyssi moci nastanou, je smluvni strana, kterd ma splnit povinnost, povinna
neprodlené¢ informovat druhou stranu o povaze, pocatku a konci udalosti vyssi moci, ktera brani
splnéni povinnosti dle této Smlouvy. Termin plnéni se v tomto piipadé prodluzuje o dobu trvani vyssi
moci. Povinnost povinné smluvni strany ke splnéni povinnosti, popf. k ndhradé 4jmy vsak neni
vyloucena a termin plnéni se neprodluzuje, pokud okolnosti vy$si moci nastaly az v dobé, kdy povinna
strana jiz byla v prodleni s plnénim zavazku dle této Smlouvy, nebo pokud povinna strana nesplnila
svoji povinnost neprodlené informovat druhou smluvni stranu o povaze a pocatku udalosti vyssi moci.

Clanek 13. — TRVANI A UKONCENI

13.01  Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu opravnénych zastupci obou
smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si
vzajemné sluzby dle této Smlouvy po jejim uzavieni a po uvedeni fyzického propojeni do
provozu, tj. po jeho udspésném otestovani, oboustranné stvrzeném podpisem piislusnych
protokolt.

13.02  Smlouva muze byt ukoncena:

(a)  vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

(b)  pisemnou vypovédi podanou bez udani diavodu kteroukoliv smluvni stranou
s vypovedni dobou dvanact (12) meésicu, pocinajici bézet poslednim dnem kalendafniho
mésice, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané¢ a kondi uplynutim
posledniho dne kalendafniho mésice vypovedni doby; nebo

(c)  jednostrannym odstoupenim od Smlouvy ¢i od jeji ¢asti ucinéné kteroukoliv smluvni
stranou s okamzitou ucinnosti ke dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané, pokud se druhd smluvni strana dopusti poruseni zakladnich povinnosti dle této
Smlouvy a nenapravi takové poruseni do sedesati (60) dnt od obdrzeni pisemné vyzvy k
napravé od druhé smluvni strany. Poruseni zakladnich povinnosti je definovano
v clanku 1.20 této Smlouvy. V piipadé ukonceni Smlouvy z téchto duvodid ma
porusujici smluvni strana povinnost k nahradé djmy vuaci druhé smluvni strané podle
ustanoveni ¢lanku 11 uvedeného vyse; nebo

(d) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran s okamzitou
ucinnosti ke dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, jestlize bylo
pravomocné rozhodnuto o upadku druhé strany nebo se tato druha smluvni strana
dostane nejméné dvé po sobé nasledujici obdobi do prodleni s platbami dle této
Smlouvy, a jestlize v takové situaci tato druha smluvni strana nezajisti na vyzadani plnéni
svych zavazka prostfednictvim zaruky vydané prvotfidni bankou splatné na zakladé¢
prvaniho pisemného vyzvani; nebo

() jednostrannym odstoupenim kteroukoliv ze smluvnich stran s okamzitou ucinnosti ke
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dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, v pfipad¢, Zze se propojeni
stalo objektivné technicky nerealizovatelnym; nebo

(f)  jednostrannym odstoupenim dle clanku 5.08 anebo clanku 6.05 této Smlouvy
kteroukoliv ze smluvnich stran s okamzitou ucinnosti ke dni doruceni oznameni o
odstoupeni druhé smluvni.

Partner muze vypovédét poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 1.1. b) piflohy C1 této
Smlouvy (tzn. sluzeb ukonceni volani (terminaci) z telefonnich ¢isel s kédy zemi mimo
Evropsky hospodafsky prostor ve vefejné mobilni komunikacni siti spolecnosti T-Mobile)
pisemnou vypovedi podanou Partnerem z divodu nesouhlasu se zménou ceny za tuto sluzbu
provedenou spole¢nosti T-Mobile dle bodu 1.1 ¢) Prilohy C1 této Smlouvy. Vypovédni doba
je v takovém piipadé tii (3) mésice a pocina bézet poslednim dnem kalendafniho mésice, ve
kterém byla vypovéd dorucena spolecnosti T-Mobile a konc¢i uplynutim posledniho dne
kalendafntho meésice vypovédni doby. Vypovéd dle tohoto clanku 13.03 vsak musi byt
Partnerem podana nejpozdéji do 1 meésice poté, kdy k pfedmétné zmeéné ceny doslo.

Platnost a uc¢innost této Smlouvy kond¢i dnem, ke kterému ztrati nckterd ze smluvnich stran
opravnéni k podnikani potfebné k plnéni této Smlouvy.

Ukoncenim platnosti ¢i ucinnosti této Smlouvy nezanika povinnost smluvnich stran plnit
smluvni zavazky existujici v okamziku jejtho ukonceni. Po ukonceni ucinnosti Smlouvy
provedou smluvni strany vzajemné vypofadani prav a zavazka. Smluvn{ strany jsou v takovém
piipadé¢ povinny uhradit veskeré své financni zavazky nejpozdéji v den jejich splatnosti.

Clanek 14. — ZMENY SMLOUVY A PRILOHY

Veskeré zmény a doplnky této Smlouvy a jejich pfiloh, které vyplynou z dohody smluvnich
stran, kromé Prilohy E, B1 a dale krom¢ zmén dle ¢lanku 1.1 ¢) Piilohy C1 této Smlouvy, musi
byt provedeny pisemnymi cislovanymi dodatky, které budou schvaleny opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Za spolecnost T-Mobile jsou opravnéni podepisovat:

- dodatky tykajic{ se zmén, popt. doplinovani Smlouvy, Piilohy C a C1 této Smlouvy

manazerem velkoobchodnich vztaht;

dodatky tykajici se zmén, popt. dopliovani Priloh A, Al, B, D, E, F a G nebo clanku 1.1 ¢)
Prilohy C1 této Smlouvy osoba uvedena pro feseni komercnich otazek v Pifloze E.

Za Partnera jsou opravnéni podepisovat:
- dodatky tykajici se zmén, popt. doplnovani Smlouvy, Pifloh ...
- dodatky tykajici se zmén popft. doplnovani Pifloh ...

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna ménit Prilohu E této Smlouvy ohledn¢ své strany
jednostrannym pisemnym sdélenim této skutecnosti druhé smluvni strané. Toto sdéleni se
stane okamzikem doruceni nedilnou soucasti Ptilohy E a Ptilohy C1 této Smlouvy.
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Smluvni strany jsou opravnény ménit Piflohu Bl této Smlouvy prostfednictvim zaznamu v
Referenéni  databizi  ¢isel (dale jen ,,RDC®) umisténé na internetovych strankach
https://rnpdbf.cnpac.cz/, pficemz povinnou polozkou takového ziznamu je odpovidajici
rozhodnuti CTU o pfidéleni &sel. Tento zaznam se stane nésledujici pracovni den jeho
publikovanim v RDC nedilnou souéasti P¥ilohy B1 této Smlouvy.

Clanek 15. - KOMUNIKACE

Pisemna oznameni, informace a sdéleni pozadovana touto Smlouvou budou vyhotovena v
ceském jazyce a budou zaslana doporucenou postou nebo elektronickou postou na adresy a
kontaktni osoby uvedené v Ptiloze E této Smlouvy.

Elektronickou postou lze komunikovat veskera sdéleni s vyjimkou piipadd, kdy tato Smlouva
vyslovné stanovi jinak.

Sdélenti elektronickou postou bude povazovano za piijaté poté, kdy piislusny systém, pouzity k
pfenosu, vytvoii potvrzeni o dspésném odeslani nebo doruceni zpravy. Elektronicky zaslané
sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na zadost druhé smluvni strany potvrdit
doporucenou postou.

V piipadé pochybnosti se ma za to, ze piislusné oznameni, informace ¢i sdéleni bylo druhé
smluvni strané doruceno tfettho pracovniho dne po odeslani doporuc¢enou postou nebo v den
odeslani zpravy elektronické posty.

Clanek 16. — SPOLUPRACE

V souvislosti s plnénim ustanoveni této Smlouvy budou smluvni strany spolupracovat v dobré
vife a budou si prubézné a v nezbytném rozsahu vyménovat veskeré potfebné technické
informace.

Smluvni strany se budou zejména

- neprodlené navzajem informovat o véech podstatnych zavadach na svych zafizenich nebo
komunikacnich sitich;

- navzdjem pisemné informovat s dostatecnym pfedstthem o podstatnych planovanych
zménach na svych zafizenich nebo komunikac¢nich sitich,

a to do té miry, jak je mozno tyto informace rozumné pokladat za podstatné pro
bezproblémové plnéni této Smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran se pfi plnéni povinnosti dle této Smlouvy zdrzi jakékoliv ¢innosti,
ktera muze zpusobit poskozeni komunikacni sité druhé smluvni strany.

Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohrozeno zdravi a bezpecnost osob.
Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecnost provozu zafizeni pouzitého v jeji
komunikacni siti az do propojovactho bodu.


https://rnpdbf.cnpac.cz/
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Jestlize zaméstnanci nebo zastupci jedné ze smluvnich stran potfebuji k zajisténi plnéni
podminek této Smlouvy piistup do budov, k zafizeni nebo ke komunikac¢n{ siti druhé smluvni
strany, zajisti vysilajici smluvni strana, Ze tyto osoby budou dodrzovat vsechny pokyny, normy,
postupy a pravidla pozadovana druhou smluvni stranou po dobu jejich piistupu do téchto
budov, k témto zafizenim nebo k této komunikaéni siti, se kterymi byli seznameni, jinak ma
povinnost k nahradé 4jmy jimi zpasobené.

Smluvn{ strany shodné prohlasuji, ze jsou si védomy toho, ze podminky spoluprace pii
poskytovani sluzby Pfenositelnost telefonnich ¢isel jejich zakaznikim jsou definovany
zikonem o elektronickjch komunikacich a Opatfenim obecné povahy vydanym CTU v
souladu s §34 zikona o elektronickych komunikacich'.

Clanek 17. - RUZNE

Nastupci a postupnici

Tato Smlouva a prava a zavazky v ni vymezené jsou zavazné pro obé smluvni strany a jejich
pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy muze jedna smluvni
strana pfevést na tiet{ stranu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.

Oddélitelnost

Stane-li se kterakoliv ¢ast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pfipadé¢ vhodné a tcelné, smluvni strany se
pokusi nahradit pfislusnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym odpovidajicim znénim.

Pravo dusSevniho vlastnictvi

Ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotcena prava smluvnich stran k dusevnimu vlastnictvi a
tato Smlouva neopraviiuje zadnou ze smluvnich stran k vykonu prav z dusevniho vlastnictvi
druhé smluvni strany.

Bankovni zaruka

Poté, kdy pfichozi provoz do sit¢ spolecnosti T-Mobile ze sit¢ Partnera bude ve dvou po sob¢
nasledujicich kalendafnich mésicich roven nebo vétsi nez 395 000 (tii sta devadesat pét tisic)
minut za kazdy mésic, je spolecnost T-Mobile opravnéna pozadovat po Partnerovi bankovni
zaruku za fadné plnéni jeho zavazka z této Smlouvy vyplyvajicich. V takovém piipadé predlozi
Partner k vyzvé spole¢nosti T-Mobile pisemnou bankovni zaruku vydanou prvotiidni bankou
sidlici v Ceské republice ve prospéch spolecnosti T-Mobile, ktera bude obsahovat
nepodminény a neodvolatelny zavazek uvedené banky vyplatit spolecnosti T-Mobile na jej
pisemnou zadost ¢astku pozadovanou spole¢nosti T-Mobile z titulu plnéni dle této Smlouvy
vcetné narokt plynoucich z jejtho poruseni az do vyse............ Ke (covvviiiiii. korun
ceskych). Bankovni zaruka bude sjednana bez moznosti namitek ze strany banky a nebude
vazana na pfedlozeni jakychkoliv dokladu s vyjimkou pisemné vyzvy k thradé ¢astky dorucené
piislusné bance ze strany spolecnosti T-Mobile.

Spole¢nost T-Mobile je opravnéna odmitnout bankovni zaruku, ktera nevyhovuje podminkam
uvedenym vySe vtomto odstavci Smlouvy. Nebude-li v takovém piipadé¢ Partnerem

' Opatteni obecné povahy ¢. OOP/10/10.2012-12 v platném znénf
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pfedlozena akceptovatelna zaruka v nasledujicich péti pracovnich dnech po odmitnuti
bankovni zaruky, je spolecnost T-Mobile opravnéna odstoupit od této Smlouvy.

17.05  Legislativni zmény

Jakakoliv zména, uprava ¢i zanik podminek, cen ¢i rozsahu plnéni sjednanych v této Smlouvé
vyvolana zménou narodnich ¢i evropskych pravnich predpistu, nepfedstavuje poruseni
povinnosti sjednanych v této Smlouvé. Narok na nahradu 4jmy ¢i smluvni pokuty v takovém
piipadé dotcené strané nevznika.

Clanek 18. — PouZitelné pravo

Tato Smlouva a vSechny pravn{ vztahy s nf souvisejici se fidi a budou vykladany v souladu s platnym
pravnim fadem Ceské republiky, s vylou¢enim koliznich norem. Pokud neni v této Smlouvé stanoveno
jinak, fidi se prava a povinnosti z této Smlouvy zejména zakonem ¢.89/2012 Sb., obcansky zikonik,

v platném znéni a platnymi pravnimi predpisy upravujicimi oblast elektronickych komunikaci. Dale se
tato Smlouva #df platnymi pravnimi predpisy vydanymi Ceskym telekomunika¢nim tfadem véetné
v§eobecného opravnéni ¢. VO-§/2/07.2005-10 ve znéni pozdnéjsich zmén.

Obsah prav a povinnosti smluvnich stran z této Smlouvy se vyklada v prvé radé vzdy podle jazykového
vyjadfeni jednotlivych ustanoveni{ této Smlouvy. K umyslu jednajictho lze piihlédnout, jen neni-li
v rozporu s jazykovym vyjadfenim a soucasné pokud jednajici s timto umyslem prokazatelné seznamil
druhou smluvni stranu jesté pfed uzavienim Smlouvy. K tomu, co pfedchazelo uzavieni Smlouvy, se
v takovém pfipadé¢ piihlizi, jen u dohod a smluv, na které tato Smlouva vyslovné odkazuje a neni-li to
v rozporu s obsahem anebo smyslem a ucelem této Smlouvy.

Clanek 19. — ReSeni sporu

Smluvni strany vynalozi nejvyssi usili vyfesit veskeré spory vzniklé z této Smlouvy a v souvislosti s ni
vzajemnou dohodou bez zbytecnych pratahi. Jestlize smluvni strany touto cestou do tficeti (30) dnua
ode dne, kdy jedna smluvni strana vyzvala druhou smluvni stranu ke smirnému feseni sporu, nedospéji
k dohodé o vyfeseni{ sporu, je kterakoliv smluvni strana opravnéna predlozit spor k rozhodnuti
Ceskému telekomunikaé¢nimu Gfadu.
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Clanek 20. — Seznam pfiloh

Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii nasledujici pfilohy:

Piiloha A

Priloha Al
Piiloha B
Priloha B1
Priloha C
Ptiloha C1
Ptiloha D
Priloha E
Ptiloha F

Priloha G
Ptiloha H

21.1.
21.01

Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a casovy harmonogram
poskytovan{ propojovaci kapacity

Popis propojovacich bodu a zpusobu propojeni siti
Poskytované sluzby

Pridélena cisla

Ceny za poskytované sluzby

Konkrétni vyse cen za poskytované sluzby
Vyuactovani a placeni

Adresy a kontaktni osoby

Udaje o vzajemném provozu

Smluvni pokuty

Zpracovani osobnich ddaja

Clanek 21. — Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva byla vyhotovena v Sesti stejnopisech v ceském jazyce s platnosti originalu, z

nichz dvé vyhotoveni obdrzi kazda smluvni strana a dvé vyhotoveni Cesky telekomunikaéni
ufad.

21.02

V pfipad¢ rozport mezi znénim textu této Smlouvy a textu jeji pfilohy je rozhodujici text

Smlouvy.

21.03
21.04

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smluvn{ strany po fadném piecteni této Smlouvy prohlasuji, ze Smlouva byla uzaviena po

vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vule, pii
respektovani principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se necit{
byt slabsi stranou. Na dukaz uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy.

za Partnera

V Praze dne .ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeenae

za T-Mobile Czech Republic a.s.

Ing. Pavel Henke

manazer velkoobchodnich vztahtl
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PRILOHA A

POPIS PROPOJOVACIHO BODU, TECHNICKE VLASTNOSTI,
TESTOVANI A CASOVY HARMONOGRAM POSKYTOVANI
PROPOJOVACI KAPACITY

1. Uvob

Tato pfiloha popisuje a charakterizuje propojovaci bod, definuje zakladni technologii a provozni
podminky propojeni, resp. parametry propojeni sité spole¢nosti T-Mobile se siti Partnera, stanovi
podminky vzdjemného testovan{ propojeni siti a uvadi ¢asovy harmonogram poskytovani provozni

kapacity.

2. PROPOJENI SITi A CHARAKTERISTIKA PROPOJOVACIHO BODU

Vzajemné propojeni komunikacnich siti pro narodni a mezinarodni provoz obou smluvnich stran
je provedeno pomoci Voice over IP.

3. SPECIFIKACE PROPOJENI PRO VOICE OVER IP

3.1 Dedikované fyzické propojeni
Dedikované fyzické propojeni do IP sité T-Mobile je realizovano v jedné, piipadné dvou
lokalitach, podle pozadavkt na dostupnost a zalohovani. Pfedpoklada se rozhrani 10 Gigabit
Ethernet LR. Na zakladé oboustranné dohody lze pouzit i jiny typ fyzického propojen.

NiZe uvedené lokality jsou vhodné pro realizaci propojeni a umoznuji ukonceni linek na
dvou nezavislych smérovacich:

Praha THP

Praha Roztyly

Brno Cejl

Bratislava, JaroSova, SK

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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3.1.1 Schéma

I\ 1 L e A ] @

| MPLS IP sit’ T-Mobile | IP sit partnera
/ ‘ i

3.1.2 Sitova vrstva - smérovani

Na sitové vrstvé je podporovan protokol IPv4, ktery je v pifpad¢ pozadavku na zalohované
propojeni, doplnén smérovacim protokolem eBGP.

Propojeni je mozné konfigurovat bud’to ve dvou oddélenych kontextech (vtf) pro signalizaci
a RTP, nebo v kontextu jednom. Ve fyzickém propoiji jsou pakety v piipadé pouziti dvou
kontextu rozliSeny raznymi ¢isly vlan id IEEE 802.1Q)).

Ze strany T-Mobile jsou do rozhrani propagovany vefejné IPv4 adresy. Vefejné IPv4 adresy
se ocekavaji 1 ze strany partnera.

Adresovani spojnic (PtP) mezi smérovaci s maskou /31 (resp. /30).

3.1.2.1 Dva kontexty - oddélena signalizace a RTP

oy

IP sit partnera

N\

MPLS [P sit’ T-Mobile
AS #6855

3.1.2.2 Spolecny kontext pro vSechen VoIP provoz

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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MPLS IP sit’ T-Mobile IP sit' partnera
AS #6855

3.1.3 QoS - markovani IP paketa

Pro signalizaci se pouziva DSCP=CS3. Pro RTP se pouziva DSCP=EF.

4. KAPACITA PROPOJENI — VOIP

4.1 Kapacita propojeni se udava na IP vrstveé v Mbit/s, minimalni kapacita propojovactho portu
je 10 Gigabit Ethernet a na hlasové vrstvé poctem povolenych paralelnich hovora —
concurrent calls.

5. ZPUSOB PROPOJENI TELEFONNICH USTREDEN

Konkrétni zpusob propojeni telefonnich ustfeden obou stran je uveden v Pifloze A1 Smlouvy.

6. VYTVORENI NOVEHO PROPOJOVACIHO BODU

Nové propojovaci body se buduji na zakladé vzajemné dohody mezi Partnerem a spolecnosti
T-Mobile.

7. PARAMETRY PROPOJOVACIHO BODU SITE
Parametry propojovactho bodu musi odpovidat platnym pravnim pfedpisim tykajicim se miry
spolehlivosti sluzby v telefonni siti, pfenosového planu digitalni telefonni sité a synchronizacniho
planu.

8. SMEROVANI PROVOZU
8.1 Smérovani provoznich tokl je dano jednak konkrétnim zpasobem propojeni siti smluvnich
stran podle Smlouvy a soucasné musi odpovidat nasledujicim obecnym zasadam:
- ustfedny spolecnosti T-Mobile jsou pfenosove propojeny s odpovidajicimi ustfednami
Partnera pies piislusné propojovaci body,
- neni-li ve Smlouveé ¢i v jejich pfilohach vyslovné stanoveno jinak, jsou vsechna volani ze

sit¢ spolecnosti T-Mobile na geograficka tcastnicka ¢isla Partnera ve smyslu Cislovaciho
planu vefejnych telefonnich siti smérovana pfes propojovaci bod, ktery je umistén
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nejblize k volanému, a vSechna ostatni volani do sit¢ Partnera jsou smérovana pres
propojovaci bod, ktery je umistén nejblize volajicimu; v pfipad¢ nedostupnosti tohoto
propojovaciho bodu budou tato volani smérovana pfimym propojenim pfes jiny
propojovaci bod mezi sitémi smluvnich stran,

v pfipadé nedostupnosti zadného propojovactho bodu mezi sitémi smluvnich stran
bude vyuzito smérovani pfes sit’ jiného opravnéného provozovatele vefejné
komunikacni sité, a to na zakladé vzajemné pisemné dohody smluvnich stran,

(93 23

ustanoveni této Smlouvy ani této piflohy neomezuji pravo kterékoli smluvni strany
smérovat provoz do sit¢ druhé smluvni strany prostfednictvim jiné vefejné komunikacni
sité, sjejimz provozovatelem ma tato druha smluvni strana uzavienou smlouvu o
propojeni.

8.2 Smérovani volani (hlasové, datové a faxové)

8.2.1

Provoz bude prioritné smérovan pifimo na provozovatele telefonntho ¢isla, tj. nikoli
na puvodniho drzitele opravnéni k vyuziti ¢iselného rozsahu, pokud tento neni
aktualnim provozovatelem telefonniho ¢isla.

8.2.2 Pifedavani NRN (network routing number)

Obé¢ strany si budou obousmérné pfedavat volani s kédem NRN, s vyjimkou volani
na cisla, na ktera se nevztahuje pfenositelnost ¢isel mezi operatory. Hodnota
pfedavaného NRN oznacuje toho narodniho operatora, vjehoz siti je podle
pfedavajici strany volané ¢islo v daném okamziku provozovano.

NRN je tvofeno znaky ,,E0“ a OplD volaného operitora (napf. ma-li operator
pfidéleno OpID 232, vysledna podoba NRN je pak ,,E0232%). NRN je pro pfedani
vclenéno do adresy volaného v narodnim tvaru (pfesnéji NRN v podobé EO+OpID
tvoif prefix v ISUP_IAM_CdNbr a nebo v piipad¢ SIP v Request-URI, pficemz plati
NOA = national number (pro ISUP). Vysledna podoba ISUP_IAM_CdNbt/ SIP
Request-URI je pak ,,E0“+OpID+CdNbr, tedy napt. ,,E0232603123456%).

8.2.3  Principy smérovani volani s pfedanim NRN:

U pfichozich hovora s vlastnim OplD provede operator doruceni hovoru, pokud je
skute¢né provozovatelem volaného telefonniho ¢isla. Pokud provozovatelem
volaného telefonnifho ¢isla neni, provede v zavislosti na technickych moznostech
nové vyhledani a presméruje volani do sité aktualntho provozovatele.

U ptichozich hovora s OplD jiného operatora bude hovor smérovan dle tohoto
OplID.

8.2.4 Ochrana proti zasmyckovani volani

8.2.5

Zasmyckovanim se rozumi cyklické smérovani provozu mezi operatory v dusledku
nekonzistence smérovacich databazi.

Jako ochranu proti zasmyckovani volani pouziji obé smluvni strany v pfipadé Voice
over IP propoje mechanismus Max-Forwards.
Blokovani hovort v souladu s véeobecnym opravnéni

Spole¢nosti  vsouladu se znénim vseobecného opravnéni VO-S/2/2005-10
v platném znéni budou na pfichodu z mezinarodntho sméru svych propojeni
blokovat volani urcena k terminaci ¢i transitu v souladu ustanovenimi tohoto
vseobecného opravnéni.
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9. SIGNALIZACE PRO VOICE OVER IP PROPOJENT

T-Mobile

Partner

RFC 2976 "The SIP
INFO Method" (for
DTMEF transmisson)

Na vyzadani mozno
vyzkouset, preferované je
pouzit metodu inband info
viz RfC 4733

IETF RFC 3261 SIP:
Session Initiation
Protocol, June 2002

Podporované

RFC 3262 "Reliable
provisional responses in
the Session Initiation
Protocol (SIP)"

Podporované

RFC 3264 "An
Offer/Answer Model with

the Session Description
Protocol (SDP)"

Podporované

RFC 3311 "The Session
Initiation Protocol (SIP)
UPDATE Method"

Podporované

RFC 3323 "A Privacy
Mechanism for the
Session Initiation Protocol

(SIP)"

Podporované

RFC 3326 "The Reason
Header Field for the
Session Initiation Protocol

(SIP)"

Castecné podporované

Media references

IETF RFC4733 RTP
Payload for DTMF Digits,
Telephony Tones, and
Telephony
Signals,December 2006

Podporované

RFC 3550 (2003) — ,,RTP:
A Transport Protocol for
Real-Time Applications®.

Podporované

ITU-T T.38 Procedures
for real-time Group 3
facsimile communication

over IP
networks; 09/2005

Podporované, ale
preference je fax posilat
pres G.711
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9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.1.4

9.2
9.2.1

922

9.23

Hlasov¢é kodeky

Povinny kodek je pouze G.711(A-law). Ostatni kodeky budou nabizeny v zavislosti na
technické domluvé, mozné je nb/wb amr (end to end vyjednani kodeka je v tomto piipadé
mozné pouze pokud se zapnou preconditions), G.729 a/b, GSM-EFR.

Faxy a analogové pfenosy
Faxy - ze strany T-Mobile je podporované G.711 a T.38 s tim, ze preferovany je pfenos faxu
pomoci G.711.
Analogova data — ze strany T-Mobile je podporovany pfenos pomoci G.711.

Digitaln{ data - 64Kbit unrestricted

Ze strany T-Mobile je podporovany CLEARMODE. Pii ¢istém SIP propoji neni mozné
pfenést/pfijmout parametry obsazené v ISUP:USL

Podpora ptenosu DTMF
Ze strany T-Mobile je podporovano RFC 4733 a inband-info.

Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfedavané mezi propojenymi sitémi
Ob¢ strany se zavazuji, ze si pfedaji cislo volajictho ucastnika pro veskera volani
prochazejici propojovacim bodem a pfenasi se uplné mezinarodni ¢islo volajici acastnické
piipojky ve smyslu doporuceni ITU-T E.164.

International ITU-T E.164-number for geographic areas

Local level &N

Subscriber number

Mational level NDC SN

Mational (significant) number

International level cC NDC AN

Obé¢ strany se zavazuji, ze budou pfedavat ¢isla volajictho ucastnika (CLI) ve formatu
E.164 s ,,+* na zacatku cisla

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formatu ¢isla:

Format volajiciho ¢isla | Platnd /Neplatna identifikace | Pozndmka

volajici stanice-CLI

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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L “+CC+HNDC+SN | Platné identifikovatelné CLI | Pavod volani v CR, pro disla,
kde CC je 420

L HCCHNDCHSN | Platné identifikovatelné CLI | Pavod volani v zahranic¢i

V  tabulce nize jsou  piiklady neplatnych = kombinaci = formatu = cisla.
Format volajiciho ¢isla Platna /Neplatnad identifikace volajici
stanice
,,CCH+NDC+SN*“ Neplatn¢ identifikovatelné CLI
L Neplatné identifikovatelné CLI
LNDC+HSN“ Neplatn¢ identifikovatelné CLI

Cislo z nepfidéleného rozsahu | Neplatné identifikovatelné CLI

Neplatné cislo Neplatn¢ identifikovatelné CLI

9.2.4  Cislo odeslané k identifikaci volajici linky mtze byt:

a) Pevné cislo volajici ucastnické stanice pridélené v mistni ustfedné ¢i u mobilniho ¢isla
v HLR,

b) dalsi ¢islo pevné volajici ucastnické stanice pfidélené k piistupu ucastnika k doplinkové
sluzbé MSN (Multiple Subscriber Number — vicenasobné ucastnické ¢islo), pokud
je pfijato spolu s volanim z piistupu,

c) pevné cislo volajici Gcastnické stanice s doplikovou sluzbou provolby (Direct Dial-In
— DDI), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplinkovou sluzbou DDI.

d) pro puvod volani v siti narodniho operatora v CR:

e délka c¢isla volajici piipojky ("+“+CC+NDC+SN) musi byt 6 pro volani
z tisnovych linek nebo 12 ¢islic pro ostatni volani dle Vyhlasky o cislovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci (117/2007 Sb. v platném
znénf),

e délka &isla volajici piipojky ("+“+CC+NDC+SN) pro CLI mimo CR muze
nabyt 12-17 ¢islic dle E.164,

e jako identifikace volajici pifpojky musi byt pouzito jen platné pfidélené
telefonni ¢&islo ze strany CTU s vyjimkou, kdy pfi volani na tistiové linky
z mobilnfho telefonu bez pouziti SIM bude v identifikaci volajici linky IMEI
mobilniho telefonu.

9.2.5 Hovory budou pfedany na propojeni tak, ze do SIP signalizace daného hovoru bude
TMCZ ¢i Partner uvadét do parametru ,,PAI (P-Asserted-Identity) “ cislo, které je
skuteénym pavodcem (originace) hovoru (Ucastnické &fslo partnera) a do parametru
,wFrom k nému piislusné ¢islo k identifikaci.
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9.2.6

9.2.7

10.1

10.2

Z4adna ze stran nebude vyuzivat CLI pro tcéely maloprodejniho obchodu a marketingu.
Zadna ze stran nebude vyuzivat poskytnuté CLI pro marketingové tucely dle zakona
101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

Obé strany se zavazuji, ze zadnym zptusobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI a to jak
z vlastni sité, tak pfedané tfetimi stranami. Poruseni je povazovano za hrubé poruseni
smlouvy o propojeni. Dukazni bfemeno nese predavajici (originujici nebo tranzitujici)
operator.

10. TARIFIKACE A ODUCTOVAN{ (TECHNICKA HLEDISKA)

Pro veskery pfichozi provoz do sit¢ spolecnosti T-Mobile ze sit¢ Partnera jsou tarifnimi
body ustfedny sité spolecnosti T-Mobile. Pro veskery pfichozi provoz do sité Partnera ze
sité spolecnosti T-Mobile jsou tarifnimi body ustfedny Partnera.

Ustiedny Partnera a spole¢nosti T-Mobile musi byt vybaveny zafizenim (hardware,
software) pro vzajemné oductovani, a to minimalné pro pfichozi provoz, které umoznuje
minimalné¢ méfeni celkové doby hovoru, poctu uspésnych volani, a toto vse v rozdéleni,
které odpovida vyuzivani casové pfepinaného tarifu.

11. MERENI PROVOZNIHO ZATIZENI]

Méfeni na svazcich mezi Partnerem a spolecnosti T-Mobile je provadéno pro informativni

potiebu.
12. UDRZBA

12.1  Okruhy a veskera zafizeni vybudovana Partnerem udrzuje Partner a je za n¢ zodpovédny.

12.2 Okruhy a veskera zafizeni vybudovana spole¢nosti T-Mobile udrzuje spolecnost T-Mobile
a je za n¢ zodpoveédna.

123 Obé¢ smluvni strany jsou povinny vzajemné se pfedem informovat o vsech pferusenich
spojeni trvajicich déle nez 30 minut nebo o planovanych zménach (napf. zmény SW nebo
HW v ustfednach) ovliviujicich provoz.

124 Obé¢ smluvni strany vénuji pfi udrzbé zvysenou pozornost vsem systémum zabezpecujicim
signalizaci.

12.5  Trvaly provoz

Pfed zahajenim trvalého provozu musi byt spojovaci systémy (Gstfedny) obou
operatoru propojeny v konfiguraci pro trvaly provoz.

Po ukonceni testovactho provozu bude kontaktnimi osobami odpovédnymi za
testovani a trvaly provoz (viz Pfiloha E Smlouvy) podepsan protokol na zakladé
vysledku testovaciho provozu. Protokol zaroven umoznuje zahajeni trvalého provozu.
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13. BEZPECNOST A OCHRANA SiTi

Kazda smluvni strana zodpovida za provoz ve vlastni siti. Obé smluvni strany provedou
vSechna nezbytna opatfeni k tomu, aby v dusledku takovych zasaht ve vlastni siti:

nebyla ohroZzena bezpec¢nost osob,

nedoslo k zhrouceni sité¢ druhé smluvn{ strany,

nedoslo k zhrouceni vlastn{ sit¢, a tim k pferuseni poskytovani dohodnutych sluzeb druhé
smluvni strané,

nebyl jinym zpasobem narusen provoz v siti druhé smluvni strany.

V ptipadé vzniku zavady ve vlastni siti podnikne dotcena smluvni strana okamzité kroky k
tomu, aby zabranila naruSeni provozu v siti druhé strany nebo dopad takové zavady na sit’
druhé strany v nejvyssi mozné mife minimalizovala.
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PRILLOHA Al

POPIS PROPOJOVACICH BODU A
ZPUSOBU PROPOJENI OBOU SITI

1. UMISTENI PROPOJOVACICH BODU

1.1 Propojovaci bod v Praze je umistén:
e v budové Roztyly, Tomickova 1, 140 00 Praha 4 nebo v budové Brno, Cejl 20, 602 00 Brno

e Propojovaci bod je umistén na rozvadéci SM-48. Vlastnikem tohoto rozvadéce SM-48 je
“nazev vlastnika rozvadéce®. Tento rozvadé¢ tvoii rozhrani zodpovédnosti mezi Partnerem
a spole¢nosti T-Mobile.

e Kabelaz pro piipojeni jednotlivych smluvnich stran na tento rozvadéc je ve vlastnictvi
piislusné smluvni strany a tato je za ni plné zodpovédna.

2.  SPECIFIKACE ZARIZENi — VOIP PROPO]J

2.1 Specifikace zafizeni pro propojovaci bod ...“lokalita*.

2.1.1  “4SBC spolecnosti T-Mobile”

spole¢nosti T-Mobile typu NN6300, vyrobce Oracle, umisténa v budové ,,nazev
budovy®, adresa (ulice, mésto, PSC), je propojena s ustfednou Partnera.

2.1.2 “Niazev ustfedny Partnera”

typu ,,nazev a vyrobce ustfedny Partnera®, umisténa v budové ,,nazev budovy, adresa
(ulice, méesto, PSC), je propojena s ustfednou spolec¢nosti T-Mobile.

2.2 Specifikace zafizeni pro propojovaci bod ...“lokalita - 2“.........

3. KAPACITA PROPOJENI
Kapacita je navrzena na provozni ztraitu 0,1% v HPH (hlavni provozni hodina) a plati pro

propojovaci body uvedené v ¢l. 1 této Piilohy. Veskeré propojovaci kapacity uvedené v ¢l. 3. této
Ptilohy budou aktualizovany podle dohody obou smluvnich stran.

3.1 Propojovaci kapacity k datiim realizace POI -Voice over IP

3.1.1 Propojovaci kapacita v ...“lokalita®.
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Ustfedna spole&nosti

Propojovaci bod

Ustfedna Partnera

Concurrent calls

T-Mobile
Nazev MGW — nazev ustfedny .
T-Mobile ,,...Jokalita... Partnera Pocet

4. ZPUSOB PROPOJENI TELEFONNICH USTREDEN — VOIP

IP

Dle v

-

ici IP

POop
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1.1

1.2

PRIiLOHA B
POSKYTOVANE SLUZBY

1. ZAKILADNI SLUZBY — T-MOBILE

Sluzba ukonceni volani (terminace) z telefonnich Cisel s kdédy zemi Evropského
hospodaiského prostoru ve vefejné mobilni komunikacni siti spoleCnosti T-Mobile a
sluZzba ukonceni volani (terminace) z telefonnich Cisel s kody zemi mimo Evropsky
hospodaisky prostor ve vefejné mobilni komunikaéni siti spole¢nosti T-Mobile (dale téZ
jen ,,sluzba ukonceni volani)

1.1.1

1.1.4

Sluzbou ukonceni volani se rozumi hlasové, faxové a datové volani od propojovactho
bodu, v némz je volani pfedino do sit¢ spolecnosti T-Mobile, k elektronickému
komunikac¢nimu zafizeni, které je pfipojeno ke koncovému bodu sité spolecnosti T-Mobile,
ve které je volani ukonéeno.

Spojeni na sluzbu ukoncen{ volani ze sité spolecnosti Partner do sité spolecnosti T-Mobile
bude realizovano:

- prostfednictvim ji pfidélenych tcastnickych ¢isel uvedenych v Pfiloze B1 Smlouvy, ktera
jsou zaroven skutecné v jejf siti provozovana,

- poptipade cisel, ktera spolecnost T-Mobile provozuje ve své siti poté, co volany ucastnik
vyuzil sluzbu Prenositelnost telefonnich ¢isel v mobilnich telefonnich sitich, v dasledku
¢ehoz doslo ke zméné sité, v niz je ¢islo sluzby provozovano,

popfipadé byla do jejf sit¢ umisténa na zakladé dohody s tfeti stranou.

V pfichozim mezinarodnim styku budou spojeni pfes sit’ spole¢nosti Partner pifimo do sité
spolecnosti T-Mobile smérovana prostiednictvim telefonnich ¢isel v narodnim tvaru,
doplnénych o zakladni smérovaci informaci v podobé NRN.

Za kazdé uskutecnéné spojeni na sluzbu ukonceni volani (terminace) z telefonnich ¢isel s
kédy zemi Evropského hospodafského prostoru ve vefejné mobilni komunikacéni siti
spolecnosti T-Mobile zaplati spolecnost Partner spolec¢nosti T-Mobile cenu stanovenou dle
Prilohy C a C1 Smlouvy.

Za kazdé uskutecnéné spojeni na sluzbu ukonceni volani (terminace) z telefonnich ¢isel s
kédy zemi mimo Evropsky hospodafsky prostor ve vefejné mobilni komunikacni siti
spolecnosti T-Mobile zaplati spolecnost Partner spolec¢nosti T-Mobile cenu stanovenou dle
Prilohy C a C1 Smlouvy.

Sluzba volani na uiCet volaného (Freephone)

1.2.1

1.2.2

Spolec¢nost T-Mobile umozni uzivatelum sité spole¢nosti Partner piistup ke sluzbé volani
na ucet volaného poskytované v jeji siti.

Sluzba pfistupu ke sluzbé volani na ucet volaného umoznuje tcastnikim sité¢ spolecnosti
Partner realizovat prostfednictvim jednotného smérového znaku (kédu SAC) a nasledné
¢iselné kombinace spojeni na telefonni ¢islo sluzby volani na ucet volaného poskytované
v siti spolecnosti T-Mobile na pfedem vybranou stanici této sit¢ dohodnutou s
poskytovatelem sluzby. Za sluzbu pfistupu ke sluzbé volani na ucet volaného se
nepovazuje takova sluzba, ktera volajicimu zprostfedkovava piistup k jiné, jakymkoli
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1.3

1.2.3

1.2.4

1.2.5

zpusobem zpoplatnéné sluzbé elektronickych komunikaci.

Smluvni strany se zavazuji okamzité se vzajemn¢ informovat ve vSech pfipadech, kdy zjisti,
ze sluzba piistupu ke sluzbé volani na ucet volaného poskytovana v siti T-Mobile je
zadavatelem sluzby vyuzivana v rozporu s ¢lankem 1.2.2 této Prilohy.

Pristup ucastniki ke sluzbé volani na ucet volaného poskytované v siti spolecnosti
T-Mobile bude zabezpecen

- prostrednictvim- ji pfidélenych cisel sluzeb volani na ucet volaného uvedenych v Piiloze
B1 Smlouvy, ktera jsou zaroven skutecné v jeji siti provozovana,

- popiipadé cisel, ktera spolecnost T-Mobile provozuje ve své siti poté, co poskytovatel
sluzby volani na ucet volaného vyuzil sluzbu Pfenositelnost telefonnich c¢isel v mobilnich
telefonnich sitich, v dasledku ¢ehoz doslo ke zméné sité, v niz je ¢islo sluzby provozovano.
- poptipad¢ byla do jeji sit¢ umisténa na zakladé dohody s tfeti stranou.

Za kazdé takto uskutecnéné spojeni zaplati spolecnost T-Mobile spolec¢nosti Partner cenu
stanovenou dle Piflohy C a C1 Smlouvy.

Sluzba tranzitu do ostatnich komunikaénich siti v Ceské republice (dale jen ,sluzba
tranzitu® &i ,tranzitni spojeni*) - T-Mobile

Po realizaci pfimého propojeni se spolecnost T-Mobile zavazuje poskytovat spolecnosti Partner
sluzbu tranzitu dle nasledujicich podminek:

1.3.1

Popis sluzby

1.3.1.1 Sluzbou tranzitu se rozumi umoznéni volani ze sité spolecnosti Partner
prostfednictvim sité spolecnosti T-Mobile na sluzby, které jsou poskytovany v siti
jiného operitora v Ceské republice. Sluzba tranzitu je spole¢nosti T-Mobile
poskytovana v rozsahu dle ¢lanku 1.3.2. této Ptflohy B Smlouvy.

1.3.1.2 Poskytovani sluzby tranzitu spolecnosti T-Mobile je podminéno existenci
odpovidajictho smluvniho vztahu mezi spolecnosti T-Mobile a operitorem, v
jehoz siti je tranzitovany provoz ukoncovan (dale jen ,terminujici operator® a
,wterminujici sit™). Spolecnost T-Mobile je opravnéna poskytovani sluzby tranzitu
do dané terminujici sit¢ ukoncit, pfestane-li jeji smluvni vztah s terminujicim
operatorem dal$i poskytovani sluzby tranzitu umoznovat. Spolecnost T-Mobile
vyvine nejvy$si mozné usili informovat spolecnost Partner s dostatecnym
pfedstihem, nejméné vsak s pfedstthem 30 (tficet) dnd, o planovaném ukonceni
poskytovan{ sluzby tranzitu do dané terminujici sit¢. Okamzikem ukonéeni
poskytovani sluzby tranzitu do dané terminujici sit¢ spolecnosti T-Mobile
pfechazi odpovédnost za doruceni volani do této terminujici sité zpét na
spolecnost Partner.

1.3.1.3 Smluvni strany se dohodly, Ze zprovoznéni sluzby tranzitu do konkrétnich
terminujicich siti a pro konkrétni sluzby v ramci niZze uvedeného rozsahu sluzby
tranzitu bude provadéno na zakladé pisemné zadosti zaslané druhé smluvni strané
tou smluvni stranou, kterda (nebo jejiz smluvni partner) ma o zpifstupnéni
konkrétni sluzby tranzitu zdjem. Tranzitujici smluvni strana do 15 dna od
obdrzeni zadosti sdéli, zda je schopna pozadovanou sluzbu tranzitu poskytnout a
v kladném pfipadé sdéli termin implementace sluzby, kterym je nejdéle 40.
kalendafni den od obdrzeni zadosti.
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1.3.2  Rozsah sluzby tranzitu poskytované spolecnosti T-Mobile spolec¢nosti Partner

1.3.2.1

1.3.2.2

Spolecnost T-Mobile umozni spolecnosti Partner tranzitni spojeni do ostatnich
vefejnych mobilnich komunika¢nich siti v CR. Toto spojeni bude realizovano pii
volani ze sit¢ spolec¢nosti Partner prostfednictvim sité¢ spolecnosti T-Mobile
volbou pifslusného smérového znaku a nasledné volbou ucastnického cisla v
piislusné vefejné mobilni komunikacnf siti.

Sluzba tranzitu, poskytovana spolecnosti T-Mobile spolecnosti Partner, umozni

ucastnikim sité spolecnosti Partner tranzitni spojeni na nasledujici sluzby

poskytované v sitich jinych operatora vefejnych mobilnich komunikacnich sit{ v

CR:

a) mobilni tranzit — volani na negeografickd c¢isla siti elektronickych
komunikaci, uréena platnym Cislovacim planem vefejnjch telefonnich siti pro
sluzbu ukoncen{ volani (terminaci) ve vefejnych mobilnich komunika¢nich
sitich, jestlize je volané cislo v okamziku volani provozovano v siti jiného
operatora nez je spole¢nost T-Mobile.

b) pfistup sluZbou tranzitu ke sluZbam Freephone — volan{ na negeograficka
¢isla siti elektronickych komunikaci, uréena platnym cislovacim planem
vefejnych telefonnich siti pro sluzbu piistupu ke sluzbé volani na ucet
volaného, jestlize je tato sluzba v okamziku volani provozovana ve vefejné
mobilni komunikaéni siti jiného operatora nez je spolecnost T-Mobile.

1.3.3  Zpoplatnéni sluzby tranzitu

1.3.3.1

1.3.3.2

Ceny za sluzbu tranzitu poskytovanou spolecnosti T-Mobile jsou uvedeny v
Ptiloze C a C1 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly pouzivat pro uctovani sluzeb tranzitu princip tzv.
kaskadntho oductovani, tj. ze provoz na sluzby tranzitu je pfedmétem uctovani
pouze mezi tranzitujici smluvni stranou a operatorem sit¢ terminujici, resp.
originujici, a neni tedy pfedmétem vzajemného piimého uctovani mezi operatory
sitf originujici a terminujici. Operatorem originujici sit¢ se rozumi operator té
vefejné komunikacni sité¢, v niz volani vzniklo (dale téz , originujici smluvni
strana®, ,,originujici operator* ¢1 ,,originujici sit™*).
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1.3.3.3 V konkrétnim piipadé plati, ze
a) za sluzby tranzitu pfistupovych sluzeb hradi operator originujici sité
operatorovi tranzitujici sit¢ cenu za tranzit a cena za originaci volani nalezi
originujicimu operatorovi v souladu s Pfilohou C a C1 Smlouvy, a ze

b) za ostatni sluzby tranzitu hradi operator originujici sité operatorovi
tranzitujic{ sit¢ cenu za tranzit a cenu za ukoncen{ volani v siti terminujictho
operatora v souladu s Piilohou C a C1 Smlouvy.

1.3.3.4 'V navaznosti na tuto dohodu se smluvni strany zavazaly v co nejkratsim mozném
terminu pfizpusobit principu kaskadniho dctovani své smluvni vztahy s jinymi
operatory vefejnych komunikacnich siti v CR.

1.4  SluZba vyhledani smérovaci informace OpID pro poskytovani sluZby tranzitu spole¢nosti
T-Mobile (dale téZ jen ,,sluZzba vyhledani“ ¢i ,,sluZba vyhledani spolecnosti T-Mobile*)

Po realizaci pfimého propojeni se spolecnost T-Mobile zavazuje poskytovat spolecnosti Partner
sluzbu vyhledani dle nasledujicich podminek:

1.4.1  Popis sluzby vyhledani

1.4.1.1 Sluzbou vyhledani spolecnosti T-Mobile se rozumi vyhledani smérovaci
informace, provedené spole¢nosti T-Mobile pro ucely ukonceni volani na ¢islo
pfenesené v ramci sluzby Prenositelnost telefonnich ¢isel v mobilnich telefonnich
sitich, kterou mobilni operatofi poskytuji v souladu s {34 Zakona a navazujicim
Opatfenim obecné povahy" (dile téZ jen ,,pfenositelnost ¢isel).

1.4.1.2 Poskytovani sluzby vyhledani spolecnosti T-Mobile se nijak nedotyka
odpovédnosti spolecnosti Partner za spravné smérovani, kterou tato nese v
souladu s vyse uvedenym Opatfenim obecné povahy.

1.4.2  Zpoplatnénf shuzby vyhledani

1.4.2.1 Jestlize spolecnost T-Mobile pfijala od spolecnosti Partner volani na cislo, které
bylo pfeneseno v ramci sluzby pfenositelnost cisel a neni v okamziku volani
provozovano vieji siti, a jestlize spolecnost T-Mobile provedla vyhledani
smérovaci informace a zajistila tak ukonceni volani v siti tfet{ strany, nalezi
spole¢nosti T-Mobile cena za vyhledani potfebné smérovaci informace. Tato cena
je dalsi k pfipadné cené za uskutecnény tranzit volani.

1.4.2.2 Narok spolecnosti T-Mobile na uctovani ceny za vyhledani nevznika, byla-li
spolecnosti T-Mobile zaroven s volanim pfedana spolecnosti Partner spravna
smérovaci informace v podobé NRN, definované v Pfiloze A Smlouvy, a dalsi
vyhledani smérovaci informace spole¢nosti T-Mobile nebylo pro ukonceni volani
v terminujici siti nutné ucinit.

1.4.23 Cenu za vyhledani smérovaci informace spole¢nosti T-Mobile plati spolecnosti
T-Mobile sité vzdy spolecnost Partner.

1424 Cena za vyhledani smérovaci informace spolecnosti T-Mobile je uvedena
v Piiloze C a C1 Smlouvy.

D Opatieni obecné povahy ¢. OOP/10/10.2012-12 v aktualnim znéni, kterym se stanovi technické a organizaéni podminky
pro realizaci pfenositelnosti telefonnich ¢isel a zasady pro Gctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti cisel
ve znéni pozdé¢jsich zmeén a doplnkd.
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1.5 SluZba pfenosu telefonnich Cisel mezi smluvnimi stranami (dale téZ jen ,sluZba pfeneseni
Cisla®)

1.5.1 Sluzba pfenosu telefonnich cisel se fidi aktualnim znénim Opatfeni obecné povahy
vydaného Ceskym telekomunikacnim ufadem, kterym se stanovi technické a organizacni
podminky pro realizaci prenositelnosti telefonnich c¢isel a zasady pro uctovani ceny mezi
podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti ¢isel. Prenositelnost mobilnich c¢isel se dale fidi
Kodexem vydanym Asociaci provozovateld mobilnich siti, jehoz aktudlni verze je
dostupna na strankach www.apms.cz.

1.5.2  Ceny sluzby pfeneseni ¢isla jsou stanoveny v Pifloze C1 této Smlouvy.

2. ZAKLADNI SLUZBY - PARTNER

2.1  SluzZba ukonceni volani (terminace) k ucastnikiim sité¢ spole¢nosti Partner (dale téZ jen
»sluZba ukonceni volani‘)

2.1.1  Sluzbou ukonceni volani se rozumi hlasové, faxové a datové volani od propojovactho
bodu, v némz je volani pfedino do sit¢ spolecnosti Partner, k elektronickému
komunikac¢nimu zafizeni, které je pfipojeno ke koncovému bodu sité spolecnosti Partner,
ve které je volani ukonceno.

2.1.2  Spojeni na sluzbu ukonceni volani ze sit¢ T-Mobile do sit¢ spolecnosti Partner bude
realizovano:

- prostfednictvim ji pfidélenych ucastnickych ¢isel uvedenych v Pfiloze B1 Smlouvy, ktera
jsou zaroven skutecné v jejf siti provozovana,

- popfipadé cisel, ktera spolecnost Partner provozuje ve své siti poté, co volany ucastnik
vyuzil sluzbu Pfenositelnost telefonnich ¢isel v pevaych/mobilnich telefonnich sitich, v
dasledku ¢ehoz doslo ke zméné site, v niz je ¢islo sluzby provozovano.

- popiipadé byla do jeji sité¢ umisténa na zakladé dohody s tfeti stranou.

2.1.3 V pfichozim mezinarodnim styku budou spojeni pifes sit’ T-Mobile pfimo do sit¢
spole¢nosti Partner smérovana prostiednictvim telefonnich c¢isel v narodnim tvaru,
doplnénych o zakladni smérovaci informaci v podobé NRN.

2.1.4  Za kazdé uskutecnéné spojeni na sluzbu ukonceni volani do sité spolecnosti Partner zaplati
T-Mobile spole¢nosti Partner cenu stanovenou dle Piflohy C a C1 Smlouvy.

2.2 Sluzba pfistupu ke sluZbé volani na ucet volaného (Freephone)

2.2.1 Spolecnost Partner umozni uzivatelim sit¢ T-Mobile pfistup ke sluzbé volani na ucet
volaného poskytované v jeji siti.

2.2.2  Sluzba pfistupu ke sluzbé volani na dcet volaného umoznuje ucastnikim sit¢ T-Mobile
realizovat prostfednictvim jednotného smérového znaku (kédu SAC) a nasledné ciselné
kombinace spojeni na telefonni ¢islo sluzby volani na tucet volaného poskytované v siti
spolecnosti Partner na pfedem vybranou stanici této sit¢é dohodnutou s poskytovatelem
sluzby. Za sluzbu pfistupu ke sluzbé volani na ucet volaného se nepovazuje takova sluzba,
ktera volajicimu zprostfedkovava pfistup k jiné, jakymkoli zptusobem zpoplatnéné sluzbé
elektronickych komunikaci.
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2.3

223

224

2.2.5

Smluvni strany se zavazuji okamzité se vzajemn¢ informovat ve vSech pfipadech, kdy zjisti,
ze sluzba piistupu ke sluzbé volani na Gcet volaného poskytovana v siti spolecnosti Partner
je zadavatelem sluzby vyuzivana v rozporu s clankem 2.2.2 této Prilohy.

Pristup ucastnifka ke sluzbé volani na tcet volaného poskytované v siti spolecnosti Partner
bude zabezpecen:

- prostiednictvim ji pfidélenych cisel sluzeb volani na ucet volaného uvedenych v Pifloze
B1 Smlouvy, ktera jsou zaroven skutecné v jeji siti provozovana,

- popfipadé cisel, ktera spolecnost Partner provozuje ve své siti poté, co poskytovatel
sluzby volani na ucet volaného vyuzil sluzbu Pfenositelnost telefonnich ¢isel v mobilnich
telefonnich sitich, v dusledku ¢ehoz doslo ke zméné sité, v niz je ¢islo sluzby provozovano.

- popiipadé byla do jeji sité¢ umisténa na zakladé dohody s tfeti stranou.

Za kazdé takto uskutecnéné spojeni zaplati spolecnost Partner spole¢nosti T-Mobile cenu
stanovenou dle Piilohy C a C1 Smlouvy.

Sluzba tranzitu do ostatnich komunikaénich siti v Ceské republice (dale jen ,sluzba
tranzitu“ ¢i ,tranzitni spojeni®) - Partner

Po realizaci pfimého propojeni se spolecnost Partner zavazuje poskytovat spolecnosti T-Mobile
sluzbu tranzitu dle nasledujicich podminek:

2.3.1

Popis sluzby

2.3.1.1 Sluzbou tranzitu se rozumi umoznéni volani ze sit¢ spolecnosti T-Mobile
prostfednictvim sité spolecnosti Partner na sluzby, které jsou poskytovany v siti
jiného operitora v Ceské republice. Sluzba tranzitu je spole¢nosti Partner
poskytovana v rozsahu dle ¢lanku 2.3.2. této Piilohy B Smlouvy.

2.3.1.2 Poskytovani sluzby tranzitu spolecnosti Partner je podminéno existenci
odpovidajictho smluvniho vztahu mezi spolec¢nosti Partner a operatorem, v jehoz
siti je tranzitovany provoz ukoncovan (dale jen ,terminujici operator
a ,,terminujici sit™*’). Spolecnost Partner je opravnéna poskytovani sluzby tranzitu
do dané terminujici sit¢ ukoncit, pfestane-li jeji smluvni vztah s terminujicim
operatorem dal$i poskytovani sluzby tranzitu umoznovat. Spolecnost Partner
vyvine nejvyssi mozné usili informovat spole¢nost T-Mobile s dostatecnym
pfedstihem, nejméné vsak s pfedstthem 30 (tficet) dnd, o planovaném ukonceni
poskytovan{ sluzby tranzitu do dané terminujici sité. Okamzikem ukonceni
poskytovan{ sluzby tranzitu do dané terminujici sité¢ spolecnosti Partner prechazi
odpovédnost za doruceni volani do této terminujici sit¢ zpét na spolecnost
T-Mobile.

2.3.1.3 Smluvni strany se dohodly, ze zprovoznéni sluzby tranzitu do konkrétnich
terminujicich siti a pro konkrétni sluzby v ramci niZze uvedeného rozsahu sluzby
tranzitu bude provadéno na zaklad¢ pisemné zadosti zaslané druhé smluvni strané
tou smluvni stranou, kterda (nebo jejiz smluvni partner) ma o zpifstupnéni
konkrétni sluzby tranzitu zajem. Tranzitujici smluvni strana do 15 dnu od
obdrzeni zadosti sdéli, zda je schopna pozadovanou sluzbu tranzitu poskytnout a
v kladném piipadé¢ sdéli termin implementace sluzby, kterym je nejdéle 40.
kalendaini den od obdrzen{ zadosti.
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2.3.2  Rozsah sluzby tranzitu poskytované spolecnosti Partner spolecnosti T-Mobile

2.3.2.1

2322

Spole¢nost Partner umozni spolecnosti T-Mobile tranzitni spojeni do ostatnich

vefejnjch komunika¢nich siti v CR. Toto spojeni bude realizovano pii volani ze

sft¢ spolecnosti T-Mobile prostfednictvim sité spolecnosti Partner volbou
pfislusného smérového znaku a nasledné volbou ucastnického cisla v piislusné
vefejné komunikacni siti.

Sluzba tranzitu, poskytovana spolec¢nosti Partner spole¢nosti T-Mobile, umozni

ucastnfkum sit¢ spolecnosti T-Mobile tranzitni spojeni na nasledujici sluzby

poskytované v sitich jinych operatort vefejnych pevnych komunikacnich siti v

CR:

a) pevny tranzit - volani na geograficka ¢isla siti elektronickych komunikaci,
uréend platnym Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti pro sluzbu
ukonceni volani (terminaci) ve vefejnych pevnych komunikacnich sitich,
jestlize je volané ¢islo v okamziku volani provozovano v siti jiného operatora
nez je spolecnost Partner.

b) pfistup sluZbou tranzitu ke sluZzbam Freephone - volani na negeograficka
¢isla siti elektronickych komunikaci, urcena platnym cislovacim planem
vefejnych telefonnich siti pro sluzbu pfistupu ke sluzbé¢ volani na tucet
volaného, jestlize je tato sluzba v okamziku volani provozovana ve vefejné
pevné komunikacnf siti jiného operatora nez je spolecnost Partner.
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2.4

2.3.3  Zpoplatnéni sluzby tranzitu

2.3.3.1

2.3.3.2

2.3.3.3

2334

Ceny za sluzbu tranzitu poskytovanou spolecnosti Partner jsou uvedeny v Pifloze
C a C1 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly pouzivat pro uctovani sluzeb tranzitu princip tzv.

kaskadntho oductovani, tj. ze provoz na sluzby tranzitu je pfedmétem uctovani

pouze mezi tranzitujici smluvni stranou a operatorem sit¢ terminujici, resp.

originujici, a neni tedy pfedmétem vzajemného piimého uctovani mezi operatory

sitf originujici a terminujici. Operatorem originujici sit¢ se rozumi operator té

vefejné komunikacni sité¢, v niz volani vzniklo (dale téz ,originujici smluvni

strana®, ,,originujici operator ¢1 ,,originujici sit™*).

V konkrétnim piipadé plati, ze

a) za sluzby tranzitu pfistupovych sluzeb hradi operator terminujici sité
operatorovi tranzitujici sité cenu za tranzit a cenu za originaci volani nalezejici
originujicimu operatorovi v souladu s Pfilohou C a C1 Smlouvy, a ze

b) za ostatni sluzby tranzitu hradi operator originujici sité operatorovi
tranzitujici sit¢ cenu za tranzit a cenu za ukonceni volani v siti terminujictho
operatora v souladu s Piflohou C a C1 Smlouvy.

V navaznosti na tuto dohodu se smluvni strany zavazaly v co nejkratsim mozném

terminu pfizpusobit principu kaskadniho uctovani své smluvni vztahy s jinymi

operatory vefejnjch komunikaénich siti v CR.

SluzZba vyhledani smérovaci informace OpID pro poskytovani sluZby tranzitu spole¢nosti
Partner (dale téZ jen ,,sluzba vyhledani“ ¢i ,,sluzba vyhledani spole¢nosti Partner)

Po realizaci pfimého propojeni se spolecnost Partner zavazuje poskytovat spolecnosti T-Mobile
sluzbu vyhledan{ dle nasledujicich podminek:.

241

242

Popis sluzby vyhledani

24.1.1

2412

Sluzbou vyhledani spolec¢nosti Partner se rozumi vyhledani smérovaci informace,
provedené spolec¢nosti Partner pro tcely ukoncen{ volani na ¢islo pfenesené v
ramci sluzby Prenositelnost telefonnich ¢isel v telefonnich sitich, kterou operatofi
poskytuji v souladu s §34 Zikona a navazujicim Opatfenim obecné povahy" (déle
téz jen ,,pfenositelnost ¢isel* ).

Poskytovani sluzby vyhledani spole¢nosti Partner se nijak nedotyka odpovédnosti
spole¢nosti T-Mobile za spravné smérovani, kterou tato nese v souladu s vyse
uvedenym Opatfenim obecné povahy.

Zpoplatnéni sluzby vyhledani

2421

2422

Jestlize spolecnost Partner pfijala od spolecnosti T-Mobile volani na ¢islo, které
bylo pfeneseno v ramci sluzby pfenositelnost cisel a neni v okamziku volani
provozovano v jeji siti, a jestlize spolecnost Partner provedla vyhledani smérovaci
informace a zajistila tak ukonceni volani v siti tfeti strany, nalezi spolecnosti
Partner cena za vyhledani potfebné smérovaci informace. Tato cena je dalsi k
pfipadné cen¢ za uskutecnény tranzit volani.

Narok spolec¢nosti Partner na uctovani ceny za vyhledani nevznika, byla-li
spolecnosti Partner zaroven s volanim pfedana spolecnosti T-Mobile spravna

D Opatfeni obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi technické a organizacni podminky pro realizaci
pfenositelnosti telefonnich ¢isel a zasady pro Gc¢tovani ceny mezi podnikateli v souvislosti s pfenositelnosti ¢isel.
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31

smérovaci informace v podobé NRN, definované v Pfiloze A Smlouvy, a dalsi
vyhledani smérovaci informace spole¢nosti Partner nebylo pro ukonceni volani v
terminujici siti nutné ucinit.

2423 Cenu za vyhledani smérovaci informace spolecnosti Partner plati spolecnosti
Partner sité vzdy spole¢nost T-Mobile.

2424 Cena za vyhledani smérovaci informace spolec¢nosti Partner je uvedena v Piiloze
C a C1 Smlouvy.

3. OSTATNI SLUZBY

Dopliikové sluzby

3.1.1

Smluvni strany se dohodly, ze si budou k zakladnim sluzbam uvedenym v bod¢ 1 a v bod¢
2 této Prilohy navzajem poskytovat anebo ve svych sitich podporovat nize vyjmenované
doplnkové sluzby. Smluvni strany si mohou po vzijemné dohodé zpfistupnit dalsi
doplnkové sluzby. Tyto sluzby budou poskytovany v souladu s technickymi specifikacemi
uvedenymi v Pifloze A Smlouvy po realizaci pifimého propojeni.

Doplnkové sluzby uvedené v bodé 3.1 této Prilohy nebudou pfedmétem vziajemného
uctovani mezi smluvnimi stranami. Za spojeni vznikla v duasledku vyuziti doplikovych
sluzeb si budou smluvni strany uctovat ceny odpovidajici cenam piislusnych sluzeb
uvedenych v bod¢ 1 a v bodé 2 této Prilohy.

Poskytované doplnkové sluzby:

a) Identifikace volajici linky
CLIP - zobrazeni identifikace volajici linky / Calling Line Identification Presentation
(ETS 300 089).
CLIR - zamezen{ zobrazeni identifikace volajici linky / Calling Line Identification
Restriction (ETS 300 090).
b) Presmérovani hovoru
CFU - pfesmérovani hovort / Call Forwarding Unconditional (ETS 300 200)
CFB - pfesmérovani volani pfi obsazeni / CF Busy (ETS 300 199)
CEFNR - pfesmérovani volani pifi neptihlaseni / CF No Response (ETS 300 201)
¢) Cekajici volani
CW - ¢ekajici volani / Call Waiting (ETS 300 056)
Podporované doplikové sluzby

a) Konferencni volani

CONEF - konferencni volani / Conference Call (ETS 300 183)
b) Piidrzeni hovoru

HOLD -pfidrzeni hovoru / Call Holding

3.2 SluZby souvisejici s pfenosem propojovaného provozu

3.2.1

3.2.2

V ptipadé realizace propojeni pomoci STM-1 v jednotlivych POI bude urcen jako soucet vSech
E1 (VC12) pouzitych pro propojen{ sitf stran v téchto POI déleno 63 (pocet E1 (VC12) v STM-
1) se zaokrouhlenim na nejblizsi vyssi celé ¢islo. V piipadé realizace propojeni IP technologii
bude pocet E1 urcen jako pocet concurrent calls déleno 31 se zaokrouhlenim na nejblizsi vyssi

celé dislo.

Cena za poskytovani této sluzby, kterou se zavazuje zaplatit spolecnost Partner spolec¢nosti T-
Mobile, je stanovena dle bodu 3.1 Ptilohy C1 Smlouvy.
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3.3 Sluzba volani s volitelnou identifikaci volajiciho

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

3.3.6

Sluzba volani s volitelnou identifikaci volajictho slouzi k umoznéni prezentace cisla
vyuzivaného volajicim, které je davéryhodné propojeno s ¢islem, z né¢hoz volani pochazi,
volanému.

Podminky ovéfeni davéryhodného propojenti ¢isla vyuzivaného volajicim s ¢islem, z néhoz
volani pochazi, budou pfedmétem samostatné Smlouvy o spolupraci pii poskytovani
Sluzby volitelné CLIP volajictho uzaviené mezi Stranami.

Pro spravné smérovani hovora s vyuzivajici tuto sluzbu se Partner zavazuje smérovat
dotcené hovory:

a) vylu¢né do k tomu urcené¢ho propojovaciho svazku zfizeného pro spolecnost Partnera
dle Smlouvy o propojeni a

b) do SIP signalizace daného hovoru bude Partner uvadét do parametru ,,PAI (P-Asserted-
Identity) “ cislo, které je skutecnym puvodcem (originace) hovoru (Ucastnické cislo
partnera) a do parametru ,,from* k nému Piislusné MSISDN.

Spolecnost TMCZ zajisti, ze spravné smérované hovory se spravnou signalizaci puvodem
z Ucastnickych ¢isel Partnera, ktera jsou ovéfena a duvéryhodné propojena se
zobrazovanymi ¢isly:

a) nebudou zablokovany na pfichodu ze strany TMCZ,
b) budou zakaznikum v siti TMCZ zobrazovany v ramci CLIP s Pfislusnym MSISDN,

¢) budou v pifpad¢ opusténi sit¢ TMCZ predany na propojeni se sitf tfeti strany tak, ze do
SIP signalizace daného hovoru bude TMCZ uvadét do parametru ,,PAI (P-Asserted-
Identity) « dislo, které je skute¢nym puavodcem (originace) hovoru (Ucastnické é&fslo
partnera) a do parametru ,,from* k nému Prislusné MSISDN. Pro vylouceni pochybnosti
spole¢nost TMCZ nebude ménit pfi odchodu ze své sité obsah SIP signalizace, zejména
nebude ménit obsah parametru ,,PAI (P-Asserted-Identity)* a ,,from* ani zadnym jinym
zpusobem ménit ¢islo volaného (A-cislo).

Pro vylouceni pochybnosti, nasméruje-li spolecnost Partnera do propojovaciho svazku
volani s uvedenym Utastnickym ¢&islem TMCZ v SIP signalizaci v parametru ,,from®
odlisnym od parametru ,,PAI (P-Asserted-Identity) zjinych c¢isel nez z ovéfené
propojenych ¢isel dle Smlouvy o spolupraci pii poskytovani Sluzby volitelné CLIP
volajictho, nemusi byt takovy hovor spole¢nosti TMCZ terminovan ani transportovan
s podezfenim na volani s podvodné zaménénym CLI.

Spole¢nost Partnera se zavazuje zajistit pro hovory z Uéastnickych ¢&isel Partnera plnéni
veskerych zakonnych pozadavky, a to véetné piipadného zajisténi jejich odposlechu.
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PRILOHA B1
PRIDELENA CiSLA

1. Pfidé¢lena ¢isla pro sluzZbu ukonceni volani ve vefejné mobilni komunikaéni siti spolecnosti
T-Mobile:

Seznam &isel je uveden na internetovych strankach Ceského telekomunika¢niho tfadu (www.ctu.cz)
a od 1. 10. 2010 v Referenéni databazi ¢éisel (https://rnpdbf.cnpac.cz/).

V souvislosti s pfenositelnosti telefonnich ¢isel v mobilnich telefonnich sitich mohou byt pro sluzbu
koncového volani do sité spolecnosti T-Mobile pouzita i ¢isla pfidélena jinym operatoram mobilnich
telefonnich siti v CR.

2. Pfidélena cisla pro sluZbu ukonceni volani k u€astnikiim sité spoleCnosti Partner:

Seznam ¢&isel je uveden na internetovych strankach Ceského telekomunikaéniho ttadu (Www.ctu.cz)
a od 1. 10. 2010 v Referen¢ni databazi ¢éisel (https://mpdbf.cnpac.cz/).

V souvislosti s pfenositelnost telefonnich ¢éisel v pevaych/mobilnich telefonnich sitich mohou byt
pro sluzbu volani na ucet volaného do sité spolecnosti Partner pouzita i ¢isla pfidélena jinym
operatorim pevaych/mobilnich telefonnich siti v CR.

3. Piidélena cisla pro sluZbu volani na ucet volaného — T-Mobile:

Seznam &isel je uveden na internetovych strankach Ceského telekomunika¢niho tfadu (www.ctu.cz)
a od 1. 10. 2010 v Referenéni databazi ¢éisel (https://rnpdbf.cnpac.cz/).

V souvislosti s pfenositelnosti telefonnich ¢éisel v mobilnich telefonnich sitich mohou byt pro sluzbu
volani na dcet volaného do sité¢ spole¢nosti T-Mobile pouzita i ¢isla pfidélend jinym operatorim
mobilnich telefonnich siti v CR.

4. Pfidélena cisla pro sluZzbu volani na ucet volaného - Partner:

[prosim doplnit]
Seznam cisel je uveden na internetovych strankach Ceského telekomunikaéntho tradu (www.ctu.cz)
a od 1. 10. 2010 v Referen¢ni databazi ¢éisel (https://mpdbf.cnpac.cz/).

V souvislosti s pfenositelnosti telefonnich ¢isel v pevnych/mobilnich telefonnich sitich mohou byt
pro sluzbu volani na tcet volaného do sit¢ spolecnosti Partner pouzita i ¢isla pfidélena jinym
operitorum pevaych/mobilnich telefonnich siti v CR.

5. Pfidélena Identifikacni ¢isla provozovatele (OpID)

Smluvnim stranam byla v souladu se Zakonem pifidélena nize uvedena Identifika¢ni cisla
provozovatele (OplD), ktera mohou byt pouzita jako soucast smérovaci informace (NRN) v
souladu s platnym Cislovacim planem sitovych smérovacich ¢isel vydanym CTU.

OpID spolec¢nosti T-Mobile mobiln{ sit™: 205
OpID spolec¢nosti Partner: [prosim doplnit]
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PRILOHA C
CENY ZA POSKYTOVANE SLUZBY

1. Povinna smluvni strana uhradi opravnéné smluvni strané ¢astky vyactované za poskytnuté sluzby
a cinnosti vypoctené v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Pifloh B a D Smlouvy. Tyto castky
mohou zahrnovat zejména periodické platby, platby za pouzivani sluzby v zavislosti na objemu
provozu a jednorazové (neopakujici se) platby.

2. Smluvni strany si budou Gctovat a hradit ceny za sluzby poskytované prostfednictvim piimého
propojeni pfimo (pfimé uctovani), tedy postupem dle Pillohy D Smlouvy. Sluzby poskytované
tranzitem prostfednictvim jiné sité budou uctovany a hrazeny na kaskadnim principu (kaskadni
uctovani), tedy prostfednictvim tranzitujictho operatora, neni-li dohodnuto jinak.

3. Konkrétni vyse cen za jednotlivé sluzby poskytované podle Pfilohy B Smlouvy jsou uvedeny v
Piiloze C1 Smlouvy. Ceny uvedené v Pfiloze C1 Smlouvy jsou platné od okamziku nabyti
ucinnosti Smlouvy do sjednani novych cen, pokud platnost sjednanych cen neni v Pfiloze C1
Smlouvy vyslovné omezena.

4. V ptipad¢ skonceni platnosti sjednanych cen za poskytované sluzby si budou smluvni strany
vzajemné uctovat a hradit ceny naposledy platné sjednané az do sjednani cen novych, neni-li
v Piiloze C1 této Smlouvy ve vztahu k nékterym sluzbam sjednano jinak. Smluvni strany zahdji
jednani o novych cenach za poskytované sluzby propojeni do 60 dna pred skoncenim platnosti
cen naposledy sjednanych.

5. Smluvni strany se zavazuji, ze do tficeti (30) dnt po podpisu Smlouvy uhradi se zpétnou platnosti
ceny za veskeré sluzby dle Smlouvy, které byly vzajemné poskytnuty pred ucinnosti Smlouvy, a to
dle cen uvedenych v pifloze C1 Smlouvy. Ustanoveni Piflohy D Smlouvy se pro takovy piipad
pouziji pfiméfenc.
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PRiLOHA C1

KONKRETNI VYSE CEN ZA POSKYTOVANE SLUZBY

1. ZAKILADNI SLUZBY — T-MOBILE

1.1 UKONCENI VOLANTI

a. Cena za sluzbu ukonceni volani (terminaci) z telefonnich cisel s kédy zemi Evropského
hospodafského prostoru (seznam téchto kodu je uveden v tabulce ¢. C1 1.1.1.a ¢. C1 1.1.1.a)
této Prilohy C1) ve vefejné mobilni komunikacni siti spolecnosti T-Mobile (cena za délku
volani) cini:

od 1. 1. 2025 do 31.12.2025:

0,0503 K&/ min
Pocinaje od 1. 1. 2025 a nasledné¢ vzdy pro cely kalendaini rok

0,0020 €/min*
o DPritems kury prepoitu na K je stanoven Naiizenim Komise v prenesené pravomoci (EU) 2021/ 654,
Jako aritmeticky primér kuri 3 1.9./1.10./1.11. predchozibo roku zverejnény Evropskon centrilni
bankon v Urednim véstnikn Evropské unie.

b. Cena za sluzbu ukonceni volani (terminaci) z telefonnich ¢isel s kody zemi mimo Evropsky
hospodaftsky prostor ve vefejné mobilni komunikacni siti spolecnosti T-Mobile (cena za délku
volani) ¢inf:

c. Cena vbodé 1.1. b) pfilohy C1 muze byt jednostranné ménéna spolecnosti T-Mobile vzdy
k1.1. a 1.7. pisemnym sdélenim Partnerovi nejméné dva mésice pred platnosti takové nové
ceny. Pokud Partner s takovou zménou ceny nesouhlasi, mize vypovédét poskytovani této
sluzby dle ¢lanku 13.03 Smlouvy.
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tabulka C1 1.1.1.: Seznam EHP zem a jejich kédua

zeme kod zeme
Belgie 32
Bulharsko 359
Ceska Republika 420
Dansko 45
Estonsko 372
Finsko 358
Francie 33
Francouzska Guyana 594
Gibraltar 350
Guadaloupe, Sv. Bartolom¢j, Sv. Martin 590
Chorvatsko 385
Irsko 353
Island 354
Italie 39
Kypr 357
Lichtenstejnsko 423
Litva 370
Lotyssko 371
Lucembursko 352
Mad’arsko 36
Malta 356
Martinik 596
Némecko 49
Nizozemsko 31
Norsko 47
Polsko 48
Portugalsko 351
Rakousko 43
Réunion 262
Rumunsko 40
Recko 30
Slovensko 421
Slovinsko 386
Spanélsko 34
Svédsko 46
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tabulka C1 1.1.1.2): Seznam zemi Ostatni a jejich koda

Zemé skupiny Ostatni kod zemé

USA a Kanada — s uc¢innosti od 1.7.2022 1

Vyjma nize uvedenych zemi s CC +1 Vyjma kodua :
American Samoa 1684
Anguilla 1264
Abntigna 1268
Babhamas 1242
Barbados 1246
Bermuda 1441
British Virgin Islands 1284
Cayman Islands 1345
Dominica 1767
Dominican Republic * 18091’ ;‘91 829, +
Grenada 1473
Guam 1671
Jamaica 1876
Montserrat 1664
Northern Mariana Islands 1670

Puerto Rico + 1787, + 1939

St. Kitts 1869

St. Lucia 1758

St. Maarten/ NLD 1721

St. Vincent 1784

Trinidad 1868

Turks and Caicos 1649

U.S. Virgin Islands 1340
Velka Britanie 44
Moldavsko 373

d. Partner je povinen spolecnosti T-Mobile pfedavat informace o ¢isle volajictho podle

nasledujicich pravidel:

i) ISUP signalizace

Cislo volajiciho je tieba piedavat v parametru zpravy ISUP — Calling Party Number nebo
Redirecting Number (v pifipadé, ze jsou oba tyto parametry vyplnény, tak je rozhodujici ¢islo
volajictho uvedené v parametru Redirecting Number). Rozliseni mezi nairodnim a mezinarodnim
¢islem je tfeba provést pomoci parametru ,,indikator druhu ¢isla® - Nature of Address Indicator
(dale jen ,,NAI“). V pifipadé¢ hovora pochazejicich ze zahrani¢i nebo hovort od mobilnich
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Géastnikd jinjch zemi p#i roamingu v mobilnich sitich v Ceské republice je tieba predavat &islo
volajictho ve formé mezinarodniho ¢isla spliujictho podminky dle doporuceni ¢. ITU-T E.164
vydaného organizac{ International Telecommunication Union (tzn. ¢islo volajictho musi byt
pfedavano v mezinarodnim formatu — CC+NDC+SN véetné maximalni délky ¢isla volajictho 15
&slic bez tvodni 00) a v piipadé hovort pochazejicich z Ceské republiky, je tieba piedavat &islo
volajictho ve formé narodniho ¢isla spliujictho podminky dle doporuceni ¢. ITU-T E.164
vydaného organizac{ International Telecommunication Union (tzn. ¢islo volajictho musi byt
predavano v narodnim formatu NDC+SN) a platného Cislovaciho planu veiejnych telefonnich
sitf uvefejnéného ve vyhlasce ¢. 117/2007 Sb., o ¢islovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, v platném znénf (véetné podminky, ze standardni format telefonniho c¢isla volajictho
musi obsahovat 9 ¢islic s vyjimkou volani z kratkych ¢isel zacinajicich 1x). V pfipadé hovort od
ceského ucastnika pfi roamingu v zahranici je tfeba predavat ¢islo volajictho ve formé narodniho
¢isla spliujictho podminky dle doporuceni ¢. ITU-T E.164 vydaného organizaci International
Telecommunication Union (tzn. c¢islo volajictho musi byt pfedavano v narodnim formatu
NDC+8N) nebo ve formé mezinarodniho ¢isla spliujictho podminky dle doporuceni ¢. ITU-T
E.164 vydaného organizaci International Telecommunication Union (tzn. ¢islo volajictho musi
byt pfedavano v mezinarodnim formatu — CC+NDC+SN) Platné kombinace formatu ¢isla
volajictho a NAI jsou niZze uvedeny téz v tabulce C1 1.1.2.

Tabulka C1 1.1.2.: platné kombinace formatu ¢isla volajictho a NAI

Hodn | Format volajictho ¢isla | Identifikace Pavod volani

ota volajiciho - CLI

NAI

3 NDC+SN Platné CLI Pavod volani v CR nebo ¢éesky

ucastnik v roamingu v zahranici

4 CC+NDC+SN Platné CLI cesky  ucastnik v roamingu

v zahranici

4 CC+NDC+SN Platné CLI Pavod volani v zahrani¢i nebo
zahrani¢ni ucastnik v roamingu

v ¢eské mobilni siti

ii.) SIP signalizace

Cislo volajiciho je tieba ptedavat v hlaviéce zpravy SIP From, pifpadné P-Asserted-Identity ve
formatu E.164 s tvodnim ,,+* tak, aby se pfenesla jednoznac¢na informace o tom, Ze je volajici
¢islo v mezinarodnim formatu. V piipadé, ze je hovor pfesmérovany je tfeba spravné pfedavat
1 tuto informaci a to v Diversion a nebo History hlavicce a to opét ve formatu E.164 s tvodnim
,» 1 tak, aby se pfenesla jednoznacna informace o tom, ze je volajici ¢islo v mezinarodnim
formatu. V ptipadné ze jsou vyplnéné jak volajici ¢islo (From a/nebo i P-Asserted-Identity) a
pfesmérovavajici ¢islo (Diversion a nebo History) se tak je rozhodujici ¢islo bere cislo
pfesmérovavajictho (Diversion a nebo History).

Pokud nebudou informace o nékterém cisle volajictho pfedany spolecnosti T-Mobile ve
formatu vyzadovaném dle tohoto bodu 1.1 d) této Ptilohy C1, bude spolec¢nosti T-Mobile za
sluzbu ukonceni volan{ (terminaci) z takového telefonnich ¢isla t¢tovana cena dle bodu 1.1 b)
této Prilohy C1.
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Pokud v udajich o ¢isle volajictho dojde pfed pfedanim téchto udaja spolec¢nosti T-Mobile
k neopravnéné zméné (CLI), je spolecnost T-Mobile opravnéna zpétné douctovat piislusny
rozdil cen za terminaci takového volani, ktery vznikl v dasledku takové neopravnéné zmény
(CLI).

Ob¢ smluvni strany jsou povinny pfi uzavirani propojovacich smluv s tfetimi stranami
(narodnimi i mezinarodnimi) od téchto tfetich stran pozadovat pfedavani ¢isla volajictho
ucastnfka (CLI) a platného NAI, které budou dale pfenaset prostfednictvim propojovaciho
bodu mezi smluvnimi stranami.

c. Cena stanovena dle pismene a) a b) implementuje rozhodnuti o cen¢ vydané Radou Ceského
telekomunika¢niho ufadu pod ¢.j. CTU-1 610/2014-611/1L. vyt ze dne 26.6.2014 s oznacenim
,,Rozhodnuti o cen¢ ¢. CEN/7/06.2014-98.

V pitipade, ze pfedmétné rozhodnuti o cené bude zménéno ¢i nahrazeno novym rozhodnutim,
skon¢i dohoda o této cené k poslednimu dni lhity pro splnéni povinnosti sjednat odlisnou
cenu vyplyvajici ze zménéného ¢i nového ustanoveni rozhodnuti o cené tykajici se existujicich
smluvnich vztaht. V obdobi od skonceni dosavadni dohody o této cené¢ do sjednani nové ceny
bude cena za pfedmétnou sluzbu stanovena ve vysi maximalni ceny vyplyvajici
z odpovidajictho ustanoveni zménéného ¢i nového rozhodnuti o cené tykajictho se existujicich
smluvnich vztahu.

Bude-li pfredmétné ustanoveni rozhodnuti o cen¢ zruseno ¢i jinym zpusobem pozbude
ucinnosti bez nahrady, bude se cena za predmétnou sluzbu fidit cenami stanovenymi
rozhodnutim o cené Rady Ceského telekomunikaéniho utadu pod ¢&j. CTU-23 555/2012-611
s oznacenim ,,Rozhodnuti o cen¢ CEN/7/07.2012-3 ze dne 3.7.2012 a to s G¢innosti od
prvntho dne tfettho mésice nasledujictho po mésici, ve kterém doslo k nabyti pravni moci
rozhodnuti, které rozhodnuti o cené, vydané Radou Ceského telekomunikaéniho diadu pod
&j. CTU-1 610/2014-611/1L vyi s oznaéenim ,,Rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-98% ze
dne 26.6.2014, rusi.

1.2  VOLANI NA UCET VOLANEHO

1.3

Cena, kterou se zavazuje zaplatit spolecnost T-Mobile za volani ze sit¢ Partnera na sluzbu piistupu
ke sluzbé volani na ucet volaného provozovanou v siti spolecnosti T-Mobile (cena za délku volani):

[prosim doplnit]

SLUZBY TRANZITU
1.3.1  Systém cen za sluzby tranzitu

1.3.1.1 Ceny za sluzby tranzitu poskytované smluvnimi stranami jsou viceslozkové v
zavislosti na povaze konkrétni poskytované sluzby tranzitu. To znamena, Ze
celkova cena jednotlivych druht sluzby tranzitu je souctem diléich cen, uvedenych
v bod¢ 1.3.2 této Prilohy C1 Smlouvy, podle schématu uvedeného v tabulce ¢.
1.3.3 této Piilohy C1 Smlouvy.

1.3.2  Dilei ceny sluzeb poskytovanych v souvislosti se sluzbami tranzitu

1.3.2.1 mobilni terminace (tj. ukoncen{ volani ve vefejné mobilni komunikacni siti) z
telefonnich ¢isel s kédy zemi Evropského hospodafského prostoru - cena
mobilni terminace z telefonnich ¢isel s kody zemi Evropského hospodaiského
prostoru, poskytované jako soucast sluzby tranzitu do mobilnich siti
prostfednictvim sité spolecnosti T-Mobile (mtTM) je stejna, jako cena za sluzbu

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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1.3.2.2

1.3.23

1.3.24

koncového volani do sit¢ T-Mobile uvedena v ¢lanku 1.1 a) této Prilohy Cl
Smlouvy (informace o telefonnich ¢islech musi byt poskytovany ve formatu dle
tabulky ¢. C1 1.1.2. Ptilohy C1 Smlouvy)

mobilni terminace (tj. ukoncen{ volani ve vefejné mobilni komunikacni siti)
v koncové mobilni siti z telefonnich ¢&isel skody zemi mimo Evropsky
hospodafsky prostor - cena mobilni terminace v koncové mobilni siti z takovych
telefonnich cisel, poskytované jako soucast sluzby tranzitu do mobilnich siti
prostfednictvim sité spolecnosti T-Mobile (mtNE), bude tc¢tovana ve vysi, v jaké
ji spolecnosti T-Mobile vyuctuji pfedmétni propojovaci partnefi.

mobilni originace (tj. zahajeni volani z vefejné mobilni komunikac¢ni sité na
sluzbu volani na ucet volaného) - cena mobilni originace, poskytované jako
soucast sluzby pfistupu tranzitem ke sluzbam Freephone 2z mobilnich
komunikacnich siti prostfednictvim sit¢ spolecnosti T-Mobile, (moTM) je stejna,
jako cena za sluzbu piistupu ke sluzbé volani na acet volaného uvedena v bodé
2.2 této Prilohy C1 Smlouvy.

tranzit (tj. pfenos volani mezi propojovacim bodem, ve kterém bylo volani
pfedano do sité spolecnosti T-Mobile a propojovacim bodem, ve kterém bylo z
této sité pfedano k dalsimu smérovani) - cena tranzitu, poskytovaného jako
soucast vSech sluzeb tranzitu v rozsahu poskytovaném dle Piilohy B této Smlouvy
spole¢nosti T-Mobile (tTM) — cena za délku volani:

tTM (tranzit sitf spolecnosti T-Mobile) 0,19 K&/min

1.3.3  Celkova cena volani v ramci sluzeb tranzitu, poskytovanych spolecnosti T-Mobile

Ceny sluzeb tranzitu poskytovanych spolecnosti T-Mobile jsou uvedeny v tabulce ¢. C1 1.3.3.
Prilohy C1. Vyznam zkratek v ni pouzitych se fidi ustanovenimi bodu 1.3.2 a 2.3.2 této Prilohy C1

Smlouvy.

Tabulka ¢. C1 1.3.3.: Celkova cena volani v ramci sluzeb tranzitu spolecnosti T-Mobile

mtTM - mobilni terminace v siti T-Mobile z
telefonnich ¢isel s kody zemi EHP
mtNE - mobilni terminace v koncové

hradi spolecnost Partner

spole¢nosti T-Mobile spole¢nosti Partner

hradi spolecnost T-Mobile

mobilni siti z telefonnich ¢&isel s kody zemi

mimo EHP

ftAB - fixni terminace v siti Partner cena za volani| <™ z}a (,i.élku cena za volani| ™ z}a (,i.élku
moTM - mobilni originace v siti T-Mobile je tvotena Volavm je je tvofena Volavm Je
foAB - fixn originace v siti Pattner soudtem: tvotena souctem: tvorena
tTM - tranzit siti T-Mobile souctem souctem
tAB - tranzit siti Partner

mobiln{ tranzit z telefonnich ¢isel s kédy zemd

Evropského hospodatského prostoru ) mtTM + tTM B -
mobilni tranzit z telefonnich &isel s kody zemdi

mimo EHP - mtNE+tTM - -
piistup sluzbou tranzitu ke sluzbam i TM i foAB
Freephone

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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1.4 VYHLEDANI

Cena za vyhledani smérovaci informace k jednomu volani na pfenesené cislo, které spolecnost
T-Mobile provedla v souladu se Smlouvou za u¢elem doruceni volani do jiné terminujici sité, (cena
za délku volani) ¢inf:

1,74 K&/vyhledani

1.5 CENY ZA SLUZBU PRENESENT{ CisLA (MNP)

Cena za Sluzbu pfeneseni telefonniho ¢isla je stanovena tak, aby odpovidala pozadavku nakladové
orientované ceny dle § 55 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich.

1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.5.4

Cena za sluzbu pfenesen{ jednoho telefonniho ¢isla ze sité¢ spolecnosti T-Mobile do sité
spole¢nosti Partnera (jednoducha objednavka) platna a ucinna od 1.9.2014:

202,- K&/ ¢&islo (bez DPH).

Cena za sluzbu pfeneseni telefonnich ¢isel tvoficich komplexni objednavku (vice MSISDN) ze
sit¢ spolecnosti T-Mobile do sit¢ spolecnosti Partnera platna a ic¢inna od 1.9.2014:

Cena za komplexni objednavku = 132 + 70*N
kde N je pocet pfenesenych ¢isel v ramci dané objednavky

Narok na thradu ceny za pfeneseni telefonnfho ¢isla vznika okamzikem pfeneseni telefonnfho
cisla ¢i ciselného rozsahu.

Spolec¢nosti budou sledovat pocet ¢isel v ramci autorizovanych objednavek a pocet uspésné
portovanych c¢isel. Pokud v nékterém ucetnim obdobi rozdil poctu tspésné portovanych cisel
ke spolecnosti oproti poctu ¢isel v ramci vSech autorizovanych objednavek ke spolecnosti
pfevysi 6% cisel v ramci vSech autorizovanych objednavek ke spolecnosti, je druhd smluvni
strana, ktera je v postaveni opousténého operatora, opravnéna pozadovat dodatecnou thradu
ve vys$i ceny za jednotlivou portaci, ktera bude v ramci poctu autorizovanych objednavek
pfesahujici tento rozdil 6% aplikovana jednotlivé na kazdou takovouto objednavku.
Dodate¢nou thradu muze kazda smluvni strana pozadovat nejvyse ctyfikrat v prabéhu 12-ti
mésica, nastane-li obdobnych piipadu vice, budou strany v dobré vife jednat o feseni problému.
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2.1

2. ZAKLADNI SLUZBY - PARTNER

UKONCENI VOLANI

Ceny za sluzbu ukonceni volan{ (terminaci) v [piistupovych oblastech tranzitnich ustfeden vetejné

pevné komunikacni sité/mobilni komunikacni siti] spolec¢nosti Partner (cena za délku volani):

[prosim doplnit]

Pristupové oblasti jednotlivych tranzitnich ustfeden spole¢nosti Partner jsou definovany....

2.2  VOLANI NA UCET VOLANEHO

2.3

Cena, kterou se zavazuje zaplatit spolecnost Partner za volani ze sité¢ T-Mobile na sluzbu
piistupu ke sluzbé¢ volani na ucet volaného provozovanou v siti spole¢nosti Partner (cena za
délku volani) cini:

1,50 K&/min

SLUZBY TRANZITU

2.3.1 Systém cen za sluzby tranzitu

23.1.1

Ceny za sluzby tranzitu poskytované smluvnimi stranami jsou viceslozkové v
zavislosti na povaze konkrétni poskytované sluzby tranzitu. To znamena, Ze
celkova cena jednotlivych druht sluzby tranzitu je souctem diléich cen, uvedenych
v bodé 2.3.2 této Piilohy C1 Smlouvy, podle schématu uvedené¢ho v bod¢ 2.3.3
této Prilohy C1 Smlouvy.

2.3.2  Dil¢i ceny sluzeb poskytovanych v souvislosti se sluzbami tranzitu

23.2.1

2322

2.3.2.3

fixni terminace (tj. ukonceni volani ve vefejné pevné komunikac¢ni siti) - cena
fixn{ terminace, poskytované jako soucast sluzby tranzitu do pevnych siti
prostfednictvim sit¢ spolecnosti Partner, (ftAB) je stejna, jako cena za sluzbu
koncového volani do sit¢ Partner uvedena v ¢lanku 2.1 této Prilohy C1 Smlouvy.

fixni originace (tj. zahajeni volan{ z vefejné pevné komunikacni sit¢ na sluzbu
volani na ucet volaného) - cena fixni originace, poskytované jako soucast sluzby
pfistupu tranzitem ke sluzbam Freephone z pevnych komunikacnich siti
prostfednictvim sité spolecnosti Partner, (foAB) je stejna, jako cena za sluzbu
piistupu ke sluzbé volani na ucet volaného uvedena v bodé 1.2 této Ptilohy C1
Smlouvy.

tranzit (tj. pfenos volani mezi propojovacim bodem, ve kterém bylo volani
pfedano do sité spolecnosti Partner a propojovacim bodem, ve kterém bylo z této
sité¢ pfedano k dalsimu smérovani) - cena tranzitu, poskytovaného jako soucast
vsech sluzeb tranzitu v rozsahu poskytovaném dle Piilohy B této Smlouvy
spolecnosti Partner (tAB) — cena za délku volani:

tAB (tranzit sitf spolecnosti Partner) [prosim doplnit]
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2.3.3 Celkova cena volani v ramci sluzeb tranzitu, poskytovanych spolecnosti Partner

Ceny sluzeb tranzitu poskytovanych spolecnosti Partner jsou uvedeny v tabulce ¢. C1 2.3.3.
Vyznam zkratek v ni pouzitych se fidi ustanovenimi bodu 1.3.2 a 2.3.2 této Piilohy C1

Smlouvy.

tabulka ¢. C1 2.3.3.: Celkova cena volani v ramci sluzeb tranzitu spolec¢nosti Partner

mtTM - mobilni terminace v siti T-Mobile
ftAB - fixni terminace v siti Partner
moTM - mobilni originace v siti T-Mobile

hradi spole¢nost T-Mobile
spolecnosti Partner

hradi spolecnost Partner
spolecnosti T-Mobile

Freephone

_ ¢ otiol o cena za cena za délku , .| cenaza délku
foAB ﬁxm. otiginace v siti Partner s s cena za volani e
tTM - tranzit siti T-Mobile volani je volani je je tvofena volani je
i oft] tvofena tvofena . tvofena
tAB - tranzit siti Partner ! ! souctem: !
soudtem: souctem souctem
pevny tranzit - ftAB + tAB - -
fistup sluzbou tranzitu ke sluzbam
prstup : tAB - moTM

2.4  VYHLEDANI

Cena za vyhledani smérovaci informace k jednomu volani na prenesené ¢islo, které spolecnost
Partner provedla v souladu se Smlouvou za tc¢elem dorucen{ volani do jiné terminujic{ sité, (cena

za délku volani) ¢inf:

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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3. SLUZBY SOUVISEJiCi S PRENOSEM PROPOJOVANEHO PROVOZU

3.1

SLUZBA PRONAJEM PROPOJOVACICH OKRUHU STM-16

Strany si budou vzajemné hradit nasledujici ceny za poskytnutou sluzbu propojovacich okruht:

Jednorazové ceny hrazené za realizaci sluzby Jednorazova
cena
[K¢/jednotkul]

Za ztizeni jednoho propojovaciho okruhu STM-16 s jednim aktivnim kanalem STM- 90 000,000

1 (cena obsahuje pocateéni konfiguraci jednoho kanidlu STM-1 v propojovacim

okruhu)

Za ptelozeni jednoho konce okruhu STM-16 (cena obsahuje pocatecni konfiguraci 25 000,000

jednoho kanalu STM-1 v propojovacim okruhu)

Za zménu rekonfiguraci jednotlivych kanald STM-1 v jednotlivych propojovacich 3 000,000

svazcich nebo aktivaci/deaktivaci nového kandlu v jiz aktivaim propojovacim okruhu

STM 16

Za aktivaci/deaktivaci nového kanilu STM-1 v jiz aktivaim propojovacim okruhu 10 000,000

STM 16

Cena uctovana mesi¢né za propojovaci okruh STM-16 véetné zalohovani Mésicni  cena
(K¢/mesic)

Cena za pouziti prvnfho okruhu STM-16 ¢i STM-4 s jednim aktivaim kanalem STM- 55 000

1, tedy za 1. aktivni STM-1 v STM-16 ¢i STM-4

Cena za pouziti kazdého dalsiho kanalu STM-1 v jiz aktivaim okruhu STM16 ¢i STM- 55 000

4 (2. a dalsi STM-1)
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1.1

2.1

2.2

23

3.1

3.2

3.3

3.4

PRILOHA D
VYUCTOVANI A PLACENI

1. Uvobp

Tato Pifloha popisuje shromazd’ ovani ddaja, postup vyactovani, zpusob feseni sport tykajicich
se vyuctovani a placeni cen za sluzby a vykony, které si smluvni strany na zakladé Smlouvy
vzajemné poskytuji.

2. PROCES SHROMAZDOVANI UCTOVACICH UDAJU A VYPOCTU CEN

Proces shromazd’ovani udaju (méfeni, zaznam, ovérovani) a vypocet cen za sluzby realizuje
Gétujici smluvni strana na své naklady. Casové udaje o délce trvani automatickjch a
poloautomatickych spojeni, uvadéné v minutach, jsou nascitavany s pfesnosti sekund.
Jednotkou méfeni pro vypocet cen sluzeb dle této Smlouvy je jedna sekunda.

Uctujic{ smluvni strana je odpovédna za vcéasné shromazdéni actovacich adaji a za vystaveni

danovych dokladt.

Pokud néktera ze smluvnich stran nezajisti v fadném terminu data potfebna pro vystaveni
danového dokladu, bude povinna vystavit danovy doklad na zakladé dat ziskanych od druhé
smluvni strany, pokud se strany pro konkrétni piipad nedohodnou jinak. Druha smluvni strana
poskytne tato data zdarma. Proti takto poskytnutym datim nemuze byt vznesena namitka.

3. POSTUP VYUCTOVANIi

Uétovacim obdobim pro sluzby poskytované dle této Smlouvy je kalendaini mésic. V pribéhu
kalendafntho mésice budou shromazd'ovana data a Gctovany ceny za vzajemné poskytované
sluzby a vykony pocinaje prvnim dnem pfislusného kalendafnitho mésice od 0:00:00 hodin do
posledniho dne piislusného mésice do 23:59:59 hodin.

Zakladni sluzby dle Piflohy B Smlouvy, poskytované bez pferuseni v obdobi pfechodu do
dalsitho uctovaciho obdobi, jsou smluvnimi stranami vyuctovany v obdobi, ve kterém zacaly byt
poskytovany (nejdéle vsak 29 min. 59 sec nasledujictho obdobi). Dalsi pokracovani téchto
hovoru je jiz vyuctovano v obdobi, ve kterém se (delsi) hovory uskutecnily. Pausalni cena za
uskutec¢néni hovoru se zapocitava do uctovactho obdobi, ve kterém hovor zacal. Ostatni sluzby
a vykony budou uctovany za obdobi, ve kterém byly skute¢né poskytnuty.

Jestlize v prabéhu trvani hovoru dojde ke zméné casového pasma pro silny a slaby provoz, déli
se pro stanoveni ceny cas uskutecnéného hovoru do piislusnych casovych obdobi. Pausalni
cena za uskute¢néni hovoru se zapocitava do ¢asového obdobi, ve kterém hovor zacal.

Detailni casovy zaznam o hovoru (CDR) pofizuje spolecnost T-Mobile v maximaln{ délce
30 minut. U déle trvajicich hovort bude za kazdych dalsich zapocatych 30 minut pofizen novy
zaznam (CDR). Kazdy takovy jednotlivy zaznam je zauctovan do obdobi, do kterého pfipada
jeho pocatek. Denni pfehledy CDR jsou vychozim podkladem pfi feseni sport.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10
3.11

4.1

Byla-li sluzba specifikovana v Pifloze B Smlouvy zfizena nebo zrusena v prabéhu kalendainfho
meésice a je-li cena stanovena mésicéni pausalni ¢astkou, pak za kazdy den vyuzivani této sluzby
se uctuje jedna tficetina pausalni ceny za meésic. Je-li podkladem pro méfeni dohodnuta
jednotka, pak se cena uctuje pouze za uskutecnéné jednotky. Nezapocita se den, kdy byla sluzba
zfizena. Den, kdy byla sluzba zrusena, se zapocita.

Uétujici smluvni strana piedlozi smluvni strané Gétované do patého (5.) kalendainiho dne
v meésici navrh (pfedlohu) danového dokladu za automaticky uétovany provoz na zakladni
sluzby dle Ptilohy B Smlouvy za ukonéené uctovaci obdobi (pfedchazejici mésic). Tento navrh
nebude pouzit jako danovy doklad. Rozpisy polozek predlohy danového dokladu budou mit
formu dohodnutou mezi obéma stranami (viz Pfiloha F). Jestlize G¢tovana strana nepoda strané
uctujici do osmého (8.) kalendafniho dne v mésici namitku k navrhu (pfedloze) danového
dokladu, povazuje strana uctujici navrh (pfedlohu) za akceptovany a vystavi danovy doklad.
Namitku tykajici se méfen{ uc¢tovaného provozu muze Gctovana strana podat v piipadé, ze dle
dolozitelnych podkladt z vlastntho méfeni objemu uctovaného provozu vyplyva rozdil
v celkové financéni ¢astce uctované za poskytnuté zakladni sluzby dle Pillohy B Smlouvy vyssi
nez 1 % z financ¢ni ¢astky, uvedené v navrhu (pfedloze) danového dokladu. Namitku lze téz
podat v pfipadé, ze dle dolozitelnych podkladu z vlastntho méfeni objemu uctovaného provozu
vyplyva rozdil vyssi nez 1 % ve financni ¢astce Gctované za jednotlivou sluzbu dle Piflohy B
Smlouvy, pokud tato sluzba svym objemem pfesahuje 1 000 000 korun ceskych za piislusné
uctovaci obdobi. Namitajici strana zahrne do takové namitky vSechny podrobnosti nezbytné
nutné k odavodnéni svych vyhrad vcéetné piislusnych ovéfujicich uctovacich udajiu. Namitka
nemuze byt vznesena proti vysi jednotkové ceny platné sjednané Smlouvou.

Uétujici smluvni{ strana pfedlozi smluvni strané uctované zvlast’ danovy doklad za poskytnuté
zakladni sluzby dle Ptilohy B Smlouvy a danovy doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdém
uctovaném obdobi, nedohodnou-li se strany jinak. Ustanoveni clanku 3.6 této Piflohy se
pfiméfene pouzije 1 pro vystaven{ danového dokladu za ostatni poskytované sluzby.

Uttujici smluvni strana vystavi smluvni strané u¢tované danovy doklad vzdy do patnactého (15.)
kalendainiho dne nasledujiciho uc¢tovaciho obdobi a pfipoji rozpisy polozek danového dokladu
za sluzby uctované v daném obdobi.

Dojde-li pii vystaveni danového dokladu k opomenuti uctovat nékterou sluzbu nebo vykon,
uctujici smluvn{ strana oznami pisemné tuto skutecnost smluvn{ stran¢ Gctované a provede
fadné douctovani (vrubopis).

Kontaktni adresy ucetnich mist stanovi Pfiloha E Smlouvy.

Pii zméné kontaktni adresy ucetntho mista a jinych udaja nezbytnych pro vystaveni danového

dokladu je kazda smluvni strana povinna oznamit tuto skute¢nost druhé smluvni strané bez
zbyte¢ného odkladu a tato zména se stane soucasti Smlouvy.

4. SPORY TYKAJICi SE VYUCTOVANI

Doruceny danovy doklad za poskytnuté zakladni sluzby dle Pfilohy B Smlouvy, proti némuz
nebyla uplatnéna postupem dle clanku 3.6 této Pillohy D Smlouvy v dohodnuté lhaté namitka,
je uctovana smluvni strana povinna uhradit strané uctujici ve lhuté splatnosti. Namitky
k takovému danovému dokladu podané opozdéné nejsou divodem pozdéjsich oprav danového

dokladu.
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4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

52

53

54

5.5

Smluvni strany vynalozi veskeré usili k tomu, aby v ramci svych moznosti dospély jednanim
svych zastupcd, jmenovanych pro tento ucel, k vyfizeni namitky vznesené postupem dle ¢lanku
3.6 této Prilohy. Strany si vzajemné poskytnou ddaje z vlastntho méfeni a informace o jejich
pofizeni a zpracovani a zpfistupni pfislusné adaje, nezbytné pro vyuctovani, jako detailni rozbor
skupin poskytovanych sluzeb v dohodnutém formatu.

Jestlize se jmenovanym zastupcim obou smluvnich stran nepodafi ukoncit spor o namitce do
patnactého (15.) kalendainiho dne od data zdanitelného plnéni, Gctujici smluvni strana vystavi
danovy doklad na zakladé vlastnich podklada. Smluvni strana Gc¢tovana je povinna danovy
doklad uhradit v dobé¢ jeho splatnosti. Spor bude dale fesen v souladu s ¢lankem 19 Smlouvy.

V souladu s vysledky urovnani sporu vystavi uctujici smluvni strana neprodlené danovy doklad
(dobropis, vrubopis — dale jen opravny doklad). Splatnost tohoto opravného dokladu cini
patnact (15) dni ode dne jeho obdrzeni druhou smluvni stranou.

Skutecnosti uvedené v ¢lancich 4.2 a 4.3 této Ptilohy neomezuji prava zadné ze smluvnich stran
vyplyvajici ze Smlouvy ani neopraviuji zadnou ze stran k porusovani jinych ustanoveni této
Smlouvy.

5. PLACENI

Danové doklady za sluzby poskytnuté jednotlivymi smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy ve
shodnych tuctovacich obdobich budou vyrovnavany zaplacenim jejich salda ve lhuaté splatnosti.
Splatnost kazdého danového dokladu se sjednava na 30 dna od data vystaveni danového
dokladu. Danové doklady musi obsahovat nalezitosti stanovené zikonem ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty v platném znéni (dale jen ,,zakon o dani z pfidané hodnoty*), a dale by
m¢ély obsahovat ¢islo Smlouvy a jméno kontaktni osoby druhé smluvni strany pro oductovani a
fakturaci/u¢tovani dle pfilohy E a oznaéeni ,neproplicet-kompenzace”. Nebude-li dafiovy
doklad obsahovat vyse uvedené nalezitosti dle zakona o dani z pfidané hodnoty, je strana, ktera
takovy danovy doklad obdrzela, opravnéna vratit jej do 5 dni po jeho obdrzeni zpét vystavei k
oprave a pfepracovani. Vystavce je povinen danovy doklad neprodlené opravit a vratit smluvni
strané, kterd jej zaslala k opravée. V takovém pifpadée zacne bézet nova 30 dennf lhata splatnosti
dnem doruceni doplnéného ¢i opraveného danového dokladu.

Vraceni danového dokladu druhé smluvni strané k opravé z davodt uvedenych v c¢lanku 5.1
této Prilohy D Smlouvy se nijak nedotyka splatnosti ostatnich fadné vystavenych danovych
dokladu za stejné obdobi. V takovém pfipadé povinna smluvni strana uhradi fadné vystaveny
danovy doklad ve lhuté splatnosti v plné vysi, pficemz stejn¢ tak druha smluvni strana uhradi
v plné vysi opraveny danovy doklad (nehradi se tedy saldo).

Placeni danového dokladu se realizuje formou bezhotovostniho platebniho styku. Smluvni
strany jsou u kazdé realizované platby povinny uvést variabilni symbol jednoznacné
identifikujici acel platby, napf. cislo danového dokladu, na zikladé kterého byla platba
provedena. Nebude-li platba takovymto variabilnim symbolem oznacena, je pfijimajici smluvni
strana opravnéna pouzit pfijatou platbu na thradu jistiny nejstarétho splatného zavazku. Udaje o
bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém danovém dokladu. Penézity zavazek je
splnén pfipsanim placené ¢astky na bankovni ucet u banky véfitele.

Pokud povinna strana nezaplati vyuctované finanéni castky (vcetné opravného danového
dokladu) nejpozdéji v den jejich splatnosti, ma Gctujici strana pravo na thradu arokt z prodleni
ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.
Urok z prodleni bude Gétovan od a véetné prvniho dne nasledujictho po datu splatnosti dluzné
castky, ktera méla byt uhrazena, az do jejtho uplného uhrazen.
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5.6  V piipad¢, ze by byl dan davod pro vznik rucitelského zavazku smluvni strany ve smyslu § 109
zakona o dani z pfidané hodnoty, je smluvni strana, ktera hradi opravnéna uhradit za druhou
smluvn{ stranu castku stanovené DPH pfimo na tucet sprivce dan¢ druhé smluvni strany
postupem dle §109a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty. V piipad¢, ze smluvni
strana takto uhradi DPH za druhou smluvn{ stranu, je povinna za fadné provedené dilo zaplatit
druhé smluvni stran¢ pouze sjednanou cenu v ¢astce po odecteni DPH uhrazené pfimo na tcet
spravee dané druhé smluvni strany. Zaplacenim castky stanovené DPH pfimo na ucet spravce
dané a sjednané ceny v castce bez DPH druhé smluvni strany zanika zcela zavazek smluvni
strany platici vac¢i druhé smluvni strané. V pfipadé, ze se jedna ze smluvnich stran rozhodne
vyuzit postup podle toho bodu, zavazuje se tato smluvni strana bezodkladné informovat o
tomto kroku druhou smluvn{ stranu.

57 'V ptipad¢, ze smluvni strana zaplati celou castku véetné stanovené DPH na tucet druhé
smluvni strany a ze strany spravce dan¢ druhé smluvni strany bude pfistoupeno k vyzvé
k plnéni rucitelského zavazku ve smyslu § 109 zakona o dani z pfidané hodnoty, je druha
smluvni strana povinna pifslusnou ¢astku, kterou smluvn{ strana uhradi spravci dané¢ druhé
smluvni strany jako rucitelsky zavazek, uhradit bezodkladné smluvn{ stran¢. Pokud neucini jak
vyse uvedeno, je smluvni strana, ktera uhradila piislusnou ¢astku DPH pfimo na acet spravce
dané druhé smluvni strany, opravnéna zapocitat takto vzniklou pohledavku vici jakémukoliv
dalsimu zavazku vzniklého z titulu této smlouvy.

58 Zadni pohledivka vznikld z titulu této smlouvy nesmi byt postoupena tieti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

6. POCITANI LHUT
Ma-li pfipadnout posledni den lhaty stanovené dle této Piflohy na sobotu, nedéli nebo staitem uznany
svatek, je poslednim dnem lhuty nejblizsi nasledujici pracovni den.
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PRILOHA E
ADRESY A KONTAKTNI OSOBY

1. Uvob

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti, namitky, zadosti
a pozadavky pro ucely této smlouvy budou pfedavany do kontaktnich mist.

Diéle se smluvni strany dohodly, ze kazda urci pracovisté pro operativni fizeni, které bude
odpovidat za fizen{ technického provozu.

Pro vzajemny styk obou smluvnich stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni mista.

2. ZA T-MOBILE

a)  k naleZitostem smlouvy:

Zahrnuje interpretaci a aplikaci jednotlivych ustanoveni smlouvy, pokud nenf dale stanoveno
jinak, pfipadné problematiku, ktera neni svéfena dle této pfilohy smlouvy jiné kontaktni
osobé.

Ing. Irena Luptovska Tomickova 2144 /1, Chodov, 148 00 Praha 4
tel: +420 603 400 805
E-mail: irena.luptovska@t-mobile.cz

b) pro operativni feSeni otazek souvisejicich s poskytovanymi a novymi sluZbami,
vcetné jejich obchodnich podminek a jednani o zménach smlouvy v tomto rozsahu:

nové sluzby, obchodni
podminky, zmény smlouvy

Ing. Irena Luptovska Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
tel: +420 603 400 805
E-mail: irena.luptovska@t-mobile.cz

nové ciselné rozsah
Y https://rnpdbf.cnpac.cz

(v ptipadé nedostupnosti:

Jana Brezinova (tel: +420 602 245 730)
Tomickova 2144 /1, Chodov, 148 00 Praha 4
E-mail: jana.brezinova@t-mobile.cz
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c) pro feseni komercnich otazek souvisejicich se sluZbou mezinarodniho provozu
spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.:
d)
Ing. Irena Luptovska Tomickova 2144 /1, Chodov, 148 00 Praha 4
tel: +420 603 400 805
E-mail: irena.luptovska@t-mobile.cz

e) pro operativni feSeni otazek souvisejicich s oductovanim a fakturaci:

Obecn4 adresa Tomickova 2144 /1, Chodov, 148 00 Praha 4
E-mail: wholesalebilling(@t-mobile.cz

f)  pro operativni feSeni otazek souvisejicich s oductovanim a fakturaci souvisejici s
pfenositelnosti Cisel

Obecni adresa Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
E-mail: wholesalebilling(@t-mobile.cz

g)  pro osobni pfedavani provoznich podkladt podle Pfilohy D:

Obecni adresa Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
E-mail: wholesalebilling(@t-mobile.cz

h)  pro operativni feSeni technickych otazek souvisejicich s propojovacimi body:

Ing. Ondfej Nekut Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
mob: +420 603 420 342
E-mail: ondrej.nekut@t-mobile.cz

i) fizeni testovaciho provozu:
Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
tel: +420 603 603 585
fax: +420 603 603 569
E-mail: cacs@t-mobile.cz
j) soucinnost pfi trvalém provozu

Po zahajeni trvalého provozu urci obé smluvni strany pracovisté, ktera budou odpovidat
za operativni fizeni technického provozu v mistech propojeni a pfedavat si informace
v piipadé pferuseni spojeni. Provozni soucinnost bude fesena na zakladé vzajemné dohody
pracovist’ obou spolecnosti.
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Urcenym pracovistém spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. je:
Informovani o planovanych akcich:

Change Mgmt & Logistics

Tomic¢kova 2144/1

148 00 Praha 4

tel: +420 603 603 861, +420 603 603 547
fax: +420 603 603 546

E-mail: ystupy@t-mobile.cz

Informovani o vypadcich:

SMC (Service Monitoring Center)
tel: +420 603 603 550 (volba 1/2/1 — ptenosové technologic)
E-mail: smc-tt@t-mobile.cz

k) pro feseni technickych a provoznich zaleZitosti pfenositelnosti Cisel:

Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
tel.: +420 603 602 457

fax: +420 603 607 946

email: FNP_TM_Helpdesk@t-mobile.cz
e-mail:MNP_TM_Helpdesk@t-mobile.cz
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PRILOHA F
UDAJE O VZAJEMNEM PROVOZU

1. Vzajemné uctovani thrad za poskytované sluzby bude obéma smluvnimi stranami provadéno
na zaklad¢é predanych ddaju o automaticky uctovaném provozu a o ostatnich poskytovanych
sluzbach souhrnné za vSechny propojovaci body ve formé navrhu danového dokladu, na zakladé
cen dle Piilohy C Smlouvy. Udaje bude kazd4 strana piedavat zptsobem a v terminech
stanovenych v Pfiloze D Smlouvy, a to za vSechny sluzby, které je tato strana opravnéna uctovat
dle Piilohy B Smlouvy.

2. Udaje o automaticky Gé¢tovaném provozu obsahuji celkovy pocet hovora (volani), celkovou délku
téchto hovorti uvadénou v minutach, rozliseni obdobi silného a slabého provozu a celkovou cenu
v K¢ za zactovaci obdobi pro jednotlivé sluzby poskytované dle Ptilohy B Smlouvy.

3. Udaje o ostatnich poskytovanych sluzbach obsahuji druh G¢tované ¢astky a celkovou cenu v Ké
za zuctovaci obdobi pro jednotlivé sluzby poskytované dle Ptilohy B Smlouvy.

4. Provoz bude méfen pro kazdy propojovaci bod zvlast’. Udaje o délce trvani jednotlivych hovort
(volani) budou méfeny s pfesnosti sekund. Smluvni strany budou pfi méfeni rozliSovat dobu
silného a dobu slabého provozu u sluzeb specifikovanych v ¢lanku 5 této Prilohy. Doba silného
provozu je 07:00 hod. az 19:00 hod. v pracovnich dnech, ve vSech ostatnich casech je doba
slabého provozu.

5. Navrh danového dokladu si budou smluvni strany pfedavat ve formé kalkulacni tabulky (Excel),
ve struktufe dle nasledujiciho piikladu:

Navrh daiiového dokladu spol. T-Mobile za automaticky uctovany telefonni provoz za (mésic, rok)

Slush Silny/slaby | Pocet | Pocet Cena (K¢) bez
: provoz hovord | minut DPH
sluzba ukonceni volani v siti T-Mobile z vSechna
telefonnich ¢isel s kédy zemi EHP obdobi
sluzba ukonceni volani v siti T-Mobile z vSechna
telefonnich dcisel s kédy zemi mimo EHP obdobi
sluzba volani na ucet volaného do sité Partnera VSCChl’l;ﬁl
obdobi
sluzba mobilniho tranzitu do sité ... Vsechnz}
obdobi
o . . " vSechna
piistup sluzbou tranzitu ke sluzbam Freephone obdobi
Celkem:
Celkem vcetné DPH:
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Ndvrh daiiového dokladu spol. T-Mobile za ostatni poskytované sluiby za (mésic, rok)

. Ly L Cena (K¢)
Sluzba Druh uétované ¢astky bez DPH
Celkem:
Celkem vcetné DPH:

Navrh daiiového dokladu Partnera za automaticky uctovany telefonni provoz za (mésic, rok)

Slus Silny/slaby Pocet Pocet Cena (K¢) bez
uzba 5 .
provoz hovord | minut DPH
sluzba koncového volani do sité Partnera silny provoz
sluzba koncového volani do sit¢ Partnera slaby provoz
sluzba volan{ na ucet volaného do sité . .
T-Mobile vsechna obdob{
Celkem:
Celkem vcetné DPH:

Navrh daiiového dokladu Partnera za ostatni poskytované sluZby za (mésic, rok)

y Ly - Cena (K¢) bez
Sluzba Druh uctované éastky DPH
Celkem:
Celkem véetné DPH:
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PRILOHA G

SMLUVNI POKUTY

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich smluvnich pokutach za kazdy jednotlivy pifipad poruseni
této Smlouvy:

1.1

1. SMLUVNI POKUTY V SOUVISLOSTI S FINANCNIMI ZAVAZKY
VYPLYVAJICIMI ZE SMLOUVY

Opravnéna smluvni strana ma narok pozadovat po druhé smluvni stran¢ uhradu smluvnich
pokut ve vysi:

- 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu, pokud
dluzna castka je v rozmezi 1 K¢ az 500.000 K¢;

- 100.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu, pokud
dluzna castka je v rozmezi nad 500.000 K¢ do 1.000.000 K¢;

- 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu, pokud
dluzna castka je v rozmezi nad 1.000.000 K¢ do 3.000.000 K¢;

- 300.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu, pokud
dluzna castka je v rozmezi nad 3.000.000 K¢ do 5.000.000 K¢;

- 500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu, pokud
dluzna castka je nad 5.000.000 K¢

1.2 Narok na zaplaceni smluvni pokuty stanovené v clanku 1.1 této Piilohy vznikda po splnéni

2.1.

nasledujicich podminek:

a) vsouladu s Piillohou D Smlouvy byl vystaven danovy doklad obsahujici veskeré
nalezitosti;

b) danovy doklad nebyl povinnou stranou postupem dle Piilohy D Smlouvy rozporovan;

¢) marn¢ ub¢hla lhita splatnosti stanovena v Ptiloze D Smlouvy;

d) opravnéna smluvni strana zaslala nejdfive v den nasledujici po dni, ve kterém marné
uplynula lhita splatnosti daniového dokladu, vyzvu k zaplaceni dluznych castek;

e) marn¢ uplynula lhita stanovena ve vyzve k zaplaceni dluznych castek, ktera je stanovena
v minimaln{ délce 7 kalendafnich dnt od data odeslani vyzvy.

2. SMLUVNI POKUTY V SOUVISLOSTI S NARUSENIM FYZICKEHO PROPOJEN{

Za preruseni propojeni v propojovacim bodé na dobu delsi nez dvé (2) hodiny zaplati smluvni
strana, v jejiz siti k pferuseni propojeni doslo, druhé smluvni strané, nedohodnou-li se predem
jinak, smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdou i zapocatou hodinu a kazdy pferuseny tok 2
Mbit/s, pokud v duasledku pferuseni této propojovaci kapacity pfesahne provozni vyuziti
zbyvajicich toka 2 Mbit/s v daném propojovacim bodé 90%, a to v kterykoliv okamzik trvani
poruchy. Ustanoveni tohoto clanku 2.1 se nevztahuje na propojeni o kapacité mensi nez 2x2
Mbit/s.
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2.2

2.3.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

Za nedodrzeni ukazatela kvality uvedenych v clanku 14.1.2 Ptilohy A Smlouvy zaplati povinna
smluvn{ strana opravnéné smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy
piipad a zapocaty den, kdy k nedodrzeni nékteré z uvedenych hodnot ukazatelu kvality doslo.

Za poruseni clanku 3.02 Smlouvy, tedy provede-li umyslné jedna smluvni strana
bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany podstatnou zménu v dohodnutém propojen,
ktera pfislusné propojeni negativnim zptusobem ovlivni, zavazuje se povinna smluvni strana
zaplatit opravnéné smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi 1.000.000 K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

3. SMLUVNIi POKUTY V SOUVISLOSTI S POSKYTOVANYMI SLUZBAMI

Za poruseni ¢lanku 5.11 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy 1 zapocaty den, kdy k takovému poruseni doslo.

Za poruseni clanku 1.2, resp. clanku 2.2 Piflohy B Smlouvy, zaplati porusujici smluvni strana
opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢.

Za nefunkénost sjednanych doplikovych sluzeb dle c¢lanku 3 Prilohy B Smlouvy zaplati
porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy
1 zapocaty den, kdy k takové nefunkcnosti doslo.

Za poruseni clanku 13.1.8 Piflohy A Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné
smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy 1 zapocaty den, kdy k takovému
poruseni doslo.

4. SMLUVNI POKUTY V SOUVISLOSTI S NEPLNENIM TERMINU
VYPLYVAJICICH ZE SMLOUVY

Nepredlozi-li kterakoliv smluvni strana druhé smluvni strané navrh (pfedlohu) danového
dokladu v souladu s ¢lankem 3.6 Piilohy D Smlouvy, zaplati tato povinna smluvni strana
smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy piipad.

Za nedodrzeni pisemné dohodnutého terminu pro zahijeni testovaciho provozu dle ¢lanku
13.1.4 Prilohy A Smlouvy, zaplati smluvni strana, kterd nedodrzeni terminu zpusobila
opravnéné smluvni strané smluvn{ pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy i zapocaty den nasledujici
po patnactém (15.) dni po uplynuti sjednaného terminu pro zahajeni testovaciho provozu.

Za nedodrzeni terminu komeréniho spusténi (dodani) nové otestované sluzby dle ¢lanku 5.02
Smlouvy zaplati smluvni strana, ktera nedodrzeni{ terminu zpusobila, opravnéné smluvni
strané smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy i zapocaty den nasledujici po patnactém (15.)
dni po uplynuti sjednaného terminu.

5. SMLUVNI POKUTY V SOUVISLOSTI S PORUSENIM OSTATNICH ZAVAZKU
VYPLYVAJICICH ZE SMLOUVY

Za poruseni ¢lanku 9.04 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového poruseni.

Za poruseni ¢lanku 16.03 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového poruseni.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Za poruseni clanku 16.04 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané
smluvn{ pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy piipad takového poruseni.

Za poruseni c¢lanku 16.05 Smlouvy tim, Zze zaméstnanci nebo zastupci smluvni strany
nedodrzeli po dobu jejich pfistupu do budov, k zafizenim nebo k siti druhé strany jeji pokyny,
normy, postupy a pravidla, zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni stran¢ smluvni
pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy pfipad takového poruseni.

Za poruseni povinnosti k zachovavani davérnosti informaci dle ¢lanka 10.1 — 10.4 Smlouvy
zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢
za kazdy pfipad takového poruseni.

Za poruseni povinnosti k nakladani s osobnimi a provoznimi udaji dle clanka 10.07 — 10.12
Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni strané pokutu ve vysi 500.000
K¢ za kazdy pfipad takového poruseni.

Za poruseni povinnosti k soucinnosti dle ¢lanku 10.13 Smlouvy zaplati porusujici smluvni
strana opravnéné smluvni stran¢ pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy pfipad takového
poruseni.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

PRILOHA H
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. PREDMET A UCEL
Pfedmétem této Pfilohy H je tGprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich tdaja (dale jen ,,Udaje) poskytnutych spole¢nosti OLO (déle ,,Spravce®) nebo
vzniklych v ramci poskytovani plnéni, které zajist'uje TMCZ (dale ,,Zpracovatel®) pro
Spravee na zakladé Smlouvy (dale jen ,,Sluzba“), kde je spravcem osobnich udaja Spravce a
kde je Zpracovatel v pozici zpracovatele nebo kde je Spravce v pozici zpracovatele a
Zpracovatel v pozici subzpracovatele, a to vzdy s ohledem na konkrétni piipad.

2. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Spravce nese vyhradni odpovédnost za posouzeni, zda Udaje lze zpracovavat v souladu
s platnou pravni dpravy v oblasti ochrany osobnich udaja, véetné natizeni EU 2016/679
obecné nafizeni o ochrané osobnich uddaju (dile jen ,Nafizeni”) (spolecné jako
»Aplikovatelné pravo®), jakoz i za ochranu prav subjektt udaju, a to zejména tak, aby
Zpracovatel mohl poskytovat Sluzby dohodnutym zptsobem, ktery neni v rozporu s
pravnimi pfedpisy. Spravce se zavazuje informovat Zpracovatele o jakémkoliv podezfent,
které muze mit na poskytovanou Sluzbu.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje pouze na zakladé dolozenych pisemnych
pokyna Spravce a v pfipadé, ze podle jeho nazoru urcity pokyn porusuje Aplikovatelné
pravo, Spravce bez zbytecného odkladu informovat. Zpracovatel je opravnén pozastavit
plnéni daného pokynu do doby, kdy Spravce pokyn pisemné potvrdi.

Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, cinnosti ve formé podpory/soucinnosti
poskytované Zpracovatelem podle ¢l. 2 ods. 5, 11, 12, 14, 15 jdou na naklad Spravce a
hradi se zvlast’.

Zpracovatel je opravnén prokazat plnéni zavazkt z této smlouvy, zejména potom
technickych a organizacnich opatfeni prostfednictvim nasledujicich nastroju:

a) schvalenym etickym kodexem;

b) zavaznymi podnikovymi pravidly;

¢) certifikaci v souladu se schvalenym certifika¢nim postupem;

d) aktualnimi certifikaty, zpravami nebo vypisy ze zprav od nezavislych instanci (napf.
auditofi, oddéleni auditu);

e) vhodnou certifikaci ve formé auditu bezpecnosti I'T nebo ochrany udaja;

f) cestnymi prohlasenimi Zpracovatele.

Spravce je opravnén na vlastni naklady provéfovat soulad s plnénim povinnosti podle této
Piflohy ¢. 91 a ¢l. 28 Nafizeni. Spravce se zavazuje oznamovat kontroly s pfiméfenym
predstihem, minimalné¢ 10 pracovnich dni pfedem, aby byla ze strany Zpracovatele
zajisténa dostate¢na soucinnost. Spravce je povinen kontroly provadét pouze v rozsahu
nezbytné nutném pro ovéfeni plnéni ve vztahu ke zpracovani osobnich ddaji pro jemu
konkrétné poskytovanou Sluzbu, a pouze pokud mu Zpracovatel nedolozi plnéni zavazka
podle odst. 3 tohoto ¢lanku, a vzdy tak, aby nenarusoval béznou cinnost Zpracovatele a
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aby byla vzdy zachovana davérnost. Spravce nemuze mit pifstup k informacim, které jsou
pfedmétem obchodniho tajemstvi Zpracovatele.

1.7. Zpracovatel nezapoji do zpracovani ziadného dalstho zpracovatele/subzpracovatele,
s vyjimkou pfipadd, kdy se jedna o spolecnosti schvalené (specifikované v ramci konkrétni
Sluzby) nebo o spolecnosti v ramci skupiny Deutsche Telecom; ma se za to, ze Spravce dal
souhlas s vyuzitim dalsich zpracovateli/subzpracovateli. Zpracovatel informuje pisemné
nebo emailem Spravce o veskerjch zamyslenych zménach (pfijeti/nahrazeni), s tim, ze
Spravce ma pravo vznést do 14 dna vaci témto zménam objektivni a odavodnéné namitky.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze v pfipadé, Zze Spravce bezdivodné odmita zménu,
je Zpracovatel opravnén ukoncit poskytovani Sluzby vypovéd{ bez vipovédni doby, aniz by
Spravci vznikal jakykoliv narok na financni nahradu spojenou s takovym ukoncenim
Sluzby.

1.8. Zpracovatel zajisti, Ze kazdi osoba, kterd bude mit piistup k Udajam, bude zavazina
k povinnosti mlc¢enlivosti nebo se na ni bude vztahovat zakonna povinnost mlcenlivosti.

1.9. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje vyhradné v souvislosti s poskytovanou Sluzbou
a v souladu s pokyny Spravce. Zpracovatel nepouzije Udaje k Zadnému jinému téelu a
neposkytne Udaje, které mu budou ptedlozeny, zadnym neopravnénym tietim stranim.
Bez souhlasu Spravce nesmi byt pofizovany kopie a duplikaty - to nezahrnuje zalohovani k
zajisténi ¥adného zpracovavani Udaji a/nebo fadnému poskytovani Sluzby. Tato povinnost
se neuplatni v piipadé, Ze je Zpracovatel povinnen poskytnout opravnénému organu Udaje
nebo zpracované Udaje na zakladé jiného platného zdkona, zejména na zakladé zikona ¢.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikaci, zikona ¢. 143/2001 Sb., zakon o ochrané
hospodaftské soutéze, nebo zdkona ¢. 141/1961 Sb., trestni fad.

1.10. Zpracovatel se zavazuje ustanovit nezavislého, kvalifikovaného a spolehlivého
Povéfence pro ochranu osobnich udajt, pokud to vyzaduji pravni pfedpisy Evropské unie
nebo clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuji.

1.11. Jakékoli zpracovavani Udaja v tzv. tietich zemich (t. zemich, které nejsou ¢lenskymi
staty Evropské unie a nedisponuji patficnou urovni ochrany udaji) bude provadéno s
fadnym zfetelem k pfislusnym platnym pravnim pfedpisum Evropské unie.

1.12. Zpracovatel bude — ve smluvné dohodnutém rozsahu, s pifihlédnutim k charakteru
zpracovavani a k informacim, kterymi Zpracovatel disponuje — poskytovat Spravci
soucinnost pii plnéni povinnosti Spravce dle Aplikovatelného prava.

1.13. Pokud je Spravce povinen poskytnout organum statni spravy nebo osobam
informace o zpracovavani Osobnich udaju, Zpracovatel poskytne Spravci pfi poskytovani
takovych informaci soucinnost, pokud se tyto informace tykaji zpracovavani udaja v
souladu s touto smlouvou a poskytovanou Sluzbou. Zpracovatel rovnéz Spravece vyrozumi
— pokud to zakon pfipousti — o jakychkoli sdélenich dozorovych organa (napf. Setfent,
oznameni o opatfenich nebo pozadavcich) Zpracovateli v souvislosti se zpracovavanim
Udaja podle této smlouvy.

1.14. Zpracovatel je povinen Spravce bez zbytecného odkladu informovat o jakychkoli
piipadech poruseni zabezpeceni Udajt, a to na kontakt uvedeny ve smlouvé upravujici
poskytovani Sluzby (Kontakt pro provozni zalezitosti sluzby MVNE).

1.15. V' zavislosti na druhu zpracovavani je Zpracovatel povinen poskytnout Spravci
soucinnost ve vztahu k povinnosti Spravce reagovat na zadost o uplatnéni prav subjekta
udaju. V pifpadé potfeby budou smluvni strany koordinovat obsah a rozsah ¢innosti ve
formé podpory poskytované Zpracovatelem podle tohoto odstavce. Pokud se Subjekt
udaji obrati pfimo na Zpracovatele a z podani bude mozné urcit, ze se zadost tyka
Spravce, Zpracovatel zadosti Subjektu udaji bezodkladné postoupi Spravei.

1.16. Pokud Spravce provede posouzeni dopadu na ochranu soukromi a/nebo konzultace
s dozorovym organem k posouzeni dopadu na ochranu soukromi, smluvni strany budou
koordinovat obsah a rozsah pfipadné podpory poskytované Zpracovatelem, bude-li nutna.
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1.17.

Osobni udaje budou po ukonceni poskytovani Sluzby, vyjma Osobnich udaju, které

musi byt uchovany na zaklad¢ zakonné povinnosti Zpracovatele, bez zbytecného odkladu
vymazany, nebude-li vyslovné dohodnuto jinak.

3. TECHNICKE A ORGANIZACNI ZABEZPECENI

Spravece a Zpracovatel jsou povinni pfijmout veskera vhodna technickd a organizaéni
opatfeni, aby zajistili Groven ochrany odpovidajici riziku. Opatfeni Zpracovatele, ktera jsou
v soucasné dobé¢ pokladana za adekvatni, jsou:

)

b)

Duveérnost (¢lanek 32 odst. 1 pism. b Obecného nafizeni EU na ochranu osobnich

udaju — GDPR)

Kontrola vstupu
Zabezpeceni systéml pro zpracovavani udaju pred piistupem neopravnénych
osob, napf. prostfednictvim magnetickych nebo cipovych karet, klica, elektrickych
otviraca dveti, bezpecnostni sluzby a/nebo vratného, alarmu, videosystému apod.;

Kontrola pfistupu
Zabezpeceni systému pfed neopravnénym pouzitim, napf. prostfednictvim
(bezpecnostnich) hesel, mechanismti automatického zamykani, dvouiroviiového
ovefovaciho mechanismu, Sifrovani nosict udaja apod.;

Kontrola pfistupovych opravnéni
Zabezpeceni, aby osoby bez piislusného opravnéni nemohly udaje ¢ist, kopirovat,
upravovat i vymazavat, napf. prostfednictvim autorizac¢nich konceptd,
piistupovych prav na zakladé piislusnych potfeb a evidence pfistupu;

Kontrola oddélené¢ho zpracovavani
Oddélené zpracovavani udaju, které byly shromazdény pro razné ucely, napf.:
zajisténi, ze budou zpracovavany vyhradné udaje daného klienta (multi-tenancy),
nebo zpracovavani v izolovaném prostiedi (sandboxing);

Integrita (¢lanek 32 odst. 1 pism. b GDPR)

Kontrola zpfistupnovani udaja
Zabezpeceni, aby v prabc¢hu elektronického pfenosu nebo pfepravy nemohly
osoby bez pfislusného opravnéni tyto udaje cist, kopirovat, upravovat ci
vymazavat, napf. prostfednictvim Sifrovani, virtualnich privatnich siti (VPN),
elektronického podpisu apod.;

Kontrola zadavan{ udaja
Zajisténi, aby bylo mozné zpétné ovéfit a zjistit, zda a kym byly osobni idaje do
systémua pro zpracovavani udaji zadany, upravovany nebo z téchto systému
vymazany, napf. prostfednictvim evidence opravnéni, vedeni zaznamu o zadavani
udaju apod.;

Dostupnost a odolnost systému (clanek 32 odst. 1 pism. b GDPR)

Kontrola dostupnosti
Ochrana udaja pfed nihodnym nebo umyslnym zni¢enim a/nebo ztritou, napf.
prostiednictvim  zalohovani (online/offline; on-site/off-site), nepferusitelnych
zdroji napajeni (UPS), antivirové ochrany, firewallti, zaznamenavani pfenosovych
tras a krizovych planu;
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)

Schopnost obnovit dostupnost udaju (¢lanek 32 odst. 1 pism. ¢ GDPR);
Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni (¢lanek 32 odst. 1 pism. d
GDPR; clanek 25 odst. 1 GDPR)

Rizeni ochrany udaju;

Rizen{ reakei na incidenty;

Vychozi nastaveni, ktera zajist'uji ochranu tdajua (clanek 25 odst. 2 GDPR);
Kontrola smluvni strany

Zakaz smluvniho zpracovavani udaja ve smyslu ¢lanku 28 GDPR bez piislusnych

pokynt od zakaznika, napf. jednoznacna smlouva, formalni vybérové fizeni, pfisny
vybér poskytovatele sluzeb, povinnost provadéni dukladnych kontrol pfedem a

provadéni naslednych kontrol.

4. SPECIFICKE PODMINKY ZPRACOVANI UDAJU A SCHVALENI SUBDODAVATELE

elektronickych
komunikaci

pfedchoziho mésice pro
volani v CR a pro
mezinarodni partnery po
6 mésicich

Udaje Rozsah Kategorie Doba zpracovani Schvaleny
zpracovani subjektu subdodavatel

adaji

Provozni data | Potfeby billingu Ucastnici a 6 mésicu + data Sopra Stetia/T-
uzivatelé sluzeb | stavajictho mésice — poté | Systems
elektronickych | dochazi k odmazani International
komunikaci

Provozni data | Potfeby reportingu Ucastnici a Anonymizovana po 90 ALTRON
uzivatelé sluzeb | dnech od konce Business

Solutions, a.s.

Informace o Pro potteby splnéni | Ucastnici a Do doby vraceni CNPAC s.r.0.
pfeneseni ¢isla | zdkonnych uzivatelé sluzeb | pfidéleného ¢isla na CTU

pozadavki na elektronickych

pfeneseni ¢isla komunikaci
Informace o Pro potteby splnéni | Ucastnici a Do doby vraceni ALTRON
pfeneseni ¢isla | zakonnych uzivatelé sluzeb | pfidéleného ¢isla na CTU | Business

pozadavki na elektronickych Solutions, a.s.
preneseni ¢isla — komunikaci

vyuziti

objednavkového

systému TMCZ
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	5.01 Služby poskytované smluvními stranami podle této Smlouvy a podmínky pro jejich poskytování jsou uvedeny v Příloze B této Smlouvy. Žádná ze smluvních stran není povinna přenášet volání ke službám, které nejsou sjednány v Příloze B této Smlouvy. Sl...
	5.02 Nabídne-li jedna smluvní strana novou službu (nesjednanou touto Smlouvou), jejíž poskytování je technicky realizovatelné, a druhá smluvní strana s využitím této služby souhlasí (včetně cenových podmínek), jsou smluvní strany oprávněny společně uz...
	5.03 Smluvní strany se zavazují poskytovat si služby podle této Smlouvy nepřetržitě, t.j. dvacet čtyři hodin (24) denně, sedm (7) dní v týdnu a všechny dny v roce v sjednaném rozsahu a kvalitě. Tím není dotčeno ustanovení článku 5.06, 5.07 a souvisejí...
	5.04 Každá smluvní strana má právo poskytovat uživatelům jakékoliv další služby elektronických komunikací, které nejsou předmětem této Smlouvy a které je smluvní strana oprávněna poskytovat na základě svého oprávnění. Tato Smlouva neovlivňuje právo kt...
	5.05 Každá smluvní strana vynaloží nejvyšší úsilí poskytnout druhé smluvní straně alespoň čtyři (4) týdny před provedením jakékoli změny, která může mít podstatný dopad na stávající služby poskytované podle této Smlouvy, druhé smluvní straně písemné o...
	5.06 V případě, že se jedna ze smluvních stran dopustí porušení základních povinností definovaného v článku 1.20 této Smlouvy a porušení nenapraví ani ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů od doručení výzvy ke zjednání nápravy zaslané druhou smluvní ...
	5.07 Každá ze smluvních stran je oprávněna přerušit provoz v bodu propojení v případě ohrožení života nebo zdraví, nebo v případě, že by došlo, nebo mohlo dojít, k narušení integrity sítě a služeb a dále v případech krizových situací, zejména za brann...
	5.08 Každá ze smluvních stran je oprávněna okamžitě přerušit provoz v bodu propojení v případě důvodného podezření, že dochází k propojování účelově generovaného provozu. Účelově generovaným provozem se ve smyslu tohoto ustanovení rozumí provoz, který...
	5.09 Smluvní strana, která přerušila provoz nebo poskytování služeb na základě článku 5.06 nebo 5.07 této Smlouvy, se zavazuje provoz nebo poskytování pozastavených služeb obnovit bezodkladně, jakmile strana, jež porušila své smluvní povinnosti, toto ...
	5.10 Ustanovení článku 5.06, 5.07 a 5.08 této Smlouvy neovlivňují právo poškozené smluvní strany, která své povinnosti vyplývající z této Smlouvy neporušila, na náhradu vzniklé újmy dle článku 11 této Smlouvy.
	5.11 Žádná ze smluvních stran neučiní nic, co by mohlo způsobit, že kterékoliv volání určitého typu bude prezentováno druhé smluvní straně jako volání jiného typu. Jedná se zejména o změny v detailních záznamech volání (CDR), změny identifikace volají...
	5.12 Společnost T-Mobile je oprávněna v odůvodněném případě požádat Partnera o prognózu počtu minut propojovaného provozu do sítě T-Mobile. V takovém případě předloží Partner do dvou týdnů od obdržení písemné žádosti společnosti T-Mobile prognózu prop...

	Článek 6. – Ceny za poskytované služby
	6.1.
	6.01 Za služby poskytnuté na základě této Smlouvy bude každá smluvní strana účtovat druhé smluvní straně ceny dle Přílohy C a C1 této Smlouvy. Veškeré ceny jsou v této Smlouvě a v jejích přílohách uváděny bez DPH. Povinná strana se zavazuje uhradit op...
	6.02 Pro účely výpočtu cen za služby podle této Smlouvy jsou smluvní strany povinny měřit provoz v obou směrech pro jednotlivé poskytované služby. Jednotkou měření délky volání je jedna sekunda. Způsob měření provozu a specifikace účtovacích jednotek ...
	6.03 Za volání, při nichž nedošlo ke spojení s koncovým bodem (neuskutečněná volání), nesmí být žádnou smluvní stranou účtovány ceny.
	6.04 Vyúčtování a placení bude prováděno podle ustanovení Přílohy D této Smlouvy.
	6.05 Stane-li se jedna ze smluvních stran ručitelem za platbu DPH ve smyslu článku 5.6 Přílohy D Smlouvy, má taková smluvní strana právo od této Smlouvy odstoupit.

	Článek 7. – Vyúčtování účastníkům
	7.1.
	7.01 Každá smluvní strana odpovídá za vyúčtování služeb uvedených v Příloze B této Smlouvy svým vlastním účastníkům.
	7.02 Tato Smlouva se nedotýká práva každé ze smluvních stran na stanovení cen za služby pro účastníky její vlastní komunikační sítě, pokud platná cenová regulace nestanoví jinak. Nebude-li smluvními stranami výslovně dohodnuto jinak, nemají ceny stano...

	Článek 8. – Testování a vytvoření Propojení
	Článek 9. – Číslování
	8.1.
	9.1.
	9.01 Národní směrová čísla (NDC), identifikační čísla operátorů OperatorID (OpID), přístupové kódy služeb nebo skupiny služeb (SAC) a skupiny účastnických čísel, které v souladu se zákonem o elektronických komunikacích a příslušnými oprávněními smluvn...
	9.02 Nezbytná opatření technického charakteru, jejichž provedení bude potřebné v důsledku změny přidělených čísel některé ze smluvních stran, budou prováděna na základě písemné žádosti příslušné smluvní strany, v termínech písemně dohodnutých zástupci...
	9.03 Smluvní strany budou v dobré víře spolupracovat bez zbytečných průtahů na přizpůsobení se jakýmkoli změnám platného číslovacího plánu tak, aby tyto změny nenarušily plnění této Smlouvy.
	9.04 Každá strana odpovídá za používání a správu přidělených čísel (včetně síťových a servisních kódů), která je na základě příslušného pravomocného rozhodnutí ČTÚ, jakožto příslušného orgánu státní správy, oprávněna využívat nebo která skutečně využí...

	Článek 10. – Důvěrnost a ochrana osobních údajů
	10.1.
	10.01 Smluvní strany souhlasí, že všechny součásti obsahu této Smlouvy budou považovat za důvěrné a že žádné informace související s touto Smlouvou nebudou zpřístupněny třetím stranám bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany, kromě příp...
	10.02 Informace nebudou pokládány za důvěrné pro účely této Smlouvy, jestliže tyto informace:
	10.03 Smluvní strany se dohodly, že budou s důvěrnými informacemi podle tohoto článku 10. nakládat jako s vlastním obchodním tajemstvím.
	10.04 Povinnosti vyplývající z tohoto článku 10. Smlouvy se smluvní strany zavazují dodržovat po dobu pěti (5) let po skončení účinnosti této Smlouvy.
	10.05 Smluvní strany prohlašují, že jsou si vědomy svých povinností týkajících se zpracování osobních a provozních údajů jejich zákazníků podle zákona o elektronických komunikacích, jakož i podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o zm...
	10.06 Pro vyloučení pochybností smluvní strany konstatují, že správcem Údajů zákazníků společnosti T-Mobile zůstává společnost T-Mobile a Partner se stává pouze jejich zpracovatelem v rozsahu a za podmínek stanovených v této Smlouvě. Stejně tak Partne...
	10.07 Smluvní strany se zavazují veškeré Údaje zpracovávat v souladu s platnými právními předpisy. Smluvní strany jsou povinny dbát, aby fyzická osoba, jejíž Údaje byly předány, neutrpěla újmu na svých právech, zejména na právu na zachování lidské důs...
	10.08 Pominul-li účel, k jehož naplnění byly Údaje na základě této Smlouvy předány, je smluvní strana, které byly tyto Údaje předány, povinna předaná Údaje trvale vyloučit z dalšího zpracovávání jejich anonymizací či zničením nosiče, na kterém jsou ul...
	10.09 Smluvní strany nejsou rovněž oprávněny předané Údaje využít samostatně k jiným účelům než k účelům, které souvisejí s plněním povinností dle této Smlouvy.
	10.10 Smluvní strany jsou povinny neprodleně se informovat v případě jakýchkoliv potíží při zpracování Údajů dle této Smlouvy a o všech závažných okolnostech týkajících se porušení povinností při zpracování a ochraně Údajů. V takovém případě je porušu...
	10.11 Smluvní strany jsou oprávněny pověřit zpracováním Údajů získaných na základě této Smlouvy třetí osobu jen s výslovným předchozím písemným souhlasem druhé smluvní strany. Smluvní strana - zpracovatel se v tomto případě zavazuje, že zajistí, aby t...
	10.12 Smluvní strany se dále zavazují při zpracování Údajů aplikovat obecně uznávaná opatření a pravidla vedoucí k minimalizaci rizika neoprávněného nebo nahodilého přístupu k Údajům.
	10.13 V případě, že v souvislosti se zpracováním Údajů dle této Smlouvy bude zahájeno řízení ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů či soudu, zavazují se smluvní strany poskytnout si na výzvu v těchto řízeních veškerou potřebnou součinnost.
	10.14 Práva a povinnosti ve vztahu ke zpracování Údajů z této Smlouvy se vztahují také na zpracování údajů týkajících se právnických osob.
	10.15 Výměna osobních dat
	A. V případě, že se jedná o zpracování obsahu komunikace (jako jsou textové zprávy, hlas, soubory, video nebo jiný mediální obsah) smluvní strany souhlasí, že TMCZ pracuje na základě pravidla „prostého přenosu“ podle článku 12 - Směrnice 2000/31/ES o ...
	B. S výjimkou obsahu komunikace se přenos dat mezi smluvními stranami považuje za přenos od Správce ke Správci v kontextu platných právních předpisů o ochraně údajů při zpracování osobních údajů.
	C. Každá smluvní strana musí dodržovat všechny příslušné právní předpisy týkající se ochrany údajů v souvislosti s jejich odpovědností, zejména pak GDPR.

	Článek 11. – újma a smluvní pokuty
	11.1.
	11.01 Způsobí-li jedna smluvní strana druhé smluvní straně jakoukoliv újmu v souvislosti s plněním poskytovaným dle této Smlouvy, bude tato smluvní strana mít povinnost k náhradě újmy v souladu s obecně platnými právními předpisy.
	11.02 Smluvní strany si sjednávají pro jednotlivé případy vymezené v Příloze G této Smlouvy smluvní pokuty ve výši tam uvedené. Smluvní pokuty jsou splatné do patnácti (15) dnů ode dne doručení oprávněně vystaveného vyúčtování smluvní pokuty druhé sml...

	Článek 12. – Vyšší moc
	Článek 13. – Trvání a ukončení
	12.1.
	13.1.
	13.01 Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran a uzavírá se na dobu neurčitou. Smluvní strany se zavazují poskytovat si vzájemně služby dle této Smlouvy po jejím uzavření a po uvedení fyzického p...
	13.02 Smlouva může být ukončena:
	(a) vzájemnou dohodou smluvních stran; nebo
	(b) písemnou výpovědí podanou bez udání důvodu kteroukoliv smluvní stranou s výpovědní dobou dvanáct (12) měsíců, počínající běžet posledním dnem kalendářního měsíce, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně a končí uplynutím posledního dn...
	(c) jednostranným odstoupením od Smlouvy či od její části učiněné kteroukoliv smluvní stranou s okamžitou účinností ke dni doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní straně, pokud se druhá smluvní strana dopustí porušení základních povinností dle té...
	(d) jednostranným odstoupením od Smlouvy kteroukoliv ze smluvních stran s okamžitou účinností ke dni doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní straně, jestliže bylo pravomocně rozhodnuto o úpadku druhé strany nebo se tato druhá smluvní strana dosta...
	(e) jednostranným odstoupením kteroukoliv ze smluvních stran s okamžitou účinností ke dni doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní straně, v případě, že se propojení stalo objektivně technicky nerealizovatelným; nebo
	(f) jednostranným odstoupením dle článku 5.08 anebo článku 6.05 této Smlouvy kteroukoliv ze smluvních stran s okamžitou účinností ke dni doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní.

	13.03 Partner může vypovědět poskytování služeb uvedených v bodě 1.1. b) přílohy C1 této Smlouvy (tzn. služeb ukončení volání (terminaci) z  telefonních čísel s kódy zemí mimo Evropský hospodářský prostor ve veřejné mobilní komunikační síti společnost...
	13.04 Platnost a účinnost této Smlouvy končí dnem, ke kterému ztratí některá ze smluvních stran oprávnění k podnikání potřebné k plnění této Smlouvy.
	13.05 Ukončením platnosti či účinnosti této Smlouvy nezaniká povinnost smluvních stran plnit smluvní závazky existující v okamžiku jejího ukončení. Po ukončení účinnosti Smlouvy provedou smluvní strany vzájemné vypořádání práv a závazků. Smluvní stran...

	Článek 14. – Změny Smlouvy a Přílohy
	14.1.
	14.01 Veškeré změny a doplňky této Smlouvy a jejích příloh, které vyplynou z dohody smluvních stran, kromě Přílohy E, B1 a dále kromě změn dle článku 1.1 c) Přílohy C1 této Smlouvy, musí být provedeny písemnými číslovanými dodatky, které budou schvále...
	14.02 Za společnost T-Mobile jsou oprávněni podepisovat:
	14.03 Za Partnera jsou oprávněni podepisovat:
	14.04 Každá ze smluvních stran je oprávněna měnit Přílohu E této Smlouvy ohledně své strany jednostranným písemným sdělením této skutečnosti druhé smluvní straně. Toto sdělení se stane okamžikem doručení nedílnou součástí Přílohy E a Přílohy C1 této S...
	14.05 Smluvní strany jsou oprávněny měnit Přílohu B1 této Smlouvy prostřednictvím záznamu v Referenční databázi čísel (dále jen „RDČ“) umístěné na internetových stránkách https://rnpdbf.cnpac.cz/, přičemž povinnou položkou takového záznamu je odpovída...

	Článek 15. – Komunikace
	15.1.
	15.01 Písemná oznámení, informace a sdělení požadovaná touto Smlouvou budou vyhotovena v českém jazyce a budou zaslána doporučenou poštou nebo elektronickou poštou na adresy a kontaktní osoby uvedené v Příloze E této Smlouvy.
	15.02 Elektronickou poštou lze komunikovat veškerá sdělení s výjimkou případů, kdy tato Smlouva výslovně stanoví jinak.
	15.03 Sdělení elektronickou poštou bude považováno za přijaté poté, kdy příslušný systém, použitý k přenosu, vytvoří potvrzení o úspěšném odeslání nebo doručení zprávy. Elektronicky zaslané sdělení je odesílající smluvní strana povinna na žádost druhé...
	15.04 V případě pochybností se má za to, že příslušné oznámení, informace či sdělení bylo druhé smluvní straně doručeno třetího pracovního dne po odeslání doporučenou poštou nebo v den odeslání zprávy elektronické pošty.

	Článek 16. – Spolupráce
	16.1.
	16.01 V souvislosti s plněním ustanovení této Smlouvy budou smluvní strany spolupracovat v dobré víře a budou si průběžně a v nezbytném rozsahu vyměňovat veškeré potřebné technické informace.
	16.02 Smluvní strany se budou zejména
	a to do té míry, jak je možno tyto informace rozumně pokládat za podstatné pro bezproblémové plnění této Smlouvy.
	16.03 Každá ze smluvních stran se při plnění povinností dle této Smlouvy zdrží jakékoliv činnosti, která může způsobit poškození komunikační sítě druhé smluvní strany.
	16.04 Smluvní strany zajistí plnění této Smlouvy tak, aby nebylo ohroženo zdraví a bezpečnost osob. Každá smluvní strana bude odpovědná za bezpečnost provozu zařízení použitého v její komunikační síti až do propojovacího bodu.
	16.05 Jestliže zaměstnanci nebo zástupci jedné ze smluvních stran potřebují k zajištění plnění podmínek této Smlouvy přístup do budov, k zařízení nebo ke komunikační síti druhé smluvní strany, zajistí vysílající smluvní strana, že tyto osoby budou dod...
	16.06 Smluvní strany shodně prohlašují, že jsou si vědomy toho, že podmínky spolupráce při poskytování služby Přenositelnost telefonních čísel jejich zákazníkům jsou definovány zákonem o elektronických komunikacích a Opatřením obecné povahy vydaným ČT...

	Článek 17. – Různé
	17.1.
	17.01 Nástupci a postupníci
	Tato Smlouva a práva a závazky v ní vymezené jsou závazné pro obě smluvní strany a jejich právní nástupce. Veškerá práva a povinnosti vyplývající z této Smlouvy může jedna smluvní strana převést na třetí stranu pouze s předchozím písemným souhlasem dr...
	17.02 Oddělitelnost
	Stane-li se kterákoliv část této Smlouvy neplatnou, nebude tím ovlivněna platnost ostatních ustanovení této Smlouvy. Bude-li to v daném případě vhodné a účelné, smluvní strany se pokusí nahradit příslušnou neplatnou část Smlouvy novým odpovídajícím zn...
	17.03 Právo duševního vlastnictví
	Ustanoveními této Smlouvy nejsou dotčena práva smluvních stran k duševnímu vlastnictví a tato Smlouva neopravňuje žádnou ze smluvních stran k výkonu práv z duševního vlastnictví druhé smluvní strany.
	17.04 Bankovní záruka
	Poté, kdy příchozí provoz do sítě společnosti T-Mobile ze sítě Partnera bude ve dvou po sobě následujících kalendářních měsících roven nebo větší než 395 000 (tři sta devadesát pět tisíc) minut za každý měsíc, je společnost T-Mobile oprávněna požadova...
	17.05 Legislativní změny
	Jakákoliv změna, úprava či zánik podmínek, cen či rozsahu plnění sjednaných v této Smlouvě vyvolaná změnou národních či evropských právních předpisů, nepředstavuje porušení povinností sjednaných v této Smlouvě. Nárok na náhradu újmy či smluvní pokuty ...

	Článek 18. – Použitelné právo
	Článek 19. – Řešení sporů
	Článek 20. – Seznam příloh
	Článek 21. – Závěrečná ustanovení
	21.1.
	21.01 Tato Smlouva byla vyhotovena v šesti stejnopisech v českém jazyce s platností originálu, z nichž dvě vyhotovení obdrží každá smluvní strana a dvě vyhotovení Český telekomunikační úřad.
	21.02 V případě rozporů mezi zněním textu této Smlouvy a textu její přílohy je rozhodující text Smlouvy.
	21.03 Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
	21.04 Smluvní strany po řádném přečtení této Smlouvy prohlašují, že Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principů poctivosti, spravedlnosti a rovnosti stran, a ani jedna...


	02 Agreement_RIO mob_Annex A_vol-052024
	1. Úvod
	2. Propojení sítí a charakteristika propojovacího bodu
	3. Specifikace propojení pro Voice over IP
	3.1 Dedikované fyzické propojení
	3.1.1 Schéma
	3.1.2  Síťová vrstva - směrování
	3.1.2.1 Dva kontexty - oddělená signalizace a RTP
	3.1.2.2 Společný kontext pro všechen VoIP provoz

	3.1.3 QoS - markování IP paketů


	4. Kapacita propojení – VoIP
	4.1 Kapacita propojení se udává na IP vrstvě v Mbit/s, minimální kapacita propojovacího portu je 10 Gigabit Ethernet a na hlasové vrstvě počtem povolených paralelních hovorů – concurrent calls.

	5. Způsob propojení telefonních ústředen
	6. Vytvoření nového propojovacího bodu
	7. Parametry propojovacího bodu sítě
	8. Směrování provozu
	8.1 Směrování provozních toků je dáno jednak konkrétním způsobem propojení sítí smluvních stran podle Smlouvy a současně musí odpovídat následujícím obecným zásadám:
	8.2 Směrování volání (hlasové, datové a faxové)
	8.2.1 Provoz bude prioritně směrován přímo na provozovatele telefonního čísla, tj. nikoli na původního držitele oprávnění k využití číselného rozsahu, pokud tento není aktuálním provozovatelem telefonního čísla.
	8.2.2 Předávání NRN (network routing number)
	8.2.3 Principy směrování volání s předáním NRN:
	8.2.4 Ochrana proti zasmyčkování volání
	8.2.5 Blokování hovorů v souladu s všeobecným oprávnění


	9. Signalizace pro Voice over IP propojení
	9.1.1 Hlasové kodeky
	9.1.2 Faxy a analogové přenosy
	9.1.3 Digitální data - 64Kbit unrestricted
	9.1.4 Podpora přenosu DTMF
	9.2 Specifikace identifikace volající stanice (CLI) předávané mezi propojenými sítěmi
	9.2.1 Obě strany se zavazují, že si předají číslo volajícího účastníka pro veškerá volání procházející propojovacím bodem a přenáší se úplné mezinárodní číslo volající účastnické přípojky ve smyslu doporučení ITU-T E.164.
	9.2.2 Obě strany se zavazují, že budou předávat čísla volajícího účastníka (CLI) ve formátu E.164 s „+“ na začátku čísla
	9.2.3  V níže uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formátu čísla:
	V tabulce níže jsou příklady neplatných kombinací formátu čísla.
	9.2.4 Číslo odeslané k identifikaci volající linky může být:
	9.2.5  Hovory budou předány na propojení tak, že do SIP signalizace daného hovoru bude TMCZ či Partner uvádět do parametru „PAI (P-Asserted-Identity) “ číslo, které je skutečným původcem (originace) hovoru (Účastnické číslo partnera) a do parametru „F...
	9.2.6 Žádná ze stran nebude využívat CLI pro účely maloprodejního obchodu a marketingu. Žádná ze stran nebude využívat poskytnuté CLI pro marketingové účely dle zákona 101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.
	9.2.7 Obě strany se zavazují, že žádným způsobem nebudou zasahovat nebo měnit CLI a to jak z vlastní sítě, tak předané třetími stranami. Porušení je považováno za hrubé porušení smlouvy o propojení. Důkazní břemeno nese předávající (originující nebo t...


	10. Tarifikace a odúčtování (technická hlediska)
	10.1 Pro veškerý příchozí provoz do sítě společnosti T-Mobile ze sítě Partnera jsou tarifními body ústředny sítě společnosti T-Mobile. Pro veškerý příchozí provoz do sítě Partnera ze sítě společnosti T-Mobile jsou tarifními body ústředny Partnera.
	10.2 Ústředny Partnera a společnosti T-Mobile musí být vybaveny zařízením (hardware, software) pro vzájemné odúčtování, a to minimálně pro příchozí provoz, které umožňuje minimálně měření celkové doby hovoru, počtu úspěšných volání, a toto vše v rozdě...

	11. Měření provozního zatížení
	12. Údržba
	12.1 Okruhy a veškerá zařízení vybudovaná Partnerem udržuje Partner a je za ně zodpovědný.
	12.2 Okruhy a veškerá zařízení vybudovaná společností T-Mobile udržuje společnost T-Mobile a je za ně zodpovědná.
	12.3 Obě smluvní strany jsou povinny vzájemně se předem informovat o všech přerušeních spojení trvajících déle než 30 minut nebo o plánovaných změnách (např. změny SW nebo HW v ústřednách) ovlivňujících provoz.
	12.4 Obě smluvní strany věnují při údržbě zvýšenou pozornost všem systémům zabezpečujícím signalizaci.
	12.5 Trvalý provoz

	13. Bezpečnost a ochrana sítí
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	1. Umístění propojovacích bodů
	1.1 Propojovací bod v Praze je umístěn:

	2. Specifikace zařízení – VoIP propoj
	2.1 Specifikace zařízení pro propojovací bod ...“lokalita“.
	2.1.1 “iSBC společnosti T-Mobile”
	2.1.2 “Název ústředny Partnera”

	2.2 Specifikace zařízení pro propojovací bod ...“lokalita - 2“.........

	3. KApacita propojení
	3.1 Propojovací kapacity k datům realizace POI -Voice over IP
	3.1.1 Propojovací kapacita v ...“lokalita“.


	4. Způsob propojení telefonních ústředen – VoIP

	04 Agreement_RIO mob_Annex B_vol-012025
	1. Základní služby – T-Mobile
	1.1 Služba ukončení volání (terminace) z telefonních čísel s kódy zemí Evropského hospodářského prostoru ve veřejné mobilní komunikační síti společnosti T-Mobile a služba ukončení volání (terminace) z  telefonních čísel s kódy zemí mimo Evropský hospo...
	1.1.1 Službou ukončení volání se rozumí hlasové, faxové a datové volání od propojovacího bodu, v němž je volání předáno do sítě společnosti T-Mobile, k elektronickému komunikačnímu zařízení, které je připojeno ke koncovému bodu sítě společnosti T-Mobi...
	1.1.2 Spojení na službu ukončení volání ze sítě společnosti Partner do sítě společnosti T-Mobile bude realizováno:
	- prostřednictvím jí přidělených účastnických čísel uvedených v Příloze B1 Smlouvy, která jsou zároveň skutečně v její síti provozována,
	- popřípadě čísel, která společnost T-Mobile provozuje ve své síti poté, co volaný účastník využil službu Přenositelnost telefonních čísel v mobilních telefonních sítích, v důsledku čehož došlo ke změně sítě, v níž je číslo služby provozováno,
	popřípadě byla do její sítě umístěna na základě dohody s třetí stranou.
	1.1.3 V příchozím mezinárodním styku budou spojení přes síť společnosti Partner přímo do sítě společnosti T-Mobile směrována prostřednictvím telefonních čísel v národním tvaru, doplněných o základní směrovací informaci v podobě NRN.
	1.1.4 Za každé uskutečněné spojení na službu ukončení volání (terminace) z telefonních čísel s kódy zemí Evropského hospodářského prostoru ve veřejné mobilní komunikační síti společnosti T-Mobile zaplatí společnost Partner společnosti T-Mobile cenu st...
	1.1.5 Za každé uskutečněné spojení na službu ukončení volání (terminace) z telefonních čísel s kódy zemí mimo Evropský hospodářský prostor ve veřejné mobilní komunikační síti společnosti T-Mobile zaplatí společnost Partner společnosti T-Mobile cenu st...

	1.2 Služba volání na účet volaného (Freephone)
	1.2.1 Společnost T-Mobile umožní uživatelům sítě společnosti Partner přístup ke službě volání na účet volaného poskytované v její síti.
	1.2.2 Služba přístupu ke službě volání na účet volaného umožňuje účastníkům sítě společnosti Partner realizovat prostřednictvím jednotného směrového znaku (kódu SAC) a následné číselné kombinace spojení na telefonní číslo služby volání na účet volanéh...
	1.2.3 Smluvní strany se zavazují okamžitě se vzájemně informovat ve všech případech, kdy zjistí, že služba přístupu ke službě volání na účet volaného poskytovaná v síti T-Mobile je zadavatelem služby využívána v rozporu s článkem 1.2.2 této Přílohy.
	1.2.4 Přístup účastníků ke službě volání na účet volaného poskytované v síti společnosti T-Mobile bude zabezpečen
	- prostřednictvím- jí přidělených čísel služeb volání na účet volaného uvedených v Příloze B1 Smlouvy, která jsou zároveň skutečně v její síti provozována,
	- popřípadě čísel, která společnost T-Mobile provozuje ve své síti poté, co poskytovatel služby volání na účet volaného využil službu Přenositelnost telefonních čísel v mobilních telefonních sítích, v důsledku čehož došlo ke změně sítě, v níž je číslo...
	1.2.5 Za každé takto uskutečněné spojení zaplatí společnost T-Mobile společnosti Partner cenu stanovenou dle Přílohy C a C1 Smlouvy.

	1.3 Služba tranzitu do ostatních komunikačních sítí v České republice (dále jen „služba tranzitu“ či „tranzitní spojení“) - T-Mobile
	Po realizaci přímého propojení se společnost T-Mobile zavazuje poskytovat společnosti Partner službu tranzitu dle následujících podmínek:
	1.3.1 Popis služby
	1.3.1.1 Službou tranzitu se rozumí umožnění volání ze sítě společnosti Partner prostřednictvím sítě společnosti T-Mobile na služby, které jsou poskytovány v síti jiného operátora v České republice. Služba tranzitu je společností T-Mobile poskytována v...
	1.3.1.2 Poskytování služby tranzitu společností T-Mobile je podmíněno existencí odpovídajícího smluvního vztahu mezi společností T-Mobile a operátorem, v jehož síti je tranzitovaný provoz ukončován (dále jen „terminující operátor“ a „terminující síť“)...
	1.3.1.3 Smluvní strany se dohodly, že zprovoznění služby tranzitu do konkrétních terminujících sítí a pro konkrétní služby v rámci níže uvedeného rozsahu služby tranzitu bude prováděno na základě písemné žádosti zaslané druhé smluvní straně tou smluvn...

	1.3.2 Rozsah služby tranzitu poskytované společností T-Mobile společnosti Partner
	1.3.2.1 Společnost T-Mobile umožní společnosti Partner tranzitní spojení do ostatních veřejných mobilních komunikačních sítí v ČR. Toto spojení bude realizováno při volání ze sítě společnosti Partner prostřednictvím sítě společnosti T-Mobile volbou př...
	1.3.2.2 Služba tranzitu, poskytovaná společností T-Mobile společnosti Partner, umožní účastníkům sítě společnosti Partner tranzitní spojení na následující služby poskytované v sítích jiných operátorů veřejných mobilních komunikačních sítí v ČR:
	1.3.3 Zpoplatnění služby tranzitu

	1.4 Služba vyhledání směrovací informace OpID pro poskytování služby tranzitu společností T-Mobile (dále též jen „služba vyhledání“ či „služba vyhledání společností T-Mobile“)
	Po realizaci přímého propojení se společnost T-Mobile zavazuje poskytovat společnosti Partner službu vyhledání dle následujících podmínek:
	1.4.1 Popis služby vyhledání
	1.4.2 Zpoplatnění služby vyhledání

	1.5 Služba přenosu telefonních čísel mezi smluvními stranami (dále též jen „služba přenesení čísla“)

	2. Základní služby - Partner
	2.1 Služba ukončení volání (terminace) k účastníkům sítě společnosti Partner (dále též jen „služba ukončení volání“)
	2.1.1 Službou ukončení volání se rozumí hlasové, faxové a datové volání od propojovacího bodu, v němž je volání předáno do sítě společnosti Partner, k elektronickému komunikačnímu zařízení, které je připojeno ke koncovému bodu sítě společnosti Partner...
	2.1.2 Spojení na službu ukončení volání ze sítě T-Mobile do sítě společnosti Partner bude realizováno:
	- prostřednictvím jí přidělených účastnických čísel uvedených v Příloze B1 Smlouvy, která jsou zároveň skutečně v její síti provozována,
	- popřípadě čísel, která společnost Partner provozuje ve své síti poté, co volaný účastník využil službu Přenositelnost telefonních čísel v pevných/mobilních telefonních sítích, v důsledku čehož došlo ke změně sítě, v níž je číslo služby provozováno.
	- popřípadě byla do její sítě umístěna na základě dohody s třetí stranou.
	2.1.3 V příchozím mezinárodním styku budou spojení přes síť T-Mobile přímo do sítě společnosti Partner směrována prostřednictvím telefonních čísel v národním tvaru, doplněných o základní směrovací informaci v podobě NRN.
	2.1.4 Za každé uskutečněné spojení na službu ukončení volání do sítě společnosti Partner zaplatí T-Mobile společnosti Partner cenu stanovenou dle Přílohy C a C1 Smlouvy.

	2.2 Služba přístupu ke službě volání na účet volaného (Freephone)
	2.2.1 Společnost Partner umožní uživatelům sítě T-Mobile přístup ke službě volání na účet volaného poskytované v její síti.
	2.2.2 Služba přístupu ke službě volání na účet volaného umožňuje účastníkům sítě T-Mobile realizovat prostřednictvím jednotného směrového znaku (kódu SAC) a následné číselné kombinace spojení na telefonní číslo služby volání na účet volaného poskytova...
	2.2.3 Smluvní strany se zavazují okamžitě se vzájemně informovat ve všech případech, kdy zjistí, že služba přístupu ke službě volání na účet volaného poskytovaná v síti společnosti Partner je zadavatelem služby využívána v rozporu s článkem 2.2.2 této...
	2.2.4 Přístup účastníků ke službě volání na účet volaného poskytované v síti společnosti Partner bude zabezpečen:
	- prostřednictvím jí přidělených čísel služeb volání na účet volaného uvedených v Příloze B1 Smlouvy, která jsou zároveň skutečně v její síti provozována,
	- popřípadě čísel, která společnost Partner provozuje ve své síti poté, co poskytovatel služby volání na účet volaného využil službu Přenositelnost telefonních čísel v mobilních telefonních sítích, v důsledku čehož došlo ke změně sítě, v níž je číslo ...
	- popřípadě byla do její sítě umístěna na základě dohody s třetí stranou.
	2.2.5 Za každé takto uskutečněné spojení zaplatí společnost Partner společnosti T-Mobile cenu stanovenou dle Přílohy C a C1 Smlouvy.

	2.3 Služba tranzitu do ostatních komunikačních sítí v České republice (dále jen „služba tranzitu“ či „tranzitní spojení“) - Partner
	Po realizaci přímého propojení se společnost Partner zavazuje poskytovat společnosti T-Mobile službu tranzitu dle následujících podmínek:
	2.3.1 Popis služby
	2.3.1.1 Službou tranzitu se rozumí umožnění volání ze sítě společnosti T-Mobile prostřednictvím sítě společnosti Partner na služby, které jsou poskytovány v síti jiného operátora v České republice. Služba tranzitu je společností Partner poskytována v ...
	2.3.1.2 Poskytování služby tranzitu společností Partner je podmíněno existencí odpovídajícího smluvního vztahu mezi společností Partner a operátorem, v jehož síti je tranzitovaný provoz ukončován (dále jen „terminující operátor“  a „terminující síť“)....
	2.3.1.3 Smluvní strany se dohodly, že zprovoznění služby tranzitu do konkrétních terminujících sítí a pro konkrétní služby v rámci níže uvedeného rozsahu služby tranzitu bude prováděno na základě písemné žádosti zaslané druhé smluvní straně tou smluvn...

	2.3.2 Rozsah služby tranzitu poskytované společností Partner společnosti T-Mobile
	2.3.2.1 Společnost Partner umožní společnosti T-Mobile tranzitní spojení do ostatních veřejných komunikačních sítí v ČR. Toto spojení bude realizováno při volání ze sítě společnosti T-Mobile prostřednictvím sítě společnosti Partner volbou příslušného ...
	2.3.2.2 Služba tranzitu, poskytovaná společností Partner společnosti T-Mobile, umožní účastníkům sítě společnosti T-Mobile tranzitní spojení na následující služby poskytované v sítích jiných operátorů veřejných pevných komunikačních sítí v ČR:
	2.3.3  Zpoplatnění služby tranzitu

	2.4 Služba vyhledání směrovací informace OpID pro poskytování služby tranzitu společností Partner (dále též jen „služba vyhledání“ či „služba vyhledání společností Partner“)
	Po realizaci přímého propojení se společnost Partner zavazuje poskytovat společnosti T-Mobile službu vyhledání dle následujících podmínek:.
	2.4.1 Popis služby vyhledání
	2.4.2 Zpoplatnění služby vyhledání


	3. Ostatní služby
	3.1 Doplňkové služby
	3.1.1 Smluvní strany se dohodly, že si budou k základním službám uvedeným v bodě 1 a v bodě 2 této Přílohy navzájem poskytovat anebo ve svých sítích podporovat níže vyjmenované doplňkové služby. Smluvní strany si mohou po vzájemné dohodě zpřístupnit d...
	3.1.2 Doplňkové služby uvedené v bodě 3.1 této Přílohy nebudou předmětem vzájemného účtování mezi smluvními stranami. Za spojení vzniklá v důsledku využití doplňkových služeb si budou smluvní strany účtovat ceny odpovídající cenám příslušných služeb u...
	3.1.3 Poskytované doplňkové služby:
	CLIP - zobrazení identifikace volající linky / Calling Line Identification Presentation (ETS 300 089).
	CLIR -  zamezení zobrazení identifikace volající linky / Calling Line Identification Restriction (ETS 300 090).
	CFU - přesměrování hovorů / Call Forwarding Unconditional (ETS 300 200)
	CFB - přesměrování volání při obsazení / CF Busy (ETS 300 199)
	CFNR - přesměrování volání při nepřihlášení / CF No Response (ETS 300 201)
	CW - čekající volání / Call Waiting (ETS 300 056)

	3.1.4 Podporované doplňkové služby
	CONF - konferenční volání / Conference Call (ETS 300 183)
	HOLD - přidržení hovoru / Call Holding


	3.2 Služby související s přenosem propojovaného provozu
	3.2.1 V případě realizace propojení pomocí STM-1 v jednotlivých  POI bude určen jako součet všech E1 (VC12) použitých pro propojení sítí stran v těchto POI děleno 63 (počet E1 (VC12) v STM-1) se zaokrouhlením na nejbližší vyšší celé číslo. V případě r...

	3.3 Služba volání s volitelnou identifikací volajícího
	3.3.1 Služba volání s volitelnou identifikací volajícího slouží k umožnění prezentace čísla využívaného volajícím, které je důvěryhodně propojeno s číslem, z něhož volání pochází, volanému.
	3.3.2 Podmínky ověření důvěryhodného propojení čísla využívaného volajícím s číslem, z něhož volání pochází, budou předmětem samostatné Smlouvy o spolupráci při poskytování Služby volitelné CLIP volajícího uzavřené mezi Stranami.
	3.3.3 Pro správné směrování hovorů s využívající tuto službu se Partner zavazuje směrovat dotčené hovory:
	a) výlučně do k tomu určeného propojovacího svazku zřízeného pro společnost Partnera dle Smlouvy o propojení a
	b) do SIP signalizace daného hovoru bude Partner uvádět do parametru „PAI (P-Asserted-Identity) “ číslo, které je skutečným původcem (originace) hovoru (Účastnické číslo partnera) a do parametru „from“ k němu Příslušné MSISDN.
	3.3.4 Společnost TMCZ zajistí, že správně směrované hovory se správnou signalizací původem z Účastnických čísel Partnera, která jsou ověřena a důvěryhodně propojena se zobrazovanými čísly:
	a) nebudou zablokovány na příchodu ze strany TMCZ,
	b) budou zákazníkům v síti TMCZ zobrazovány v rámci CLIP s Příslušným MSISDN,
	c) budou v případě opuštění sítě TMCZ předány na propojení se sítí třetí strany tak, že do SIP signalizace daného hovoru bude TMCZ uvádět do parametru „PAI (P-Asserted-Identity) “ číslo, které je skutečným původcem (originace) hovoru (Účastnické číslo...
	3.3.5 Pro vyloučení pochybností, nasměruje-li společnost Partnera do propojovacího svazku volání s uvedeným Účastnickým číslem TMCZ v SIP signalizaci v parametru „from“ odlišným od parametru „PAI (P-Asserted-Identity)“ z jiných čísel než z ověřeně pro...
	3.3.6 Společnost Partnera se zavazuje zajistit pro hovory z Účastnických čísel Partnera plnění veškerých zákonných požadavků, a to včetně případného zajištění jejich odposlechů.
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	1. Základní služby – T-Mobile
	1.1 Ukončení volání
	ii.) SIP signalizace

	1.2 Volání na účet volaného
	Cena, kterou se zavazuje zaplatit společnost T-Mobile za volání ze sítě Partnera na službu přístupu ke službě volání na účet volaného provozovanou v síti společnosti T-Mobile (cena za délku volání):
	(prosím doplnit(
	1.3 Služby tranzitu
	1.3.1 Systém cen za služby tranzitu
	1.3.1.1 Ceny za služby tranzitu poskytované smluvními stranami jsou vícesložkové v závislosti na povaze konkrétní poskytované služby tranzitu. To znamená, že celková cena jednotlivých druhů služby tranzitu je součtem dílčích cen, uvedených v bodě 1.3....

	1.3.2 Dílčí ceny služeb poskytovaných v souvislosti se službami tranzitu
	1.3.2.1 mobilní terminace (tj. ukončení volání ve veřejné mobilní komunikační síti) z telefonních čísel s kódy zemí Evropského hospodářského prostoru  - cena mobilní terminace z telefonních čísel s kódy zemí Evropského hospodářského prostoru, poskytov...
	1.3.2.2 mobilní terminace (tj. ukončení volání ve veřejné mobilní komunikační síti) v koncové mobilní síti z telefonních čísel s kódy zemí mimo Evropský hospodářský prostor    - cena mobilní terminace v koncové mobilní síti z takových telefonních číse...
	1.3.2.3 mobilní originace (tj. zahájení volání z veřejné mobilní komunikační sítě na službu volání na účet volaného) - cena mobilní originace, poskytované jako součást služby přístupu tranzitem ke službám Freephone z mobilních komunikačních sítí prost...
	1.3.2.4 tranzit (tj. přenos volání mezi propojovacím bodem, ve kterém bylo volání předáno do sítě společnosti T-Mobile a propojovacím bodem, ve kterém bylo z této sítě předáno k dalšímu směrování) - cena tranzitu, poskytovaného jako součást všech služ...

	tTM (tranzit sítí společnosti T-Mobile) 0,19 Kč/min
	1.3.3 Celková cena volání v rámci služeb tranzitu, poskytovaných společností T-Mobile
	Ceny služeb tranzitu poskytovaných společností T-Mobile jsou uvedeny v tabulce č. C1 1.3.3. Přílohy C1. Význam zkratek v ní použitých se řídí ustanoveními bodů 1.3.2 a 2.3.2 této Přílohy C1 Smlouvy.


	1.4 Vyhledání
	Cena za vyhledání směrovací informace k jednomu volání na přenesené číslo, které společnost T-Mobile provedla v souladu se Smlouvou za účelem doručení volání do jiné terminující sítě, (cena za délku volání) činí:

	1,74 Kč/vyhledání
	1.5 Ceny za službu přenesení čísla (MNP)
	Cena za Službu přenesení telefonního čísla je stanovena tak, aby odpovídala požadavku nákladově orientované ceny dle § 55 odst. 1 zákona o elektronických komunikacích.
	1.5.1 Cena za službu přenesení jednoho telefonního čísla ze sítě společnosti T-Mobile do sítě společnosti Partnera (jednoduchá objednávka) platná a účinná od 1.9.2014:
	202,- Kč/číslo (bez DPH).
	1.5.2 Cena za službu přenesení telefonních čísel tvořících komplexní objednávku (více MSISDN) ze sítě společnosti T-Mobile do sítě společnosti Partnera platná a účinná od 1.9.2014:
	Cena za komplexní objednávku = 132 + 70*N
	kde N je počet přenesených čísel v rámci dané objednávky
	1.5.3 Nárok na úhradu ceny za přenesení telefonního čísla vzniká okamžikem přenesení telefonního čísla či číselného rozsahu.
	1.5.4 Společnosti budou sledovat počet čísel v rámci autorizovaných objednávek a počet úspěšně portovaných čísel. Pokud v některém účetním období rozdíl počtu úspěšně portovaných čísel ke společnosti oproti počtu čísel v rámci všech autorizovaných obj...


	2. Základní služby - Partner
	2.1 Ukončení volání
	Ceny za službu ukončení volání (terminaci) v (přístupových oblastech tranzitních ústředen veřejné pevné komunikační sítě/mobilní komunikační síti( společnosti Partner (cena za délku volání):
	(prosím doplnit(

	2.2 Volání na účet volaného
	Cena, kterou se zavazuje zaplatit společnost Partner za volání ze sítě T-Mobile na službu přístupu ke službě volání na účet volaného provozovanou v síti společnosti Partner (cena za délku volání) činí:

	2.3 Služby tranzitu
	2.3.1 Systém cen za služby tranzitu
	2.3.1.1 Ceny za služby tranzitu poskytované smluvními stranami jsou vícesložkové v závislosti na povaze konkrétní poskytované služby tranzitu. To znamená, že celková cena jednotlivých druhů služby tranzitu je součtem dílčích cen, uvedených v bodě 2.3....

	2.3.2 Dílčí ceny služeb poskytovaných v souvislosti se službami tranzitu
	2.3.2.1 fixní terminace (tj. ukončení volání ve veřejné pevné komunikační síti) - cena fixní terminace, poskytované jako součást služby tranzitu do pevných sítí prostřednictvím sítě společnosti Partner, (ftAB) je stejná, jako cena za službu koncového ...
	2.3.2.2 fixní originace (tj. zahájení volání z veřejné pevné komunikační sítě na službu volání na účet volaného) - cena fixní originace, poskytované jako součást služby přístupu tranzitem ke službám Freephone z pevných komunikačních sítí prostřednictv...
	2.3.2.3 tranzit (tj. přenos volání mezi propojovacím bodem, ve kterém bylo volání předáno do sítě společnosti Partner a propojovacím bodem, ve kterém bylo z této sítě předáno k dalšímu směrování) - cena tranzitu, poskytovaného jako součást všech služe...

	tAB (tranzit sítí společnosti Partner)  (prosím doplnit(
	2.3.3  Celková cena volání v rámci služeb tranzitu, poskytovaných společností Partner
	Ceny služeb tranzitu poskytovaných společností Partner jsou uvedeny v tabulce č. C1 2.3.3. Význam zkratek v ní použitých se řídí ustanoveními bodů 1.3.2 a 2.3.2 této Přílohy C1 Smlouvy.

	tabulka č. C1 2.3.3.: Celková cena volání v rámci služeb tranzitu společnosti Partner

	2.4 Vyhledání
	Cena za vyhledání směrovací informace k jednomu volání na přenesené číslo, které společnost Partner provedla v souladu se Smlouvou za účelem doručení volání do jiné terminující sítě, (cena za délku volání) činí:

	(prosím doplnit(

	3. Služby související s přenosem propojovaného provozu
	3.1 Služba pronájem propojovacích okruhů STM-16

	08 Agreement_RIO mob_Annex D_vol-052024
	1. Úvod
	1.1 Tato Příloha popisuje shromažďování údajů, postup vyúčtování, způsob řešení sporů týkajících se vyúčtování a placení cen za služby a výkony, které si smluvní strany na základě Smlouvy vzájemně poskytují.

	2. Proces shromažďování účtovacích údajů a výpočtu cen
	2.1 Proces shromažďování údajů (měření, záznam, ověřování) a výpočet cen za služby realizuje účtující smluvní strana na své náklady. Časové údaje o délce trvání automatických a poloautomatických spojení, uváděné v minutách, jsou nasčítávány s přesnost...
	2.2 Účtující smluvní strana je odpovědná za včasné shromáždění účtovacích údajů a za vystavení daňových dokladů.
	2.3 Pokud některá ze smluvních stran nezajistí v řádném termínu data potřebná pro vystavení daňového dokladu, bude povinna vystavit daňový doklad na základě dat získaných od druhé smluvní strany, pokud se strany pro konkrétní případ nedohodnou jinak. ...

	3. Postup vyúčtování
	3.1 Účtovacím obdobím pro služby poskytované dle této Smlouvy je kalendářní měsíc. V průběhu kalendářního měsíce budou shromažďována data a účtovány ceny za vzájemně poskytované služby a výkony počínaje prvním dnem příslušného kalendářního měsíce od 0...
	3.2 Základní služby dle Přílohy B Smlouvy, poskytované bez přerušení v období přechodu do dalšího účtovacího období, jsou smluvními stranami vyúčtovány v období, ve kterém začaly být poskytovány (nejdéle však 29 min. 59 sec následujícího období). Dalš...
	3.3 Jestliže v průběhu trvání hovoru dojde ke změně časového pásma pro silný a slabý provoz, dělí se pro stanovení ceny čas uskutečněného hovoru do příslušných časových období. Paušální cena za uskutečnění hovoru se započítává do časového období, ve k...
	3.4 Detailní časový záznam o hovoru (CDR) pořizuje společnost T-Mobile v maximální délce 30 minut. U déle trvajících hovorů bude za každých dalších započatých 30 minut pořízen nový záznam (CDR). Každý takový jednotlivý záznam je zaúčtován do období, d...
	3.5 Byla-li služba specifikovaná v Příloze B Smlouvy zřízena nebo zrušena v průběhu kalendářního měsíce a je-li cena stanovena měsíční paušální částkou, pak za každý den využívání této služby se účtuje jedna třicetina paušální ceny za měsíc. Je-li pod...
	3.6 Účtující smluvní strana předloží smluvní straně účtované do pátého (5.) kalendářního dne v měsíci návrh (předlohu) daňového dokladu za automaticky účtovaný provoz na základní služby dle Přílohy B Smlouvy za ukončené účtovací období (předcházející ...
	3.7 Účtující smluvní strana předloží smluvní straně účtované zvlášť daňový doklad za poskytnuté základní služby dle Přílohy B Smlouvy a daňový doklad za ostatní poskytované služby v každém účtovaném období, nedohodnou-li se strany jinak. Ustanovení čl...
	3.8 Účtující smluvní strana vystaví smluvní straně účtované daňový doklad vždy do patnáctého (15.) kalendářního dne následujícího účtovacího období a připojí rozpisy položek daňového dokladu za služby účtované v daném období.
	3.9 Dojde-li při vystavení daňového dokladu k opomenutí účtovat některou službu nebo výkon, účtující smluvní strana oznámí písemně tuto skutečnost smluvní straně účtované a provede řádné doúčtování (vrubopis).
	3.10 Kontaktní adresy účetních míst stanoví Příloha E Smlouvy.
	3.11 Při změně kontaktní adresy účetního místa a jiných údajů nezbytných pro vystavení daňového dokladu je každá smluvní strana povinna oznámit tuto skutečnost druhé smluvní straně bez zbytečného odkladu a tato změna se stane součástí Smlouvy.

	4. Spory týkající se vyúčtování
	4.1 Doručený daňový doklad za poskytnuté základní služby dle Přílohy B Smlouvy, proti němuž nebyla uplatněna postupem dle článku 3.6 této Přílohy D Smlouvy v dohodnuté lhůtě námitka, je účtovaná smluvní strana povinna uhradit straně účtující ve lhůtě ...
	4.2 Smluvní strany vynaloží veškeré úsilí k tomu, aby v rámci svých možností dospěly jednáním svých zástupců, jmenovaných pro tento účel, k vyřízení námitky vznesené postupem dle článku 3.6 této Přílohy. Strany si vzájemně poskytnou údaje z vlastního ...
	4.3 Jestliže se jmenovaným zástupcům obou smluvních stran nepodaří ukončit spor o námitce do patnáctého (15.) kalendářního dne od data zdanitelného plnění, účtující smluvní strana vystaví daňový doklad na základě vlastních podkladů. Smluvní strana účt...
	4.4 V souladu s výsledky urovnání sporu vystaví účtující smluvní strana neprodleně daňový doklad (dobropis, vrubopis – dále jen opravný doklad). Splatnost tohoto opravného dokladu činí patnáct (15) dní ode dne jeho obdržení druhou smluvní stranou.
	4.5 Skutečnosti uvedené v článcích 4.2 a 4.3 této Přílohy neomezují práva žádné ze smluvních stran vyplývající ze Smlouvy ani neopravňují žádnou ze stran k porušování jiných ustanovení této Smlouvy.

	5. Placení
	5.1 Daňové doklady za služby poskytnuté jednotlivými smluvními stranami na základě Smlouvy ve shodných účtovacích obdobích budou vyrovnávány zaplacením jejich salda ve lhůtě splatnosti. Splatnost každého daňového dokladu se sjednává na 30 dnů od data ...
	5.2 Vrácení daňového dokladu druhé smluvní straně k opravě z důvodů uvedených v článku 5.1 této Přílohy D Smlouvy se nijak nedotýká splatnosti ostatních řádně vystavených daňových dokladů za stejné období. V takovém případě povinná smluvní strana uhra...
	5.3 Placení daňového dokladu se realizuje formou bezhotovostního platebního styku. Smluvní strany jsou u každé realizované platby povinny uvést variabilní symbol jednoznačně identifikující účel platby, např. číslo daňového dokladu, na základě kterého ...
	5.4 Pokud povinná strana nezaplatí vyúčtované finanční částky (včetně opravného daňového dokladu) nejpozději v den jejich splatnosti, má účtující strana právo na úhradu úroků z prodlení ve výši 0,05% z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
	5.5 Úrok z prodlení bude účtován od a včetně prvního dne následujícího po datu splatnosti dlužné částky, která měla být uhrazena, až do jejího úplného uhrazení.
	5.6  V případě, že by byl dán důvod pro vznik ručitelského závazku smluvní strany ve smyslu § 109 zákona o dani z přidané hodnoty, je smluvní strana, která hradí oprávněna uhradit za druhou smluvní stranu částku stanovené DPH přímo na účet správce dan...
	5.7 V případě, že smluvní strana zaplatí celou částku včetně stanovené DPH na účet druhé smluvní strany a ze strany správce daně druhé smluvní strany bude přistoupeno k výzvě k plnění ručitelského závazku ve smyslu § 109 zákona o dani z přidané hodnot...
	5.8 Žádná pohledávka vzniklá z titulu této smlouvy nesmí být postoupena třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany.

	6. Počítání lhůt
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	1. Smluvní pokuty v souvislosti s finančními závazky  vyplývajícími ze Smlouvy
	1.1 Oprávněná smluvní strana má nárok požadovat po druhé smluvní straně úhradu smluvních pokut ve výši:
	1.2 Nárok na zaplacení smluvní pokuty stanovené v článku 1.1 této Přílohy vzniká po splnění následujících podmínek:

	2. Smluvní pokuty v souvislosti s narušením fyzického propojení
	2.1. Za přerušení propojení v propojovacím bodě na dobu delší než dvě (2) hodiny zaplatí smluvní strana, v jejíž síti k přerušení propojení došlo, druhé smluvní straně, nedohodnou-li se předem jinak, smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každou i započat...
	2.2. Za nedodržení ukazatelů kvality uvedených v článku 14.1.2 Přílohy A Smlouvy zaplatí povinná smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý jednotlivý případ a započatý den, kdy k nedodržení některé z uvedených ho...
	2.3. Za porušení článku 3.02 Smlouvy, tedy provede-li úmyslně jedna smluvní strana  bez písemného souhlasu druhé smluvní strany podstatnou změnu v dohodnutém propojení, která příslušné propojení negativním způsobem ovlivní, zavazuje se povinná smluvní...

	3. Smluvní pokuty v souvislosti s poskytovanými službami
	3.1. Za porušení článku 5.11 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč za každý i započatý den, kdy k takovému porušení došlo.
	3.2. Za porušení článku 1.2, resp. článku 2.2 Přílohy B Smlouvy, zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč.
	3.3. Za nefunkčnost sjednaných doplňkových služeb dle článku 3 Přílohy B Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý  i započatý den, kdy k takové nefunkčnosti došlo.
	3.4. Za porušení článku 13.1.8 Přílohy A Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každý i započatý den, kdy k takovému porušení došlo.

	4. Smluvní pokuty v souvislosti s neplněním termínů  vyplývajících ze Smlouvy
	4.1. Nepředloží-li kterákoliv smluvní strana druhé smluvní straně návrh (předlohu) daňového dokladu v souladu s článkem 3.6 Přílohy D Smlouvy, zaplatí tato povinná smluvní strana smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý jednotlivý případ.
	4.2. Za nedodržení písemně dohodnutého termínu pro zahájení testovacího provozu dle článku 13.1.4 Přílohy A Smlouvy, zaplatí smluvní strana, která nedodržení termínu způsobila oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý i započat...
	4.3. Za nedodržení termínu komerčního spuštění (dodání) nově otestované služby dle článku 5.02 Smlouvy zaplatí smluvní strana, která nedodržení termínu způsobila, oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každý i započatý den následu...

	5. Smluvní pokuty v souvislosti s porušením ostatních závazků vyplývajících ze Smlouvy
	5.1. Za porušení článku 9.04 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč za každý případ takového porušení.
	5.2. Za porušení článku 16.03 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč za každý případ takového porušení.
	5.3. Za porušení článku 16.04 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč za každý případ takového porušení.
	5.4. Za porušení článku 16.05 Smlouvy tím, že zaměstnanci nebo zástupci smluvní strany nedodrželi po dobu jejich přístupu do budov, k zařízením nebo k síti druhé strany její pokyny, normy, postupy a pravidla, zaplatí porušující smluvní strana oprávněn...
	5.5. Za porušení povinnosti k zachovávání důvěrnosti informací dle článků 10.1 – 10.4 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč  za každý případ takového porušení.
	5.6. Za porušení povinnosti k nakládání s osobními a provozními údaji dle článků 10.07 – 10.12 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně pokutu ve výši 500.000 Kč za každý případ takového porušení.
	5.7. Za porušení povinnosti k součinnosti dle článku 10.13 Smlouvy zaplatí porušující smluvní strana oprávněné smluvní straně pokutu ve výši 50.000 Kč za každý případ takového porušení.
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