Technicka specifikace Hlasového pripojeni na bazi SIP
trunku R4

Platnost od 24.11. 2016

Tento dokument stanovuje technické podminky hlasové sluzby pfipojené k platformé R4 Nokia-Siemens Network spole¢nosti T-Mobile Czech.

1. Konfigurace SIP trunku — IP adresy na strané T-Mobile

Hlasovy SIP trunk slouzi pro pfipojeni zakaznikovy PBX k SBC (Session Border Controller) clusteru T-Mobile zajistujicimu propojeni s vefejnou telefonni
siti. SIP trunk je pro zékazniky T-Mobile zfizovan prostiednictvim IP pfipojky s podporou QoS, nikoli prostfednictvim vefejné internetové sité. Zakaznikovi
je pro kazdy trunk pfidélena zvlastni voice IP adresa pro hlasovou komunikaci mezi nim a siti T-Mobile. Tato adresa je standardné zakonéena na
koncovém zafizeni T-Mobile v lokalité zakaznika (CPE, Customer Premises Equipment), kde je provadén preklad adres sit€ (NAT, Network Address
Translation). Ve sméru zvendi, tj. od T-Mobile k zakaznikové PBX, se tato voice IP adresa (port 5060) preklada zpravidla na IP adresu 10.0.0.2 (port 5060),
reprezentujici rozhrani zakaznické PBX, pokud neni se zakaznikem dohodnuto jinak. Ostatni porty na voice IP adrese nejsou dostupné zvencéi, oteviraji se
pouze provozem zevnitf (ve sméru od PBX). Veskery provoz od zakaznika (signalizace i RTP) musi pfichazet z IP adresy jeho PBX, ktera je na CPE
preloZzena na voice IP adresu. PouZiti pfidélené voice IP adresy pIné autentikuje zakaznika a zaroveri pIné definuje jeho adresu pro pfichozi hovory, proto
neni nutné provadét registraci ani zadavat dal$i autentiza¢ni udaje (jako je: realm = oblast, doména, uZivatelské jméno, heslo). Pfislu§na spojovaci IP sit je
navrzena pouze pro signaliza¢ni a RTP provoz mezi technologii T-Mobile a zakaznickou Ustfednou. Neni uréena pro IP telefony zakaznika, VPN, nebo jiny
zakaznicky provoz.

Na strané T-Mobile je na kazdém SBC clusteru (hraniéni prvek, na kterém je zakonéen SIP trunk ve sméru od zakaznika) separatni IP adresa pro SIP
signalizaci a separatni IP adresa pro payload (hovorovy tok / RTP). Cely cluster je smérem k zékazniklim prezentovan vzdy za jednou IP adresou pro SIP a
jednou IP adresou pro RTP.

V soucasné dobé se pro zakon€ovani SIP trunkd pouZivaji 2 SBC clustery v ruznych lokalitdch. Konkrétni SBC clustery pro zakonéeni SIP trunkd stanovuje
T-Mobile dle provozné technickych podminek zékaznické sluzby — IP adresy pro SIP a pro RTP tak budou zakaznikovi komunikovany vzdy v prubéhu
realizace jeho pfipojeni.

IP adresace pfislusnych SBC clusteri T-Mobile (SIP_outbound_proxy_adress) pro pfipojeni zakaznikovy PBX:

SBC RZT

. IP SIP 62.141.7.1 (network 62.141.7.0 / 28)
. IP RTP 62.141.7.17 (network 62.141.7.16 / 29)

SBC CTX

. IP SIP 62.141.7.33 (network 62.141.7.32 / 28)
. IP RTP 62.141.7.25 (network 62.141.7.24 / 29)

Pozn. V pfipadé pozadavku na geograficky redundantni pfipojeni zakaznikovy PBX do VTS (vefejné telefonni sité) T-Mobile se realizuji 2 SIP trunky, jeden
zakongeny na SBC RZT a druhy zakonceny na SBC CTX, kazdy s 50% kapacitou celkové pozadované kapacity pfipojeni do VTS. Pfichozi hovory na
zakaznikovu PBX se v tomto pfipadé sméruji primarné pres jeden SBC cluster, pfi vy¢erpani kapacity se sméruji dal$i hovory ptres druhy SBC cluster. V
pfipadé potreby Ize domluvit rovhomérnou distribuci pfichozich hovorud pfes oba SBC clustery v poméru 50:50.

2. Podporované kodeky

. G.711 A (PCMA, alaw): Jde o zakladni kodek bez komprese feci, s kvalitou obdobnou klasické digitalni telefonii. Jedna se o doporuceny kodek.
Podporovana paketizace je 20 ms.

] G.729 A, G.729 AB. Jde o kompresni kodek. Jeho pouZiti je opodstatnéné jen v pfipadé nedostateéné kapacity pfipojeni. Neumozriuje pfenos
faxu. Podporovana paketizace je 20 ms.

] Zakaznicka PBX musi vzdy podporovat zakladni kodek G.711A a to i v pfipadé, Ze zakaznik pozaduje primarné komunikaci pres kodek G.729A
¢i G.729AB. Duvodem jsou nastaveni ostatnich siti, které v nékterych pripadech (byt omezenych) mohou pro hovory na PBX zékaznika
vyzadovat pouziti kodeku G.711 (TMR = 3,1kHz audio, Transmission Medium Requirement).

3. Podporované metody prenosu DTMF volby
] Dle RFC 2833/ 4733 (v RTP, typ Telephone-event).
. Inband RTP
. Outband SIP INFO

4. Prenos faxu
] Jedina garantovana metoda — Virtualni fax (fax server T-Mobile).
. G.711 - podporovano. Zavisi na parametrech datové linky (resp. typu transportni sluzby) slouzici pro pfipojeni do VTS (vefejné telefonni sité) u
obou ucastnikt komunikace a moznostech komunikujicich faxovych pfistroju.
] T.38 — podporovano.

Detekce fax ténu v audio streamu:

Detekce fax tédnu v audiostreamu se obecné vyuziva v pfipadé, kdy pfi sestaveni spojeni neni vyjednan vhodny kodek / protokol pro pfenos faxu (G.711 /
T.38). Na zakladé detekce fax tonu dojde k renegociaci kodeku / protokolu pro pfenos faxu (na G.711/T.38).

Detekce fax tonu v audiostreamu neni aktualné podporovana.
Reseni: Zafizeni na strané zakaznika musi provést detekci faxu a volbu vhodného kodeku / protokolu - G.711/ T.38 vZdy na své strané.
5. NAT (Network address translation — preklad adres)

Na CPE (customer premises equipment — zafizeni na strané zakaznika) musi byt standardné zapnut SIP ALG. V tomto pfipadé nelze kombinovat na
stejném CPE SIP trunk se sluzbou TLP (telefonni linka Premium), resp. IP Centrex sluzbou T-Mobile, kde je naopak poZzadovano vypnuti SIP ALG na CPE.
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6. Predavani hlavnich adresacénich udaji zakaznikem pfi odchozim hovoru zakaznik -> T-Mobile

6.1. CLI - Identifikace cisla volajiciho
Je doporuéeno predani &isla volajiciho jako devitimistného v narodnim tvaru, avSak po dohodé je mozno zpracovavat i kratka ¢isla pobocek (v pfipadé
PBX s provolbou).
Pro zadani &isla volajiciho (CLI) plati nize uvedené zasady:
. Zadani v poli From: "nepovinne_jmeno" <sip:cislo_volajiciho@ip_adresa_zakaznika>
= Neni podporovano rozsifeni v podobé tagu Remote-Party-ID.
. Pfenos €isla volajiciho v poloZzce P-Asserted-ldentity je také podporovan na vyzadani zakaznikem

6.2. Identifikace ¢isla volaného
. SIP-URI: (napf. jako parametr pfikazu INVITE) sip:volane_cislo@SIP_outbound _proxy_address. Pokud zakaznik nema privatni ¢islovaci
plan, musi volané g&islo splfiovat véechny standardni poZadavky narodniho &islovaciho planu Ceské republiky. Pro mezinarodni hovory mize
byt pouZito prefixu 00 nebo znaku + a kédu zemé (napf. 00421 nebo +421).
= To: Tvar odpovida vy$e popsanému SIP-URI.

7. Predavani hlavnich adresacénich udaji systémem T-Mobile pfi pfichozim hovoru T-Mobile -> zakaznik
. SIP-URI: sip:volane_cislo@ip_adresa_zakaznika
. From: <sip:cislo_volajiciho@ip_adresa_SBC_TMCZ>. V pfipadé hovoru pfichazejiciho z mezinarodniho sméru se Cislo volajiciho pfedava ve
formatu <+CC> (napf. +421XXXXXXXXX). Pro hovory z CR se &islo volajiciho standardné posila v narodnim forméatu jako 222 333 444
(pfiklad). Pokud ale mél volajici aktivovanu doplrikovou funkci CLIR, bude nahrazena fetézcem
"Anonymous"<sip:anonymous@anonymous.invalid>.
= To: <sip:volane_cislo@borat.t-mobile.cz>

8. Call transfer (pfedani hovoru)
. Metody SIP REFER, SIP REDIRECT (302) a HISTORY-INFO nejsou podporovany.
. Funguje kombinaci INVITE zprav.

9. Presmérovani prichozich hovortl — zobrazeni plvodniho éisla

Scénar:
. A vola na ,TMCZ SIP trunk* zékaznika na ¢islo B
. B ma nastaveno pfesmérovani na C — napf. na mobilni telefon

= C chce vidét, Ze mu vola A.

Postup jak toto zajistit:

Zprava INVITE B -> C — tedy zprava od zakaznika do sité T-Mobile musi obsahovat:
. DIVERSION header = B
. FROM header = A
. HISTORY-INFO header neni podporovan.

10. CLIR — Zamezeni identifikace volajiciho

Podporovany jsou 2 moznosti:
. FROM header obsahuje ,anonymous*.
] Pouziti PRIVACY headeru: privacy = ,id"“ (ma vliv na vS§echny headery, které mohou obsahovat &islo volajiciho (CLI), napf. na FROM).

11. Transportni protokol pro SIP signalizaci
] Pro SIP signalizaci je standardné pouzivan UDP protokol.
. PouZziti TCP je pfipustné pouze pro systémy, které nepodporuji pfenos signalizace po UDP (napf. MS Lync).

12. Monitoring konektivity SIP trunku SBC <-> zakaznik
Zakaznik si mGze v pripadé potfeby nastavit na své PBX ovéfovani konektivity smérem do T-Mobile pomoci metody SIP:OPTIONS. Doporuceny interval
pro posilani téchto kontrolnich zprav je 5 minut.
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