Obchodni podminky tarifu M2M Premium a
M2M Mini

(dale jen ,Obchodni podminky) 5
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. Tyto Obchodni podminky tarifd M2M Premium a M2M Mini (dale 8. TMCZ v ramci Tarif aplikuje Fair User Policy (dale jen ,FUP¥)
jen ,podminky”) upravuji prava a povinnosti, za nichZ spole¢nost z dlivodu snahy o zajisténi stejné kvality a dostupnosti Tarifu pro
T-Mobile Czech Republic a.s., (dale jen ,TMCZ"), poskytuje véechny jeji uZivatele, resp. Ugastniky. Ugastnik bere na védomi,
zakaznikim (déle jen ,Ucastnikiim) datovou sluzbu Ze TMCZ dle Tarifu aplikuje FUP, po jehoz dosazeni budou
prostfednictvim tarifi M2M. upraveny rychlosti Tarifll v souladu s aktualnim Cenikem sluzeb.

Ugastnik ma moznost kontrolovat objem prenesenych dat

po pfihladeni na www.t-mobile.cz, kde je pravidelné aktualizovan
stav jeho FUP. Zde je mozné dodate¢né FUP navysit za podminek
a cenu uvedenou v Ceniku sluzeb. FUP je platny vzdy pro aktualni
zuctovaci obdobi.

2. Tarify M2M Premium a M2M Mini (dale jen ,Tarify") jsou tarify
uréené pro uzivatele M2M aplikaci s pfevazné datovym prenosem.
M2M aplikace jsou uréena k uzivani zejména v logistice vozového
parku, zabezpeceni objektd a vozidel nebo v telemetrii.

3. Tarif Ize aktivovat na zakladé radné vypinéné Objednavky sluzeb 9

T-Mobile, ktera s po jejim podpisu stéva Fadné uzavenou M&sicni pausal se zapocitava do Minimalniho mésiéniho

Ugastnickou smlouvou, pokud neni stanoveno jinak. Cena aktivace plnéni/Castky. ]
mésicniho pauséalniho poplatku a dalSich s Tarify souvisejicich 10. Za vyuZiti datové sluzby s nékterym z Tarifd bude U¢astnikiim
sluzeb je uvedena v aktualnim Ceniku sluzeb. vystavovano zdarma pouze elektronické vyuctovani sluzeb (dale

jen ,elektronicka faktura®). O vystaveni elektronické faktury bude
Ugastnik informovan SMS zpravou. Elektronickou fakturu bude mit
Ugastnik k dispozici v sekci Mdj T-Mobile na www.t-mobile.cz nebo
v pfipadé, Ze si zvoli doruovani elektronickych faktur
prostfednictvim e-mailu, obdrzi tuto fakturu na e-mail, ktery uvede.
V pripadé, Ze si Uastnik zvoli namisto elektronické faktury fakturu
papirovou, bude zaslani této faktury zpoplatnéno dle aktualniho
Ceniku sluzeb, pfiemz toto neplati, je-li na faktufe ve stejné
fakturaéni skupiné vyuctovano vice telefonnich Cisel.

4.V ptipads jiz existujici Utastnické smlouvy s jinym tarifem je mozné
na Tarify pfejit, pfipadné s nékterym z Tarifd prodlouZit
Ugastnickou smlouvu pouze za pfedpokladu, Ze jeho stavajici tarif
takovy prechod umoziiuje. V pfipadé, ze Ugastnik uzavel
Ugastnickou smlouvu s nékterym z Tarifii se zavazkem na dobu
urcitou, neni ve sjednané dobé mozny piechod na jiny tarif.

Pro prechod z jiz uzaviené Ugastnické smlouvy na néktery z Tarif(
plati vySe uvedené obdobné. Vyjimku z vySe uvedeného tvofi
pouze pfechody mezi jednotlivymi Tarify. )

o . 11. UCastnik bere na védomi, Ze pokryti signdlem je nehomogenni

5. KTarifum nelze aktivovat TWIN kartu. a prenosova rychlost tedy zavisi na typu pfipojeni v misté,

6.  Pripfechodu na jiny Tarif je pro spravné fungovani koncovych ve kterém Ucastnik Tarif vyuziva. UspéSnost pfipojeni zavisi
zafizeni, ktera vyuzivaji SIM karty sTarifem, vhodné tato zafizeni na charakteru Sifeni radiovych vina ostatnich fyzikalnich vlivech,
vypnout a zapnout. Pro vyuZivani tohoto Tarifu je nutné pouZivat tzn. Ze i v misté pokrytém pfisluSnym radiovym signalem nemusi
koncova zafizeni, ktera podporuiji datové i hlasové sluzby a jsou vzdy dojit k pfipojeni.
schopna pfijmout datové hovory. 12. Ugastnik je opravnén v ramci Tarifu uzivat i sité zahraniénich

7.V pfipadé Ugastnické smlouvy uzaviené s nékterym z Tarifé operétord (dale jen,roaming®). Hlasovy roaming a datové pfipojeni
na dobu uréitou je Ugastnicka smlouva po uplynuti sjednané doby v rdmci roamingu je zpoplatnéno dle zvoleného roamingového
jejiho trvani automaticky prodlouzena, a to se stavajicim Tarifem tarifu. Ceny, které nejsou soucasti vybraného Tarifu, se fidi dle
a 0 dobu, na kterou byla Ucastnicka smiouva uzaviena pivodné aktualniho Ceniku sluzeb TMCZ.

(déle jen ,automaticka prolongace®).. V pfipade, ze Ucastnik 13. Ugastnik a/nebo uZivatel se zavazuje uzivat Tarif vyhradné

s automatickou prolongaci nesouhlasi, mize o jeji zruSeni pozadat

kdykoliv v priibéhu trvani Ugastnické smlouvy, nejpozdsji vsak

sedm kalend&fnich dn pfed uplynutim sjednané doby trvani

Ugastnické smlouvy. Ugastnik miize automatickou prolongaci zrusit

na kterémkoliv prodejnim misté TMCZ, pisemné nebo telefonicky

na Zakaznickém centru TMCZ nebo v ramci aplikace Mdj T-Mobile

na www.t-mobile.cz. Pfi zruSeni automatické prolongace bude tato

Ugastnicka smlouva po uplynuti sjednané doby trvani

prodlouzena na dobu neurcitou se stavajicim Tarifem.

K automatickému prodlouzeni Ugastnické smlouvy také nedojde,

pokud Ugastnik nejpozdgji 7 kalendéfnich dni pred uplynutim

sjednané doby trvani Ugastnické smlouvy pozada T-Mobile

o ukongeni Ugastnické smlouvy k uréitému datu nebo o prechod

na jiny z aktualné nabizenych tarifli, je-li takovy pfechod mozny. 14. Garantovana doba aktivace a kvality sluzby:
14.1. Garantovana doba aktivace sluzby

S———————— . T %) —

v souladu s témito Podminkami Tarifd, pfipadné v souladu

s pisemnymi navody a doporugenimi. Zejména je Ugastnik povinen
zdrZet se jednani, které je zpUsobilé negativné ovlivnit provoz
Tarifu a/nebo jeji €asti a/nebo kvalitu sluzeb poskytovanych jinym
Ucastnikim. Tarif Ize vyuzivat pro pfistup na internet vyhradné
prostfednictvim zafizeni M2M. Skute¢nost, Ze Ucastnik SIM kartu
s aktivovanym Tarifem vyuzije k pfipojeni napf. pocitace nebo
mobilniho telefonu k siti internet, se povazuje za zneuziti
poskytovanych sluzeb ve smyslu ustanoveni ¢l. 7.3 pism. g)
VSeobecnych podminek spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s.,
v jehoz dUsledku je TMCZ opravnén omezit ¢i pferusit poskytovani
datové sluzby.



TMCZ aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znackové prodejné Ci v prodejné obchodniho partnera TMCZ do 72
hodin od podpisu Ugastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendafnich dnd.

TMCZ garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku ihned).

V pfipadé pfeneseni telefonnich isel ¢i sluzby od jiného poskytovatele
se Ihdta prodluzuje o dobu, po kterou pieneseni trva.

14.2. Garantovana kvalita sluzby:

TMCZ se zavazuje poskytovat Ugastnikiim sluzbu v co nejvy$si mozné
kvalité. NejvysSi dosazitelna rychlost zavisi na typu technologie, ktera je
pro pfipojeni vyuzivana. Ke dni ucinnosti téchto podminek je nejvyssi
mozna rychlost stahovani dat 43,2 Mbit/s a odesilani dat 5,76 Mbit/s.

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany TMCZ
ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které maze Ugastnik pfimo
ovlivnit. Mezi faktory ovliviiujici kvalitu sluzby patfi zejména:

- UZivana technologie

- Uroven pokryti signalem (Uroveri venkovniho pokryti populace
je uvedena na orientacni mapé na www.t-mobile.cz)

- Zvoleny tarif ¢i sluzba (dosahované rychlosti, FUP je uveden
v Ceniku sluzeb ¢i na www.t-mobile.cz)

- Zafizeni, které Ugastnik k pfipojeni pouziva

- Vykon vysilage, prostrednictvim kterého Ugastnik sluzbu
vyuziva

- PoCasi

- Vegetace

- Umélé horizonty

- RuSeni budovami ve vystavbé

- Zivelné pohromy

- Charakter budovy, ve které Utastnik sluzbu vyuziva

- Nova vystavba

- Poloha koncového zafizeni

- Frekvenéni pasmo

- Cesta Sifeni signalu

- Nahodna koncentrace uzivatell

14.3. Vpfipadé Uspésneho pfipojeni Uastnika poskytuie TMCZ
Ucastnikim vzhledem kvySe uvedenym neovlivnitelnym faktorim
minimalni garantovanou rychlost 16 kbit/s.

15. Neni-li v téchto podminkach stanoveno jinak, fidi se prava
a povinnosti Uastnika a TMCZ V&eobecnymi podminkami
spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a platnymi pravnimi
pfedpisy.

16.  TMCZ si vyhrazuje pravo podminky v prdbéhu poskytovani datové
sluzby v Tarifech dopliiovat a ménit ¢i poskytovani sluzeb

v Tarifech za spinéni zakonem stanovenych podminek zrusit.
Kazda zména podminek nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho
uvefejnéni na internetovych strankach TMCZ www.t-mobile.cz,
nebude-li uveden termin pozd&jsi.

17. Tyto podminky nabyvaiji platnosti a U¢innosti dne 1.7.2012.

..............-.-.T.-Mobile-.-



