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SMLOUVA O PRISTUPU K SITIM 4G & 5G
SPOLECNOSTI T-MOBILE

¢islo Partner: .......
¢islo T-Mobile: .......

(dale jen “Smlouva‘)

uzaviena mezi

Partner

sesfdlem: L

ZASTOUPENAL  eetiiieiteit ettt et e e e et e e e e,

I

DIC:

zapis v OR:

bankovni spojeni: ...

Spolecnost je/neni ,,Povinnym subjektem® ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb. Zakon o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv)

(dale jen “Partner)

T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem: Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4

zastoupena: Ing. Pavel Henke, manazer velkoobchodnich vztahu,
na zaklad¢ povéfeni ze dne 5. cervna 2014

I1C: 6494 9681

DIC: CZ.64949681

zapis v OR: Méstsky soud v Praze, oddil B., vlozka 3787

bankovni spojeni: ~ BNP Paribas S.A., pobocka Ceska republika

¢. uctu: 064450-6002770110/6300
Spolecnost neni ,,Povinnym subjektem® ve smyslu zikona ¢. 340/2015 Sb. Zikon o zvlastnich
podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvefejniovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv)

(dale jen ,,T-Mobile®)

(dale nazyvané téz ,,smluvni strana® nebo ,,smluvni strany®)
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PREAMBULE
A. Partner je na zakladé ozniameni{ podnikani v elektronickych komunikacich ze dne ...
(potvrzeno osvédcenim Ceského telekomunikacntho ufadu ¢....... [N P ) dle Vseobecného
opravnéni ¢. ...... opravnén zajist'ovat vefejnou komunikacni sit’ a poskytovat sluzby

elektronickych komunikaci na tzemi Ceské republiky.

B.  Spole¢nost T-Mobile je na zakladé osvédéeni Ceského telekomunikaéniho dadu 310/7 &j. 60
588/2015-631 ze dne 2.10.2015 opravnéna zajist'ovat vefejnou komunikaéni sit’ a poskytovat
sluzby elektronickych komunikaci na dzemi Ceské republiky.

C.  Spole¢nosti T-Mobile byl na zikladé rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho dfadu ¢&. CTU-
77 777/2013-613/XL. vyi., které nabylo pravni moci 24.2.2014 (déle jen ,,Rozhodnuti CTU o
pfidélu kmitocta®, udélen pfidél radiovych kmitocta k zajisténi vefejné komunikacni sité
v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz. A spole¢nosti T-Mobile byl na zakladé¢ rozhodnuti
Ceského telekomunikaéniho dfadu &. CTU-38 426/2020-613/LLvyt., které nabylo pravni moci
3.2.2021 ve znéni opravného rozhodnuti &. CTU-38 426/2020-613/LVIILvyf., které nabylo
pravni moci 17.2.2021 (dale jen ,,Rozhodnuti CTU o piidélu kmitocta®, udélen piidél radiovych
kmitocta k zajisténi vefejné komunikacni sité v pasmech 700 MHz, 3400 - 3600 (dile jen
,,pfidélené radiové kmitoCty®).

D.  Spole¢nost T-Mobile je na zikladé Rozhodnuti CTU o piHdélu kmitoétit povinna Partnerovi na
jeho Zadost nabidnout piistup ke své vefejné komunikacni siti provozované s vyuzitim
pfidélenych radiovych kmitoctd umoznujici Partnerovi poskytovani sluzeb prostfednictvi této sité
minimalné ve stejném rozsahu a kvalité, v jakém je spolecnost T-Mobile sama poskytuje svym
koncovym zakaznikam.

E.  Smluvni strany jsou si védomy, ze pfedmét této Smlouvy podléhd ustanovenim zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickjch komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zikont
vplatném znéni (dile jen ,zakon o elektronickych komunikacich®) a souvisejicim
podzakonnym pfedpisim, vseobecnym opravnénim, opatfenim obecné povahy a daile
ustanovenim piislusnych rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gfadu (dale té% jen ,,CTU<).

F.  Smluvni strany se rozhodly, Ze uzaviou tuto Smlouvu o pfistupu k vefejné komunikacni siti
spole¢nosti T-Mobile provozované s vyuzitim pfidélenych radiovych kmitocta pro poskytovani
sluzeb 4G & 5G ze strany Partnera.

G.  Spole¢nost T-Mobile dle této Smlouvy poskytuje sluzby Partnerovi jakozto subjektu typu Full
MVNO.

Clanek 1. - DEFINICE

Vyznam pojmu pouzivanych v této Smlouvé odpovida jejich definicim v zakoné¢ o elektronickych
komunikacich, v provadécich pfedpisech a v opatfenich obecné povahy, vydanych v souladu se
zakonem o elektronickych komunikacich, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Nize uvedené pojmy
majf v této Smlouvé nasledujici viznam:

1.01 GSM

Globalni systém pro mobilni telekomunika¢ni sluzby (Global System for Mobile
communication services) definovany normami ETSI a pfislusnymi mezinarodnimi
standardy.

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner



Obchodni tajemstvi - Trade secret 4/22
T-Mobile / Partner
Smlouva o piistupu k siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile

1.02

1.03

1.04

1.05

1.06

1.07

1.08

1.09

4G

Technologie siti mobilnich elektronickych komunikaci, jinak téz technologie LTE (Long-
Term Evolution), provozovana v souladu se zavaznymi specifikacemi 3GPP (3rd
Generation Partnership), uvedenymi v aktualizaci ¢.8 (Release 8), popf. v dalsich
naslednych aktualizacich, dokumentu ,,Technical Specifications and Technical Reports for
a UTRAN-based 3GPP system* publikovaného na www.3gpp.org.

5G

Technologie siti mobilnich elektronickych komunikaci, jinak téz technologie 5G NR je
radiova pfistupova technologie (RAT) vyvinuta konsorciem 3GPP jako globalni standard
nového radiového rozhrani pro mobilni sit¢ 5G, provozovana v souladu se zavaznymi
specifikacemi 3GPP (3rd Generation Partnership), uvedenymi v aktualizaci ¢.15 (Release
15), popt. v dalsich naslednych aktualizacich, dokumentu ,,Technical Specifications and
Technical Reports for a UTRAN-based 3GPP system® publikovaného na www.3gpp.org.

Full MVNO

Virtualni mobiln{ operator, ktery pro poskytovani sluzeb svym zakaznikim vyuziva vlastni
infrastrukturu vcéetné moduld zakaznické identifikace (SIM) jako nositeld sluzeb
elektronickych komunikaci a ktery si od spole¢nosti T-Mobile na zakladé této smlouvy
pronajima jen kapacitu radiové piistupové sité. Full MVNO je s vyjimkou této radiové
pfistupové sité¢ vlastnikem veskerych zdroji, nezbytnych k poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, a to véetné ¢iselnych pfidéla MSISDN, MNC a MNC.

Volani

Spojeni uskutec¢néné prostiednictvim vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci,
které umoznuje obousmérnou hlasovou komunikaci.

Sit’ elektronickych komunikaci

Pfenosové systémy, popfipadé spojovaci nebo smérovaci zafizeni a jiné prostfedky, véetné
prvka site, které nejsou aktivni, které umoznuji pfenos signald po vedeni, radiovym,
optickymi nebo jinymi elektromagnetickymi prostfedky, véetné¢ druzicovych siti, pevnych
siti s komutaci okruhti nebo pakett a mobilnich zemskych siti, siti pro rozvod elektrické
energie v rozsahu, v jakém jsou pouzivany pro pfenos signala, siti pro rozhlasové a
televizni vysilani a siti kabelové televize, bez ohledu na druh pfenasené informace.

Vefejna komunikacni sit’

Sit’ elektronickych komunikaci, ktera slouzi zcela nebo pfevazné k poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, a ktera podporuje pfenos informaci mezi

koncovymi body sité¢, nebo sit’ elektronickych komunikaci, jejimz prostfednictvim je
poskytovana sluzba Sifen{ rozhlasového a televizniho vysilani.

Vefejna mobilni komunikacéni sit’
Vefejna komunikacni sit’, ktera pro pfenos volani pouziva jednu nebo vice zakladnovych

stanic a dal$i komunika¢ni zafizen{ potfebna k zajisténi komunikace prostfednictvim
radiovych vln.

Sluzba elektronickych komunikaci

Sluzba obvykle poskytovana za uplatu, ktera spoc¢iva zcela nebo pfevazné v prenosu signala
po sitich elektronickych komunikaci, vcetné¢ telekomunikacnich sluzeb a pfenosovych
sluzeb v sitich pouzivanych pro rozhlasové a televizni vysilani a v sitich kabelov¢ televize, s
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1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

vyjimkou sluzeb, které nabizeji obsah prostfednictvim siti a sluzeb elektronickych
komunikaci nebo vykonavaji redakéni dohled nad obsahem pfenasenym sitémi a
poskytovanymi sluzbami elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby informacni
spole¢nosti, které nespocivaji zcela nebo pfevazné v pfenosu signald po sitich
elektronickych komunikaci.

Vefejna mobilni sluZba elektronickych komunikaci

Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci poskytovana prostfednictvim vefejné
mobilni komunikaéni site.

Opravnéni
Oznameni podnikani v elektronickych komunikacich, které v souladu s § 8 odst. 2 zakona

o elektronickych komunikacich oznamovatele opraviiuje k podnikani v elektronickych
komunikacich.

Pristup

Zptistupnéni prostfedkt nebo sluzeb na zakladé stanovenych podminek, vylu¢né nebo
nevylucné jinému podnikateli, za ucelem poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
vcetné piipadu, kdy jsou pouzity k predavani sluzeb informacni spolec¢nosti nebo sluzeb
pfenosu obsahu.

Bod pfistupu

Rozhrani, jehoz prostfednictvim zakaznici Partnera vyuzivaji pfistup ksiti 4G & 5G
spole¢nosti T-Mobile, aby mohli vyuzivat sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych
Partnerem. Timto rozhranim je na strané uzivatele modul zakaznické identifikace (SIM —
Subscriber Identity Module), umoznujici jednoznacnou identifikaci uzivatele jako uzivatele

sluzeb Partnera. Na strané spolecnosti T-Mobile je rozhranim zakladnova stanice sité 4G &
5G spolecnosti T-Mobile.

Sit’ 4G & 5G spolecnosti T-Mobile

Vefejna mobilni komunikaéni sit’ provozovana spole¢nosti T-Mobile v technologii 4G &
5G na zaklad¢ Opravnéni.

UZivatel

Kazdy, kdo vyuziva nebo zada vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci.
Utastnik

Kazdy, kdo uzavfel s podnikatelem poskytujicim vefejné¢ dostupné sluzby elektronickych
komunikaci smlouvu na poskytovani téchto sluzeb.

Pridélena cisla

Cisla z platného Cislovaciho planu vydaného v souladu s §29 zikona o elektronickych
komunikacich, ktera je Partner na zakladé pravomocnych rozhodnuti Ceského
telekomunika¢niho ufadu opravnén vyuzivat k poskytovani svych vefejné¢ dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci.

PoruSeni zakladnich povinnosti

Poruseni zakladnich povinnosti se dopusti smluvni strana, ktera:
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1.19

1.20

1.21

1.22

a) se ocitne v prodleni se zaplacenim cen za poskytnuté sluzby na zakladé¢ této Smlouvy, za
pfedpokladu, Ze:
1) v souladu s c¢lankem 8 Smlouvy byl druhou smluvni stranou vystaven danovy
doklad obsahujici veskeré zakonné nalezitosti
i) danovy doklad nebyl povinnou stranou postupem dle clanka 8.15 az 8.19 této
Smlouvy rozporovan

iif) marné uplynula lhata splatnosti vystaveného danového dokladu

1v) opravnéna smluvni strana zaslala nejdffve v den nasledujici po dni, ve kterém marné
uplynula lhata splatnosti danového dokladu, povinné strané vyzvu k zaplaceni
dluznych ¢astek

v) marné uplynula nahradni lhata v minimalni délce 7 dni stanovena opravnénou
stranou povinné stran¢ k plnéni ve vyzvé k zaplaceni dluznych c¢astek;

b) porusi povinnost ulozenou v ¢lancich 11., 17.3., 17.4 anebo 17.5. této Smlouvy anebo
povinnost ulozenou v ¢lanku 1.5. Ptilohy A této smlouvy.

Aktivni SIM

SIM Partnera, ktera byla v relevantnim mésici vedena ve Visitor Location Register
T-Mobile.

Mobilni datové sluzby 4G & 5G

Vefejné mobilni sluzby elektronickych komunikaci, sjejichz vyuzitim muze uzivatel
prostfednictvim sit¢ 4G & 5G  spolecnosti pfenaset data ze svého koncového zafizeni
(upstream) nebo na své koncové zafizeni (downstream), pficemz toto koncové zafizeni
nenf nijak fyzicky (napdjenim ¢i datovym kabelem) ani logicky (konfiguraci sit¢ 4G & 5G)
omezeno v pohybu v ramci sité 4G & 5G spolecnosti T-Mobile.

Nomadické datové sluzby 4G

Vefejné sluzby elektronickych komunikaci poskytované prostfednictvim mobilni sité,
s jejichz vyuzitim muze uzivatel prostfednictvim sité 4G spolec¢nosti pfenaset data ze svého
koncového zafizeni (upstream) nebo na své koncové zafizeni (downstream), pficemz toto
koncové zafizeni je omezeno v pohybu v ramci sit¢ 4G spolecnosti T-Mobile béhem
datového spojeni, nicméné mize byt v ramci Ceské republiky pfemisténo a navazat datové
spojeni z jiné lokality. Smluvni omezeni nomadické sluzby 4G v prabéhu poskytovani
sluzby odpovida smluvnim omezenim uplatnovanym u odpovidajicich sluzeb
poskytovanych spole¢nosti T-Mobile na maloobchodnim trhu.

Pevné datové sluzby 4G

Vefejné sluzby elektronickych komunikaci poskytované v pevném misté prostfednictvim
mobilni sité, s jejichz vyuzitim muze uzivatel prostfednictvim sité 4G spolec¢nosti pfenaset
data ze svého koncového zafizeni (upstream) nebo na své koncové zafizeni (downstream).
Toto koncové zafizeni je pfitom dle technickych moznosti spole¢nosti T-Mobile
instalovano v lokalit¢ specifikované Partnerem pro konkrétniho uzivatele, a to zptsobem,
ktery bez servisnftho zasahu spol. T-Mobile neumoznuje zménu fyzického umisténi tohoto
koncového zafizeni. Smluvni omezeni pevné datové sluzby 4G v prubéhu poskytovani
sluzby odpovida smluvnim omezenim uplatiovanym u odpovidajicich sluzeb
poskytovanych spole¢nosti T-Mobile na maloobchodnim trhu. Uplatnéni téchto smluvnich
omezeni (napf. kontrola rychlosti pfipojeni) muze ze strany spolecnosti T-Mobile
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vyzadovat upravy technického feseni, které budou s Partnerem dojednany individualné
bezprostfedné pfed zahajenim zpfistupnéni Pevnych datovych sluzeb 4G.

1.23  Druh datové sluzby 4G

Mobilni datova sluzba 4G & 5G nebo Nomadicka datova sluzba 4G nebo Pevna datova
sluzba 4G.

1.24 Data tcastnikt Partnera

Osobni, identifikacni, provozni anebo lokalizacni tdaje Ucastnika Partnera véetné ddaju o
vyuctovani za Sluzby ¢i Sluzby Ucastnikim Partnera.

Clanek 2. — PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany uzaviely tuto Smlouvu za tdcelem realizace pfistupu uzivateld mobilnich a/nebo
nomadickych a/nebo pevnych datovych sluzeb Partnera k vefejné komunikacni siti spole¢nosti T-
Mobile provozované s vyuzitim pfidélenych radiovych kmitocta pro poskytovani sluzeb ze strany
Partnera, a to v rozsahu a podle podminek specifikovanych v Priloze A a Pifloze B této Smlouvy.

3.01

3.02

4.01

5.01

5.02

5.03

Clanek 3. — BODY PRISTUPU

Pristup k vefejné komunikaéni siti spolecnosti T-Mobile se realizuje vyhradné v bodech
pfistupu. Body pifistupu jsou popsany v Piiloze A této Smlouvy.

Kazda smluvni strana zajisti soulad svych rozhrani pouzivanych v bodech pfistupu s
platnymi technickymi pfedpisy a normami.

Clanek 4. — BODY PROPOJENI

Veskery provoz uzivatela sluzeb elektronickych komunikaci Partnera bude mezi smluvnimi
stranami pfedavan v bodech propojent, definovanych v Piiloze A této Smlouvy.

Clanek 5. —- ODPOVEDNOST

Kazda smluvni strana je zodpovédna za smérovani provozu ve své siti elektronickych
komunikaci mezi bodem pfistupu a bodem propojeni, resp. mezi bodem propojeni a
bodem pfistupu do sité Internet, pfipadné k jiné datové sluzbé.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani do
12 hodin od okamziku zjisténi zavady v pfipadé vypadku vice nez 50 % propojovaci
kapacity v propojovacim bodé¢, v ostatnich pfipadech zajisti opravu ve svém propojovacim
rozhrani do 24 hodin od okamziku zjisténi zavady.

Spolec¢nost T-Mobile je plné odpovédna, v rozsahu a v kvalit¢ pozadované opravnénim,
platnymi pfedpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:
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5.04

5.05

6.01

6.02

6.03

6.04

provoz a udrzbu své komunikacni sit¢ a za opravy zavad ve své komunikacni siti mezi
odem pfistupu a bodem propojent;

bod ist bod nf;

méfeni, zaznamenavan{ a ovéfovani udaji o uzivani sluzeb.

Spole¢nost Partner je plné¢ odpovédna, v rozsahu a v kvalit¢ pozadované opravnénim,

platnymi pfedpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:

provoz a udrzbu své komunikacni sit¢ a za opravy zavad ve své komunikacni siti az k bodu

propoijen;

provoz a funkcénost bodu piistupu, tj. modulu zikaznické identifikace SIM vcetné

koncového zafizeni, v némz jsou funkce tohoto modulu vyuzivany;

zajistén{ sluzeb pozadovanych stitem pro vladni, obranné a bezpec¢nostni ucely v zakonem a

pfislusnymi opravnénimi stanovenych piipadech; a

méfenti, zaznamenavani a ovérovani udaju o uzivani sluzeb.

Kazda smluvni strana ma povinnost k nahradé prokazané djmy vzniklé druhé smluvni

stran¢ v souvislosti s neplnénim zavazku dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Clanek 6. — POSKYTOVANE SLUZBY

Sluzby poskytované podle této Smlouvy spolecnosti T-Mobile spole¢nosti Partner a
podminky pro jejich poskytovani jsou popsany v Pifloze A a v Piiloze B této Smlouvy.
Spolec¢nost T-Mobile poskytne Partnerovi pfistup ke své komunikacni siti provozované
s vyuzitim pfidélenych radiovych kmitoctd umoznujici Partnerovi poskytovani sluzeb
prostfednictvi této sit¢ minimalné ve stejném rozsahu a kvalité, v jakém je spolecnost T-
Mobile sama poskytuje svym koncovym zakaznikam.

Spolecnost T-Mobile se zavazuje poskytovat sluzby podle této Smlouvy nepfetrzité, t.j.
dvacet ¢tyfi hodin (24) denné¢, sedm (7) dni v tydnu a vSechny dny v roce v sjednaném
rozsahu a kvalite. Tim neni dotceno ustanoveni clanku 6.03, 6.04 a souvisejicich této
Smlouvy.

V pftipad¢, ze se Partner dopusti poruseni zakladnich povinnosti definovanych v clanku 1.17
této Smlouvy a poruseni nenapravi ani ve lhaté tficeti (30) kalendarnich dnti od doruceni
vyzvy ke zjednani napravy zaslané druhou smluvni stranou, je vyzyvajici smluvni strana
opravnéna omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb nebo jejich ¢asti podle této Smlouvy
stran¢ porusujici, popf. vyfadit z provozu sitova propojeni nebo jejich ¢ast, s vyjimkou
tisnovych volani. Opatfeni pfijata dle tohoto clanku budou uplatnéna pouze pro tu cast
plnéni Smlouvy, které se poruseni tyka, pokud to bude mozné. Vyzva k napravé bude
soucasné zaslana Ceskému telekomunika¢nimu tfadu.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna prerusit provoz v bodu pfistupu v pfipadé ohrozeni
zivota nebo zdravi, nebo v pfipad¢, Ze by doslo, nebo mohlo dojit, k naruseni integrity sit¢ a
sluzeb a dale v pfipadech krizovych situaci, zejména za branné pohotovosti statu, zivelnich
pohrom, epidemii anebo na zakladé rozhodnuti statniho organu CR.
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6.05

6.06

6.07

7.01

Partner je v plné mife odpovédny za kontrolu vyuzivani sluzeb elektronickych komunikaci
svymi uZivateli, resp. jeho souladu s platnymi zdkony CR a smluvnimi podminkami, které se
svymi ucastniky sjednal. Toto ustanoveni zahrnuje i odpovédnost za ochranu proti
zlomyslnym volanim, zneuzivani sluzeb, véetné zneuziti modulu zakaznické identifikace
(SIM), urceného jako bod piistupu k nomadické datové sluzbé 4G, k piistupu k mobilni
datové sluzeb 4G, generovani nevyzadané komunikace (spamu), utokiim na funkénost sité
spocivajicim v jejim zamérném zahlceni (napf. utoky typu flooding, DDoS (Distributed
Denial of Service) atd.) a jinym projevum zlomyslné ¢i protipravni ¢innosti, narusujicim ¢i
ohrozujicim poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci. Pokud Partnerovi v souvislosti
s takovym jednanim vznikne Gjma, nese ji Partner. Spolecnost T-Mobile se zavazuje v ramci
svych technickych moznosti poskytnout pfiméfenou a rozumné pozadovatelnou soucinnost
sméfujici k identifikaci vyse popsaného jednani a jeho puvodu.

Smluvni strana, ktera pferusila provoz nebo poskytovani sluzeb na zakladé clanku 6.03
nebo 6.04 této Smlouvy, se zavazuje provoz nebo poskytovani pozastavenych sluzeb
obnovit bezodkladné, jakmile strana, jez porusila své smluvni povinnosti, toto poruseni
napravi nebo pomine duvod preruseni dle ¢lanku 6.04. Partner je povinen fadné uhradit
veskeré splatné ceny dle této Smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi, kdy bylo poskytovani
nekterych sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zakladé clanku 6.03 nebo 6.04 této
Smlouvy.

Partner se zavazuje poskytnout spolcenosti T-Mobile jednou za kalendaini ctvrtlet!
prognézu provozu svych uzivateld v siti T-Mobile, a to v detailu umoznujicim vcasné
dimenzovani nezbytné kapacity pfistupové sité a boda propojeni (dale jen ,,Pravidelna
prognéza“). Pravidelna prognéza musi vzdy obsahovat (i) pfedpokladany pocet unikatnich
uzivateltd sluzeb piistupu (pocet SIM); a (i) pfedpokladany objem pifenesenych dat
v jednotlivych nasledujicich dvanacti kalendafnich mésicich a po nich nasledujicich vSech
ctvrtletich zbyvajicich do konce doby, na kterou byla Smlouva uzaviena. Pravidelna
progndza musi byt spolecnosti T-Mobile poskytnuta vzdy nejpozdéji 10 dnt pred koncem
kazdého ctvrtleti. Partner bere na védomi, ze Pravidelnd prognéza musi byt realisticka
zejména z toho duvodu, aby spolecnost T-Mobile mohla planovat hospodarné vyuziti
kapacity pfidélenych radiovych kmitoctd v pfedmétnych obdobich. V pfipadé, ze se
skute¢ny objem pfenesenych dat v konkrétnim obdobi (tzn. v kalendafnim mésici), za které
byla Pravidelnd prognéza poskytnuta, bude odlisovat od posledni fadné¢ predlozené
Pravidelné prognézy pro totéz obdobi o vice nez 10%, je spolecnost T-Mobile opravnéna
uctovat Partnerovi (i) v plné vysi naklady na potfebné rozsifeni nezbytné kapacity
pifistupové sit¢ a bodu propojeni, které bylo vyvolano necekanym narastem datového
provozu (v ptipadé odchylky skutecného objemu pfenesenych dat od Pravidelné prognézy
o vice nez 10% smérem nahoru), a/nebo (i) smluvni pokutu ve vysi 500.000 Ké.

Clanek 7. — CENY ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Za sluzby poskytnuté na zakladé této Smlouvy bude spole¢nost T-Mobile uctovat
Partnerovi ceny dle Prilohy B této Smlouvy. Veskeré ceny jsou v této Smlouvé a v jejich
pfilohach uvadény bez DPH. Smluvni strany ve shodé konstatuji, ze veskeré sluzby, které
budou poskytované na zikladé této Smlouvy, povazuji za sluzby spadajici pod rezim
pfenesené daniové povinnosti a budou tak v souladu s piislusnymi danovymi pfedpisy na
veskeré poskytované sluzby uplatnovat rezim pfenesené danové povinnosti. Povinnost
odvést piislusnou vysi DPH tak bude plné na pifjemci sluzby, tj. na Partnerovi.
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Pro ucely vypoctu cen za sluzby podle této Smlouvy bude spolecnost T-Mobile méfit
provoz v obou smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méfeni datového
provozu je 100 kB. Zptusob méfeni provozu a specifikace uctovacich jednotek muze byt
dale upfesnén v Piiloze A této Smlouvy.

Vyuctovani a placeni bude provadéno podle ustanoveni clanku 8 této Smlouvy.

Clanek 8. — VYUCTOVANI A PLACENI

Tento clanek 8 popisuje shromazdovani udaji, postup vyuctovani, zpusob feSeni sport
tykajicich se vyuctovani a placeni cen za sluzby a vykony, které si smluvn{ strany na zakladé
Smlouvy poskytuji.

Proces shromazd'ovani udaju (méfeni, zaznam, ovéfovani) a vypocet cen za sluzby realizuje
uctujici smluvni strana na své naklady.

Uctujici smluvni strana je odpovédna za vcasné shromazdéni uctovacich udaja a za
vystaveni danovych dokladda.

Pokud tuctujici smluvni strana nezajisti v fadném terminu data potfebna pro vystaveni
danového dokladu, bude povinna vystavit danovy doklad na zaklad¢ dat ziskanych od
druhé smluvni strany, pokud se strany pro konkrétni pfipad nedohodnou jinak. Druha
smluvni strana poskytne tato data zdarma. Proti takto poskytnutym datim nemuze byt
vznesena namitka.

Uétovacim obdobim pro sluzby poskytované dle této Smlouvy je kalendafni mésic.
V prabéhu kalendainitho mésice budou shromazd'ovana data a udctovany ceny za
poskytované sluzby a vykony pocinaje prvanim dnem piislusného kalendafntho mésice od
0:00:00 hodin do posledniho dne pfislusného mésice do 23:59:59 hodin.

Sluzby dle Piflohy A Smlouvy, poskytované bez pferusen{ v obdobi pfechodu do dalstho
uctovaciho obdobi, jsou smluvnimi stranami vyuctovany v obdobi, ve kterém zacaly byt
poskytovany, tj. bylo realizovano spojeni. Pausalni cena za uskutecnéni spojeni se
zapocitava do uctovaciho obdobi, ve kterém spojeni zacalo. Spojenim se pro tcely tohoto
clanku rozumi souvisly datovy tok mezi bodem piistupu a bodem propojeni, a to
v kterémkoli sméru (tzv. datova relace).

Jestlize v prubchu spojeni dojde ke zméné casového pasma pro silny a slaby provoz, déli se
pro stanoveni ceny cas spojeni do piislusnych casovych obdobi. Pausalni cena za spojeni se
zapocitava do ¢asového obdobi, ve kterém spojeni zacalo.

Detailni zaznam o spojeni (CDR) pofizuje spole¢nost T-Mobile po jednotlivych datovych
relacich, nepfesahne-li jejich trvani 15 minut. U déle trvajicich spojeni bude za kazdych
dalsich zapocatych 30 minut spojeni pofizen novy zaznam (CDR). Kazdy takovy jednotlivy
zaznam je zauctovan do obdobi, do které¢ho pfipada jeho pocatek. Denni pfehledy CDR
jsou vychozim podkladem pfi feSeni sport.
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8.10
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8.14

8.15

8.16

8.17

Byla-li sluzba specifikovana v Pifloze A Smlouvy zfizena nebo zruSena v pribéhu
kalendafntho mésice a je-li cena stanovena mésicni pausalni c¢astkou, pak za kazdy den
vyuzivani této sluzby se uctuje jedna tficetina pausalni ceny za mésic. Je-li podkladem pro
méfeni dohodnuta jednotka, pak se cena uctuje pouze za uskuteénéné jednotky. Nezapocita
se den, kdy byla sluzba zfizena. Den, kdy byla sluzba zrusena, se zapocita.

Uétujici smluvni strana piedlozi smluvni strané uctované do patého (5.) kalendafniho dne
v mésici navrh (pfedlohu) danového dokladu za automaticky uctovany provoz na sluzby dle
Prilohy A Smlouvy za ukoncené uctovaci obdobi (pfedchazejici mésic). Tento navrh
nebude pouzit jako danovy doklad. Rozpisy polozek pfedlohy danového dokladu budou
mit formu dohodnutou mezi obéma stranami. Jestlize uctovana strana nepoda strané
uctujici do osmého (8.) kalendafniho dne v mésici namitku k navrhu (pfedloze) danového
dokladu, povazuje strana uctujici navrh (pfedlohu) za akceptovany a vystavi danovy doklad.
Namitku tykajici se méfeni uc¢tovaného provozu muze uctovana strana podat v piipade, ze
dle dolozitelnych podkladi z vlastniho méfeni objemu uctovaného provozu vyplyva rozdil
v celkové finanéni ¢astce uctované za poskytnuté sluzby dle Piflohy A Smlouvy vys$si nez 1
% z finanéni castky, uvedené v navrhu (pfedloze) danového dokladu. Namitajici strana
zahrne do takové namitky vSechny podrobnosti nezbytné nutné k odavodnéni svych vyhrad
véetné piislusnych ovéfujicich actovacich ddaju. Namitka nemuze byt vznesena proti vysi
jednotkové ceny platné sjednané Smlouvou.

Uétujici smluvni strana vystavi smluvni strané G¢tované datiovy doklad vzdy do patnactého
(15.) kalendafniho dne nasledujiciho uctovaciho obdobi a pfipoji rozpisy polozek danového
dokladu za sluzby uctované v daném obdobi.

Dojde-li pfi vystaveni danového dokladu k opomenuti uctovat nékterou sluzbu nebo
vykon, tctujici smluvni strana oznami pisemné tuto skutecnost smluvni strané uctované a
provede fadné douctovani (vrubopis).

Kontaktnf adresy ucetnich mist stanovi clanek 16.01 Smlouvy.

Pii zméné kontaktni adresy ucetniho mista a jinych udaji nezbytnych pro vystaveni
danového dokladu je kazda smluvni strana povinna oznamit tuto skute¢nost druhé smluvni
strané bez zbytecného odkladu a tato zména se stane soucasti Smlouvy.

Doruceny danovy doklad za poskytnuté sluzby dle Pfilohy A Smlouvy, proti némuz nebyla
uplatnéna postupem dle ¢lanku 8.10 této Smlouvy v dohodnuté lhiaté namitka, je Gctovana
smluvni strana povinna uhradit strané uctujici ve lhuté splatnosti. Namitky k takovému
danovému dokladu podané opozdéné nejsou duvodem pozdéjsich oprav danového

dokladu.

Smluvni strany vynalozi veskeré usili k tomu, aby v ramci svych moznosti dospély jednanim
svych zastupct, jmenovanych pro tento ucel, k vyfizeni namitky vznesené postupem dle
clanku 8.10 této Smlouvy. Strany si vzajemné poskytnou udaje z vlastnfho méfeni a
informace o jejich pofizeni a zpracovani a zpfistupni piislusné udaje, nezbytné pro
vyuctovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb v dohodnutém formatu.

Jestlize se jmenovanym zastupcum obou smluvnich stran nepodafi ukoncit spor o namitce
do patnactého (15.) kalendaintho dne od data zdanitelného plnéni, Gctujici smluvni strana
vystavi danovy doklad na zakladé vlastnich podkladt. Smluvni strana Gétovana je povinna
danovy doklad uhradit v dob¢ jeho splatnosti. Spor bude dale fesen v souladu s clankem 20
Smlouvy.
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V souladu s vysledky urovnani sporu vystavi uctujici smluvni strana neprodlené danovy
doklad (dobropis, vrubopis — dale jen opravny doklad). Splatnost tohoto opravného
dokladu ¢ini patnact (15) dni ode dne jeho obdrzeni druhou smluvni stranou.

Skutecnosti uvedené v ¢lancich 8.16 a 8.17 této Piilohy neomezuji prava zadné ze
smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy ani neopravnuji zadnou ze stran k porusovani
jinych ustanoveni této Smlouvy.

Danové doklady za sluzby poskytnuté jednotlivymi smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy
budou vyrovnavany zaplacenim uctované castky ve lhuté splatnosti bankovnim pfevodem
na ucet uctujici smluvni strany dle pravidel uvedenych dale v clanku 8.22 této Smlouvy.
Splatnost kazdého danového dokladu se sjednava na 30 dnt od data vystaveni danového
dokladu. Danové doklady musi obsahovat nalezitosti stanovené zikonem ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty v platném znéni (dale jen ,,zakon o dani z pfidané hodnoty®).
Nebude-li dafiovy doklad obsahovat vyse uvedené nalezitosti dle zakona o dani z pfidané
hodnoty, je strana, ktera takovy danovy doklad obdrzela, opravnéna vratit jej do 5 dnt po
jeho obdrzeni zpét vystavci k opravé a prepracovani. Vystavce je povinen danovy doklad
neprodlen¢ opravit a vratit smluvn{ strané, ktera jej zaslala k opraveé. V takovém pfipadé
zacne bézet nova 30 denni lhtta splatnosti dnem doruceni doplnéného ¢i opraveného
danového dokladu.

Vraceni danového dokladu druhé smluvni strané k opravé z divoda uvedenych v clanku
8.20 této Smlouvy se nijak nedotyka splatnosti ostatnich fadné vystavenych danovych
dokladu za stejné obdobi.

Placeni danového dokladu se realizuje formou bezhotovostniho platebnfho styku. Smluvni
strany jsou u kazdé realizované platby povinny uvést variabilni symbol jednoznacné
identifikujici acel platby, napf. ¢islo daniového dokladu, na zakladé kterého byla platba
provedena. Nebude-li platba takovymto variabilnim symbolem oznacena, je pfijimajic
smluvni strana opravnéna pouzit pfijatou platbu na thradu jistiny nejstarstho splatného
zavazku. Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém datiovém dokladu.
Penézity zavazek je splnén pfipsanim placené ¢astky na bankovni ucet u banky véftitele.

Pokud povinna strana nezaplati vyactované financni c¢astky (véetné opravného danového
dokladu) nejpozdé¢ji v den jejich splatnosti, ma uctujici strana pravo na dhradu droka
z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Urok z prodleni bude tétovan od a véetné prvniho dne nésledujictho po datu splatnosti
dluzné castky, ktera méla byt uhrazena, az do jejtho uplného uhrazen.

Z4dna pohledavka vznikla z titulu této smlouvy nesmi byt postoupena tieti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Ma-li pfipadnout posledni den lhuty stanovené dle tohoto ¢lanku 8 této Smlouvy na sobotu,
nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem lhity nejblizsi nasledujici pracovni
den.

Clanek 9. — TESTOVANI A VYTVORENI PRISTUPU

Postupy a harmonogram pro zfizeni a testovani piistupu podle této Smlouvy jsou uvedeny
v Pfiloze A této Smlouvy.
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Clanek 10. — CiSLOVANI

10.01 Narodni smérova ¢isla (NDC), mezinarodni kéd mobilni telefonni sit¢ (MCC), koéd mobilni

telefonni sit¢ (MNC), identifika¢ni ¢isla operator OperatorlD (OplD), pfistupové kody
sluzeb nebo skupiny sluzeb (SAC) a skupiny tcastnickych cisel, které v souladu se zakonem
o elektronickych komunikacich a pfislusnymi opravnénimi Partner vyuziva pro poskytovani
svych sluzeb elektronickych komunikaci, jsou uvedeny v Pfiloze A této Smlouvy.

10.02 Nezbytna opatfeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potfebné v dusledku

zmény pridélenych cisel nékteré ze smluvnich stran, budou provadéna na zaklad¢ pisemné
zadosti pfislusné smluvni strany, v terminech pisemné dohodnutych zastupci obou
smluvnich stran. Strany jsou opravnény si sjednat jiny zpusob fizeni takovych zmén za
podminky, Ze tento jiny zpusob umozni rychlejsi a efektivnéjsi zpracovani zmény a pfitom
nijakym zptsobem neohrozi prava smluvnich stran garantovana touto Smlouvou.

10.03 Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbyte¢nych pratahti na pfizpusobeni

se jakymkoli zménam platného ¢islovaciho planu tak, aby tyto zmény nenarusily plnéni této
Smlouvy.

10.04 Kazda strana odpovida za pouzivani a spravu pfidélenych cisel (véetné sit‘ovych a

11.01

11.02

servisnich kodu), ktera je na zakladé pfislusného pravomocného rozhodnuti CTU, jakozto
pifslusného organu statni spravy, opravnéna vyuzivat nebo ktera skute¢né vyuziva bez
tohoto opravnéni poté, co byla do jeji sité pfenesena v ramci sluzby pfenositelnost
telefonnich cisel mezi telefonnimi sitémi nebo byla do jeji sit¢ umisténa na zakladé¢ dohody
s tfetf stranou. Kazda smluvni strana zajisti, aby veskera tato ¢isla byla pouzivana v souladu
s platnym  &fslovacim planem vefejnjch telefonnich siti vydanym CTU a s platnym
&slovacim planem sitovych smérovacich ¢sel vydanym CTU.

Clanek 11. - DUVERNOST A OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Smluvn{ strany souhlasi, Ze vSechny soucasti obsahu této Smlouvy budou povazovat za
duveérné a ze zadné informace souvisejici s touto Smlouvou nebudou zpfistupnény tfetim
stranam bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, krom¢ pfipada
vyplyvajicich z pravnich pfedpisi a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném
rozsahu tfetim stranam za ucelem uskutecnovani plnéni dle této Smlouvy (napf. dodavatel,
banka, pojistovna), za ucelem auditu, ¢i za ucelem poskytnuti pravni rady, piipadné za ucelem
rozhodnuti sporu z této Smlouvy. Smluvni strana, ktera informace v souladu s touto
Smlouvou zpfistupniuje, je povinna zajistit, aby tfeti strany, kterym byly davérné informace v
souladu s touto Smlouvou zpfistupnény, byly pisemné zavazany (napf. Smlouvou o ochrané
obchodniho tajemstvi) dodrzovat ohledné takto ziskanych informaci povinnosti uvedené v
tomto c¢lanku 11.

Informace nebudou pokladany za duvérné pro ucely této Smlouvy, jestlize tyto informace:

a) jiz byly nebo vstoupily ve vSseobecnou znamost jinak, nez porusenim tohoto ¢lanku 11;
nebo

b) byly pfijimajici smluvni{ strané¢ znamé jest¢ pfed jejich zpfistupnénim zpiistupnujici
smluvni stranou; nebo

c) jsou zpiistupnény pfijimajici smluvni strané bez omezeni tfeti stranou, ktera ma plné
pravo na jejich zpfistupnéni.
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Smluvn{ strany se dohodly, ze budou s davérnymi informacemi podle tohoto clanku 11.
nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

Povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku 11. Smlouvy se smluvni strany zavazuji dodrzovat po
dobu péti (5) let po skonceni Gcinnosti této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze jsou si védomy svych povinnosti tykajicich se zpracovani
osobnich a provoznich udaju jejich zakaznikt podle zakona o elektronickych komunikacich,
jakoz i podle zikona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaja a o zméné nékterych zakona,
v platném znéni. Spole¢nost T-Mobile muze zpracovavat osobni a provozn{ udaje zakaznika
Partnera v nasledujicim rozsahu: telefonni ¢islo uzivatele sluzeb pfistupu, druh poskytnuté
sluzby, zacatek spojeni, konec spojeni, datum uskutecnéni spojeni, pocet poskytnutych
jednotek (napf. kB ¢i kusy), typ pfistupu k internetu (napt. APN Internet, APN Intranet) (dale
jen ,,Udaje”). Ke zpracovani dochazi predevéim za dcelem odstratiovani vad, piipadné za
ucelem plnéni dalsich povinnosti dle této Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany konstatuji, ze spravcem Udaji zakaznika Partnera
zustava spolec¢nost Partner a T-Mobile se stava pouze jejich zpracovatelem v rozsahu a
za podminek stanovenych v této Smlouve.

Spole¢nost T-Mobile se zavazuje veskeré Udaje zpracovavat v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy. Spolecnost T-Mobile je povinna zajistit technické a organizacni zabezpeceni ochrany
ziskanjch Udaja a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému piistupu k témto Udajam, k jejich zméné, zniceni & ztraté, neopravnénym
pfenosim, zpracovani, jakoz 1 k jejich jinému zneuziti. Spolecnost T-Mobile se zavazuje poucit
své zaméstnance, ktefi Udaje pfedané na zakladé této Smlouvy zpracovavaji, o povinnosti
zachovavat mlcenlivosti o vSech téchto [jdajfch, jakoz 1 o bezpec¢nostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni téchto Udaja. Spole¢nost T-Mobile se dile zavazuje
chranit Udaje pied pfistupem nepovolanych osob ochranou poéitaci heslem, jako# i jinymi
vhodnymi opatfenimi, neni-li hmotnym nosi¢em osobnich udaja pocitac. Spole¢nost T-Mobile
se zavazuje, e s vjjimkou piipadd, kdy to umozfiuji platné pravni predpisy, neposkytne Udaje,
pfedané na zakladé této Smlouvy, tfetim osobam, a to ani k nekomerénim dcelim.

Pominul-li Géel, k jehoz naplnéni byly Udaje na zakladé této Smlouvy ziskany, je T-Mobile
povinen predané Udaje trvale vyloucit z dal§tho zpracovavani napt. znicenim nosice, na
kterém jsou ulozeny. To viak neplati v ptipadé, kdy dalsi zpracovani Udaja umoziuji platné
pravni pfedpisy.

Spolec¢nost T-Mobile neni rovnéz opravnéna ziskané Udaje vyuzit samostatné k jinym tacelim
nez k ucelim, které souviseji s plnénim povinnosti dle této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny neprodlené¢ se informovat v piipadé jakychkoliv potizi pii
zpracovani Udaja dle této Smlouvy a o viech zavaznjch okolnostech tykajicich se poruseni
povinnosti pfi zpracovani a ochrané Udaji. V takovém piipadé je porusujici strana povinna
pfijmout v nejkratsim mozném terminu veskera nezbytna opatfeni k zajistén{ ochrany Udajt a
nasledné postupovat v souladu s pokyny druhé smluvn{ strany, budou-li ji sdéleny.
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Spole¢nost T-Mobile je opravnéna povéfit zpracovanim Udaji ziskanjch na zakladé této
Smlouvy tfeti osobu jen s vyslovhym pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.
Smluvn{ strana - zpracovatel se vtomto pifipadé zavazuje, ze zajist{, aby tfeti osoba
poskytovala zpracovavanym Udajam stejnou Grovei ochrany, jako vyZaduje tato Smlouva a
aby taktéz plnila povinnosti ulozené zpracovateli touto Smlouvou, zejména pak dodrzovani
Gcelu a rozsahu zpracovani Udajt.

Spolecnost T-Mobile se dale zavazuje pfi zpracovani Udaju aplikovat obecné uznavana
opatfeni a pravidla vedouci k minimalizaci rizika neopravnéného nebo nahodilého pfistupu
k Udajim.

V ptipadé, Zze v souvislosti se zpracovanim Udaja dle této Smlouvy bude zahajeno fizeni ze
strany Ufadu pro ochranu osobnich ddaju ¢i soudu, zavazuji se smluvni strany poskytnout si
na vyzvu v téchto fizenich veskerou potfebnou soucinnost.

Prava a povinnosti ve vztahu ke zpracovani Udaji z této Smlouvy se vztahuji také na

zpracovani udaju tykajicich se pravnickych osob.

Clanek 12. — UIMA A SMLUVNi POKUTY

Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni stran¢ jakoukoliv Gjmu v souvislosti s plnénim
poskytovanym dle této Smlouvy, bude tato smluvni strana mit povinnost k nahradé 4jmy v
souladu s obecné¢ platnymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany si sjednavaji pro jednotlivé pfipady vymezené v Pfiloze D Smlouvy smluvni
pokuty ve vysi uvedené v Pfiloze D Smlouvy. Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) dna
ode dne doruceni opravnéné vystaveného vyuctovani smluvni pokuty druhé smluvni strané.
Sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu
ujmy dle vyse uvedenych ustanoveni v plné vysi. Smluvni strany jsou opravnény pro konkrétni
situaci pfedem pisemné dohodnout, ze ujednani o smluvni pokuté se nepouzije.
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Clanek 13. — Vy$§i moc

Smluvn{ strana, kterd ma splnit povinnost, neni v prodleni v pfipadé zasahu vyssi moci. Vyssi
moci se rozumi zejména takové prekazky, které nastaly po vzniku zavazku nezavisle na vuli
stran, maji mimofadnou povahu, jsou neodvratitelné, nepfedvidatelné, neptrekonatelné a brani
objektivné splnéni povinnosti dle této Smlouvy (napf. valecny stav, obcanské nepokoje, pozar,
zaplavy, epidemie, karanténni opatfeni). Plnéni se nepovazuje za nemozné, jestlize je mozno
jej provést za ztizenych podminek, s vétsimi naklady, s pomoc{ jiné osoby nebo az po urcené
dobé¢. Za nemoznost plnéni se nepovazuje zména majetkovych poméra nékteré ze stran nebo
zména hospodafské situace. Jestlize pfekazky odpovidajici vy$§i moci nastanou, je smluvni
strana, ktera ma splnit povinnost, povinna neprodlen¢ informovat druhou stranu o povaze,
pocatku a konci udalosti vy$si moci, ktera brani splnéni povinnosti dle této Smlouvy. Termin
plnéni se v tomto piipadé prodluzuje o dobu trvani vyssi moci. Povinnost povinné smluvni
strany ke splnéni povinnosti, popf. k nahrad¢ 4jmy vsak neni vyloucena a termin plnéni se
neprodluzuje, pokud okolnosti vy$si moci nastaly az v dobé¢, kdy povinna strana jiz byla v
prodleni s plnénim zavazku dle této Smlouvy, nebo pokud povinna strana nesplnila svoji
povinnost neprodlené informovat druhou smluvn{ stranu o povaze a pocatku udalosti vyssi
moci.

Clanek 14. — TRVANI A UKONCEN{

Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu opravnénych zastupci obou
smluvnich stran a uzavird se na dobu urcitou v délce 2 roky. Pokud by vsak tato doba 2 let
piekracovala dobu trvani zavazku spolecnost T-Mobile ve smyslu vyroku ¢.9 b. iv, respektive
viroku &7 n. ii Rozhodnuti CTU o pfidélu kmito¢ta, uzavira se tato Smlouva na takovou
dobu trvani zavazku spole¢nosti T-Mobile ve smyslu vyroku ¢.9 b. iv, respektive vyroku ¢.7 n.
ii Rozhodnuti CTU o pfidélu kmitoéti. Spolecnost T-Mobile se zavazuje poskytovat sluzby
dle této Smlouvy po jejim uzavieni a po uvedeni fyzického piistupu do provozu, tj. po jeho
uspésném otestovani, oboustranné stvrzeném podpisem pfislusnych protokoli.

Smlouva muze byt ukonc¢ena:

(a) vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

(b) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy ¢i od jeji casti ucinéné kteroukoliv smluvni
stranou s okamzitou ucinnosti ke dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni
stran¢, pokud se druha smluvni strana dopusti poruseni zakladnich povinnosti dle této
Smlouvy a nenapravi takové poruseni do sedesati (60) dnu od obdrzen{ pisemné vyzvy k
napravé od druhé smluvni strany. Poruseni zikladnich povinnosti je definovano
v clanku 1.17 této Smlouvy. V piipadé¢ ukonceni Smlouvy z téchto davodi ma
porusujici smluvni strana povinnost k nahradé Gjmy vaci druhé smluvni strané podle
ustanoveni ¢lanku 12 uvedeného vyse; nebo

(c) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran s okamzitou
ucinnosti ke dni doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, jestlize bylo
pravomocné rozhodnuto o upadku druhé strany nebo se tato druha smluvni strana
dostane nejméné dvé po sobé nasledujici obdobi do prodleni s platbami dle této
Smlouvy, a jestlize v takové situaci tato druha smluvni strana nezajisti na vyzadani plnéni
svych zavazkt prostfednictvim zaruky vydané prvotiidni bankou splatné na zakladé¢
prvniho pisemného vyzvani; nebo
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(d) jednostrannym odstoupenim kteroukoliv ze smluvnich stran s okamzitou tcinnosti ke dni
doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, v pifipadé¢, ze se piistup stal
objektivné technicky nerealizovatelnym; nebo

Platnost a tcinnost této Smlouvy konéi dnem, ke kterému ztrati néktera ze smluvnich stran
opravneni k podnikani potfebné k plnéni této Smlouvy.

Ukoncenim platnosti ¢i ac¢innosti této Smlouvy nezanikd povinnost smluvnich stran plnit
smluvni zavazky existujici v okamziku jejtho ukonceni. Po ukonceni ucinnosti Smlouvy
provedou smluvni strany vzajemné vypofadani prav a zavazkd. Smluvni strany jsou v takovém
pfipadé¢ povinny uhradit veskeré své financéni zavazky nejpozdéji v den jejich splatnosti.

Poskytovani jednotlivého druhu datové sluzby muze byt ukonceno:

(a) vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

(b) jednostrannym odstoupenim spolecnosti T-Mobile s uc¢innosti k prvnimu dni tfetho
mésice nasledujictho po doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, v

pfipad¢, Ze spolecnost T-Mobile pfestala tento druh datové sluzby poskytovat na
maloobchodnim trhu.

Clanek 15. — ZMENY SMLOUVY A PRILOHY

Veskeré zmény a doplnky této Smlouvy a jejich piiloh, které vyplynou z dohody smluvnich
stran, kromé zmén podle clanku 16.01 této Smlouvy, musi byt provedeny pisemnymi
¢islovanymi dodatky, které budou schvaleny opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Za spolecnost T-Mobile jsou opravnéni podepisovat:
- dodatky tykajici se zmén, popf. doplnovani Smlouvy a Pfiloh této Smlouvy spolecné
generalni feditel a feditel velkoobchodnich vztahu.

Za Partnera jsou opravnéni podepisovat:
- dodatky tykajici se zmén, popt. dopliovani Smlouvy, Pifloh ..............ooooo
- dodatky tykajici se zmén popft. doplnovani Piiloh ...

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna meénit udaje o svych kontaktnich osobach uvedené
v ¢lanku 16.01 této Smlouvy jednostrannym pisemnym sdélenim této skutecnosti druhé
smluvni strané. Za spole¢nost T-Mobile je sdéleni opravnén podepisovat feditel
velkoobchodnich vztaht, za Partnera .......... Toto sdéleni se stane okamzikem doruceni
nedilnou soucasti této Smlouvy.

Partner je opraivnén meénit pfidélena cisla NDC prostiednictvim zaznamu v Referencni
databdzi  ¢&sel  (dile  jen ,RDC®)  umisténé na internetovych  strankach
https://rnpdbf.cnpac.cz/, pfi¢emz povinnou polozkou takového ziznamu je odpovidajici
rozhodnuti CTU o ptidéleni &isel.
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Clanek 16. - KOMUNIKACE

16.01  Pisemna oznameni, informace a sdéleni pozadovana touto Smlouvou budou vyhotovena v
ceském jazyce a budou zaslana doporucenou postou nebo elektronickou postou na nasledujici
adresy a kontaktni osoby:

16.01.1 Za T-Mobile:
Pavel Henke
manazer velkoobchodnich vztaht
Tomickova 2144/1
148 00 Praha 4
pavel.henke@t-mobile.cz

16.01.2 Za Partnera: | |

16.02  Elektronickou postou lze komunikovat veskera sdéleni s vyjimkou pfipadud, kdy tato Smlouva
vyslovné stanovi jinak.

16.03  Sdéleni elektronickou postou bude povazovano za pfijaté poté, kdy pfislusny systém, pouzity k
pfenosu, vytvofi potvrzeni o uspésném odeslani nebo doruceni zpravy. Elektronicky zaslané
sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na zadost druhé smluvni strany potvrdit
doporucenou postou.

16.04 'V piipadé pochybnosti se ma za to, ze pfislusné oznameni, informace ¢i sdéleni bylo druhé
smluvni stran¢ doruceno tettho pracovniho dne po odeslani doporuc¢enou postou.

Clanek 17. — SPOLUPRACE

17.01  V souvislosti s plnénim ustanoveni této Smlouvy budou smluvni strany spolupracovat v dobré
vite a budou si prubézné a v nezbytném rozsahu vyménovat veskeré potfebné technické
informace.

17.02  Smluvni strany se budou zejména
- neprodlené navzajem informovat o véech podstatnych zavadach na svych zafizenich nebo

komunikacénich sitich;
- navzajem pisemné informovat s dostatecnym predstthem o podstatnych planovanych
zménach na svych zafizenich nebo komunikac¢nich sitich,
a to do té miry, jak je mozno tyto informace rozumné pokladat za podstatné pro
bezproblémové plnéni této Smlouvy.

17.03  Kazda ze smluvnich stran se pfi plnéni povinnosti dle této Smlouvy zdrzi jakékoliv ¢innosti,
ktera muaze zpusobit poskozeni komunikacn{ sit¢ druhé smluvni strany.

17.04  Smluvni strany zajist{ plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohrozeno zdravi a bezpec¢nost osob.

Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecnost provozu zafizeni pouzitého v jeji
komunikacni siti az do bodu pfipojeni.
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Jestlize zaméstnanci nebo zastupci jedné ze smluvnich stran potfebuji k zajisténi plnéni
podminek této Smlouvy pfistup do budov, k zafizeni nebo ke komunikaéni siti druhé smluvni
strany, zajisti vysilajici smluvni strana, Ze tyto osoby budou dodrzovat v§echny pokyny, normy,
postupy a pravidla pozadovana druhou smluvni stranou po dobu jejich piistupu do téchto
budov, k témto zafizenim nebo k této komunikaén{ siti, se kterymi byli seznameni, jinak ma
povinnost k nahradé 4jmy jimi zpusobené.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato Smlouva neoSetfuje podminky, za kterych mohou
uzivatelé sluzeb elektronickych komunikaci Partnera volat ¢i jinym zpisobem komunikovat
s uzivateli sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti T-Mobile. Pro tento tucel je nutno
sjednat smlouvu o propojeni siti elektronickych komunikaci, ktera je na této Smlouve zcela
nezavisla.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze jsou si védomy toho, Zze podminky spoluprice pfi
poskytovani sluzby Ptenositelnost telefonnich cisel jejich zakaznikim jsou definovany
zakonem o elektronickych komunikacich a Opatfenim obecné povahy vydanym CTU v
souladu s §34 zikona o elektronickych komunikacich'.

Clanek 18. — RUZNE

Nastupci a postupnici

Tato Smlouva a prava a zavazky v ni vymezené jsou zavazné pro obé smluvni strany a jejich
pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy muze jedna smluvni
strana pfevést na treti stranu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.

Oddélitelnost

Stane-li se kterdkoliv ¢ast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pfipadé vhodné a ucelné, smluvni strany se
pokusi nahradit pfislusnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym odpovidajicim znénim.

Pravo duSevniho vlastnictvi

Ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotcena prava smluvnich stran k dusevnimu vlastnictvi a
tato Smlouva neopraviiuje zadnou ze smluvnich stran k vykonu prav z dusevniho vlastnictvi
druhé smluvnf strany.

Bankovni zaruka

Spolec¢nost T-Mobile je opravnéna pozadovat po Partnerovi bankovni zaruku za fadné plnéni
jeho zavazku z této Smlouvy vyplyvajicich. V takovém ptipadé pifedlozi Partner k vyzve
spole¢nosti T-Mobile pisemnou bankovni ziruku vydanou prvotiidni bankou sidlici v Ceské
republice ve prospéch spolecnosti T-Mobile, ktera bude obsahovat nepodminény a
neodvolatelny zavazek uvedené banky vyplatit spolecnosti T-Mobile na jeji pisemnou zadost
¢astku pozadovanou spolecnosti T-Mobile z titulu plnéni dle této Smlouvy vcetné narokua
plynoucich z jejtho poruseni az do vyse K¢ (slovy korun ceskych). Bankovni
zaruka bude sjednana bez moznosti namitek ze strany banky a nebude vazana na pfedlozeni
jakychkoliv dokladu s vyjimkou pisemné vyzvy k thrad¢ ¢astky dorucené pfislusné bance ze
strany spolecnosti T-Mobile.

T Opatteni obecné povahy ¢. OOP/10/10.2012-12 v platném znénf
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Spolec¢nost T-Mobile je opravnéna odmitnout bankovni zaruku, ktera nevyhovuje podminkam
uvedenym vyse vtomto odstavci Smlouvy. Nebude-li v takovém pfipadé Partnerem
pfedlozena akceptovatelna zaruka v nasledujicich péti pracovnich dnech po odmitnuti
bankovni zaruky, je spolecnost T-Mobile opravnéna odstoupit od této Smlouvy.

Legislativni zmény

Jakakoliv zména, aprava ¢i zanik podminek, cen ¢i rozsahu plnéni sjednanych v této Smlouvé
vyvolana zménou narodnich ¢i evropskych pravnich pfedpist, nepfedstavuje poruseni
povinnosti sjednanych v této Smlouvé. Narok na nahradu Gjmy ¢i smluvni pokuty v takovém
piipadé dotcené strané nevznika.

Clanek 19. — POUZITELNE PRAVO

Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se #idi a budou vykladany v souladu s
platnym pravnim tadem Ceské republiky, s vylouc¢enim koliznich norem. Pokud neni v této
Smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti z této Smlouvy zejména zakonem
¢.89/2012 Sb., obcansky zikonik, v platném znénf a platnymi pravanimi pfedpisy upravujicimi
oblast elektronickych komunikaci.

Obsah prav a povinnosti smluvnich stran z této Smlouvy se vyklada v prvé fadé vzdy podle
jazykového vyjadfeni jednotlivych ustanoveni této Smlouvy. K umyslu jednajictho lze
pfihlédnout, jen neni-li v rozporu s jazykovym vyjadfenim a soucasné pokud jednajici s timto
umyslem prokazatelné seznamil druhou smluvni stranu jesté¢ pfed uzavienim Smlouvy.
K tomu, co pfedchazelo uzavieni Smlouvy, se v takovém pifpadé pfihliZi jen u dohod a smluv,
na které tato Smlouva vyslovné odkazuje a neni-li to v rozporu s obsahem anebo smyslem a
ucelem této Smlouvy.

Clanek 20. — RESENI SPORU

Smluvni strany vynalozi nejvyssi usili vyfesit veskeré spory vzniklé z této Smlouvy a
v souvislosti s nf vzajemnou dohodou bez zbytec¢nych pratahu. Jestlize smluvni strany touto
cestou do tficeti (30) dn ode dne, kdy jedna smluvni strana vyzvala druhou smluvni stranu ke
smirnému feseni sporu, nedospé¢ji k dohodé o vyfeseni sporu, je kterdkoliv smluvni strana
opravnéna pfedlozit spor k rozhodnuti Ceskému telekomunikaénimu Gfadu.

Clanek 21. — SEZNAM PRILOH

Nedilnou soucast této Smlouvy tvoif nasledujici piilohy:
Ptiloha A — Sluzby a technicka feseni

Ptiloha B — Ceny

Ptiloha C — Ukazatele kvality

Ptiloha D — Pokuty

Clanek 22. — ZAVERECNA USTANOVENI

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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22.02

22.03

22.04

22.05

Tato Smlouva byla vyhotovena v Sesti stejnopisech v ceském jazyce s platnosti originalu, z
nichz dvé vyhotoveni obdrzi kazda smluvni strana a dvé vyhotoveni Cesky telekomunikacni
ufad.

V pifpadé rozpora mezi znénim textu této Smlouvy a textu jeji piflohy je rozhodujici text
Smlouvy.

V pfipadé, Ze je kterakoli ze Smluvnich stran povinnym subjektem ve smyslu zakon ¢.
340/2015 Sb. Zikon o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), zavazuji se ob¢ Strany zajistit publikaci této
Smlouvy v registru smluv zakonem pfedepsanym postupem, a to do 14 kalendafnich dna od
podpisu této Smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Je-li néktera ze smluvnich stran Povinnym subjektem ve smyslu zakon ¢. 340/2015 Sb. Zakon
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), nabude tato Smlouva tGcinnosti az ke dni jejtho zvefejnéni
v registru smluv.

Smluvni strany po fadném piecteni této Smlouvy prohlasuji, ze Smlouva byla uzavfena po
vzajemném projednani, na zaklad¢ jejich pravé, vazné minéné a svobodné wvile, pii
respektovani principt poctivosti, spravedlnosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skutec¢nosti pfipojuji své podpisy.

............ dNE oo V Praze dne .ooooeeeeeeeeeeeeeeeeen,

za Partnera za T-Mobile Czech Republic a.s.

Pavel Henke

manazer velkoobchodnich vztaht

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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PRILOHA A - SLUZBY A TECHNICKE RESENI

Clanek 1. - SLUZBY POSKYTOVANE SPOLECNOSTi T-MOBILE
Na zakladé této Smlouvy poskytuje spolecnost T-Mobile Partnerovi nasledujici sluzby:

e pfistup uZivateli mobilnich/nomadickych/pevnych datovych sluZeb 4G & 5G Partnera k siti
4G & 5G spolecnosti T-Mobile v bodé pfistupu s datovym pfipojenim rychlosti az 42 Mbps ve
sméru k ucastnikovi a 5,8 Mbps ve sméru od ucastnika, pfipadné rychlosti definovanou
zvolenym technickym profilem u Pevné datové sluzby 4G;

e pifenos provozu sluzZeb elektronickych komunikaci patefni siti spolecnosti T-Mobile mezi
bodem pfistupu a bodem propojeni se siti propojeni sitovych prvka smluvnich stran
zajist’ujicich provoz sluZeb elektronickych komunikaci v souladu se standardy 4G & 5G.

Ve smyslu této Piflohy A Smlouvy se za provoz sluzeb elektronickych komunikaci povazuji datové sluzby s
ptepinanim ramct (PSD — packet switched data).

Rozsah poskytovanych sluzeb je vymezen touto Smlouvou a technickymi moznostmi spole¢nosti T-Mobile tak,
jak jsou uvedeny dale v této Pifloze A Smlouvy. Partner bere na védomi, Ze rychlost a kvalita pifstupu k siti 4G
& 5G spole¢nosti T-Mobile je ovlivnéna fadou faktord mimo kontrolu spolecnosti T-Mobile, jako jsou
povétrnostni podminky, vzdalenost uzivatele sluzeb pifstupu od zakladnové stanice, technické vlastnosti

koncového zatizen{ uzivatele, nastaven{ sit'ovych prvka Partnera ¢i aktualni vytizen{ sit¢ 4G & 5G spolecnosti T-
Mobile.

Partner bere na védomi, ze k zajisténi poskytovani sluzeb spolec¢nosti T-Mobile je nezbytna jeho soucinnost, a to
zejména:
e podpora rozhrani uvedenych niZe v této Pfiloze A Smlouvy mezi PGW Partnera a SGW
spole¢nosti T-Mobile pro sluzZby s pfepinanim ramcu;
e soulad se standardy 4G & 5G.

Nomadické datové sluzby 4G neumoznuji uzivateli zachovani datového spojeni pfi pfemisténi koncového
zaffzeni na jinou lokalitu. Moduly zakaznické identifikace (SIM), které jsou aktivovany jako body piistupu
k nomadické datové sluzbé 4G, nesmi byt pouzity jako body piistupu k mobilni datové sluzbé 4G (nesmi byt
pouzity v mobilnim zafizeni — koncovém bodu sit¢). Poruseni tohoto omezeni se povazuje za zneuziti sluzby a
za poruseni zakladnich povinnost{ Smlouvy.

Spole¢nost T-Mobile pouzije veskera dostupna technicka opatteni, aby zneuzitl sluzby popsanému v ¢l. 1.5 této
Prilohy A Smlouvy zabranila. Dojde-li pfesto k tomuto zneuziti, bude spolecnost T-Mobile na pfedmétny bod
piistupu aplikovat zpétné od okamziku jeho prvni aktivace podminky platné pro body piistupu k mobilni datové
sluzbé 4G (zejm. ceny), a to bez ohledu na délku trvani tohoto zneuziti.

Za sluzby poskytované na zakladé této Smlouvy zavazuje se Partner hradit ceny uvedené v Piiloze B této
Smlouvy.

Clanek 2. - TECHNICKE RESENT POSKYTOVANT SLUZEB

Popis architektury technického feseni
Architektura technického feseni pro implementaci sluzeb je znazornéna na obrazku Technické fesen.

Signaliza¢ni rozhrani pro pfenos autorizacnich a autentifikacnich dat jsou znazornéna preruSovanou carou a
rozhrani pro pfenos uzivatelskych dat ¢arou plnou.

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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obt. 1: Technické feSeni

Sit’ova rozhrani

2.2.1  Uzivatelska data

Pro pfenos uzivatelskych dat (user plane) bude pouzito rozhrani S8.
2.2.2 Autorizacni a autentifikaéni data

Pro pfenos uzivatelskych autoriza¢nich a autentifikacnich dat potfebnych pro pfihlaseni uzivatele do sité (control
plane) bude pouzito rozhrani S6a.

IMSI

Vyuzivani sluzeb pifstupu ksiti 4G & 5G spolec¢nosti T-Mobile bude dle této Smlouvy umoznéno pouze
uzivatelum s IMSI Partnera, které obsahuje MCC Ceské republiky 230 a MNC Partnera XX:

MCC+MNC=230XX.

Rozhodnuti, zda je konkrétni acastnik s vyse uvedenym IMSI opravnén vyuzivat sluzeb pfistupu k siti 4G & 5G
spolecnosti T-Mobile, je plné v zodpovédnosti Partnera.

Partner je povinen vyhradit pro kazdy Druh datovych sluzeb 4G/5G jasné odlisitelnou podskupinu IMSI
(subrange) a jeji specifikaci je povinen sdélit spolecnosti T-Mobile. Pfesnost a aktudlnost této specifikace je
podminkou sine qua non implementace sluzeb a jejich korektniho provozu. Neposkytne-li Partner véas (4.
s pfedstihem alespon 60 dni) pfesnou a aktudlni specifikaci podskupiny IMSI pro dany Druh datovych sluzeb
5G, neni T-Mobile povinen garantovat droven kvality sluzeb definovanou v Pfiloze C Smlouvy.

Location update

Pokud se uzivatel mobilnich/nomadickych datovych sluzeb 4G/5G Partnera, ktery neni registrovany v HSS
spolecnosti T-Mobile, pokus{ provést Location Update, spolecnost T-Mobile tento jeho pokus akceptuje za
pfedpokladu, ze ze systému HSS Partnera obdrzi veskeré nezbytné autentifika¢ni informace. T-Mobile
zaznamena veskeré informace o sluzbach uvedenych v této Priloze A Smlouvy, které béhem procesu Location
Update obdrzi ze systému HSS partnera.

Pokud se uzivatel Partnera prezentuje neplatnym IMSI nebo pokud dojde k poruse signalizace mezi sitémi
smluvnich stran, muze T-Mobile zamitnout provedeni Location Update. V takovém pfipadé je uzivatel nucen
provést manualni Location Update poté, co (1) Partner zavede uzivatelovo platné IMSI do svého HSS, nebo (i)
dojde k odstranéni poruchy signalizace.

V souladu s tcelem této Smlouvy podporuje T-Mobile pro Location update pouze proceduru single attach ve
smyslu standardt 4G & 5G.

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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Bezpecnost
Sit’ 4G & 5G spolecnosti T-Mobile vyuziva nasledujici bezpecnostnf opatfent:
e kontrola IMSI

e USIM AKA (vyména autentifikacnich klicth mezi koncovym zafizenim uzivatele a HSS Partnera)

Kvalita sluzeb

T-Mobile bude poskytovat sluzby uvedené v této Pfiloze A Smlouvy ve stejné kvalité, v jaké poskytuje vlastni
sluzby elektronickych komunikac{ svym koncovym zakaznikim. Garantované ukazatele kvality sluzeb jsou
uvedeny v Pfiloze C Smlouvy.

Pii vyuzivani kapacity radiové piistupové sité nebude spolecnost T-Mobile ¢init rozdil mezi ucastniky Partnera a
svymi vlastnimi dcastniky, resp. nebude pii poskytovani sluzeb upfednostfiovat jedny uzivatele pfed jinymi.

Smérovani provozu
Spole¢nost T-Mobile bude Partnerovi pfedavat datovy provoz jeho tcastnika v dohodnutém bodé propojeni.

Ostatni provoz sluzeb elektronickych komunikaci mezi dcastniky T-Mobile, a acastniky Partnera neni touto
Smlouvou osetfen. Pro jeho realizaci je nutné uzaviit samostatnou Smlouvu o propojeni siti elektronickych
komunikaci. Smluvni strany se zavazuji pro ucely rozliSeni obou typt provozu vyuzivat oddélené propojovaci
svazky.

Body pfistupu

Na strané Partnera jsou za body piistupu povazovany moduly zakaznické identifikace SIM, které jej
prostfednictvim ¢isla IMSI identifikuji jako uzivatele sluzeb Partnera. Informace ulozené na SIM jsou
prostrednictvim koncového zafizeni uzivatele pfedavany siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile, ktera je vyuziva
k ovéfeni uzivatele a zajisténi sluzeb pfistupu. Koncové zafizeni poskytuje siti spolecnosti T-Mobile i dalsi
informace nezbytné k zajisténi sluzeb pfistupu, a to v souladu s technickymi specifikacemi technologie 4G & 5G.
V ptipadé pevnych datovych sluzeb 4G & 5G je za bod piistupu na strané Partnera povazovan modul SIM,
vlozeny do vnéjsi jednotky koncového zafizeni (outdoor unit), dodané spolecnosti T-Mobile pfi instalaci sluzby,
nebo do vnitfnitho koncového bodu (modemu) dodaného spole¢nosti T-Mobile.

Na stran¢ T-Mobile je bodem pfistupu zikladnova stanice sit¢ 4G & 5G spole¢nosti T-Mobile, ktera
prostrednictvim radiovych vln a standardu 4G & 5G udrzuje spojeni s koncovym zafizenim uzivatele a bodem
pfistupu na strané Partnera.

Body propojeni

Pro tucely spolehlivosti provozu a optimalniho vyuziti kapacit dohodly se smluvni strany na vybudovani bodu
propojeni v alespon 2 lokalitach.

Rozsifen{ kapacity bodt propojeni zvazi smluvni strany v pfipadé, ze pramérné vytizeni vSech bodu propojeni
ptesahne po dobu péti po sobé nasledujicich pracovnich dni 50% GoS (0,05%) v Busy Hours.

Vyse uvedené principy jsou platné pro body propojeni pro pfenos uzivatelskych dat i autorizacnich a
autentifikacnich dat.

Umisténi bodd propojeni:

Nizev mista propojeni Adresa mista propojeni Cislo/nézev mistnosti

Umisteéni sitovych prvka spolecnosti T-Mobile:

Adresa

Nazev sit'ového prvku

Typ sit'ového prvku

Komunikaé¢ni protokol

S-GW Centrotex

S-GW

Namésti Hrdinu

Praha 4

S5

S-GW Roztyly

S-GW

Tomickova 2144/1
Praha 4

S5

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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DEA Centrotex DEA Namésti Hrdinu S6a
Praha 4

DEA Roztyly DEA Tomickova 2144/1 S6a
Praha 4

Umisténi sitovych prvkd spolecnosti Partner:

Nazev sitového prvku Typ sit’ového prvku Adresa Komunikaéni protokol

Popis bodua propojeni k datu zahéjeni spoluprace:

Oznaceni bodu | Propojeny Misto Propojeny Kapacita bodu | Ptfedavaci Adresace Vlastnik bodu

propojeni sitovy  prvek | propojeni sitovy  prvek | propojeni rozhrani propojovaciho projeni
T-Mobile Partnera svazku

Mapy pokryti

Mapy pokryti siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile budou Partnerovi poskytnuty externim dodavatelem
spole¢nosti T-Mobile v podobé vefejne pifistupného modulu v protokolu http. Aktualizace map je zajisténa
spolupraci spolecnosti T-Mobile a externtho dodavatele.

Integrace mapovych podkladu do vlastniho prostiedi je v zodpovédnosti Partnera.

Harmonogram implementace sluZeb

Smluvni strany sjednaji detailni harmonogram implementace sluzeb v souladu s pravidly stanovenymi licenci, a to
pro kazdy Druh datové sluzby 4G & 5G zvlast’. V ramci tohoto harmonogramu (téZ projektového planu), budou
dodrzena konkrétni data zejm. pro nasledujici milniky:

zahajen{ implementace — pracovni den nasledujici po datu, kdy tato Smlouva nabyla ucinnosti a zaroven
Partner uhradil ¢ast implementacniho poplatku urcenou v Pfiloze B této Smlouvy;

dokonéeni implementace — pracovni den, kdy byly veskeré implementaéni price dokonceny a sluzby
jsou pfipravené k zahajeni testovani. Pfedpokladana doba implementace zakladniho fesen{ pfi optimalni
soucinnosti Partnera je pét mésict;

zahéjen{ testovan{ — pracovni den nasledujici po dni, kdy Partner pfedal spole¢nosti T-Mobile sjednané
mnozstvi SIM pro provedeni testovani. Testovani nesmi byt zahdjeno pfed dokoncenim implementace.
V ptipadé pevnych datovych sluzeb 4G je za den zahdjeni testovani povazovan pracovni den, kdy byla
spolecnosti T-Mobile uspésné dorucena prvni testovaci objednavka na zfizeni sluzby;

dokonéeni testovani — pracovni den, kdy spolecnost T-Mobile provedla veskeré testy pozadované
standardy 4G & 5G pro sluzby roamingu v postaveni hostitelské sit¢ a zadny z provedenych testd nemél
za vysledek chybu, oznacenou jako ,kriticka“ ve smyslu clanku 2.12 této Piilohy A Smlouvy.
Predpokladana doba testovani zakladntho fesen{ pfi optimdalni soucinnosti Partnera je dva mésice;

pfedani sluzeb ke zkusebnimu provozu — pracovni den, kdy si smluvni strany pisemné potvrdi, Ze sluzby
byly uspésné implementovany a otestovany a jsou ptipraveny k zahdjeni zkusebniho provozu;

zahéjeni zkusebnfho provozu — den, kdy Partner zahaji zkusebni provoz svych sluzeb elektronickych
komunikaci s vyuzitim siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile. Zkusebni provoz nesmi byt zahajen pfed
ptedanim sluzeb ke zkusebnimu provozu;

dokonéeni zkusebnfho provozu — datum stanovené Partnerem pro okamzik, kdy byl zkusebni provoz
dokonc¢en a Partner je pfipraven zahdjit komeréni provoz svych sluzeb elektronickych komunikaci
s vyuzitim sitf 4G & 5G spolec¢nosti T-Mobile;

zahdjeni komeréniho provozu — datum stanovené Partnerem pro okamzik, kdy zahdji komeréni provoz
svych sluzeb elektronickych komunikaci s vyuzitim siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile. Toto datum
nesmi byt stanoveno pfed datum dokonceni zkusebniho provozu.

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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Pifpadné nedodrzeni sjednaného projektového planu z divodi na strané Partnera nesmi byt povazovino za
nedodrzeni podminek licence ze strany spolec¢nosti T-Mobile. Jakékoli zpozdéni z davodi na strané Partnera se
ze lhit stanovenych licenc{ pro spolecnost T-Mobile odecita.

Testovani a zkuSebni provoz
2.12.1 Testovani

Testovan{ slouz{ k ovéfeni funkcnosti sluzeb pifstupu, prostupnosti siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile,
spravnosti konfigurace nezbytnych sit'ovych prvka a funkénosti boda propojent.

Partner se zavazuje poskytnout spolecnosti T-Mobile pro tcely testovani 100 ks funkénich SIM, a to pro kazdy
Druh datové sluzby 4G/5G zvlast’.

Testovan{ probiha v koordinaci povéfenych pracovniki spole¢nosti T-Mobile a Partnera tak, aby obé smluvni
strany mély v kazdém okamziku stejné informace o stavu testovani, jeho vysledcich a o prabéhu odstranovani
chyb.

Testovan{ probiha v souladu se standardy 4G & 5G pro datovy roaming, a to véetné definice testovacich
scénafu.

Za kritickou chybu testovani se oznacuje pouze takova chyba na strané spolecnosti T-Mobile, v jejimz duasledku

ani u jedné z testovacich SIM neprob¢hne piihlaseni do sité (location update) a/nebo u ani jedné z testovacich
SIM nelze navazat datové spojeni s bodem propojeni.

Sluzby poskytované spolecnosti T-Mobile v ramci testovactho provozu, tj. véetné uspésné realizovaného
provozu, jsou Partnerem hrazeny v ramci jednoriazové ceny za realizaci sluzeb (implementacni poplatek),
stanovené v Pifloze B této Smlouvy.

2.12.2 ZkuSebni provoz

Zkusebni provoz slouzi k ovéfeni funkcnosti sluzeb elektronickych komunikaci Partnera, poskytovanych
s vyuzitim sitf 4G & 5G spolecnosti T-Mobile.

Zodpoveédnost za planovani, pribeh, rozsah a vysledky zkusebniho provozu zustava zcela na strané Partnera.

Zkusebni provoz neni vyloucen z uctovani cen uvedenych v Pifloze B této Smlouvy a je na néj nahlizeno stejné
jako na provoz komercni.

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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PRILOHA B - CENY

Clanek 1. - OBECNA CENOVA USTANOVENT
Za sluzby poskytované dle této Smlouvy je spolec¢nost T-Mobile opravnéna uctovat dale uvedené ceny.

Ceny uvedené v této Pifloze B Smlouvy jsou uvedeny bez DPH.

Clanek 2. - JEDNORAZOVE PLATBY A ZAVAZKY

Jednorazova cena za zfizeni sluzeb piistupu, tzn. realizaci technického feseni dle Piflohy A této Smlouvy
(implementacni poplatek), ¢ini 24 800 000,- K¢ (slovy dvacet ¢tyfi miliond osm set tisic korun ¢eskych).
Narok na uc¢tovani 50 % tohoto implementac¢nfho poplatku vznika spolecnosti T-Mobile k datu zahajeni
implementace dle odsouhlaseného projektového planu, zbyvajicich 50 % tohoto implementa¢niho poplatku
je spolec¢nost T-Mobile opravnéna uctovat k datu predani sluzeb do zkusebniho provozu ve smyslu Ptilohy
A této Smlouvy.

Jednorazova cena za zfizen{ sluzeb pfistupu, uvedena v ¢l. 2.1 vyse, zahrnuje realizaci technického feseni dle
Prilohy A této Smlouvy pro poskytovani jednoho Druhu datové sluzby 4G, tedy bud’ mobilni datové sluzby
4G, nebo nomadické datové sluzby 4G, nebo pevné datové sluzby 4G.

Jednorazova cena za rozsifeni dostupnych sluzeb piistupu o jeden dals{ Druh datové sluzby 4G (modifikacni
poplatek) ¢ini 100 000,- K¢ (slovy pét set tisic korun ceskych), jednorazova cena za rozsifeni dostupnych
sluzeb pfistupu o piistup k siti 5G pro poskytovani mobilni datové sluzby 5G (modifikacni poplatek) cini
10 000 000,- K¢ (slovy deset milionti korun ¢eskych). Narok na uctovani 50 % modifikacniho poplatku
vznikd spolecnosti T-Mobile k datu zahdjeni implementace dle odsouhlaseného projektového planu,
zbyvajicich 50 % tohoto modifika¢niho poplatku je spole¢nost T-Mobile opravnéna uctovat k datu predani
noveé pfidavanych sluzeb do zkusebniho provozu ve smyslu Pfilohy A této Smlouvy.

Jednorazova cena za zfizen{ jednoho koncového bodu pro pfistup k pevné datové sluzbé 4G sestava
z poplatku za instalaci a z ceny hardware, uvedenych v Tab.1. Cenou za hardware se rozumi cena za vnéjsi
jednotku koncového bodu (outdoor unit), instalovanou spolecnosti T-Mobile, nebo za vnitini koncovy bod
(modem) dodany spole¢nosti T-Mobile.

Tab. 1 - Jednorazové ceny

Polozka Jednorazova cena (bez DPH)

Instalace 2 000,- K¢ (dva tisice Korun ceskych)

Hardware 3 500,- K¢ (tii tisice pét set Korun ceskych)

Hardware - modem 2 500,- K¢ (dva tisice pét set dvacet osm Korun
ceskych)

Cena za zménu kapacity bodu propojeni bude stanovena vzdy individualné s pfihlédnutim k rozsahu
Partnerem takto pozadované zmény kapacity. Spolecnosti T-Mobile vznikd narok na dctovani této ceny
k datu realizace zmény kapacity bodu propojeni.

Cena za zménu konfigurace sitovych prvka spolecnosti T-Mobile vyvolanou zménou ciselnych pridéla
Partnera bude stanovena vzdy individualné s piihlédnutim k rozsahu Partnerem takto pozadované zmény
konfigurace. Spole¢nosti T-Mobile vznika narok na uctovani této ceny k datu realizace zmény konfigurace
pifslusnych sit’ovych prvka.

Clanek 3. - PRAVIDELNE PLATBY A ZAVAZKY
Mésicni cena za piistup k siti 4G spolecnosti T-Mobile ¢ini 500 000,- K¢ (pét set tisic Korun ceskych).

Mésicni cena za piistup k siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile ¢ini 1 200 000,- K¢ (jeden milion dvé sté tisic
Korun ceskych).
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Clanek 4. - OBJEMOVE ZAVISLE PLATBY A ZAVAZKY

Mesi¢ni cena za mobiln{ a nomadické sluzby poskytované dle této smlouvy se sklada z mésicni a) ceny za
zpoplatnéna data pfenesend v siti spolecnosti T-Mobile mezi bodem pfistupu a bodem propojeni (dale jen
»prenesena data®) a z b) pravidelné mésicni ceny za aktivni SIM.

Mésicni spotieba dat aktivnf SIM je pro mobilni a nomadické sluzby urcena jako zméfeny datovy provoz na
zaklade realné spotfeby dat dané aktivni SIM snizeny o 100 MB, nejméné vsak 0 MB. Meésiéni celkovy
zpoplatnény objem pfenesenych dat je souctem mési¢ni spotieby dat vsech aktivnich SIM.

Ceny za pfenesena data a mésicni ceny za aktivni SIM jsou pro mobiln{ 4G, 5G a nomadické datové sluzby
4G uvedeny nize v Tab. 2, Tab. 3 a Tab. 4. Mésicni ceny za aktivni SIM pro pevné datové sluzby 4G jsou
odvozeny od maloobchodni nabidky pevnych datovych sluzeb v siti 4G spolecnosti T-Mobile, platné k datu
publikace této referencni nabidky pfistupu, a jsou uvedeny v Tab. 5a a Tab. 5b:

Tab. 2 - Mobilni datové sluzby 4G

PolozZka Cena (bez DPH)
Mesicni cena za aktivai SIM 40 K¢
Cena za pfenesena data (1 MB) 0,0246 K¢

Tab. 3 - Mobilni datové sluzby 5G

Polozka Cena (bez DPH)
Mésicni cena za aktivai SIM 100 K¢
Cena za pfenesena data (1 MB) 0,0246 K¢

Tab. 4 - Nomadické datové sluzby 4G

Polozka Cena (bez DPH)
Mésicni cena za aktivai SIM 40 K¢
Cena za pfenesena data (1 MB) 0,0241 K¢

Tab. 5a - Pevné datové sluZby 4G (varianta outdoor unit)

Rychlost stahovani (odesilani) dat Cena za aktivni SIM | Cena za pfenesena
(bez DPH) data (bez DPH)
20 Mbps (5 Mb/s) 311,75 K¢ (nepouzije se)
50 Mbps (15 Mb/s) 394,40 K¢ (nepouzije se)
100 Mbps (25 Mb/s) 477,04 K¢ (nepouzije se)

Tab. 5b - Pevné datové sluzby 4G (varianta indoor modem)

Rychlost stahovani (odesilani) dat Cena za aktivni SIM | Cena za pfenesena
(bez DPH) data (bez DPH)
20 Mb/s (5 Mb/s) 311,75 K¢ (nepouzije se)

Clanek 5. - ZAVAZEK MINIMALNTHO MESICNTHO PLNEN{

5.1 Partner se zavazuje, ze v kazdém kalendafnim mésici odebere od spole¢nosti T-Mobile dle této Smlouvy

sluzby v cené nejméné dle tabulky niZze (Tab. 6) bez DPH (tato cena dale jen ,,Minimalni cena mési¢niho
plnéni; tento zavazek k odbéru sluzeb v rozsahu za Minimalni cenu mési¢nfho plnéni dale jen ,,Zavazek
odbéru minimalniho mésicntho plnéni®). V piipadé, ze Partner v jednotlivém kalendainim meésici porusi
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svlj Zavazek odbéru minimalniho mesiénfho plnéni, je spolecnost T-Mobile opravnéna uctovat Partnerovi
smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi Minimalni cenou mési¢ntho plnéni a cenou za sluzby skutecné
poskytnuté Partnerovi ze strany spolecnosti T-Mobile v daném kalendafnim meésici. Pro ucely tohoto ¢lanku
4 se do cen za sluzby (a to jak do Minimaln{ ceny meésicntho plnéni, tak do cen za skute¢né poskytnuté
sluzby) zapocitavaji pouze pravidelné a objemové zavislé platby podle ¢lanku 3 a 4 této Piilohy B.

Tab. 6 - Zavazek minimalniho mési¢niho plnéni

Obdobi spoluprace po pfedani do zkusebniho
provozu

Minimalni cena mési¢niho plnéni (bez DPH)

1.— 3. cely kalendaini mésic

500 000 K¢

4.— 6. kalendafni mésic

2 500 000 K¢

7.— 12. kalendafni mésic

5000 000 K¢

13.— 18. kalendafni mésic

7 500 000 K¢

19. a dalsi kalendafni mésic

10 000 000 K¢
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PRIiLOHA C
UKAZATELE KVALITY

Clanek 1. — PODAVANI ZPRAV O UROVNI PLNENI

T-Mobile je povinen pravidelné mésicné, a to vzdy nejpozdéji do 25. dne kalendafniho
mésice bezprostfedné nasledujictho po hodnoceném zuctovacim obdobi, pisemnou
formou informovat Partnera o urovni hodnocenych ukazatelt kvality. Pisemna zprava o
urovni plnéni bude Partnerovi zaslana v elektronické podobé (PDF) na definovanou
adresu.

Clanek 2. — KOMUNIKACE

Pro vzajemny kontakt smluvnich stran souvisejici s ukazateli kvality, zejména pak pro
hlasen{ zavad, je Partner povinen vyuzivat jednu z niZze uvedenych forem:

Emailova na adresu: ...............
Telefonicka na telefonni ¢islo: ooooovvneiia.t.

Komunikace Partnera ve vztahu k jednotlivim hodnocenym ukazatelam kvality musi
obsahovat jednoznacny popis zavady (véetné udani doby vyskytu), pozadavku, pfipominky,
atp., kontaktni osobu, kontaktni telefon, e-mail a dale jméno kontaktni osoby, pokud neni
shodna s osobou, ktera provedla hlaseni. Hlaseni vad dale musi probihat pfes kontakty
definované vyse v tomto odstavci. Jedna-li se o oznameni zavady, pro jejiz vyfeseni je
nezbytna spoluprace anebo pifistup do arealu Partnera ¢i tfeti osoby je Partner povinen
umoznit i zajistit takovy pfistup ¢i spolupraci.

Clanek 3. — OKOLNOSTI VYLUCUJiCi ODPOVEDNOST T-MOBILE ZA
UKAZATELE KVALITY

Smluvni strany shodné¢ konstatuji, ze T-Mobile nenese odpovédnost za nesplnéni uvedené
urovné ukazatela kvality v téch pfipadech, pokud kjejich nesplnéni doslo z divodu
mimofadné nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na jeho vuli,
anebo se na jejich nesplnéni spolupodilel Partner, anebo jina tfeti osoba, za kterou
zodpovida Partner. T-Mobile nenese odpovednost za nesplnéni sjednané arovné ukazatelt
kvality z divodu povinnosti ulozené spravnim uradem ¢i soudem. Pro zamezeni vsech
pochybnosti Smluvni strany potvrzuji, ze v pfimé souvislosti s ustanovenim § 64 odst. 12
zakona ¢.127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, v platném znéni, nesplnéni
ukazateld kvality z davodu zejména preruseni poskytované sluzby nebo vadného
poskytnuti sluzby nezaklada Partnerovi pravo na nahradu ujmy, ktera Partnerovi v této
souvislosti vznikne.
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Clanek 4. — SLEDOVANE UKAZATELE KVALITY

4.1 Struktura sledovanych ukazateld kvality

Definice termint uvedenych nize v tabulkach:

Ukazatel kvality

Nazev sledovaného ukazatele kvality

Definice parametru

Popis ukazatele kvality

Popis zpusobu méfeni

Definuje hodnotu méfenou v ramci ukazatele kvality,
piipadné i proces jejtho méfeni. Ukazatele kvality jsou
vzdy sledovany a reportovany na udalostech vazicich
se ke vSem zakaznfkim sit¢ T-Mobile, pfipadné na
specialnich méficich zafizenich (,,sondach®).

Uroven ukazatele kvality

Dohodnuta uroven plnéni pro konkrétni ukazatel
kvality

4.2 Definice jednotlivych KPIs

Ukazatel kvality

Dostupnost siti 4G & 5G

Definice parametru

Udava celkovou dostupnost zakladnovych stanic 4G
& 5G siti T-Mobile v daném kalendafnim meésici.

Popis zpusobu méfeni

Dostupnost siti 4G & 5G je sledovana jako pomér
casu plného provozu zakladnovych stanic 4G & 5G
siti T-Mobile a casu nedostupnosti, zpusobeného

napf. vypadky.

Urovei ukazatele kvality

Ve sledovaném obdobi bude Dostupnost siti 4G &
5G minimalné 98 %.

Ukazatel kvality

Pokryti iizemi sitémi 4G & 5G

Definice parametru

Udava procento tzemi pokryté 4G & 5G sitémi T-
Mobile v daném kalendafnim mésici.

Popis zpusobu méfeni

Pokryté procento uzemi je zjistovano na zakladé
matematické simulace a kontrolnich méfeni, pficemz
rozhodnym dnem pro stanoveni pokryti v daném
kalendafnim mésici je jeho posledni pracovni den. Za
pokryté se ma tuzem{ sdostupnou sluzbou
prostiednictvim technologie 4G/5G o minimalni
kapacité 512/128 Kb/sec.
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Urovei ukazatele kvality

Ve sledovaném obdobi bude pokryti tzemi CR sitémi
4G & 5G:

Venkovn{: xx%o*

Uvnitf budov: xx%0*

* Tato hodnota bude aktualizovana ke dni uzavfeni

Smlouvy vcetné casovych ramct pro jeji dalsi revize.

Ukazatel kvality

Pokryti populace sitémi 4G & 5G

Definice parametru

Udava procento populace, pokryté sitemi 4G & 5G
T-Mobile v daném kalendarnim mésici.

Popis zpasobu méfeni

Pokryté procento populace je zjistovano na zakladé
matematické simulace a kontrolnich méfeni, pficemz
rozhodnym dnem pro stanoveni pokryti v daném
kalendafnim mésici je jeho posledni pracovni den. Za
pokrytou se ma populace s dostupnou sluzbou
prostfednictvim technologie 4G & 5G o minimalni
kapacité 512/128 Kb/sec.

Uroveri ukazatele kvality

Ve sledovaném obdobi bude pokryti populace CR
sitemi 4G & 5G:

Venkovni: xx%o*

Uvnitf budov: xx%0*

* Tato hodnota bude aktualizovana ke dni uzavfeni

Smlouvy vcetné casovych ramcu pro dalsi revizi.

Ukazatel kvality

Propustnost siti 4G & 5G — stahovana data

Definice parametru

Udava pramérnou propustnost stahovani dat v 4G &
5G siti T-Mobile na testovacich zafizenich v daném
kalendafnim mésici.

Popis zpusobu méfeni

Meéfi se pomoci periodického stahovani testovaciho
209 MB ZIP souboru z referencniho serveru. Provadi
se jednou za kazdych 20 minut. Pramérna dostupnost
je urcena dle doby trvani stazeni testovaciho souboru.

Uroven ukazatele kvality

Ve sledovaném obdobi bude priamérna propustnost
pro stahovani dat za pouziti technologie 4G & 5G
dosahovat minimalné¢ rychlosti 20 Mb/sec.

Ukazatel kvality

Rychlost odezvy 4G & 5G siti

Definice parametru

Zpozdéni IP paketu o velikosti 24 bytd, pfenaseného
na referencni server (tam i zpét) v daném kalendarnim
mésici.

Popis zptisobu méfen{

Mefi se jako zpozdéni (téz ,,ping™) IP paketu o

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner




Obchodni tajemstvi - Trade secret
T-Mobile / Partner

4/4

Smlouva o pifstupu k siti 4G & 5G spolecnosti T-Mobile — Ptiloha C

velikosti 24 bytt, pfenaseného na referencni server.
Hodnota je spocitana z ICMP Echo Request testu
s 24Bytovymi pakety, které se odesilaji na testovany
server. Test se provadi jednou za kazdych 20 minut,
vzdy 50 po sob¢ jdoucich IP pakett.

Urovefi ukazatele kvality

Ve sledovaném obdobi bude rychlost odezvy
technologie 4G & 5G maximalné 200 milisekund.

Ukazatel kvality

Reseni zavad 4G & 5G radiové sité& spole&nosti
T-Mobile

Definice parametru

Zavady sit¢ spolecnosti T-Mobile budou vyfeseny
minimalné¢ ~ ve formé  obnovené  funkcnosti
v garantovanych lhutach dle stanovené priority.

Popis zpusobu méfeni

Cas potfebny na obnoveni funkénosti, ktery je méfen
od kontaktovani T-Mobile a nahlaseni zavady do
obnoveni funkénosti.

Urovei ukazatele kvality

Urovné ukazatele kvality jsou nastaveny samostatné
podle priority zavady, jak je uvedeno nize v tabulce ¢.
1 - priority zavad 4G & 5G radiové sité spolec¢nosti

T-Mobile.

Tabulka ¢.1 — priority zavad 4G & 5G radiové sité spolecnosti T-Mobile

Priorita
zavady

Popis

Cas obnoveni
funkcénosti

Kriticka

Nedostupnost velké casti 4G &
5G radiové sit¢ (vice nez 30%)
nebo uplna nefunkénost vsech
sluzeb zpusobena chybou
v radiové siti.

< 4 hodiny

Zavazna

Nedostupnost casti radiové  sité
(10% az 30%) nebo castecna
nefunkcnost vsech sluzeb
zpusobena chybou v radiové siti.

< 8 hodin

Mala

Nedostupnost jednotlivych 4G &
5G vysilacak nebo nefunkénost
sluzeb u jednotlivych zakaznika
zpusobena chybou v radiové siti.

< 48 hodin

Minimalni{

Caste¢na nefunkcnost sluzeb u
jednotlivych zdkaznikt zpusobena
chybou v radiové siti nebo chyby
v radiové siti zpusobujici ojedinélé
vypadky sluzeb pro jednotlivé
zakazniky.

< 10 pracovnich dni
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PRILLOHA D
POKUTY

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich smluvnich pokutach za kazdy jednotlivy piipad
poruseni této Smlouvy:

Clanek 1. —- SMLUVNI POKUTY V SOUVISLOSTI S FINANCNIMI ZAVAZKY
VYPLYVAJICIMI ZE SMLOUVY

1.1 Opravnéna smluvni strana ma narok pozadovat po druhé smluvni strané dhradu smluvnich
pokut ve vysi:
- 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna castka je v rozmezi 1 K¢ az 500.000 K¢;

- 100.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 500.000 K¢ do 1.000.000 K¢;

- 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 1.000.000 K¢ do 3.000.000 K¢;

- 300.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 3.000.000 K¢ do 5.000.000 K¢;

- 500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je nad 5.000.000 K¢

1.2 Narok na zaplaceni smluvni pokuty stanovené v clanku 1.1 Pfflohy D Smlouvy vznika po
splnéni nasledujicich podminek:
a) v souladu s clankem 8 Smlouvy byl vystaven danovy doklad obsahujici veskeré
nalezitosti;
b) danovy doklad nebyl povinnou stranou postupem dle clanku 8 Smlouvy
rozporovan,
¢) marn¢ ubéhla lhtta splatnosti stanovena v ¢lanku 8 Smlouvy;

d) opravnéna smluvni strana zaslala nejdfive v den nasledujici po dni, ve kterém
marné uplynula lhuta splatnosti danového dokladu, vyzvu k zaplaceni dluznych
castek;

e) marné uplynula lhata stanovena ve vyzve k zaplaceni dluznych castek, ktera je
stanovena v minimalni délce 7 kalendafnich dnti od data odeslani vyzvy.

Clanek 2. — SMLUVNIi POKUTY V SOUVISLOSTI S PORUSENIM OSTATNIiCH
ZAVAZKU VYPLYVAJICICH Z TETO SMLOUVY

2.1 Za porudeni clanku 10.04 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni
stran¢ smluvn{ pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového porusen.

2.2 Za porudeni clanku 17.03 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni
stran¢ smluvn{ pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového porusen.

2.3 Za poruseni clanku 17.04 Smlouvy zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni
stran¢ smluvn{ pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového porusen.
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Za poruseni clanku 17.05 Smlouvy tim, ze zaméstnanci nebo zastupci smluvni strany
nedodrzeli po dobu jejich pfistupu do budov, k zafizenim nebo k siti druhé strany jeji
pokyny, normy, postupy a pravidla, zaplati porusujici smluvni strana opravnéné smluvni
stran¢ smluvn{ pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy pifipad takového poruseni.

Za porusen{ povinnosti k zachovavan{ davérnosti informaci dle ¢lanka 11.1 — 11.4 Smlouvy
zaplati porusujici smluvni{ strana opravnéné smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi 100.000
K¢ za kazdy pfipad takového poruseni.

Za poruseni povinnosti k soucinnosti dle ¢lanku 11.13 Smlouvy zaplati porusujici smluvni
strana opravnéné smluvni strané pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy pfipad takového
poruseni.

Za zneuziti sluzby specifikované v ¢l. 1.5 Piilohy A Smlouvy zaplati porusujici smluvni
strana opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy piipad
takového zneuzitd.

Clanek 3. — SMLUVNi POKUTY V SOUVISLOSTI S UKAZATELI KVALITY
VYPLYVAJiCIMI ZE SMLOUVY

V pfipadé, Zze T-Mobile nedodrzi uroven ukazatele kvality definované v ¢lanku 4.2 Piilohy C
Smlouvy je Partner opravnén pozadovat po spolec¢nosti T-Mobile zaplaceni smluvni pokuty
ve vys$i odpovidajici danému ukazateli kvality jak je uvedeno nize:

Ukazatel kvality Dostupnost siti 4G & 5G

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Ukazatel kvality Pokryti uizemi sitémi 4G & 5G

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Ukazatel kvality Pokryti populace sitémi 4G & 5G

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Ukazatel kvality Propustnost siti 4G & 5G — stahovana data

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Ukazatel kvality Rychlost odezvy siti 4G & 5G

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Ukazatel kvality Reseni zavad 4G & 5G radiové sité spole&nosti T-Mobile
Priorita zavady - Kriticka

Vyse pokuty 35.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni

Ukazatel kvality Reseni zavad 4G & 5G radiové sité spole&nosti T-Mobile
Priorita zavady - ZavaZna

Vyse pokuty 20.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni

T-Mobile Czech Republic a.s. - Partner
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