Strucény navod k pouziti modemu ZyXEL VMG8924-B30A

Vazeny zékazniku, dékujeme, Ze jste si vybrali internet a datové zafizeni pravé od T-Mobile. Navod, ktery méate pfed sebou, vas provede instalaci
tak, abyste si v co nejkratsim ¢ase mohli uzivat rychlého pfipojeni k internetu.

Nez se pustite do vybalovani modemu a kabeld, presvédcte se, zda mate pfistup k hranaté telefonni zasuvce (typ RJ11), zda mate sluzbu Pevného
internetu aktivni, zda mate ve vaSem poditadi sitovou kartu s rozhranim Ethernet (¢tvercova zasuvka typu RJ45 pro pfipojeni sitového kabelu) ¢i
moznost pfipojeni vaseho uzivatelského zafizeni pres sit WiFi. Pred pouzitim zatizeni si také prostudujte bezpe¢nostni informace z pfilozeného
letaku.

RN
Pro pfehlednou orientaci v dalSich krocich, vyjméte z prodejniho ﬁ
baleni vSechny komponenty. Zacvaknéte k modemu plastovy 1
stojanek a postavte modem na vhodné stabilni misto mezi QJ
telefonni zasuvkou a vase uzivatelské zafizeni (napft. pocitac). J

Zakladni pripojeni zatizeni

1)  Pripojte jeden konec ¢erveného telefonniho kabelu k telefonni (DSL) zasuvce, byva obvykle ve zdi. Druhy konec kabelu pfipojte k modemu do
zasuvky oznacené DSL.

a) Pokud mate k dispozici pfipojeni z internetu
koncici rozhranim Ethernet (napf. optickou sit),
mizete pouZzit ZyXEL zafizeni pro zpracovani
signalu napf. ve funkci smérovace. V takovém
pripadé mdzete pro vstupni signal misto
telefonniho kabelu pfipojit k modemu sitovy kabel
k modrému portu ozna¢eného jako WAN. Pokud
je pripojeni funkéni, rozsviti se na modemu po
jeho zapnuti oranzové nebo zelené LED kontrolka
WAN (symbol zemékoule se Sipkou).

b) Pokud s internetem potrebujete sou¢asné
pouzivat i klasicky stolni telefon, zapojte do
telefonni zasuvky ve zdi zeleny telefonni kabel a
druhy konec zapojte do zelené oznacené zasuvky
(LINE) frekvenéniho rozbocovace (tzv. splitteru,
ktery je pfilozen v baleni). Do Cervené oznaCené
zasuvky (DSL) v rozboCovaci pripojte Cerveny
telefonni kabel a jeho druhy konec zapojte do zasuvky modemu oznacené DSL. Do zbylé zasuvky (PHONE) v rozbocCovaci zapojte kabel z
va$eho stolniho telefonu. Pokud poté v telefonu neslysite signal, nebo se z néj nedd volat, ovéfte spravné zapojeni rozboc¢ovace nebo
funkénost propojeni jednotlivych kabel(. V ptipadg, Ze telefon nepouzivate, rozboc¢ovac viibec nezapojuijte.

2) Pomoci Zlutého kabelu typu Ethernet propojte néktery ze 4 Zlutych LAN portd modemu s vasim pocitatem. Pokud pfipojujete k modemu set
top box IPTV, doporu¢ujeme pouzit v modemu port LAN2. V pfipadé, Ze je spojeni mezi modemem a pocitacem funkéni, na modemu se po
jeho zapnuti rozblika zelené LED kontrolka LAN1-4 (symbol propojenych pocitada).

3)  Modem umoznuje do portli Phonel a Phone?2 pfipajit IP telefony aZ pro dva uéty SIP (pro pouZivani IP telefonie je potfebné mit u vaseho
poskytovatele tuto sluzbu aktivni).

4)  Zapojte napajeci zdroj do elektrické zasuvky a druhy konec jeho pfivodniho kabelu zasunte do zditky POWER ZyXEL modemu. Modem
zapnéte tlacitkem ON/OFF. Vyckejte, az LED kontrolka POWER zstane bez blikani zelené svitit. Modem je z vyroby nastaven pro sluzbu
Pevny internet od T-Mobile. Pokud je vase telefonni (DSL) linka aktivni, obvykle do dvou minut od zapnuti by méla na modemu zlstat zelené
svitit LED kontrolka DSL (symbol hranaté telefonni zasuvky). Pokud je zaroven funkéni pfipojeni k internetu, obvykle do 4 min. od zapnuti
modemu, se rozsviti zelené i LED kontrolka INTERNET (symbol zemékoule).

V ptipadg, Ze mate k modemu v nékterém LAN portu pfipojen kabel z pocitace a toto spojenti je funk&ni, méli byste mit moznost se jiz ted
z tohoto pocitace pfipojit k internetu. V jednom z dal$ich krok( mliZzete pak nastavit vase zafizeni (pocitac, mobilni telefon, tablet) pro pfipojeni
k modemu bezdratové pomoci WiFi.

5)  Pokud vas sviceni ¢i blikani LED kontrolek v mistnosti rusi, mizete 0
je v budoucnosti vypnout pfepina¢em LIGHT/OFF na bo¢ni strané O O @ G 2 oal al @ @ o= -«-—;J
modemu.

6) Modem ZyXEL umozniuje vade pfipojeni k internetu zalohovat formou pfipojeni pfes mobilni sit 3G/LTE. Pokud vlastnite modem s aktivni SIM
kartou pro pfipojeni pfes mobilni sit, mGzete jej k ZyXEL modemu pfipojit z boc¢ni strany k jednomu ze dvou USB portl. Podporované jsou
pouze vybrané USB modemy, jejich seznam najdete na strankach t-mobile.cz. Mimo tohoto zélozniho pfipojeni k internetu slouzi USB porty
pro sdileni pfipojeného pamétového Ulozisté (HDD nebo flash disk) ¢i napf. pro sdileni tiskarny v rdmci lokaln{ sité.
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Pripojeni k WiFi siti

Modem ZyXEL umozniuije pfipojit vase zatizeni (napt. pocitac, telefon, tablet, televizor, herni konzolu) i prostfednictvim WiFi sité na frekvencich 2,4
GHz a 5 GHz. Po zapnuti modemu v tovarnim nastaveni modemu, je sit WiFi neaktivni (na modemu nesviti pfislusné LED kontrolky). Pro zapnuti
podrzte tlacitko WiFi stisknuté 3 sekundy. Na modemu se rozsviti zelena LED kontrolka se symbolem signalu a napisem 2.4G. Modem dokaze

symbolem signélu a napisem 5G. Pokud jiz nebudete WiFi sit vyuZivat, mdZzete ji vypnout opétovnym podrzenim tlacitka WiFi.

Vase zarizeni (telefon, pocitac, tablet, ...) pfipojite bezdratové pres WiFi sit k ZyXEL modemu tak, Ze v uZivatelské nabidce vaseho zafizeni
vyberete nazev WiFi sité (tzv. SSID) a zadate pfislusné heslo (tzv. WiFi_key). Nazev sité a heslo z vyrobniho nastaveni ZyXEL modemu
najdete vytisténé na Stitku na zadni strané modemu.

Pokud vase zafizeni, které chcete pfipojit k modemu

pomoci WiFi, podporuje technologii WPS, nemusite k WiFi o =
zadavat heslo manualné. Staéi, pokud na ZyXEL modemu
podrzite aspon 2 sekundy tlacitko WPS, aZ se na modemu
oranzoveé rozblika LED kontrolka piislusné WiFi sité.
Nasledné do dvou minut aktivujte WiFi pres WPS ve vasem
zatizeni. K pfipojeni by nasledné mélo dojit automaticky.

Dalsi nastaveni modemu zvaseho pocitace

Va$ modem je pro zakladni pfipojenti k internetu jiz z vyroby nastaven a mlZete ho v béZnych podminkach vyuZivat bez dal$ich tprav. Pokud
potrebujete urcité parametry tohoto zatizeni zménit, Ize tak provést pres pocitac, ktery mate pripojeny k modemu pres LAN port ¢i WiFi sit.

MuZete vyuZit dvé cesty pro nastaveni:

1)

Pokud potiebujete provést operace typu nastaveni WiFi sité, nahréat aktualni konfiguraci modemu, vyhledat nejnovéjsi firmware, provést
jeho aktualizaci v modemu, diagnostikovat modem ¢i zméfit rychlost pfipojeni, doporucujeme vam pouZit aplikaci T-Mobile DSL
Manager. Aplikaci sta¢i stahnout z http://t-mobile.cz/dsImanager do poditace a spustit (neni potfeba instalace). Aplikace rozezna
pfipojeny modem a vyzve vas k zadani hesla spravce modemu. Heslo najdete na Stitku umisténém na stojanku modemu. Pokud zadéte
heslo spravné, aplikace vam umozni provést s modemem dalsi operace. Pokud tfikrat po sobé zadate nespravné heslo, z dlivodu
bezpecnosti se aktivuje Casové preruseni 5 min. a dalSi pokus k zadani hesla vam modem umozni az po uplynuti tohoto ¢asu.

Druha moznost pro nastaveni parametrl modemu, je prostfednictvim internetového prohliZzede. Zadejte v prohlizeci adresu
http://10.0.0.138. Pokud je modem pfipojen, nadte se Uvodni stranka, ve které zadejte do formulafe jméno admin a heslo pro
administraci ze titku na stojanku modemu. Po spravném zadani se vam zobrazi administratorské prostfedi modemu.

Upozoriiujeme, ze modem ma mnoho parametr(l, které Ize nastavit a jejich zmény vyzaduji odbornou znalost. Provadéjte zmény pouze
v pfipadé, Ze pfislusnym parametriim skute¢né rozumite. Neodborny zasah miZze vést ke ztraté vaseho pripojeni k internetu nebo k
nestandardnimu chovani modemu.

Reseni moznych problémii

Ovéfte, Ze napdjeci zdroj je bezpecné pfipojen k funkéni elektrické siti. PouZivejte originalni komponenty, které byli sou¢asti baleni
modemu. Ujistéte se, Ze je modem zapnuty.

Zkontrolujte propojeni spravnych konektor( v telefonni zasuvce a modemu pfip. ve vasem pocitaci. Ujistéte se, Ze propojovaci kabely
nejsou prerusené a ze LED kontrolky na modemu sviti dle oéekavani.

Pokud se chcete prihlasit k web rozhrani pro administraci modemu, ujistéte se, ze zadavate spravnou IP adresu 10.0.0.138. Pokud ji
zmenite, nezapomerite pouzivat novou IP adresu. Pokud jste zménili ptistupové heslo pro administraci, nezapomente pouzivat toto nové
heslo.

Ovérte, ze vas$ internetovy prohlize¢ neméa zablokované zobrazovani vyskakovacich oken a ma zapnutou podporu JavaScript a Java.
Pokud se vam pfipojeni nedafi, ovéite, Ze nemate v prohlizeci aktivni proxy server nebo aktivni VPN.

Ujistéte se, ze vas pocitac, z kterého pristupujete k modemu, je ve stejné siti jako modem.

Pokud potiebujete modem vratit zpét do tovarniho nastaveni, méjte ho zapnuty a ostrym predmétem po dobu 10 sekund podrzte
stisknuté tlacitko RESET na zadni strané modemu. Vyckejte, az se modem nastartuje do standardniho rezimu a pak opét sestavte
pfipojent.

Pro podrobnéjsi informace k spravé modemu mizete vyuzit podrobny manuél (ke stazeni na strankach t-mobile.cz).

V piipadé nejasnosti navstivte t-mobile.cz nebo kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na ¢isle 800 73 73 73 ¢i adrese info@t-mobile.cz.

Siti T-Mobile se rozum{ st elektronickych komunikaci provozovana spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. Zmény uvedenych tdajd nebo tiskové chyby vyhrazeny. (9/17)
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