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Obchodni podminky pro T-Mobile

Internet na cesty na den

(déle jen ,Obchodni podminky*) 5
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

Tyto Podminky zavazné upravuji pravidla, za nichz spole¢nost
T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,TMCZ") poskytuje svym
zakaznikiim (déle jen ,Ugastnikim®) prostfednictvim mobilniho
zafizeni Ugastnika datové sluzby v Bali¢ku Internet na cesty na

den (dale rovnéz jen ,Internet na cesty na den” ¢i ,Balicek®).

Podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach TMCZ na
adrese www.t-mobile.cz. Podminky &i jejich ¢ast mohou byt dale
komunikovany dalsimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty,
atd. V pfipadé rozporu mezi znénim Podminek uvefejnéném

na internetu a znénim Podminek uverejnéném jinym zplsobem je
vzdy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych
internetovych strankach.

V otazkach neupravenych v téchto Podminkach se na vyuziti
Bali¢ku pfiméfené uziji ustanoveni aktualnich VSeobecnych
podminek spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s., Cenik sluzeb
a ustanoveni platného pravniho Fadu Ceské republiky. Vseobecné
podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Cenik sluzeb
jsou zvefejnény na strance www.t-mobile.cz.

Balicek je uren pro véechny Ugastniky TMCZ s jakymkoliv
hlasovym tarifem, s vyjimkami uvedenymi v téchto Podminkach.

Balicek Ize aktivovat na zadost Ucastnika, a to standardnimi
aktivacnimi kanaly (napf. zaslanim aktivani SMS, vyzadanou
aktivaci operatorem Infolinky ¢i obchodnikem, vyuzitim USSD i

v ramci webovych stranek MGj T-Mobile, aktivacni zplsoby jsou
uvedeny na www.t-mobile.cz). O aktivaci Bali¢ku bude Ugastnikovi
zaslana informaéni SMS.

Moznost vyuzivani Balicku plati vzdy 24 hodin od aktivace Balicku
UcCastnikem, kdy se U¢astnikovi za tento Casovy usek Uctuje
jednorazova cena stanovena platnym Cenikem sluzeb.

a) V pfipadé aktivace Bali¢ku prostfednictvim aplikace
Muj T-Mobile ¢i zavolanim na Zakaznické centrum TMCZ ma
Ugastnik moznost aktivaci naplanovat dopfedu. V takovém
pfipadé bude Bali¢ek aktivovan vzdy v ¢ase 00.00.01 hod
zvoleného dne a v 23.59.59 téhoz dne bude vyuZziti datovych
sluzeb Uctovanych dle Balicku skonCeno a nasledné Uctovano
dle jeho zékladniho nastaveni, s vyjimkou pldnované aktivace
Balitku na vice po sobé nasledujicich dnli. Naplanovat dopfedu
Ize max. sedm Balickd. Bali¢ek Ize naplanovat az 30 dnd
dopfedu. Naplanovany Balicek Ize pfed spusténim planované
aktivace zrusit, a to zplsobem uvedenym ve vy$e uvedeném
&lanku &. 5. U Ugastniki predplacenych sluzeb Twist nelze
naplanovany BaliCek zrusit v dobé kratSi nez jednu hodinu pred
planovanou aktivaci.

b) V ostatnich pfipadech bude Bali¢ek aktivovan pfesné v dobu
jeho aktivace a bude platny po dobu nasledujicich 24 hodin
(napf. od 1. 2. 2011 8:35 hod. do 2. 2. 2011 8:34 hod.).

Bali¢ek je mozné vyuzivat vyhradné v Ceské republice a v ramci
mobilni sité¢ TMCZ.
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V ramci zkvalitnéni datovych sluzeb a jejich dostupnosti je pro
kazdy Bali¢ek nastaven tzv. FUP limit. Do vySe tohoto FUP limitu
(objem dat) je Ugastnik opravnén vyuzivat datovych sluzeb v rdmci
Bali¢ku s rychlosti, kterou umozriuje aktualni pokryti signalem

a mobilni telefon ¢i jiné zafizeni, které Ugastnik VyuZiva pro datové
pfipojeni. Po dosazeni tohoto limitu je TMCZ opravnén snizit
pfenosovou rychlost na minimum, a to az do konce aktuélniho
aktivovaného 24hodinového obdobi. FUP pro vyuZiti datovych
sluzeb v ramci Bali¢ku a cena Bali¢ku jsou uvedeny v platném
Ceniku sluzeb. O dosazeni 80% a 100% FUP limitu bude Ugastnik
informovan prostrednictvim SMS a/nebo e-mailu dle nastaveni
Utastnika.

Po omezeni pfistupu k vyuZivani datovych sluzeb v piné rychlosti
si mize Ucastnik dokoupit dodatecny datovy limit. Aktuaini cena
a velikost dodateného datového limitu jsou uvedeny v Ceniku
sluZeb.

Ugastnik mize pro vyuZivani datovych sluzeb v rdmci Bali¢ku
vyuZivat nasledujici typy pfipojeni:

a. GPRS
b. EDGE
c. 3G

Balicek nemize ke své Ugastnické smlouvé aktivovat Ugastnik

s aktivovanym datovym tarifem. Baliek nelze vyuZit rovnéz

u Ugastnické smlouvy, ke které je aktivovano mésiéni zvyhodnéni
Internet v mobilu Standard/Klasik/Premium, Surf+, Surf&Mail+,
Internet+. V pFipadé Ugastnika predplacené sluzby Twist neni
mozné vyuzit tento Bali¢ek zéroven s Balickem Twist Internet

v mobilu na tyden.

Pokud ma Ugastnik jako zakladni zplisob gtovani nastaven
Internet v mobilu na den a aktivuje si Bali¢ek, bude datova sluzba
od aktivace Bali¢ku dle tohoto Bali¢ku uétovana. Data vyuzita pfed
vlastni aktivaci Balicku budou Uctovana dle zakladniho nastaveni
Ugastnika.

V pfipadé jakéhokoliv pfechodu na jiny tarif nebo pfevodu
Ugastnické smlouvy na jiného Ugastnika v dob& vyuzivani Baligku
bude aktivni Balicek k momentu pfevodu, resp. pfechodu zrusen,
a to bez moznosti vraceni nevyCerpané ¢asti Balicku.

Doba preruseni poskytovani sluzeb Ci doba blokovani sluzeb na
Ucastnické smlouvé, ke které je aktivovan Balicek, neprodluzuje
dobu vyuziti Balicku.

Cena za Bali¢ek se zapocitava do zvolené trovné minimainiho
mésicniho pInéni a rovnéZ do &astky zakladajici narok na Bonus
body TMCZ.
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16. U Ugastnikd predplacené sluzby Twist je podminkou aktivace 18. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit Podminky

Baligku dostate&na ¢astka kreditu. U Ugastnikd s pisemné aktivace a vyuziti Balicku ¢i nabizeni Balicku Uplné zrusit. Takové
uzavfenou Ugastnickou smlouvou bude &astka za vyuZiti datovych zmény budou ucinné ode dne jejich zvefejnéni na internetovych
sluzeb v Bali¢ku hrazena bud nad ramec mésicniho pausalu, nebo strankach TMCZ, nebude-li stanoven termin pozdéjsi, s ¢imz

z kreditu, a to podle moznosti Ugastnikem sjednaného tarifu. Ugastnik okamzikem uzavfeni Ugastnické smlouvy dava svij

17. Garantovana doba aktivace sluzby od podpisu Utastnické smlouvy vislovny sounlas.

a garantovana kvalita: 19. Tyto podminky nabyvaiji platnosti a U¢innosti dne 1.7.2012.

17.1. TMCZ aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve

Znackové prodejné Ci v prodejné obchodniho partnera TMCZ do 72

hodin od podpisu Ugastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje

(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory

obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendafnich dnd.

TMCZ garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné

spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).

V pfipadé pfeneseni telefonnich Cisel ¢i sluzby od jiného poskytovatele

se Ihita prodluzuje o dobu, po kterou pieneseni trva.

17.2. Garantovand kvalita:
TMCZ se zavazuje poskytovat Ugastniktim sluzbu v co nejvyssi mozné
kvalité.
NejvySsi dosazitelna rychlost zavisi na typu technologie, ktera je pro
pfipojeni vyuzivana. Ke dni ucinnosti téchto podminek je nejvysSi
mozna rychlost stahovani dat 10,8 Mbit/s a odesilani dat 5,76 Mbit/s .
Dosazitelna rychlost poskytované sluzby zavisi na mnoha faktorech, a
to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany T-Mobile ani ze
strany Ugastnika, ale i na faktorech, které mize Ugastnik pfimo ovlivnit.
Mezi faktory ovliviujici kvalitu sluzby patfi zejména:
- UZivana technologie
- Uroven pokryti signalem (uroveri venkovniho pokryti populace
je uvedena na orientani mapé na www.t-mobile.cz)
- Zvoleny tarif €i sluzba (dosahované rychlosti ¢i FUP je uveden
v Ceniku sluzeb ¢i na www.t-mobile.cz)
- Zarizeni, které Ugastnik k pfipojeni pouziva
- Vykon vysilage, prostrednictvim kterého Ucastnik sluzbu
vyuziva
- PocCasi
- Vegetace
- Umélé horizonty
- Ru8eni signalu budovami ve vystavhé
- Zivelné pohromy
- Charakter budovy, ve které Utastnik sluzbu vyuziva
- Nova vystavba
- Poloha koncového zafizeni
- Frekvenéni pasmo
- Cesta Sifeni signalu
- Nahodna koncentrace uzivatell

17.3. V ptipadé Gspé&sného pripojeni Utastnika poskytuje T-Mobile

Ugastnikim vzhledem k vy$e uvedenym zjeho strany neovlivnitelnym
faktorlm minimalni garantovanou rychlost 16 kbit/s.
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